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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: Novas tecnologias surgem todos os dias e colaboram para a evolugdo de bibliotecas, de forma a
extrapolar sua manifestacdo fisica, tanto pelas horas de funcionamento quanto pelo alcance
geografico. A plataforma livre FOLIO apresenta um novo modelo para gestdo de bibliotecas, por meio
de um servico web que permite a escolha de aplicacGes e servigos relevantes para cada biblioteca.
Assim, o presente estudo tem aspecto exploratério e utiliza a pesquisa documental para coletar
documentos sobre a formagdo da comunidade FOLIO no Brasil. Encontros, palestras, postagem em
blogs e entrevistas foram angariadas para criar um histdérico sobre a plataforma no Brasil.

Palavras-Chave: Software livre; Sistemas integrados de automacdo de bibliotecas; Automacgdo de
bibliotecas; Comunidades.

Abstract: New technologies emerge every day and contribute to the evolution of libraries in order to
extrapolate their physical manifestation, both by operating hours and geographical reach. The open
source platform FOLIO presents a new model for library management, through a web service that
allows the choice of relevant applications and services for each library. Thus, this study has an
exploratory aspect and uses documentary research to collect documents about the formation of the
FOLIO community in Brazil. Meetings, lectures, blog posts and interviews were collected to create a
track record about the platform in Brazil.
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1 INTRODUCAO

Desde o surgimento das bibliotecas a tecnologia tem sido uma aliada a sua gestao, se
no Antigo Egito um catalogo rudimentar foi esculpido em pedra na biblioteca do Templo de
Edfu, atualmente os Sistemas Integrados de Gestdo da Biblioteca (SIGB) sdo informatizados e
apoiam praticamente todos os processos da biblioteca. Assim, a biblioteca pode evoluir,
ofertando novos servicos na web, de forma a extrapolar sua manifestacao fisica, tanto pelas
horas de funcionamento quanto pelo alcance geografico.

Ndo apenas servigcos tradicionais da biblioteca, baseados em seu catdlogo e acervo,
foram beneficiados pela tecnologia. No Brasil, por exemplo, Bibliotecas Digitais de Teses e
DissertacGes (BDTD), Repositdrios Institucionais (RI), Portais de Periédicos (PP), Servicos de
Descoberta e Entrega (SDE), entre outros, tém se tornado comum nas bibliotecas
universitarias, em muitos casos, colocando as bibliotecas em uma posi¢do de publicizacdo da
informacdo, como relatado por Shintaku e Vidotti (2016).

Entretanto, se para o uso de Rl e BDTD as bibliotecas universitarias tém optado por
softwares livre, principalmente o DSpace, ou mesmo o Open Journal System (OJS) para os
portais de periddicos, para o SIGB grande partes das bibliotecas universitdrias tem utilizado
softwares proprietdarios, principalmente o Pergamun, como apresentado por Schiess| et al
(2016). Mesmo que existam softwares livres consagrados mundialmente como o Koha, no
Brasil, ainda ha certa predominancia dos softwares proprietarios em bibliotecas universitarias.

A baixa adocdo de softwares livre por parte das bibliotecas no Brasil esta atrelada a
diferentes motivos. Um dos problemas pode estar relacionado a Comunidade do Software,
gue agrega tanto usuarios quanto desenvolvedores de uma ferramenta. Assim, integram as
pessoas que usam e desenvolvem, de forma a facilitar a sua evolu¢ao. Para Nascimento e
Santori (2009, p. 22) as Comunidades sdo “formadas por participantes dispersos
geograficamente, com objetivos distintos e com as premissas de liberdade e colaboragao”,
nesse sentido a Comunidade FOLIO se aproxima de tal definicdo, uma vez que, possui pessoas
de diferentes localidades com intencGes diferentes, mas com o ideal de colaboracdo
sustentavel e de construcdao de um “ecossistema de tecnologia moderna que empodera
bibliotecas por meio de aplicativos de cédigo aberto para gerenciar recursos e aumentar a

importancia das bibliotecas”( OPEN LIBRARY FOUNDATION, [S.d.], traducdo nossa).
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Nesse contexto, pela importancia da comunidade em um software livre, o presente
estudo tem por objetivo relatar a formagao da comunidade brasileira de usuarios do FOLIO,
um software livre com abrangéncia mundial ainda em desenvolvimento para gestdo integrada
de biblioteca. E com isso, contribuir desde o nascimento de um software livre voltados as
bibliotecas, visto as necessidades das bibliotecas brasileiras na implementacao de ferramentas

informatizadas livres.

2 FOLIO

O Future Of Library Is Open (FOLIO) é um projeto nascido das recentes discussdes sobre
a abertura das ciéncias (Open Science) e suas implica¢cdes nas bibliotecas, principalmente com
o fomento ao uso de softwares livres em todos os processos da pesquisa. Assim, em 2016 a
Code4lib, EBSCO e IndexData se juntaram para discutir uma nova iniciativa que atendesse aos
interesses de todos os envolvidos na biblioteca, tendo como resultado o projeto FOLIO.

Dessa forma, o FOLIO é uma plataforma livre de cédigo aberto que visa atender
bibliotecas nos desafios do uso crescente de novas tecnologias. Desenvolvida de forma
colaborativa por uma comunidade, composta por fornecedores, bibliotecadrios e
desenvolvedores oriundos de varios paises, a plataforma propdée um novo modelo para
software de bibliotecas. Tanto que Polchow (2019), relata que a Biblioteca da Universidade de
Cornell, Estados Unidos, considera o FOLIO um sistema para bibliotecas da préxima geracao,
pela sua capacidade de gerenciar todos os tipos de informag¢des mantidas pela biblioteca.

Muito provavelmente, a grande novidade do FOLIO é a sua estrutura funcional
formada por uma base na qual os mddulos ou aplicativos que ofertam os servicos sao
adicionados ou removidos conforme as necessidades da biblioteca, como apresentado por
Shintaku et al (2018) (Figura 1). Assim, a plataforma inclui as funcionalidades basicas dos
sistemas de gerenciamento de bibliotecas atuais, mas também é extensivel, possibilitando que
seus usuadrios escolham uma melhor solugdo para os aplicativos e servicos de cada biblioteca e
mudando o formato atual do fornecimento de software por um Unico desenvolvedor.

O FOLIO se apresenta o usudrio como um servico web, que pode ser acessado por
computadores e dispositivos moveis, tais como smartphones. Além de contar com diversas
ferramentas e guias de colaborac¢do para todas as etapas do desenvolvimento dos mddulos,

desde sugestdes de novas funcionalidades até o lancamento das versoes.
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Figura 1: Estrutura do Folio.

* A Interface de Usuario (Ul) "
oferta acesso as funcionalidades Interface do usuario
do sistema.

= As funcionalidades sao modulos
(App), que podem ser adicionadas

ou removidas

= As Apps utilizam uma estrutura Estrutura de apoio

para ter acesso aos dados e outros
recursos do sistema, além de

possibilitar a comunicagéo entre Infraestrutura de sistema
Apps

Fonte: Shintaku et al (2018).

Nesse contexto, Block (2018) e Wiles-Young e Holly (2018) relatam que o FOLIO tem
como principal caracteristica a possibilidade de colaboracdo, assentada em uma comunidade
voltada a melhoria do sistema, de forma a ter um software mais robusto. Ja Breeding (2017) e
WIlodarczyk, Abramowska e Piera (2017) enfatizam a importancia da presenca da EBSCO para
o desenvolvimento do FOLIO. Reforca-se a relacdo primordial da comunidade para o sucesso
do projeto FOLIO, visto que contempla ndo apenas os usudrios, mas quem desenvolve e

fomenta a plataforma.

3 METODOLOGIA

O presente estudo tem aspecto exploratdrio, que segundo Gil (2008), procura
familiarizar-se com um determinado fendmeno. Para tanto, utiliza como técnica para coleta de
dados a pesquisa documental, entendendo as paginas da internet como uma grande colecdo
de documentos, acessadas por meio de um catdlogo pesquisavel por motores de busca como
0 Google. Assim, buscou-se por documentos relacionados ao FOLIO no Brasil, abrangendo
também documentos em inglés. Entrevistas também foram utilizadas na coleta de dados, de

forma a criar um histérico sobre o FOLIO no Brasil.

4 RESULTADOS

Em maio de 2017, a EBSCO promoveu um encontro para divulga¢dao do FOLIO na sua
sede em Ipswich, Estados Unidos, com a presenca de bibliotecarios do Chile, Coldmbia, México
e Brasil. Esse encontro foi voltado a coleta de requisitos e apresentacdo da plataforma, sendo
que o Brasil foi representado pela Universidade de Sdo Paulo (USP) e Pontificia Universidade

Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS). Os beneficios do encontro sdo aproximar interessados
4



XX ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAGAO - ENANCIB 2019
21 a 25 de outubro de 2019 - Floriandpolis — SC

no desenvolvimento da plataforma, aumentar o nimero de membros da comunidade e
difundir a plataforma, para isso optou-se por grupos regionais no caso citado alguns paises da
América Latina.

Em continuidade aos encontros na sede da EBSCO, em outubro de 2018, a USP, a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e o Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT) participaram de novos encontros juntamente com paises latino
americanos e a ltalia. Dessa forma, ampliou-se as instituicdes brasileiras envolvidas no convite
a formacdo de comunidade brasileira do FOLIO. Neste evento, também teve o intuito de
coletar requisitos e apresentar a plataforma. Contudo, o segundo encontro trouxe o tema de
comunidade regionais ressaltando a importancia de discussGes acerca das especificidades de
cada pais.

Como resultado desses encontros, em maio de 2019, foram promovidos trés encontros
no Brasil para divulgacdo do FOLIO e fomento a criagdo da sua comunidade. Os encontros
foram em S3o Paulo, Porto Alegre e Brasilia, com apoio da EBSCO em conjunto com a USP,
UFRGS e Ibict respectivamente, com participagdo de uma equipe local e convidados. O
objetivo foi apresentar a plataforma e convidar os participantes para a comunidade, pois o
Brasil possui especificidades no ambito politico-administrativo e cultural, como por exemplo o
processo de licitacdo para aquisicdo de recursos para as bibliotecas, o uso de senhas para
empréstimo no balcdo, entre outras caracteristicas, de forma que ¢é necessario
desenvolvimento de aplica¢des na plataforma.

Uma das resolugdes tomadas nesses encontros brasileiros foi a criagao da pagina Wiki
Brasil, destinada a apresentar as a¢des da comunidade brasileira, criando um Jlocus para
interagdo entre os brasileiros interessados nesta tecnologia. Essas iniciativas s6 estao
disponiveis para as comunidades da Australia, Japao, China e Itdlia, além do Brasil, mesmo que
paises como o México e Suécia tenham maior participacao no desenvolvimento do FOLIO.

Um dos principais pontos favordveis ao FOLIO no Brasil é que a plataforma esta
totalmente traduzida para o portugués do Brasil. A traducdo se mantém atualizada por meio
do esfor¢co da pequena comunidade de apoiadores, com destaque para a USP, mesmo com
cronograma dinamico de lancamento de versdes da plataforma, sendo Clover (trevo) a atual.

A divulgacdo da plataforma também ocorreu com uma palestra no Simpdsio Nacional
de Bibliotecas Universitarias (SNBU) em 2018, e apresentacdo de trabalho no Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo ENANCIB no mesmo ano. No primeiro

5
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encontro apresentou-se a plataforma, a comunidade, as entidades envolvidas, como se da a
dinamica de comunidades de software livre e o que sdao softwares livres para bibliotecas. O
segundo momento foi a apresentacdo da plataforma, com foco na estrutura tecnolégica
caracteristicas da plataforma. Com essas ag¢des, procura-se convidar os estudiosos e usuarios
de bibliotecas brasileiras a participarem da comunidade FOLIO.

Outra ac¢do de divulgacdo para a comunidade brasileira do FOLIO foi por meio de
postagens em blogs especializados, voltados ao publico de biblioteca e ciéncia da Informacao.
Resenhas sobre o FOLIO foram publicadas no site do Biblioteca sem Fronteiras® e de Olho na
CI2. Com isso consegue-se abranger os leitores dessas duas fontes de informacdo além de

manter um histérico, visto que essas resenhas ficam disponiveis por longo periodo de tempo.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do cenario inicial da formacdo da comunidade brasileira do FOLIO, o presente
estudo atinge o objetivo de relatar construcdao desta comunidade. Por meio da pesquisa
documental observou-se a apresentacdo desse software livre em eventos da drea da
biblioteconomia e ciéncia da informacdo. Além de utilizar outros meios, ndo formais, para
comunicar sobre os desdobramentos no Brasil. Cabe ressaltar que além dos eventos
tradicionais, também foram preparados os eventos especificos sobre a plataforma. O que
possibilitou uma maior divulgacdao entre os usuarios interessados e, também, a aproximacgao
da comunidade brasileira com a comunidade internacional, uma vez que representantes

internacionais participaram.
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