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RESUMO

GUIMARAES, Marcus Vinicius de Albuquerque. A formacdo em Divulgacio Cientifica na
Ciéncia da Informacio: teorias e praticas. Orientador: Gustavo Henrique de Araujo Freire.
2025. 175 f. Dissertagao (Mestrado em Ciéncia da Informagao) — Escola de Comunicagao,
Universidade Federal do Rio de Janeiro — Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da
Informagao, Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia. Rio de Janeiro, 2025.

Analisa a formac¢ao em Divulgacdo Cientifica na Ciéncia da Informacao pelo mapeamento de
teorias, abordagens e praticas nos componentes curriculares de cursos de Pds-Graduacao em
Ciéncia da Informacdo brasileiros. Identifica a composicdo dos conteudos pedagdgicos de
ensino, pesquisa e extensdo em divulgagdo cientifica com vista aos componentes curriculares
nos cursos de P6s-Graduagao e propde diretrizes para a oferta de disciplinas e demais agdes que
promovam o ensino da divulgacdo cientifica com a intersecdo ao conceito de Competéncia
Cientifica. O percurso metodoldégico inclui uma pesquisa bibliografica e documental, com
abordagem qualitativa e natureza empirica. Adota o paradigma indiciario a fim de buscar
indicios/elementos da formacdo em divulgacdo cientifica nos componentes curriculares sob
analise. Dos 19 (dezenove) cursos de Pos-Graduagdo em Ciéncia da Informagao, apenas 3 (trés)
possuem cadeiras/disciplinas que abordam diretamente a formacao em divulgacdo cientifica,
enquanto todo o restante aborda de modo indireto/transversal temas subjacentes a divulgacao
da ciéncia. Constatou-se a falta de representatividade curricular referente ao ensino e formagao
em divulgacdo cientifica nos cursos brasileiros em Ciéncia da Informacgao. Propde diretrizes
para a formag¢do em divulgagao cientifica sobre o aspecto da triade da indissociabilidade Ensino,
Pesquisa e Extensao. Conclui que a unido entre a Divulgacao Cientifica e as vertentes tedricas
e pragmaticas da Competéncia Cientifica no campo da Ciéncia da Informagdo propicia a
concretizagdo de uma Ciéncia Cidada. Essa conjuncdo favorece a democratizagdo do acesso a
informacao em Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CT&I), fomentando uma sociedade critica e
bem-informada, capacitada para decisdes esclarecidas nos ambitos social, cultural, politico e

econdmico.

Palavras-chave: Divulgacdo Cientifica; Competéncia Cientifica; Informagdo Cientifica e

Tecnoldgica; Democratizagdo da Ciéncia; Ciéncia da Informacgao.



ABSTRACT

GUIMARAES, Marcus Vinicius de Albuquerque. A formacdo em Divulgacio Cientifica na
Ciéncia da Informacio: teorias e praticas. Orientador: Gustavo Henrique de Araujo Freire.
2025. 175 f. Dissertagao (Mestrado em Ciéncia da Informagao) — Escola de Comunicagao,
Universidade Federal do Rio de Janeiro — Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da
Informagao, Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia. Rio de Janeiro, 2025.

It analyzes training in Science Communication within Information Science by mapping
theories, approaches, and practices in the curricular components of Brazilian graduate programs
in Information Science. It identifies the composition of pedagogical content in teaching,
research, and extension related to science communication, focusing on the curricular
components of graduate courses, and proposes guidelines for offering courses and other actions
that promote the teaching of science communication while intersecting with the concept of
Scientific Literacy. The methodological approach includes bibliographic and documentary
research, adopting a qualitative approach with an empirical nature. It adopts the trace paradigm
to seek evidence/elements of training in science communication in the curricular components
under analysis. Out of 19 (nineteen) graduate programs in Information Science, only 3 (three)
offer courses that directly address training in science communication, while the others address
underlying themes related to the communication of science indirectly or transversally. A lack
of curricular representation regarding the teaching and training in science communication in
Brazilian graduate programs in Information Science was noted. Guidelines are proposed for
training in science communication through the triadic indissociability of Teaching, Research,
and Extension. It concludes that the union between Science Communication and the theoretical
and pragmatic dimensions of Scientific Literacy within the field of Information Science fosters
the realization of Citizen Science. This combination promotes the democratization of access to
information in Science, Technology, and Innovation (ST&I), fostering a critical and well-
informed society, capable of making enlightened decisions in social, cultural, political, and

economic spheres.

Keywords: Science Communication; Scientific Literacy; Scientific and Technological

Information; Democratization of Science; Information Science.
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1 INTRODUCAO

Na estrutura social atual, nas regides e paises em que ha uma economia desenvolvida, ¢
possivel determinar que a ciéncia cumpre um papel indissociavel a melhoria da oferta de
servigos e produtos, sejam eles no campo da industria, emprego, saide, seguranga, habitagao,
saneamento, educacao, arte ¢ cultura.

O ser humano possui a habilidade inata da compreensdo sobre o mundo e de se
expressar. Desde os tempos remotos, em que o principio basico era a sobrevivéncia, o ser
humano necessitou observar e interpretar a natureza que o rodeava, a fim de compreender os
acontecimentos ¢ se o antecipar a eles, como numa caga. Essa habilidade inata do ser humano
— a de observar, interpretar, partilhar informacdo — ¢ uma caracteristica que o distingue dos
demais seres vivos, € o coloca numa posicao de continua tomada de decisdo, principalmente
quando passou a viver em sociedade e a pensar melhores formas de fazé-la funcionar.

Com o decorrer dos séculos, o homem observador da natureza evoluiu sua percepgao
para além da compreensao dos fendmenos, mas alcangou um complexo modo de ler e de intervir
no mundo natural. Essa sistematiza¢ao proveniente da compreensao do ser humano culminou

no que ¢ chamado de método cientifico, com o estabelecimento de um sistema composto
por etapas com o impeto de aproximar a compreensao € a interven¢do humana ao mais proximo
do que os fenomenos da natureza compreendem. Tal episdédio designa um marco na historia da
ciéncia, reconhecido como um dos paradigmas cientificos vivenciados pela humanidade.

Decerto, a ciéncia e a tecnologia apresentam ao mundo uma fonte de solucdes para
problemas que assolam o planeta, tais como os tratamentos paliativos as doencas hereditarias,
congénitas, cronicas, € em outro ambito, aos desastres naturais provocados pelo curso da
natureza e ampliado pelo desequilibrio humano no exercicio da poluigdo da atmosfera, do solo,
da dgua, e da explorag¢do dos recursos naturais, com desmatamento e destrui¢ao das florestas e
reservas naturais, que sdo tratados a partir dos conhecimentos em geologia, engenharia,
topografia, mecanica dos solos e tantas outras areas capazes de lidar com tais problematicas.

Por um outro viés, o conhecimento cientifico pode ser utilizado para a realizacao de
guerras, com o embate entre nagdes, para a produgdo de armamentos, substancias ilicitas, e uma
série de outros inventos que podem ser manipulados e usados para fins de destruicdo, como
ocorreu na primeira e segunda guerra mundial. Portanto, a ciéncia por si s6 ndo possui partido
sobre a finalidade de seu uso, ¢ a humanidade que a induz.

Nesse sentido, na compreensdo da sociedade a respeito da inten¢do de uso do

conhecimento cientifico, torna-se necessario o real entendimento sobre os impactos que podem
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ser gerados na aplica¢do de um empreendimento cientifico. A esta habilidade de distinguir boas
e mas intengdes ¢ que, também, urge a necessidade da sociedade entender, de modo basilar, o
efeito da produgao cientifica na vida cotidiana, assim como a apropriagdo de tais conhecimentos
por toda a sociedade para colaborar com suas constantes tomadas de decisao.

A ciéncia cobre uma diversidade de conhecimentos distintos entre si, chamados de
disciplinas cientificas, como a Quimica, a Fisica, a Astronomia, a Matematica, e a Ciéncia da
Informagao (CI). Esta ultima, foco do presente estudo, sera abordada na secao relacionada a
uma ampla rede conceitual que dialoga com o percurso historico, os conceitos, € as
caracteristicas inerentes ao campo.

Neste interim, a Ciéncia da Informagao, uma ciéncia pés-moderna, humana e social,
tem como objetivo a compreensdo do comportamento e as propriedades da informacao.
Diversas contribui¢des significativas foram realizadas para a compreensdo deste campo do
saber como, por exemplo, as de Paul Otlet e Henri La Fontaine, e o invento tecnoldgico da
imprensa de Gutemberg em prol de uma maior propagacdo do conhecimento apurado
(Saracevic, 1970; Wersig, 1993; Aratjo, 2014; Borko, 1968).

Assim, esta pesquisa ¢ apresentada ao Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncia da
Informacgao (PPGCI) do Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) em
convénio com a Escola de Comunicagdo (ECO) da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), centrada na Linha de Pesquisa 1 - Comunicagdo, Organizacao e Gestao da Informacao

e do Conhecimento, com a seguinte descrigao:

Estudos historicos e epistemoldgicos da Ciéncia da Informagdo e metodologias das
Ciéncias Sociais ¢ Aplicadas. Comunicagdo e divulgacdo em Ciéncia e Tecnologia;
analises e aplicagdes bibliométricas, informétricas, webmétricas e cientométricas.
Sistemas de organizagdo e representagdo do conhecimento, ontologias, web semantica
e contribui¢des da linguistica. Processos de busca, acesso, recuperagdo ¢ uso da
informagao. Dimensdes conceituais e semioticas das estruturas ¢ dos fluxos da
informacdo e do conhecimento em diferentes contextos. Informacdo e gestdo,
monitoramento tecnologico, gestdo estratégica da informagdo e do conhecimento nas
organizagdes e nas politicas publicas. Cultura organizacional (INSTITUTO
BRASILEIRO DE INFORMACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA, 2024).

Possui como objeto de estudo a andlise da formag¢do em Divulgacdo Cientifica no
contexto da Ciéncia da Informacdo, e tragou interse¢des tedricas e praticas a luz da
Competéncia Cientifica. No cenario contemporaneo, ¢ fundamental a compreensdo publica a
respeito do valor que a inovagdo, a ciéncia e a tecnologia possuem para o desenvolvimento

social, cultural e economico de toda a sociedade.
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Enquanto drea do campo do conhecimento das Ciéncias Sociais Aplicadas, a Ciéncia da
Informagdo empenha-se nos estudos, teorias e praticas para assegurar a comunidade as
condigdes necessarias ao acesso de informagdes cientificas e tecnologicas, e, indo além, para
garantir a preservacao e a dissemina¢ao do conhecimento cientifico produzido. Sua origem,
conforme Borko (1968) argumenta como sendo uma ciéncia relativamente jovem e poOs-
moderna, ¢ marcada pela convergéncia de varias areas do conhecimento como, por exemplo,
da Biblioteconomia, Documentacdo, Comunicacao, Psicologia, Ciéncia da Computagao,

Matemética e outras.

A Ciéncia da Informacdo, assim, seria aquela que estuda fendmenos, processos,
construgdes, sistemas, redes e artefatos de informacdo, enquanto "informagéo" for
definida por agdes de informacéo, as quais remetem aos atores que as agenciam, aos
contextos e situagdes em que acontecem ¢ aos regimes de informagdo em que se
inscrevem (GONZALEZ DE GOMEZ, 2003, p. 32).

Pontua-se, neste sentido, uma caracteristica altamente interdisciplinar, mas que partilha
de uma mesma seara em comum: a compreensao sobre a informagdo, em sua origem cientifica
e tecnoldgica, produzida em cada ponto de confluéncia, sendo que cada uma delas possuem
diferentes formas de qualificacdo e/ou quantificagdo. Deste ponto, a CI pode se subdividir em
varias linhas de pesquisa, a partir da formagdo de seu corpo cientifico, os cientistas da
informacao.

Durante a Segunda Guerra Mundial, em que imperava o paradigma fisico da
informacao, a informagao como valor, como for¢a de combate, pelo qual as nagdes disputavam
informagdo, em que investiam na inteligéncia para a vigilancia das redes de comunicac¢do do
adversario. Nesse contexto, emerge um campo cientifico proficuo na organizagao, recuperacao,
avaliacdo e selecdo da informagdo. Nesse momento histérico, grandes contribuigdes foram
feitas para a consolidagdo da area, ndo somente para o uso militar, mas para a salvaguarda de
recursos informacionais, visto que a informagdo passa ser percebida como uma commodity, e
protecdo a vida.

A Divulgacao Cientifica (DC) como area de estudo possui a contribui¢do de diversos
atores sociais, como a Ciéncia da Informacdo, e um de seus objetivos primordiais ¢ que a
comunidade cientifica se sensibilize ao exercicio de divulgar seu conhecimento apurado a
sociedade, isto €, que os cientistas e pesquisadores exer¢cam a sua consciéncia social no processo
de comunicar, de modo publico, o conhecimento técnico-cientifico que detém, numa linguagem

simplificada e de facil entendimento ao publico.
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Conforme Massarani e Dias (2018) a comunidade cientifica divulga a ciéncia com o
intuito de propagar a compreensao publica sobre o conhecimento cientifico, e, como fruto desse
ato, a sociedade podera enxergar a importancia da ciéncia para o desenvolvimento social,
politico e cultural, imputando-lhes maior valor, reconhecimento e prestigio. A acdo de divulgar
a ciéncia, portanto, confere uma série de beneficios para a promo¢ao da ciéncia e da sua

manutencdo com os setores da politica, economia e sociedade.

[...] Diante da escassez de recursos, pesquisadores e cientistas brasileiros carecem de
condigdes minimas para a sua atuagdo. Entre elas, facilidade de acesso a informagao,
infraestrutura adequada, condi¢des favoraveis ao intercimbio de informagdes ¢ de
experiéncias com os demais especialistas, ¢ também, meios para a divulgagdo das
pesquisas empreendidas, de forma ampla e irrestrita, haja vista que, conforme temos

I3

enfatizado, com veeméncia, a divulgacio de resultados ¢é etapa, e nao
complemento, das investigacoes de teor cientifico, configurando-se como a
expressao mais elevada da funcéo social do pesquisador (TARGINO, 2007, p. 97,
grifo nosso).

Desse modo, ao levantar esta correlagdo das dificuldades da realidade da pesquisa
cientifica brasileira com a importancia da divulga¢do, torna a perceber a relevancia da propria
divulgagdo da ciéncia para o cumprimento da funcdo social do pesquisador, e da busca pelo
reconhecimento e valoriza¢do das esferas sociais, publicas e privadas para a inovacao em
ciéncia e tecnologia. Esse processo de divulgacdo da informacdo cientifica e tecnologica deve
alcancar um publico mais amplo através de formatos informacionais mais compreensiveis para
toda a sociedade.

Assim, a Divulgacao Cientifica objetiva promover o conhecimento cientifico para além
dos ambientes tradicionais da academia, isto €, almeja comunicar ciéncias para o publico leigo

de linguagem especializada (Bueno, 2010).

O conceito de "divulgagao cientifica" tem um carater mais generalista e reflexivo em
termos de processos, meios, recursos e possibilidades, além de seu aspecto politico.
Neste mesmo século [XIX] surgiu a expressdo "popularizagdo da ciéncia", contudo,
somente no século XX, este termo passou a ser usado, em especial na Inglaterra
(ROCHA, 2012, p. 228).

Isto posto, na sociedade contemporanea, em que as pessoas precisam discernir
criteriosamente em meio ao excesso informacional a informagdo que pode atender as suas
necessidades, ¢ que a Ciéncia da Informagdo encontra oportunidade para fornecer as bases
adequadas quanto ao entendimento do uso consciente da informagao, desde o seu processo de

producao, disseminagdo, organizacao, recuperagao e preservacao.
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Ainda neste contexto, ao considerar os aportes de Wersig e Nevelling (1975) inclui-se
a visao da Ciéncia da Informacgdo, a sua responsabilidade social no ato do cumprimento de
praticas que objetivam uma ciéncia cidada.

Soma-se a discussdo contemporanea no campo da divulga¢ao cientifica o enfrentamento

ao problema da propagacdo massiva de noticias falsas, maliciosas e tendenciosas, a
desinformacao que afeta o relacionamento entre as nagdes, ¢ a sociedade do conhecimento. Tal
fato corrobora para a necessidade dos pesquisadores se debrugarem cada vez mais em

iniciativas que visam popularizar o conhecimento cientifico, pois se enfrenta, no século XXI,

os fenomenos da pos-verdade e do negacionismo cientifico e ambiental, a que ja provocaram
efeitos devastadores no campo da saude publica e da protecao e preservagao do meio ambiente.

No que tange a Competéncia Cientifica, em sintese, pode ser caracterizada como a
capacidade do individuo entender conteudos de ciéncia, reconhecer e utilizar de modo adequado
as linguagens cientificas, como o vocabuldrio inerente ao campo cientifico e tecnoldgico, a

capacidade de escrever textos cientificos, a compreensao das estruturas conceituais na ciéncia
e tecnologia, e a relacdo da ciéncia com a sociedade, as influéncias coexistentes de cunho
politico, econdmico, cultural e social (Kemp, 2002).

Por esses enlaces semanticos da Ciéncia da Informacdo e a sua responsabilidade social,
sua relacdo com a ciéncia cidada, e os pressupostos da Divulgagdo Cientifica com a
Competéncia Cientifica, vislumbra-se a necessidade de identificar as maneiras sobre como se
fundamentam a formag¢do em Divulgagdo Cientifica no campo da Ciéncia da Informacao, pois
as partes interessadas (sociedade civil, o6rgdos publicos e privados, entidades coletivas,
pesquisadores e sociedade no geral) no uso e consumo da informacao em Ciéncia, Tecnologia
e Inovagdo necessitam de cientistas da informacgdo capacitados para a construgdo e
implementagdo de agdes que popularizem a ciéncia no senso coletivo, isto €, que possuam o
interesse e a destreza em divulgar o conhecimento especializado para toda a sociedade.

Esta contextualizagdo aponta para as seguintes questoes de pesquisa:

a) Como se configura a formag¢ao em Divulgacao Cientifica na Ciéncia da Informagao?;
b) Em que medida(s) a forma¢ao em Divulgacao Cientifica abrange componentes tedricos

e praticos sob o olhar da Competéncia Cientifica?.

Pesquisadores que se tornam divulgadores cientificos sdo importantes para propagar o
conhecimento especializado de forma a ser receptada e compreendida pela sociedade. Entende-
se que a divulgacdo cientifica possa contribuir por si, para um ecossistema cientifico mais
aberto e horizontal. No que tange ao papel da divulgagdo cientifica e ao seu ensino com o uso

de recursos tecnoldgicos emergentes, acredita-se que possam contribuir, no contexto da Ciéncia
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da Informagao, para o compartilhamento de informag¢ao e conhecimento cientificos a sociedade,
o que pode substanciar a democratizagdo do acesso a informacao.

Nesse contexto, a pesquisa se justifica pela necessidade em explorar as possibilidades
que a formagdo em Divulgagdo Cientifica na Ciéncia da Informacdo possa gerar ao proprio
campo cientifico, com o aumento da visibilidade da &4rea na audiéncia publica e,
consequentemente, em Orgaos publicos e privados, com o aumento de chances de novos
investimentos financeiros aos projetos de pesquisa em andamento.

Por outro lado, a fungao social do cientista da informagao se fortalece ao fomentar as
acdes que visam a promogao da ciéncia e tecnologia, e, no viés da sociedade, beneficia-se ao
incremento de competéncias cientificas ao elevar a capacidade analitica de cada cidadao a
compreender contetidos sobre ciéncia e tecnologia.

Isto posto, a divulgagdo cientifica se une e entrecruza a caracteristica da
responsabilidade social a que ¢ inerente a area da CI no impeto de buscar, de forma apurada e
facilitada, promover a democratizacao ao acesso da informagao em C&T.

Possui como hipétese, que os componentes curriculares dos Programas de Pods-
Graduagao em Ciéncia da Informagdo ndo contemplam a formagdo em Divulgagdo Cientifica,
e a necessidade de expansdo de representatividade, na area, para a composi¢ao de estruturas
cientificas que corroborem para programas de formagdo em Divulgacdo Cientifica no campo
da Ciéncia da Informacao brasileira.

Vislumbra-se uma caracteristica comum entre a Ciéncia da Informacao, a Divulgacao
Cientifica, e a Competéncia Cientifica, sendo uma suposi¢ao que esta interligagdo se justifique
no principio da responsabilidade social, no aspecto social, inerente a cada um dos campos
cientificos supracitados.

Acredita-se que o ensino da Divulgacao Cientifica voltada a formacao tedrica e pratica
acompanhado das habilidades e capacidades provenientes da Competéncia Cientifica possam,
no contexto da formagdo de cientistas da informagdo, contribuir para o ecossistema de uma
ciéncia democratica, holistica e aberta, de modo que se vislumbre as intersegdes e conexdes
entre a divulgacdo cientifica, a competéncia cientifica e a propria CI. O que reflete na
idealizacdo de um corpo cientifico que possui capacidades suficientes para estabelecer-se nos
ambientes de debates publicos politicos, sociais, economicos e culturais a fim de defender os
interesses da area e fortalecé-la com mais recursos.

A pesquisa possui como objetivo geral analisar a formag¢ao em Divulgacao Cientifica
na Ciéncia da Informagdo. Para o cumprimento do objetivo geral, elencam-se dois objetivos

especificos, a seguir:
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a) identificar a existéncia de teorias, abordagens e praticas no ensino da divulgacdo
cientifica na Ciéncia da Informagdo nos componentes curriculares (ementas, linhas de
pesquisa e programas de disciplinas) nos cursos de Pos-Graduagao em Ciéncia da
Informacao brasileiros; e

b) propor diretrizes para a formag¢do em Divulgacdao Cientifica a partir de interse¢des
tedricas e praticas da Competéncia Cientifica no contexto da Ciéncia da Informagao.
Quanto aos procedimentos metodolégicos, se trata de uma pesquisa exploratoria,

bibliografica e documental, com carater qualitativo e de natureza empirica. Adota o paradigma
indicidrio para buscar indicios de elementos, nos componentes curriculares dos Programas de
Pos-Graduagdo em Ciéncia da Informacgdo no Brasil, na forma¢do em divulgacado cientifica no
campo da CI.

A pesquisa de dissertacdo estd estruturada em sec¢des, pelas quais se apresentam uma
rede conceitual composta pelo percurso da informagdo em ciéncia e tecnologia, o percurso da
Ciéncia da Informacdo, a Divulgacdo Cientifica e o impacto gerado a sociedade, os
pressupostos da Competéncia Cientifica, as aproximagdes conceituais da Competéncia
Cientifica (CoCient) e a Competéncia em Informacgao (Colnfo) e a formagdo de pesquisadores
em divulgadores cientificos.

Em seguida, se estruturam as se¢des referentes a metodologia da pesquisa, a pesquisa
documental realizada, com a descri¢do de cada Programa de Po6s-Graduag¢do em Ciéncia da
Informagdo no contexto brasileiro, acompanhado dos documentos (ementas e programas de
disciplinas relacionados a formagao em divulgagdo cientifica) selecionados de cada curso, bem
como a discussdo/analise dos itens coletados, as consideragdes finais e as referéncias utilizadas
para a construgdo da pesquisa.

No cenario brasileiro, existem alguns estudos dentre teses, dissertacdes e artigos que
visam o estudo em Divulgacao Cientifica no campo da Ciéncia da Informacao, e, além desses,
outros que contribuem para o entendimento do uso de ferramentas como as midias sociais
digitais para a promoc¢ao do conhecimento cientifico, a partir da apropriagdo técnica desses
mecanismos tecnoldgicos a formagao curricular nos Programas de P6s-Graduagdao em Ciéncia
da Informagdo'. Tais estudos serdo mais bem explorados, no presente estudo, na se¢iio sobre

Divulgagao Cientifica.

I' A dissertacio de Débora Nascentes Ribeiro, publicada em 2020, intitulada "Contribui¢des da divulgagdo
cientifica para o ensino de Ciéncias no Brasil e seu reflexo nos Programas de Pos- Graduagdo da area 46 da
CAPES" pode incrementar a problematizag@o do presente estudo. Em sintese, Ribeiro (2020) propds investigar as
contribui¢des da Divulgagéo Cientifica no ensino de Ciéncias no Brasil pela Analise de Contetido de Bardin. Para
isso, a pesquisadora realizou um levantamento dentre as linhas de pesquisa e disciplinas dos Programas de Pos-
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2 INFORMACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA

A ciéncia, como ja& descrita anteriormente, ¢ um motor que impulsiona o
desenvolvimento social aos moldes contemporaneos. O processo da globalizagdo, do comércio
entre as nagdes, da producdo de alimentos, da industria, dos setores ligados a economia, cultura,
saude e seguranga, todos dependem das produgdes provenientes do conhecimento cientifico.

A compreensao do mundo natural, da observagao dos fendmenos, da investigagao sobre
as relacdes de causa e efeito presentes na natureza, das consequéncias das acdes e da consecugao
de movimentos preditivos, permitiu a0 homem grandes inventos e conquistas, mas foi a partir
do método cientifico, da organiza¢do do pensamento, da elaboracdo de regras e etapas a serem
obedecidas de modo racional, sistematico e dinamico, ¢ que a ciéncia evoluiu e,

consequentemente, o conjunto de areas cientificas fundamentaram a ciéncia moderna.

Oriunda do termo latino scientia, que significa conhecimento e erudigdo, a palavra
tem sido usada por muitos autores para o conjunto do conhecimento humano; neste
sentido, teria havido ciéncia desde os tempos pré-historicos, como quando o homem
dominou o fogo, inventou a agricultura e a roda, domesticou os animais ou trabalhou
os metais. [...] entendida como conhecimento refletido, no sentido da palavra grega
episteme, devendo-se, portanto, distinguir ciéncia de técnica ou tecnologia. Ciéncia,
neste caso, ¢ o conjunto de conhecimento teérico sobre os fendmenos naturais,
baseado em metodologia e em fundamentagao experimental, ao passo que tecnologia
corresponde a Ciéncia aplicada em prol do homem e da sociedade. A Ciéncia é uma
criagdo exclusiva do homem. Nenhum outro animal alcangou, em seu respectivo
processo evolutivo, o suficiente e o adequado desenvolvimento fisico e mental capaz
de proporcionar os necessarios meios a criagdo cientifica (ROSA, 2012, p. 21-22).

Com base na argumentacdo de Rosa (2012), existem diferengas ndo somente
conceituais, mas quanto a esséncia entre a ciéncia e a tecnologia, enquanto uma se ocupa na
sistematizacdo dos fendmenos naturais a partir do método experimental e observacional, a
outra, a tecnologia, corresponde a aplicagao do conhecimento gerado pela ciéncia para sanar a
necessidade do homem, da sociedade, ou seja, a concretizagdo da ciéncia aplicada e a sua

eficdcia para a resolugdo de um problema na sociedade.

Podemos compreender "tecnologia" englobando as dimensdes ética, logica e
mecanica. A primeira nos remete as questdes das suas origens e finalidades, a segunda
a sua morfologia e a terceira as questdes do processamento. Trata-se de uma ideia

Graduagdo stricto sensu na area de Ensino. Em seus resultados, verificou que a Divulgagdo Cientifica ¢ abordada
na relacdo entre o ensino de Ciéncias ¢ a Educa¢do Nao-Formal. No ambito da CI, verificou a existéncia de uma
linha de pesquisa e oito disciplinas que abordam a Divulgagdo Cientifica sobretudo no contexto de novas
tecnologias de informagdo e comunicagdo, com a formagdo interdisciplinar em museus, politicas publicas em
C&T, democratizacao da ciéncia, e o uso de midias como recursos de divulgagdo cientifica.
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relativamente nova, e que esta relacionada as questdes da producdo na modernidade,
da competéncia do produzir e com o controle efetivo do ambiente de produgéo
(PAIVA, 1999, p. 5).

Portanto, ¢ possivel inferir que a tecnologia seja definida na razio pratica da aplicagdo
de um invento cientifico ao gerar uma possivel solugéo a determinada necessidade humana. E
o resultado da aplicacdo do experimento e o seu efeito provocado na sociedade, o que gera
consequéncias como a melhoria das condi¢des de vida da populag¢do, ou mesmo o inverso, em

situagdes excepcionais de conflitos territoriais e embates armados?.

Ciéncia e Tecnologia (C&T) caminham pari passu com a historia da humanidade. Ha
sintonia entre o continuum historico das civiliza¢des e a mentalidade sociocultural e
cientifica. C&T nunca s@o neutras, porquanto estdo sob a custodia de seres humanos.
Seres humanos possuem escalas de valores, crengas e interesses, individuais e
coletivos. Agem em fungdo de ideais econdmicos, politicos, sociais e culturais, de
modo que a tecnologia acaba, sempre, a servigo de paises, instituicdes e grupos, aos
quais compete a sua producdo, o seu controle, a sua transferéncia e o seu uso
(TARGINO, 2007, p. 96).

Dessa forma, a informagdo em Ciéncia e Tecnologia, no contexto da sociedade da
informacao possui valor monetario, representa poder, ¢ confere status aqueles que a detém. A
informagdo em ciéncia e tecnologia possibilita a antecipa¢do competitiva nas tomadas de
decisd@o. Ainda quanto a tecnologia, Domingues (2004) aborda uma visdo proposta por

Heidegger em que relaciona o homem e a tecnologia, conforme declara:

[...] com o intuito de ressaltar a acdo constituidora da técnica e sua capacidade de
produzir coisas, que Heidegger invoca o conceito de armacdo (Gestell, em alemio).
Tendo-o em mente, mostra que a tecnologia ndo € um instrumento ou um meio, mas
um elemento co-ligador e uma espécie de armadura que molda e instaura o homem a
sua medida e conforme sua necessidade (o técnico ou o individuo tecnolégico), e ao
mesmo tempo instala a realidade como instrumento (de acumulagdo) e como estoque
(para consumo) (DOMINGUES, 2004, p. 163).

Ademais, antes de adentrar na concep¢ao da informagao cientifica e tecnoldgica urge o
entendimento sobre a defini¢do de informagdo, que serd mais aprofundada na secdo referente

ao historico e conceitos da Ciéncia da Informagao.

2 Dir-se-4, no tocante 2 historia da tecnologia, que trés sdo seus tempos fortes em seu transcurso na era moderna,
tendo por protdtipos 1°, a maquina a vapor, 2°, o motor a explosdo, 3°, o transistor. Ora, tanto a maquina a vapor
quanto o motor a explosao podem ser vistos como meios ou dispositivos a servico do homem, que com eles mantém
uma relagdo instrumental. A virada ocorre com o terceiro momento, impulsionado pelo transistor, que mais tarde
da lugar ao chip e que esta na origem da industria eletroeletronica e da gigantesca rede de telecomunicagdes,
permitindo o surgimento da informatica, da engenharia genética e de outros segmentos da biotecnologia. Foi entdo
que a tecnologia, até entdo reservada as coisas materiais, revela-se com o poder de se estender ao proprio homem
e toma-lo como objeto de seus processos (DOMINGUES, 2004, p. 165-166).
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Diversos autores tecem contribuigdes sobre o conceito de informagdo, como Capurro e
Hjorland (2007), que tragaram uma linha do tempo refletindo a origem do termo em diferentes
areas do conhecimento, pelo qual identificaram a visdo de quatro conceitos: a teoria da
informacao de Shannon e Weaver, a visdo cognitiva, de Brookes e Belkin, a "informa¢ao-como-
coisa" e Buckland, e outras relacionadas ao desenvolvimento de teorias como a analise de
dominio, sociocognitivismo, a hermenéutica e a semioética (Araujo, 2014).

Segundo Buckland (1991) a informagdo pode ser classificada em trés significados:
"informagao-como-processo", "informagdo-como-conhecimento" e "informagdo-como-coisa".
O primeiro designa o fato de alguém ser informado a respeito de algo, gerando uma modificacao
a partir deste evento. Em outras palavras, a informacao ¢ o ato de informar, a novidade sobre
um fato ou ocorréncia.

O segundo, designa a absor¢ao da informag¢do com potencial de gerar o conhecimento,
isto ¢, denotar aquilo que ¢ informado ao conhecimento de um assunto ou evento, pelo qual
nem sempre gera certeza, e, também, incertezas. A terceira, "informacdo-como-coisa" ¢
designado para objetos, dados’, documentos, que possuem um potencial valor informativo. E,
ainda, o autor expressa uma quarta definicdo acerca de informacdo designada como
"processamento da informagdo", que se refere ao manuseio, tratamento e a obtencao de novas

formas da "informagao-como-coisa" (Buckland, 1991).

Informagdo passou a ser entendida, nesse contexto, como um recurso, uma condi¢ao
de produtividade. Cientistas precisavam de informacao com rapidez, com qualidade,
com exatiddo. Gastava-se tempo precioso na busca de informacgdo, ou tinha-se
desperdicio de tempo na obten¢@o de informacédo irrelevante ou de baixa qualidade.
Mais ainda, atraso na produgdo por ndo se ter acesso a informacdo adequada ou
relevante num determinado momento (ARAUJO, 2014, p. 58-59).

Conforme Saracevic (1999) a informagao pode ser lida em trés sentidos: no restrito, em
que ela resulta de sinais ou mensagens com ou sem processamento cognitivo; em seu sentido
amplo, em que a informagdo possui a capacidade de alterar a nocdo de conhecimento, a
depender do que o individuo, leitor, receptor, entende previamente do texto ou documento,
sendo resultado deste entendimento entre o texto e o receptor; e o terceiro sentido, ainda mais
amplo, a informagao ¢ resultado de uma situacdo, de um contexto, da motivagao do individuo,

do ambiente social e dos valores culturais a ele pertencente.

3 Os dados podem ser entendidos como uma sequéncia de simbolos quantificados ou quantificaveis, portanto,
podem ser armazenados em um computador ou nele processados. De forma isolada, os dados carecem de
significado informativo, isto €, quando se ¢ atribuido em um contexto, tais dados podem gerar informagoes (Setzer,
1999; Felix, 2003; O'Brien, 2003; Souza; Almeida, 2021).
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Segundo Aratijo (2014) os conceitos de informagdo, no ambito da Ciéncia da
Informagao, estdo associados, em seu principio, numa perspectiva quantitativa e positivista, e
em um segundo momento, o conceito sobre informagao ¢ ampliado para o entendimento de uma
dimensdo cognitiva, pela qual se relaciona com os dados — o insumo material —, € o
conhecimento — o que estd na dimensdo cognitiva de cada sujeito —, € o seu objeto ¢ a
identificacdo dos significados e a geracdo de interpretagdes, sendo que por ultimo, na
contemporaneidade, a informacdo assume uma nova Otica atribuida, com maior grau de
complexidade proveniente do valor da acdo humana e o contexto sociocultural a que a
informacao se estabelece.

No ambiente da pesquisa cientifica, a informacao ¢ insumo, matéria-prima fundamental
para a geracdo de novos conhecimentos € para a interpretacdo e analise do que se ¢ produzido
experimentalmente. No que tange a informacao em ciéncia e tecnologia, ¢ importante frisar o
ciclo da informagdo na pesquisa. Para tal observacao, a seguir, a Figura 1 contempla o ciclo

adaptado de Redmond, a partir do texto de Garcia (1980).

Figura 1 — Adaptagao do Ciclo da Informagao na pesquisa segundo Redmond

pesV RESULTADOS pesquisa
ASSUNTO \\

P COMUNICACAO INFORMAL

Colégio invisivel formalizagdo
background e {contatos pessoais ou em grupo) (redacéo)

interesse
FONTE PRIMARIA
(periddicos, patentes,
relatérios, dados cientificos)

PESQUISADOR ~— andlise

prové informagao
\ T BIBLIOTECA =— FONTE SECUNDARIA

(pessoal ou Insﬁtuclonal) (resumos, indices, monografias,

RACIONALIZAGAQ? bases de dadps, catalogos)
\ compilagdo

FONTE TERCIARIA
(diretdrios, portais, mecanismos de
OBSOLESCENCIA / buscas, bibliotecas, portais)

Fonte: adaptado de Garcia (1980).

Nota-se um ciclo baseado na producao cientifica ora formal, ora informal, na qual o
pesquisador desloca-se entre diversos ambientes de assimilagdo da informagdo cientifica e
tecnoldgica em prol da producdo e geracdo de novos conhecimentos.

Esse ciclo adaptado de Garcia (1980) e atualizado pelos autores com a inclusdo dos

dados cientificos continua atual, pois estdo contempladas, nesse processo, diversas frentes de
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sistematizacdo do conhecimento, como as revistas cientificas compostas pelos editores, a
biblioteca, os tipos de fontes - primarias, secundarias e terciarias -, as formas de comunicagao
realizadas pelo pesquisador, € a sua habilidade de racionalizagdo, o background e interesse, a
analise e formalizacdo de suas propostas de pesquisa.

Nesse interim, face a atualizacdo realizada pelos autores, a principal inovagdo que
merece ser destacada nesse processo ¢ a emergéncia de novos espacos infocomunicacionais
representados pelas plataformas digitais, como os portais, as bases de dados, os mecanismos de
buscas, que possibilita novas oportunidades para os pesquisadores compartilharem o resultado
de suas pesquisas.

Ao retomar a discuss@o sobre a informacdo em ciéncia e tecnologia, conforme Aratjo
(2014) pode-se perceber que diversos eventos historicos marcaram o desenvolvimento do
pensamento cientifico ao decorrer dos séculos, como a Revolugio Cientifica®, e diversos outros
como os periodos de conflito entre as nagdes, em que houve grande demanda, por parte dos
cientistas para acessar de forma rapida as pesquisas, os documentos, com eficiéncia e rapidez,
em meio ao fendmeno da explosdao informacional, o que causava na propria comunidade
cientifica uma preocupacao latente em acompanhar a evolugao da sua propria area de pesquisa
e atuacdo. Nesse contexto, € que se pode considerar que a informagdo cientifica e tecnoldgica
estdo presentes como objetos de pesquisa e praticas informacionais desde o surgimento do
campo cientifico denominado Ciéncia da Informagdo, campo interdisciplinar que se interessa
pelas formas de producdo, organizacdo, € comunicagdo da informagdo, inicialmente no
ambiente cientifico e tecnologico, atualmente em toda a sociedade visto que na sociedade
contempordnea a informa¢do e o conhecimento sdo insumos importantes para o
desenvolvimento de todos os individuos nos mais variados contextos.

No que tange ao percurso histérico da comunicacao da informacao no ambito da ciéncia,
Meadows (1999) estima que a sua origem se deu na Grécia Antiga, em que a Academia foi o
primeiro espago para a retorica cientifica, para as percepgdes sobre o mundo a partir da filosofia
natural. E importante frisar que a comunicagio oral e escrita fez parte de todo o processo

evolutivo da ciéncia, e, nesse viés, Russo (2010, p. 30) pontua que:

4 A Revolugio Cientifica é o nome dado pelos historiadores da ciéncia ao periodo da historia europeia em que, de
maneira inquestionavel, os fundamentos conceituais, metodologicos e institucionais da ciéncia moderna foram
assentados pela primeira vez. O periodo preciso em questio varia segundo o historiador, mas em geral afirma-se
que o foco principal foi o século XVII, com periodos variados de montagem do cendrio no século XVI e de
consolidacdao no século XVIIL [...] Periodo em que se valorizou a razdo, e ao questionamento das autoridades
tradicionais, e teve como objetivo a compreensdo da natureza de modo meticuloso e sistematico, com o
desenvolver de teorias baseadas em evidéncias empiricas. Uma de suas caracteristicas foi de eliminar supersti¢des,
dogmas, ritos, e valorizar o método cientifico. O Heliocentrismo, as leis de Kepler, as leis de Isaac Newton, o
campo da anatomia e fisiologia foram um dos eventos que marcaram a época (HENRY, 1998, p. 13).
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O processo de comunicagdo existe desde a pré-historia, com a comunicacdo escrita,
quando o homem buscava se comunicar por meio dos desenhos nas cavernas (pinturas
rupestres). O advento da escrita - desenvolvida pelos sumérios, por volta de 3.000
a.C., na Mesopotamia, no Egito, (escrita cuneiforme), deu origem a comunicacao
escrita, que foi difundida com a inven¢ao da imprensa de Gutenberg, no século XV.

Na Europa, a invencio da imprensa de Gutenberg®, provocou uma revolugio através do
aumento da producdo informacional que teve grande repercussdo posteriormente na
disseminagdo da informagdo cientifica, contribuindo de forma eficiente para o aumento de
publicagdes no mundo. A Royal Society, uma das instituigdes proeminentes no percurso
histérico da ciéncia e da comunicagao cientifica, foi uma das responsaveis pelo incremento dos
primeiros periddicos, e ao estimulo da sociedade em consumir de forma assidua aos materiais

cientificos (Silva, 2005).

A informacdo cientifica ¢ o insumo basico para o desenvolvimento cientifico e
tecnologico de um pais. Esse tipo de informag@o, resultado das pesquisas cientificas,
¢ divulgado a comunidade por meio de revistas. Os procedimentos para a publicagdo
dessa informacdo foram estabelecidos pelo sistema de comunicag@o cientifica, o qual
vem se consolidando ao longo de mais de trés séculos (KURAMOTO, 2006, p. 91).

J4

Assim, no processo da comunicagdo cientifica, o periddico € considerado pela
comunidade como sendo a principal fonte de informagado para a comunicagdo dos resultados de
pesquisa, e obedece a um rigoroso processo de avaliagdo composto por editoria cientifica em
que afere criticas prévias aos manuscritos. Tal processo ¢ conhecido como avaliagdo ou revisao
pelos pares, e consiste num padrio de avaliacdo imparcial, e que preza pela relevancia,
importincia e plausabilidade da estrutura de redacdo cientifica proposta no manuscrito. Esse
sistema de avaliacdo ¢ considerado como fundamental para o ecossistema da comunica¢do
cientifica atual, e confere, dessa forma, uma "base mais sélida para a ciéncia" (Dias, 1999).

Por conseguinte, ao tratar de politicas de informacao cientifica e tecnoldgica no cenério
brasileiro, se inicia ainda nos anos de 1920, em que integrantes da Academia Brasileira de

Ciéncias (ABC) dialogavam sobre medidas em prol o desenvolvimento cientifico no Pais, e na

> Johannes Gensfleishzur Laden zum Gutenberg (1397-1468), nascido em Moguncia, Alemanha, inventor da
prensa mével que revolucionou a forma de disseminar informagdo durante a Europa do século XV. A imprensa
contribuiu para a ampliacdo e criacdo de escolas, universidades, bibliotecas, museus, ¢ uma série de outros espagos
destinados a salvaguarda de documentos, retirando o dominio do conhecimento pela igreja. A ideia de Gutenberg
melhorou a técnica e aperfeicoou o0 modo como a prensa imprimia documentos, com a reproducao de um modelo
de impressdes com uso de instrumentos compostos de moldes de ago, metal, chumbo, madeira e tintas a 6leo.
(Hedstrom; King, 2004; Briggs; Burke, 20006).
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intencdo da criacdo de um Conselho de Pesquisas, mais tarde, o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), criado na década de 1960.

Em meados da década de 1940, um grupo de cientistas fundou uma das mais importantes
associacdes cientificas no Pais, a Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC),
sem fins-lucrativos e sem ligacdo partidaria. A década de 1950 foi marcada pela criacdo da
Campanha Nacional de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, transformado
posteriormente para Coordenacdo Nacional de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Com o passar dos anos, o governo consolidou politicas nacionais de ciéncia, tecnologia
e inovacdo, e criou algumas institui¢des como o Instituto Nacional de Tecnologia (INT), o
Instituto Brasileiro de Biblioteconomia e Documentagdo (IBBD), transformado posteriormente
para Instituto Brasileiro de Informag¢do em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) (Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, 2024).

Todas estas instituicdes acima pontuadas foram fundamentais para a consolidagdo de
politicas dos Institutos de Ciéncia e Tecnologia (ICT) no Pais, as quais reforcam as
necessidades da comunidade cientifica para o progresso de suas pesquisas € o incremento de
novas tecnologias e inovagao produzidas no Brasil, a fim de ndo depender exclusivamente da
produgdo externa para o desenvolvimento tecnoldgico no cenario brasileiro.

O Ibict foi e continua sendo uma das institui¢cdes brasileiras primordiais na promog¢ao
de praticas de organizagdo, comunicacao e popularizacao da informacao cientifica e tecnoldgica
no Pais, sendo referéncia em projetos relacionados ao movimento do acesso livre ao
conhecimento, com uma série de iniciativas criadas para oportunizar uma maior abertura da
ciéncia no Brasil, e na contemporaneidade, promove o acesso a C&T por meio digital, com suas
aplicacdes como a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), a Rede
Cariniana, o Canal Ciéncia, com a divulgacao e a popularizagdo da ciéncia, o Catalogo Coletivo
Nacional de Publicagdes Seriadas (CCN) e uma série de outros projetos que se relacionam com
a promog¢do de C&T no Pais (Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia,
2024).

Kuramoto (2006, p. 93) pontua a relevancia do IBICT para o desenvolvimento em
ciéncia e tecnologia, e, principalmente, para o acesso livre a informagdo, que foi um dos

movimentos dos quais a institui¢do apoia, conforme declara, em suas palavras:

O Ibict foi criado com o propoésito de registrar e disseminar a produgdo cientifica
brasileira. Com o surgimento das tecnologias da informagdo e da comunicagdo,
combinado com o movimento do acesso livre a informagao, verifica-se a existéncia
de um cenario amplamente favoravel ao Instituto para o cumprimento de sua missdo
inicial. Assim, o Instituto, ao langar o manifesto brasileiro de apoio a0 movimento de
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acesso livre a informagao, inicia o desenho de uma politica nacional de acesso livre a
informagdo cientifica, tendo esse manifesto como guia orientador para a defini¢éo
dessa politica.

Nas décadas seguintes, conforme Dias (2001), o Brasil institucionalizou leis para o
progresso da ciéncia e tecnologia no Pais, baseadas no Plano Nacional de Desenvolvimento
(PND), e que deu origem a criagcdo do banco de patentes do Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI) e o Sistema Nacional de Informagdo Cientifica e Tecnologica (SNICT).

Diversas outras institui¢des foram criadas apds a implantacao dos planos nacionais de
desenvolvimento, como o Sistema Nacional de ICT, a criagdo dos Sistemas Estaduais de
Informacdo Cientifica e Tecnologica (SEICTs) e a criacdo de nutcleos de informacdo

tecnologica como, por exemplo, a rede Antares.

A partir da Segunda Guerra Mundial, os avancos da tecnologia bélica: aérea,
farmacéutica e principalmente a energia nuclear, despertaram os paises para a
importancia da pesquisa cientifica. A bomba atomica era a prova real e assustadora
do poder que a ciéncia poderia atribuir ao homem. Com isso, diversos paises
comecaram a acelerar suas pesquisas ou mesmo a montar estruturas de fomento a
pesquisa, como no caso do Brasil. Apesar de detentor de recursos minerais
estratégicos, o pais ndo tinha a tecnologia necessaria para seu aproveitamento
(CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO, 2024, n.p.).

Nesse contexto, os eventos de dimensao catastroficas relacionados as guerras mundiais,
provocaram uma corrida no quesito da necessidade urgente de armazenar, administrar e facilitar
o acesso a informacao cientifica e tecnoldgica pelos pesquisadores e cientistas dos paises em
disputa, pois a vantagem competitiva no conflito estava baseada na for¢a bélica fomentada pelos
construtos provenientes da inova¢dao em ciéncia e tecnologia a época.

Com a necessidade da inovacdo em informagao cientifica e tecnoldgica especialmente
durante e ap0s as guerras mundiais, os estudos na tecnologia da drea nuclear foram amplamente
estimulados e tidos como fatores estratégicos para a geopolitica das nagdes e a garantia de
armamento bélico inovador, conforme pontuado pelo CNPq (2024), fato este que poderia

conferir aos paises um status de forca bélica, causar apreensao nos oponentes, e a defesa da
soberania. Nesse interim, foi criado, no Brasil, o Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas (CBPF),
sendo uma das institui¢des chave para a corrida pelo uso eficiente e eficaz da energia atdmica.
Assim, Targino (2007) traca relacdes da importancia da informacgdo cientifica e
tecnoldgica para a humanidade ao ressaltar como eixo central a globalizacdo como o processo
de desenvolvimento mediado na otica do acesso as novas tecnologias de informacgdo e de

comunicacdo, pelas quais favorecem o fluxo informacional na sociedade contemporanea. Para
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a autora, a cultura do pés-modernismo do século XXI, imprime uma sociedade baseada na
producao, distribui¢cdo e difusdo da informagao, sendo a informacao cientifica e tecnoldgica o
"motor da Histéria", e, nesse modelo, dividem-se paises ricos e os pobres em informacao.

O processo de globalizacdo no contexto contemporaneo, portanto, estd baseado na
capacidade das nagdes concederem valoragdo a informagdo, sendo ela uma das responsaveis
pelo fator de inovacdo, com politicas nacionais que amparem a producgdo cientifica e
tecnoldgica, e a uma sociedade que, também, reconhece criticamente a necessidade da
informagdo em ciéncia e tecnologia para uma sociedade mais bem desenvolvida, menos

desigual e mais democratica e inclusiva.

E na modernidade que a ideia de tecnologia ganha importancia, uma vez que a énfase
na producdo de bens e servigos passa a ser a "mola" propulsora do desenvolvimento.
O mundo moderno gerou a civilizagdo material que se instalou na Europa ao longo
dos séculos XVII e XVIII, expandiu-se para uma escala planetaria no século XIX e ¢,
em certa medida, o que ainda preside a nossa atualidade (PAIVA, 1999, p. 7).

Dessa forma, a tecnologia promove, historicamente, um papel importante para o
desenvolvimento social € econdmico das nagdes, tendo efeito sobre a producao industrial, a
capacidade de antecipacdo aos desastres naturais e sanitarios, € a propria protecao dos direitos
humanos fundamentais, além da protecdo do ambiente e a soberania nacional de cada nagao.

Ademais, a informacdo cientifica e tecnologica ¢ o propulsor do desenvolvimento
sustentavel e a garantia da manutenc¢do dos direitos estabelecidos nos moldes democraticos da
contemporaneidade, sendo citado e defendido por diversas constituintes ao redor do planeta,

tamanha a sua importancia, inclusive, para a manuten¢ao da paz global entre as civilizagdes.
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3 A CIENCIA DA INFORMACAO

Como abordado anteriormente, a Ciéncia da Informagao (CI), uma ciéncia pos-
moderna, interdisciplinar, de cunho humano e social, ¢ um campo que busca a compreensao da
informagdo e as suas propriedades com vista ao desenvolvimento de estudos e praticas que
possibilitem o acesso a informagdo cientifica e tecnoldgica, sobretudo aos pressupostos da
organizacdo da informacdo e do conhecimento, da preservagdo, disseminacdo e ao
compromisso com a democratizagdo da informagdo em C&T a sociedade (Aratjo, 2014).

Nesse contexto, trata-se de um campo cientifico empenhado na busca da compreensao
do uso da informacdo, desde a sua descri¢do, representagcdo, tratamento, organizacao,
recuperagdo e comunicacdo. Sob esta perspectiva, se torna necessario o conhecimento prévio
sobre o que a informagdo pode representar, o seu potencial informativo e as consequéncias que
poderdo impactar a sociedade quando o crivo decisério esta concentrado nas maos das pessoas
que compdem a sociedade contemporanea, em uma perspectiva denominada por Shera (1977)

de epistemologia social.

O armazenamento e recuperacao da informacao, ou fatos, por mais bem feitos e por
mais precisos que sejam os mecanismos para que sejam levados a efeito, ndo tem
nenhum valor, se ndo sdo utilizados para o bem da humanidade, e ¢ dessa utilizagdo
que o homem ndo ousa abdicar. (SHERA, 1977, p. 11).

A Ciéncia da Informacdo utiliza arcaboucos teodrico-conceituais no que tange as
competéncias informacionais e cientificas®, a fim de substanciar e embasar o processo decisério
nas mais diversas escolhas que o individuo possa tomar, assim como na propria valoragdo que
ele concede as fontes informacionais de que se utiliza.

A origem do campo da Ciéncia da Informagdo data, principalmente, das décadas de
1950 e 1960, em que possuiu especial atencao a circulagdo e ao uso de documentos e,
posteriormente, recebeu contribuicdes dos aportes tedricos e praticos da Biblioteconomia, com
uma perspectiva mais técnica do desenvolvimento do campo, e teve posteriormente, a criagao
do Institute for Information Scientists, ainda em 1949, que foi um marco para a visdo da
informacao cientifica no campo da CI, principalmente no p6s-guerra. Em sequéncia, diversas

subareas foram se desenvolvendo no bojo da Ciéncia da Informacgao, como a representacio da

® As competéncias informacionais e cientificas serdo abordadas em segdes seguintes, com as suas principais
caracteristicas, convergéncias e divergéncias.
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informacao, os estudos de usudrios da informagao, a gestdo da informacao, os estudos métricos

da informagao, a bibliometria e a economia politica da informagao (Araujo, 2018).

E nesse sentido [da apropriagio e transformagio da informagio como forga produtiva,
no contexto da sociedade da informag¢@o] que entendemos a emergéncia das atividades
de informacdo cientifica como um fenomeno de alta cultura, em que as condi¢des
objetivas de producdo econdmica e cultural da sociedade concretizaram a
possibilidade antevista por Otlet. Esse processo ganha impulso durante a II Guerra
Mundial. Nesse periodo, o mundo passava por um momento de grandes conflitos e os
chamados paises aliados notadamente os EUA, URSS e Gra-Bretanha, empregaram
um grande numero de pessoas que passaram a trabalhar em processos de coleta,
selecdo, processamento e disseminagdo de informagdes que fossem relevantes para o
esforco de ganhar a guerra (FREIRE, 2006, p. 10).

A CI possui uma ampla variedade de conhecimentos sistematizados que propdem
aplicacdes ndo somente de cunho teorico e filosofico, mas propde, também, aplicagdes técnicas,
como exemplificacdo da extensa cobertura tedrica e pragmatica da aplicagdo dos
conhecimentos inerentes a CI, a organizacdo da informagdo e do conhecimento, a analise de
dominio, os sistemas de organiza¢do da informagdo e do conhecimento, que exemplificam uma
parte da gama de conhecimento a que se dispde no campo da CI relacionados ao tratamento,
organizacio e recuperacio da informagio’.

O fundamento da Ciéncia da Informacdo consiste, conforme Saldanha (2012), nos
saberes retdricos e filologicos que se preponderam na constituicdo da disciplina cientifica da
Cl, e se constitui, também, como uma ciéncia da linguagem ao reconhecer as classificagdes dos
autores do campo no ambito de uma ciéncia social aplicada, com tendéncia humanista, e de
fundamentagao tecnologica.

Na Figura 2, representada a seguir, € possivel visualizar e compreender o conjunto de
conhecimentos cientificos que consolidam a Ciéncia da Informag¢ao, como a Teoria Matematica

e a Sistémica.

" Hjerland (2003; 2017) pontua que a "[...] organiza¢do do conhecimento, na Ciéncia da Informagdo, dedica-se ao
estudo e a pratica dos sistemas e metodologias para representar e recuperar o conhecimento em diferentes dominios
e contextos", e incrementa que o dominio pode ser conceituado como uma area de conhecimento, organizagdo ou
uma disciplina. A Organizagdo do Conhecimento (OC) € o processo que envolve a organizacgao e descricdo fisica
e de contetido de artefatos/objetos informacionais por meio dos quais o conhecimento ¢ representado e
compartilhado de forma concisa, como catalogag@o, classificagdo etc. com o objetivo de sua recuperagdo. No
contexto da biblioteconomia e da ciéncia da informagfo, a organiza¢do do conhecimento, também chamada de
organizacdo da informagdo, ¢ uma forma sintética para expressar "organizagdo de recursos do conhecimento" ou
"organizagao das representagoes do conhecimento" (PINHEIRO; FERREZ, 2014).
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Figura 2 — Quadro compreensivo da Ciéncia da Informagao

Bibliografia e Biblioteconomia Cientistada Evolucao del
Documentacgao Especializada Informacao Tecnologias|

CONSOLIDACAODACI
Teoria matematica
Teoria sistémica

Modelo

Cognitivo Caracterizagoes Outros paises

0 Subareas
e regioes

Seis dimensdes
do conceito

Fonte: retirado de Aratjo (2018).

Modelo Sociocultural Teorias Atuais

Evidenciam-se o conjunto dos fendmenos que marcaram as questdes histdricas,
tematicas e conceituais da CI no decorrer do tempo. Diferentes perspectivas se desenvolveram,
e, naturalmente, se contrapdem em determinado momento indicando uma possivel limitagao -
ou esgotamento - dos modelos hegemonicos das décadas passadas, ao passo de uma
continuidade via modelo cognitivo, da "virada sociocultural" marcada nos estudos
contemporaneos na CI (Araujo, 2018).

Quanto as contribui¢des propostas por Shannon e Weaver, na Teoria da Informagao ou

Teoria Matematica da Comunicacdo, Pinheiro e Loureiro (1995, p. 46) declaram que:

A teoria da informagao ou Teoria Matematica da Comunicagdo, de Shannon e Weaver,
traz importante contribui¢do ao conceito da informagéo, ainda que sua origem esteja
na solucdo de problemas técnicos de transmissdo de sinais, na comunicagdo. Para
Shannon, “informacao ¢ uma redugao de incerteza oferecida quando se obtém resposta
a uma pergunta”.

Para Shannon (1948) e Weaver (1949) a informacao possui um sentido peculiar ao que
concerne a Ciéncia da Informag¢do. Em seus pressupostos, a informagdo € vista como uma
escolha na selecdo de mensagens, e ressalta as probabilidades que um evento de comunicagao

possa ocorrer, conforme suas palavras:

A informacao é, devemos constantemente lembrar, uma medida da propria liberdade
de escolha na sele¢ao de uma mensagem. Quanto maior essa liberdade de escolha e,
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portanto, maior a informagdo, maior € a incerteza de que a mensagem realmente
selecionada ¢ alguma em particular. Assim, maior liberdade de escolha, maior
incerteza, maior informacdo anda de maos dadas (WEAVER, 1949, p. 8).

Nesse sentido, apesar de pesquisadores do campo da Ciéncia da Informagdo tracarem
relagdes semanticas com a Teoria Matematica da Comunicagao (TMC), devem-se atentar aos
limites conceituais e de significado a que a teoria se refere, e ao sentido em que se aplica na CI,
visto que o modelo de comunicacdo proposto pela TMC nao contempla as necessidades e
singularidades dos atores humanos e seus contextos de produgdo, comunicacdo e uso da
informacao.

Os trabalhos de Shannon ¢ Weaver encontram substancial contribui¢do no sentido da
forma como utilizam a informagdo, em um sentido especial, ¢ ndo no uso comum, conforme
considera que “[...] duas mensagens, uma das quais fortemente carregada de significado e outra
que seja puro disparate, podem ser exatamente equivalentes, do presente ponto de vista, em
matéria de informacgao.” (Weaver, 1949, p. 4).

A seguir, a Figura 3, demonstra o diagrama do sistema geral de comunicagdo, proposto

por Shannon (1948) e traduzido por Guedes (2011).

Figura 3 — Diagrama esquematico de um sistema geral de comunicagao

Fonte de y
Informagio Transmissor Receptor Destino
— L
Sinal
recebido
Vs Mensagem

Fonte de ruido

Fonte: Shannon (1948); Guedes (2011).

Desse modo, a Ciéncia da Informacao acolhe contribui¢des de outras areas, a fim de
substanciar o sentido da informagdao no campo, ao conectar fronteiras, convergéncias, € ao
delinear limites, diferencas, divergéncias para distinguir o valor da informacao presente na area

em detrimento de outras.
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Na atualidade, a informagdo possui valor inestimavel para a geracdo de novos
conhecimentos e de inovagdo, e, a compreensdo das praticas informacionais quanto aos
processos, fluxos, gestao e tecnologias, especialmente as digitais, nos mais diferentes espagos
informacionais - fisicos e/ou digitais -, € essencial para a compreensao de que a informagao ¢
um dos insumos mais valiosos para o desenvolvimento em C&T, e devido a ela se justifica a
existéncia e a atuagao da CI como campo do conhecimento cientifico (Silva; Gomes, 2015).

A informacao na Ciéncia da Informagao foi conceituada, no decorrer do tempo, por uma
ampla representacgdo literaria da area, e pode ser compreendida conforme o quadro conceitual a
seguir, conforme as manifestagdes conceituais de informacao na CI apresentadas por Silva e

Gomes (2015, p. 146):

Quadro 1 — Diversidade de manifestagdes conceituais de informagdo na CI

Jesse Shera A informagdo ¢ baseada na trindade do atomismo, significando a | 1971
operagdo tecnoldgica, do conteido, sendo aquilo que ¢
transmitido, ¢ do contexto, como o ambiente social e cultural, que

define as caracteristicas dos dois primeiros aspectos.

Gernot Wersig e Ulrich A abordagem estrutural (voltada para a matéria); a abordagem do | 1975
Neveling conhecimento; a abordagem da mensagem; a abordagem do
significado (caracteristica da abordagem orientada para a
mensagem); a abordagem do efeito (orientada para o receptor); a

abordagem do processo.

Nicholas Belkin e Stephen | Informagéo ¢ aquilo que ¢é capaz de alterar uma estrutura. 1976
Robertson
Bertram Brookes A informagdo é um elemento que promove transformagdes nas 1980

estruturas do individuo, sendo essas estruturas de carater

subjetivo ou objetivo.

Robert Hayes E uma propriedade dos dados resultante de ou produzida por um | 1986
processo realizado sobre os dados. O processo pode ser
simplesmente a transmissdo de dados (em cujo caso sdo
aplicaveis a definicdo e a medida utilizadas na teoria da
comunicagdo); pode ser a selecdo de dados; pode ser a

organizagao de dados; pode ser a analise de dados.

Tefko Saracevic e Judith Informagdo consolidada — conjunto de mensagens; sentido 1986
Wood atribuido aos dados; ¢ um texto estruturado; adquire naturalmente

valor na tomada de decisOes.
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Harrold’s Librarian’s

Glossary

Um conjunto de dados organizados de forma compreensivel
registrado em papel ou em outro meio e suscetivel de ser

comunicado.

1989

Michael Buckland

7

Informagdo como processo (“informag@o” ¢ “o ato de informar
[...]”; comunicag@o do conhecimento ou “novidade” de algum
fato ou ocorréncia), informagdo como conhecimento (o
conhecimento comunicado referente a algum fato particular,
assunto, ou evento; aquilo que ¢ transmitido, inteligéncia,
noticias) e informag@o como coisa (atribuido para objetos, assim
como dados para documentos, que sdo considerados como
“informag@o®, porque sdo relacionados como sendo

informativos, tendo a qualidade de conhecimento comunicado ou

comunicagdo, informacao, algo informativo).

1991

Gernot Wersig

Informagdo € conhecimento em agdo.

1993

Yves-Frangois Le Coadic

E um conhecimento inscrito (gravado) sob a forma escrita

(impressa ou digital), oral ou audiovisual.

1996

Kevin McGarry

A informacdo pode ser: considerada como um quase-sinénimo do
termo fato; um refor¢o do que ja se conhece; a liberdade de
escolha ao selecionar uma mensagem; a matéria-prima da qual se
extrai o conhecimento; aquilo que é permutado com o mundo
exterior e ndo apenas recebido passivamente; definida em termos
de seus efeitos no receptor; algo que reduz a incerteza em

determinada situacdo.

1999

Maria Nélida Gonzalez de

Goémez

A informagdo, como objeto cultural, se constitui na articulagdo
de varios estratos (linguagem, sistemas sociais e
sujeitos/instituigdes) em contextos concretos de acdo que se
evidencia como uma ac¢do de informagdo que articula esses
estratos em trés dimensdes principais: uma, semantico-
discursiva, enquanto a informacdo responde as condicdes
daquilo sobre o que informa, estabelecendo relagdes com um
universo pratico-discursivo ao qual remetem sua semantica ou
conteudos; outra, meta-informacional, onde se estabelecem as
regras de sua interpretagdo e de distribuicao, especificando o
contexto em que uma informacao tem sentido; a terceira, uma
dimensdo infraestrutural, reunindo tudo aquilo que como
mediagdo disponibiliza e deixa disponivel um valor ou conteido
de informacdo, através de sua inscrigdo, tratamento,

armazenagem e transmissao.

2000

Dictionnaire

encyclopédique de

E o registro de conhecimentos para sua transmissdo. Essa

finalidade implica que os conhecimentos sejam inscritos num

2001
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l’information et

suporte, objetivando sua conservagdo, ¢ codificados, toda

documentation representacdo sendo simbolica por natureza.

Armando Malheiro da Conjunto estruturado de representagdes mentais codificadas | 2002

Silva e Fernanda Ribeiro (simbolos significantes) socialmente contextualizadas e passiveis
de serem registradas em qualquer suporte material (papel, filme,
banda magnética, disco compacto etc.) e, portanto, comunicadas
de forma assincrona e multidirecionada.

Birger Hjorland Conceito social de informagdo no ambito da analise de dominios | 2002
e comunidades discursivas.

Aldo de Albuquerque Estruturas simbolicamente significantes com a competéncia e a | 2002

Barreto intengdo de gerar conhecimento no individuo, em seu grupo e na
sociedade.

Rafael Capurro Os paradigmas da Ciéncia da Informagdo/Hermenéutica da | 2003b
informag@o.

Chun Wei Choo A informagdo como recurso em organizagdes; a informagdo | 2003
como o resultado de pessoas construindo significado a partir de
mensagens e insinuagdes.

Miguel Angel Rendén- A informagdo como ente ideal (abstrato), construido com base em | 2005

Rojas caracteristicas secundarias dos signos.

Luciano Floridi Informagdo semantica definida em quatro etapas: D.1. A | 2005
Informagdo (A) é constituida por n dados (d), sendo n > 1; D.2.
Os dados sdo bem formados (wfd); D.3. Os wfd sdo
significativos, ou seja, possuem um significado (mwfd = 3); F.4.
Os 6 sao verdadeiros.

Bernd Frohmann A informagdo materializada através da investigacao do papel da | 2008

documentacdo na criagdo de tipos ou categorias; informagao

materializada por meios institucionais e tecnologicos.

Fonte: retirado de Silva e Gomes (2015).

Conforme observado no Quadro 1, uma gama de autores do campo cientifico da CI

desenvolveu suas percepcoes acerca da informagao no contexto da area, € o que se percebe ¢

que a informag¢do pode ser considerada como um dos principais elementos para a génese do

conhecimento, sendo o principal insumo para a sua criagdo € a sua propria retroalimentacao.

Para Silva e Gomes (2015, p. 150) o conceito semantico de informacao se relaciona as

interacdes entre o sujeito/autor, sujeito/usudrio nos planos fisico e historico-social, conforme

destacam:
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A informacdo ¢ uma producdo fenomenalmente social que tem por finalidade
dinamizar a intercomunica¢do humana e promover exposi¢des ¢ descobertas para
constru¢do do conhecimento através de interagdes entre sujeito/autor e sujeito/usuario
por meio de dados (plano fisico e histdrico-social dos sujeitos da informacao),
mensagens (no plano abstrativo) e atividades documentais (plano material), que
favorecem predicativos hermenéuticos aos sujeitos da informacdo e resultam na
apreensao e apropriacao pelo sujeito/usudrio efetivando um carater de compreensao.

Assim, ao realizar a ponte entre o sentido semantico da informagao, Freire (2004; 2006)
complementa ao destacar que a informacdo, na Ciéncia da Informacdo, perpassa por

perspectivas relacionais e existenciais, com as seguintes condigdes enunciadas no Quadro 2, a

seguir:

Quadro 2 — Condig¢des para que a informagao ocorra na CI conforme Freire (2004; 2006)

Contexto que possibilita a | No processo de comunicagdo, os | Os canais estdo relacionados aos

comunica¢do de informagdo. Esse | agentes sdo o emissor, aquele que | meios por onde informagdes

ambiente se caracteriza sempre

pela existéncia de uma

possibilidade de comunicagdo. Ele

produz a informagao, e o receptor,
0 que recebe a informacdo. Os

agentes emissores sdo responsaveis

circulam. Os agentes produtores de
informag¢do escolhem os canais

mais adequados para circulagido da

decorre do impulso primeiro, | pela existéncia dos estoques de | sua informagdo, que podem

arquétipo que nos levou como | informagdo, em um processo | utilizar-se de meios impressos,

espéciec a  necessidade de | continuo em que as fungdes | como jornais, revistas, periodicos

materializar o pensamento em uma | producdo e transferéncia se | cientificos, livros, além de radio,

mensagem  dirigida a  um | alternam, ou seja, o receptor de | televisdo, internet, congressos,

semelhante, um  movimento | hoje podera ser um produtor da | feiras e outros tipos de eventos

primordial de transmissdo da | informagdo amanha. cientificos e comerciais.

informagao.

Fonte: adaptado de Freire (2004, p. 20-21; 2006, p. 13-14).

No Quadro 3, a seguir, ilustra-se as etapas de assimila¢cdo do conjunto informativo para
a geragdo de conhecimento apurado, no fim da cadeia, com a concretizagdo da comunicagdo
cientifica. Ressalta as relacdes entre dado, informagdo e conhecimento, e a aplicacdo das
competéncias cientificas e informacionais para a consolidagdo do conhecimento cientifico

como teoria ou invento/aparato tecnoldgico.
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Quadro 3 — Etapas de assimilacdo da informacao para a geracao de C&T

Observacdo do mundo natural. Assimilacdo de
dados e frequéncias de causa-cfeito

v

Organizacdo do pensamento e transformacio de

conjuntos de acontecimentos em informacio

v

Interpretacdo e aplicacio de competéncias
cientificas e informacionais

Y

Questionamentos, hipotese, coleta de amostras,
experimentacéo, analise e geracdo de
conhecimentos nfo apurados pelos pares

Y

Apos revisdio pelos pares:

Teorias cientificas e/ou inventos tecnoléogicos
validados.

Fonte: elaboracao propria.

A informagao se faz presente em toda a cadeia produtiva do conhecimento cientifico, e
as competéncias prévias do pesquisador, as competéncias cientificas e informacionais sao
motores que impulsionam sua habilidade critica, criativa, e interpretativa no processo de
transformagao e geragdo de conjuntos informativos em um novo conhecimento.

Justamente pelo valor informativo ¢ que se aplica o método cientifico, demonstrado, no
Quadro 4, pelas fases da observacao do mundo natural, do questionamento, da interpretagao,
da coleta, da hipdtese, da experimentagdo e da analise, o que demonstra, assim, o significado
que a informagao possui para a geracao de C&T.

Ademais, no que tange as defini¢des e caracteristicas acerca da Ciéncia da Informacao,
segundo Pinheiro e Loureiro (1995), similar as outras areas cientificas interdisciplinares, a
Ciéncia da Informagao ¢ fundamentada com conceitos, definigdes e marcos tedricos na década
de 1960, e desde o principio vislumbrou-se as relagdes interdisciplinares com outros campos

cientificos e na identificagcdo da atuacao desses novos profissionais.
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O termo interdisciplinaridade pode ser conceituado como “[...] intensidade das trocas
entre os especialistas e pelo grau de interagdo real das disciplinas, no interior de um mesmo
projeto de pesquisa” (Japiassu, 1976, p. 74). Seu conceito estende-se nas palavras do autor, em
seu livro Dicionario Bésico de Filosofia, publicado em parceria com Marcondes, em que

considera que a interdisciplinaridade possa ser descrita como sendo:

[...] uma nova etapa do desenvolvimento do conhecimento cientifico e de sua divisdo
epistemologica, e exigindo que as disciplinas cientificas, em seu processo constante e
desejavel de interpenetracdo, fecundem-se cada vez mais reciprocamente, a
interdisciplinaridade ¢ um método de pesquisa e de ensino suscetivel de fazer com
que duas ou mais disciplinas interajam entre si. Esta interacdo pode ir da simples
comunicag¢do das ideias até a integracdo mutua dos conceitos, da epistemologia, da
terminologia, da metodologia, dos procedimentos, dos dados e da organizagdo da
pesquisa. Ela torna possivel a complementaridade dos métodos, dos conceitos, das
estruturas e dos axiomas sobre os quais se fundam as diversas praticas cientificas. O
objetivo utdpico do método interdisciplinar, diante do desenvolvimento da
especializacdo sem limite das ciéncias ¢ a unidade do saber. Unidade problematica.
sem duvida, mas que parece constituir a meta ideal de todo saber que pretende
corresponder as exigéncias fundamentais do progresso humano. Ndo confundir a
interdisciplinaridade com a multi ou pluridisciplinaridade: justaposicdo de duas ou
mais disciplinas, com objetivos multiplos, sem relagdo entre si, com certa cooperacao,
mas sem coordena¢do num nivel superior (JAPIASSU; MARCONDES, 2001, p. 105-
106).

Apesar de haver uma ampla literatura no campo cientifico da Ciéncia da Informacao
que aborda a suposta natureza interdisciplinar, como no estudo de Saracevic (1996) em que
afirma uma Ciéncia da Informa¢do de natureza interdisciplinar intrinseca em sua origem,
existem, contudo, controvérsias a respeito.

Assim, conforme explicitado por Saldanha (2008, p. 87), que considera a necessidade
de revisdo quanto das condi¢des de uma "interdisciplinaridade propriamente dita" no campo
cientifico da Ciéncia da Informacgdo, pois faltam arcabougos epistemoldgicos que substanciem
a alegacdo, como em suas proprias palavras “[...] dizer a palavra interdisciplinaridade ou
identificar a presenca de diferentes saberes, individuos e abordagens no trato de uma questao,
em um dado campo, respondesse por interdisciplinaridade propriamente dita”.

Nesse sentido, pelos didlogos contemporaneos da area da Ciéncia da Informacgao, os
pesquisadores se debrugam as discussdes acerca das controvérsias quanto a suposta natureza
interdisciplinar do campo, como no estudo de Silva e Oliveira (2018) em que propdem o debate
baseado na metodologia da cartografia de controvérsias, que se fundamenta ndo apenas na
representacdo literdria do objeto de analise, e também das praticas cientificas em meio ao

funcionamento pratico, politico e discursivo provenientes das controvérsias cientificas. Para
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este estudo, contudo, ndo serdo aprofundados tais questionamentos, a fim de seguir os objetivos
explicitados anteriormente para a pesquisa.

Ademais, no que tange ao percurso historico da Ciéncia da Informacao, ela se intensifica
por volta da década de 1960, no contexto da emergéncia por desenvolvimento de tecnologias
no cendrio do pos-guerra e da aceleracdo do processo industrial perante o capitalismo e o
crescimento da sociedade urbana.

Assim, a Ciéncia da Informagdo estd, desde o seu limiar, entrelacada a tecnologia e
inovacdo, vide o contexto do seu crescimento como disciplina cientifica, em meio as
necessidades tecnologicas e a crise informacional provenientes dos conflitos entre nagdes, no
contexto da Segunda Guerra Mundial e no pds-guerra (Saracevic, 1970).

Gonzalez de Gémez (2000, p. 335) sintetiza, em suas palavras:

Desde suas primeiras manifestagdes, apresentava-se, assim, a Ciéncia da Informacao,
como conjunto de saberes agregados por questdes antes que por teorias. Se sob o
principio da neutralidade assumia como causa de sua emergéncia a mudanca de escala
da producdo dos conhecimentos, provocando a elevacdo dos custos de tratamento,
operacionalizagdo, transmissdo e aproveitamento dos grandes estoques de registros do
conhecimento, outras premissas implicitas remetiam a intensificagdo das relagdes
entre a ciéncia, o Estado e a industria, conjugadas pelas politicas do pos-guerra de
seguranca ¢ desenvolvimento. Neste horizonte de formagao, a Ciéncia da Informagéo
tendera a incluir, em seus programas de pesquisa ¢ na definicdo do dominio de
construgdo de seu objeto, tragos ¢ demandas da sociedade industrial, assim como logo
acompanhara os processos de reformulacido dos paradigmas econdmicos, sociais e
politicos, desde a mercadorizagdo da informacdo a sua reconfiguragdo como bem de
capital e indicador de riqueza.

Alguns eventos marcaram a concep¢ao da CI como disciplina cientifica, a exemplo da
conferéncia realizada em 1962 no Georgia Institute of Tecnhology, que refletiu acerca da
formacao do especialista em ciéncia da informacao, e que o interesse dos estudos na area era
compreendido como "a ciéncia do armazenamento e recuperagao de informagdo" (Pinheiro;

Loureiro, 1995, n.p.).

Considera-se que o registro oficial da denominagdo ciéncia da informagdo data do
inicio da década de 1960, a partir de eventos promovidos pelo Georgia Institute of
Technology, nos Estados Unidos, do qual participaram também cientistas, escritores
e filésofos estrangeiros e onde foi discutida a criacdo de novas tecnologias de
informagao, consequéncia natural do crescimento da producdo cientifica e que
redundara na multiplicagdo dos periddicos cientificos. Apesar da énfase na educagdo
e treinamento profissionalizantes, a realizagdo de debates tedricos permitiu que se
chegasse a uma primeira defini¢do do que seria a ciéncia da informagdo e mostra a
percepg¢ao da drea pelos americanos (FREIRE, 2006, p. 11).
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Para os cientistas da informagao, ¢ caro o valor da informagao enquanto célula para a
producao do conhecimento quanto ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico da sociedade.
E, sobretudo, no contexto social e pés-moderno, em que coexistem e se fortalecem as pastas da
desinformacao, de informacdes falsas e enganosas, da pos-verdade, infodemia e de correntes
radicais como o movimento antivacina, que ganhou nova repercussao e¢ notoriedade diante a
pandemia de COVID-19, a pandemia causada pelo coronavirus da sindrome respiratoria aguda
grave 2 (SARS-CoV-2).

O campo da Comunicagdo muito se relaciona com a area da Ciéncia da Informagao, e
suas relagdes se encontram no entendimento resgatado através da Comunicagao Cientifica, que
em suas vdrias formas de propagar e de discutir a constru¢do da pesquisa cientifica, tais como
a publicacdo na forma de artigos cientificos, a comunicacdo a que se ¢ realizada em eventos
COmo 0S congressos € seminarios, os colégios invisiveis e os grupos de pesquisa, contribuem
para o incremento aos aportes tedricos e metodoldgicos, e do regime da informagao na Ciéncia
da Informag¢do, com o uso de novas tecnologias para a comunicagdo cientifica como as redes

sociais digitais no ciberespaco (Freire, 2021).

Entendemos aqui por ‘regime de informag@o’ o modo de produgdo informacional
dominante numa formagao social, que define quem sio os sujeitos, as organizacdes,
as regras e as autoridades informacionais e quais 0s meios € os recursos preferenciais
de informacao, os padrdes de exceléncia e os modelos de sua organizagdo, interacao
e distribui¢do. Um “regime de informacdo” desdobra-se, logo, num conjunto de redes
formais e informais nas quais as informagdes sdo geradas, organizadas e transferidas
de diferentes produtores, através de muitos e diversos meios, canais e organizagdes a
diferentes destinatarios ou receptores de informagdo, sejam estes usuarios especificos
ou publicos amplos. Em sintese, um regime de informagéo se caracteriza por sua
complexidade e sua ndo transparéncia imediata, por nele ocorrerem conflitos,
vontades plurais e efeitos ndo desejados (GONZALEZ DE GOMEZ, 1999, p. 27).

Destarte, o desenvolvimento da Ciéncia da Informagao em seu processo evolutivo como
disciplina cientifica, denota as contribuigdes de importantes autores da area, além da existéncia
de instituigdes como o surgimento dos Programas de Pds-Graduacao em nivel stricto sensu
nacional e internacionalmente.

Diferentes perspectivas sdo observadas ao estudar o percurso historico e evolutivo do
campo da Ciéncia da Informagdo, tais como a propria compreensdo do termo da area, que se
difere em diferentes regides do mundo, além do proprio entendimento do campo e suas
vertentes, sendo uns mais engajados com a abordagem social, e outros, com a dimensao
cientifica e tecnoldgica. Assim, epistemologicamente, o campo da Ciéncia da Informagao
possuiu contribuigdes significativas de areas como a Biblioteconomia, Documentagao,

Bibliografia, Arquivologia e outras. Posteriormente, as demarcagdes epistemologicas foram se
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desenvolvendo e esculpidas de modo a diferenciar cada campo ao seu objeto, sendo o objeto
principal da Ciéncia da Informagao, a questao informacional (Pinheiro, 2005).

Conforme Gonzélez de Goémez (2001, p. 6) a epistemologia:

[...] seria o estudo das possibilidades, origem, natureza e extensdo do conhecimento
humano. Indaga, assim, pelas condi¢des e possibilidades do conhecimento, enquanto
o especificam como conhecimento legitimo ou verdadeiro, ou, no quadro conceitual
ocidental, como conhecimento cientifico. [...] No quadro de sua primeira formulagao,
a epistemologia €, porém, um saber que recebe sua forma da filosofia, pois dela obtém
sua legitimidade, e que recebe sua materialidade da ciéncia, que constitui o0 dominio
de construgdo de seu objeto, sendo que, com propriedade, esse objeto seria a
cientificidade, pois s6 lida com a ciéncia por sua referéncia axiologica a verdade. E
para fazer da ciéncia seu objeto, comegara por estabelecer sua diferenca, aquilo que,
entre todos os saberes, s6 pode ser dito da ciéncia. Sobre essa operagdo definidora, a
epistemologia realizara logo uma outra, que ¢ sua operagéo especifica, a operagdo de
demarcagdo: ao estabelecer o que € a ciéncia e qual sua diferenca, lhe outorga a
condigdo de saber privilegiado e de hierarquia superior, de modo que todos os saberes
que ndo partilham seus atributos e estdo fora de sua jurisdi¢do constituem,
necessariamente, saberes periféricos e excluidos do regime de verdade da ciéncia ou
de seus sistemas de aferimento e validacio.

Por este viés, a epistemologia da CI passou por deslocamentos no decorrer do tempo de
seu desenvolvimento. A tradicdo representacionista, na histéria dos estudos informacionais
"[...] como um conjunto de fragmentos discursivos que vao tecendo uma tradi¢do" foi
considerada uma das principais, mais disseminadas e praticadas na epistemologia
informacional. A tradicdo representacionista se preocupa com a meta-representagdo do
conhecimento, e possui como exemplos a Bibliometria e a Recuperagdo da Informagdo nesta
linha epistemolégica da CI (Saldanha, 2008, p. 33).

Outros pesquisadores, como Capurro (2003a) tece contribuigdes a Ciéncia da
Informagdo aos estudos epistemologicos do campo, pelo qual propde paradigmas cientificos,
sendo eles o paradigma fisico, o cognitivo e o social.

A proposta de Capurro se aproxima da ja citada abordagem acerca da informacdo de
Buckland: informagdo como processo, informacdo como conhecimento e informagdo como
coisa. Por sua vez, a perspectiva de Buckland enfatiza a abordagem pratica e multidimensional,
enquanto a de Capurro enfatiza uma perspectiva mais filosofica e cultural.

Nas palavras de Kuhn (2003) um paradigma pode ser entendido como um conjunto de
realizagdes cientificas notoriamente reconhecidas por determinado grupo ou comunidade, € que
se relacionam ao tempo, contexto social, € a resolucdo de problemas sociais inerentes a dada

realidade observada.
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Quadro 4 — Os paradigmas epistemologicos da CI conforme Capurro (2003)

Compreende 0s sistemas | Estabelece o foco no usudrio ¢ a | Enfatiza a interpretagdo, o contexto
tecnoldgicos  informatizados e | sua capacidade de conhecimento | social do sujeito, os elementos da
computacionais empreendidos na | individual, leva em conta os subjetividade dos wusudrios nos
Ciéncia da Informacdo. Bush | modelos mentais e as abordagens | arranjos de sistemas de
(1945) ¢ considerado um dos | cognitivas, como o processo de | recuperagdo. E considerada uma
primeiros visionarios no campo da | interpretagdo baseado nos | abordagem sociocognitiva, pela
CI a consubstanciar o paradigma | conhecimentos e experiéncias | qual busca-se, na analise de
fisico através do classico publicado | prévias do sujeito. Considera-se a | dominios, a gestio do
As We May Think, em que | dimensdo semantica e pragmatica | conhecimento de um grupo ou
descrevia um panorama positivo | nos sistemas de recuperacdo da | comunidade.

para o advento de novas | informagdo, em contraponto ao

tecnologias com maior | paradigma fisico. O paradigma
processamento, distribuicdo, | cognitivo, portanto, enfatiza as
registro e transporte de informag8o. | caracteristicas e aspectos

comportamentais do sujeito,
concepgdes defendidas por Paul

Otlet e Henri La Fontaine.

Fonte: adaptado de Almeida, Antonio, Boccato, Gongalves, Ramalho (2007).

Dessa maneira, o paradigma fisico aborda os sistemas/bases de dados, com enfoque
tecnoldgico na organizagdo e tratamento da informagdo, enquanto o paradigma cognitivo
enfatiza o individuo/sujeito, com enfoque nos processos psicoldgicos, e, igualmente, viabiliza
o tratamento e a organiza¢do da informacdo, ao passo que o paradigma social ¢ voltado ao
dominio/comunidade, foca na perspectiva social e cultural, e enfatiza a informagdo gerada
(Nascimento, 2006).

Como abordado no capitulo introdutorio, as contribuigdes de Paul Otlet e Henri La
Fontaine também foram significativas para o desenvolvimento da Ciéncia da Informagao.
Conforme Mattelart (2002) os autores podem ser considerados como “visiondrios da
universalidade do conhecimento humano" devido as suas ideias de reunido e organizagao do
conhecimento produzido. Em 1895, Otlet e Fontaine criaram o Instituto Internacional de
Bibliografia no impeto de estudar as propriedades do livro e da documentagdo, de forma

universal.
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Nesse viés, Otlet, na sua obra intitulada "Tratado de Documentagdo" publicada em
1934, teceu, igualmente, significativos contributos a Ciéncia da Informagdo através da

organizacao da informacao. O Tratado de Documentacao pode ser considerado:

[...] “a primeira sistematica e moderna discussdo dos problemas gerais da organizagio
da informag@o”. O termo documentagdo ¢ um neologismo, criado por Otlet, para
designar o que hoje em dia tendemos a chamar de armazenamento e recuperagdo da
informacao. De fato, “ndo ¢ exagero declarar-se que o tratado foi um dos primeiros
textos de Ciéncia da Informacdo...”. Propde novos tipos de sistemas mecanicos
integrados para o manejo da informagdo, os quais teriam ainda de ser inventados e
transformariam o meio ambiente e as praticas dos pesquisadores (FIGUEIREDO,
1996, p. 16).

No contexto brasileiro, segundo Oddone (2006) no que tange a historicidade da Ciéncia
da Informacao no Brasil, se tem registrado ¢ que a sua evolugdo como campo disciplinar inicia-
se a partir dos construtos do Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacio (IBBD), atual
Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). O IBBD, na década de
1970, foi o responsavel pela criagdo do primeiro curso de Mestrado em Ciéncia da Informacao
da América do Sul, o que se pode inferir como primeiro ato de substancial relevancia para o
crescimento do campo da Ciéncia da Informagdo no pais.

Quanto ao cendrio internacional, na antiga Unido Soviética, o termo adotado por Ciéncia
da Informacao a época proposto seria Informagao Cientifica, rejeitado por muitos estudiosos, e
contribuindo, mais tarde, para o conceito de /nformatika. Um dos nomes mais proeminentes da
Ciéncia da Informagdo na antiga Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) foi o
cientista russo Alexander Ivanovich Mikhailov®, que contribuiu para os fundamentos da
chamada disciplina Informagao Cientifica. No contexto dos Estados Unidos, as disciplinas da
Cibernética, Recuperacdo da Informagdo e a Teoria da Informacdo, foram importantes
contribui¢cdes para o desenvolvimento do campo da Ciéncia da Informagdo no contexto
americano (Santos Junior; Pinheiro, 2010).

Freire (2006) sintetiza um panorama historico da Ciéncia da Informacao em diferentes
regides do mundo, conforme pontua instituigdes e publicagdes que marcaram o

desenvolvimento da CI como disciplina cientifica, em suas palavras:

8 Mikhailov foi diretor do VINITI (Instituto Estatal de Informagéo Cientifica e Técnica, ou All-Russian Scientific
and Technical Information Institute of Russian Academy of Sciences, em inglés, e em sua forma literal, Vserossiisky
Institut Nauchnoi i Tekhnicheskoi Informatsii), e foi o responsavel por encabegar a criagdo de um documento que
abordasse a pesquisa teorica sobre informagdo, com o objetivo de apresentar o material na Conferéncia da
Federagao Internacional de Documentagdo (FID). Posteriormente, ao publicar o documento FID 435, os russos
buscaram evidenciar o escopo e o método da Informatika, que possui como objetivo estudar o processo de
informagao cientifica na sua totalidade e complexidade (Freire, 2006; Mikhailov, 1969).
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Encontramos as raizes europeias da ciéncia da informagao no Instituto Internacional
de Bibliografia, que veio a transformar-se em Federacdo Internacional de
Documentagdo (FID), e nos Estados Unidos, onde os indicios, também antigos, se
concretizam em 1937, com a criagdo do American Documentation Institute, motivado
pelos novos métodos de reprodugdo de documentos, destacando-se a microfilmagem
de documentos. Outros indicios de que a atividade de informagdo cientifica tornava-
se socialmente relevante sdo a publicagdo do Journal of Documentation, langado na
Gra-Bretanha (ainda em circulag@o), e do artigo As we may think, do americano
Vannevar Bush, ambos em 1945; a Conferéncia de Informacdo Cientifica da Royal
Society, realizada em Londres, em 1948; a publicacdo do American Documentation,
nos Estados Unidos, e do Nachrichten fiir Dokumentation, na Alemanha, ambos em
1950 e até hoje relevantes periddicos da area. Na URSS, o principal indicio € a criagao,
em 1952, do VINITI — Vserossiisky Institut Nauchnoi i Tekhnicheskoi Informatsii
(All-Union Institute for Scientific and Technical Information), vinculado a Academia
de Ciéncias da Russia, com a missdo de prover informagdo para cientistas e
especialistas nas ciéncias técnicas e naturais (FREIRE, 2006, p. 10-11).

Nesse sentido, como ¢ possivel perceber, diferentes eventos marcaram a evolugao da
Ciéncia da Informagao como uma area do conhecimento, e € possivel inferir que mesmo a razao
de ser uma ciéncia jovem e especificamente no cenario brasileiro, ¢ uma area em crescimento
e que possui potencial para a resolugdo de problemas de cunho informacionais na sociedade
através da organizacdo, recuperacdo, sistematizacdo, uso e apropriacdo da informacao,
sobretudo com a consciéncia critica de uma area com forte carater social, o que concebe a
responsabilidade social — cunhada por Wersig e Nevelling (1975) — como uma das
caracteristicas intrinsecas ao campo da Informacao.

Ademais, diferentes perspectivas existem no que tange ao tear dos fundamentos da
Ciéncia da Informagdo. Tais perspectivas propiciam as convergéncias e divergéncias
pertinentes ao campo e as relacdes interdisciplinares que possui com as outras areas do
conhecimento.

Por fim, os cientistas da informag¢@o continuam a fomentar um campo cientifico que se
preocupa a apresentar solugdes para os problemas informacionais, ora a explosao informacional
no pés-guerra, ora a multiplicacdo de dados no contexto do ciberespago e do mundo digital e
tecnolodgico, e dos problemas sociais provenientes da desinformacao, pds-verdade, e ética na
utilizagdo da Inteligéncia Artificial que sdo temas necessarios e fundamentais, e que a Ciéncia
da Informacao apresenta abordagens teoricas e praticas para vencer esses desafios na sociedade

contemporanea.
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4 A DIVULGACAO CIENTIFICA E O IMPACTO GERADO A SOCIEDADE

A producao do conhecimento cientifico e tecnologico do ser humano ¢ uma de suas
maiores capacidades enquanto seres pensantes, observadores e analiticos, e foi o que os moldou
a constituirem comunidades, grupos sociais unidos por valores e causas comuns, COmo o
proprio valor patriotico proveniente da cultura local e da nacao pela qual faz parte.

Para Andraus (2006) a evolucao da inteligéncia e da consciéncia humana possuiu
diversas fases paradigmaticas como a contribuicdo dos gregos, nas manifestagdes filosoficas,
contribuindo para um status quo ocidental, assim como os conhecimentos religiosos, que foram
altamente influencidveis na sociedade da Idade Média.

Nesse viés, o ser humano enquanto ser critico, analitico e observador, evoluiu, ao
decorrer do tempo, sua propria capacidade cognitiva, através das formas em que encontrou para
ampliar o seu repertorio existencial para além da subsisténcia.

Nesse caminho, o homem evoluiu a sua consciéncia para a vida em sociedade, da
constituicdo de empreendimentos de cunho social, politico, cultural, cientifico, tecnologico e,
mesmo, de crengas religiosas, no aprimoramento cultural que valora a constitui¢ao de familia
— valores estes que agregam substancialmente a economia local —.

Por esta perspectiva socioldgica, filosofica e econdmica do fundamento da civilizagdo
e de sua evolugdo, pelo aprimoramento dos empreendimentos sociotécnicos, da forca de
trabalho e da sua transformacao ao decorrer das revolugdes ocorridas, como as industriais € a
cientifica, que se encontra, na comunidade cientifica e sociedade civil, a necessidade da
comunicagdo do conhecimento cientifico para uma compreensao publica da ciéncia.

A necessidade de compreender a ciéncia ¢ uma demanda social constante, continua e
infindavel, principalmente em um cendrio contemporaneo em que baseia grande parte da forca
de trabalho nos aparatos tecnologicos como a internet, o computador, e as aplicagdes que neles
sdo disponibilizadas, nas mais diversas areas e contextos. E, para além disso, as novas geragoes,
que sdo nativas digitais, pois nasceram em um mundo globalizado tecnologicamente.

Diante a necessidade infindavel da demanda social pela comunicagao do conhecimento
cientifico ao visar uma compreensao publica da ci€ncia para sua apropriagdo critica, uma rede
ampla formada por cientistas em todo o mundo no decorrer do tempo, busca se especializar nas
formas de educar cientificamente o publico que ndo estd no meio académico e que nao possui
conhecimentos técnicos, e, dessa forma de comunicar a ciéncia de modo menos tecnicista, mais
objetivo, e menos literario, pode ser chamada de divulgacao cientifica.

Nas palavras de Maricato e Mendes (2015, p. 464-465) a divulgagdo cientifica:
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[...] caminha concomitantemente a abertura de espagos de criagdo do conhecimento
cientifico, com a utilizagdo de diversas formas de comunicag@o ¢ a busca para dar
resposta a demandas sociais. Ou seja, a comunicacdo da ciéncia esta ocorrendo em
novos espacos, por intermédio de novos meios técnicos de divulgacdo e com o
objetivo de popularizar o conhecimento; do cientista ndo se comunicar apenas com
outro cientistas, mas também com a sociedade.

Portanto, a divulga¢do cientifica’ visa possibilitar o ato de comunicac¢do por parte dos
cientistas a sociedade, na transmissdo do conhecimento cientifico de forma simples, direta,
objetiva e sucinta. Nessa comunicagdo elimina-se a linguagem técnica, € se emprega uma
retorica mais simplificada ou adaptada.

Segundo Bueno (2019, p. 107) a divulgacao cientifica contribui para a democratizacao

do conhecimento cientifico ao promover a alfabetizagao cientifica, como detalha:

A divulgagdo cientifica cumpre uma func¢do primordial: democratizar o acesso ao
conhecimento cientifico e estabelecer condigdes para a chamada alfabetizacdo
cientifica. Ela contribui para incluir os cidaddos no debate sobre temas especializados
(transgénicos, células-tronco, mudancgas climaticas, energias renovaveis etc.) e que
podem impactar a sua vida, o seu trabalho etc. [...] A divulgacdo cientifica busca
permitir que pessoas leigas possam entender, ainda que minimamente, o0 mundo em
que vivem e sobretudo assimilar as novas descobertas, o progresso cientifico, com
énfase no processo de educagdo cientifica.

Diferentes termos sdo empregados pelos autores para se referir as praticas de divulgagao
cientifica, tais como, popularizacdo da ciéncia, comunica¢do publica da ciéncia, difusdo
cientifica, e alguns termos em desuso no contexto brasileiro, como a vulgarizagdo cientifica.

Ja a disseminacao cientifica, conforme Bueno (1985, p. 16), ¢ a “circulagdo de
informagdes cientificas e tecnologicas entre especialistas de uma area ou de areas conexas”,
portanto, diz respeito & comunicagao cientifica, mas nado a divulgagao.

Outros pesquisadores contribuem para o conceito de divulgacao cientifica, como Moura

(2018, p. 144), que a descreve como sendo o:

[...] aquele conjunto imenso de tarefas e produgdes voltadas para estreitar a relagdo
dos produtores de conteudo, dos cientistas, com a sociedade. A divulgagao cientifica
incluiria um espectro muito amplo de atividades, que vao do cinema, passando pelo
teatro, chegando aos museus, passando por uma gama imensa de congressos, feiras,
exposi¢des, mostras, incluindo também o jornalismo cientifico.

A terminologia que designa o campo da divulgagdo cientifica é ampla. Muitos autores utilizam termos como
difusdo cientifica, divulgacao cientifica, popularizag@o da ciéncia, e outros. Segundo Massarani (2021) utilizam-
se amplamente ambos os termos, apesar de saber que ndo sdo sindénimos, e da inexisténcia de uma defini¢ao
consensual para os termos, nem de que forma se diferenciam em sua totalidade. Ambos os termos serdo
empregados neste trabalho.
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O termo popularizagdo da ciéncia, igualmente, ¢ utilizado para referir-se a atividade de

comunicacao da ciéncia a sociedade, e pode ser descrito como:

Popularizacao da ciéncia ¢ o ato de difundir e divulgar a ciéncia para toda sociedade,
em meio a tantos desafios sociais, ambientais, economicos e tecnologicos, entre
outros. Faz-se necessario cada vez mais fomentar a ciéncia, a tecnologia e a inovagao
que contribuam para o bem-estar social, fortalecendo as ciéncias interdisciplinares e
transdisciplinares que possam contribuir para atingir os objetivos socialmente
definidos (MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO, 2024,

n.p.).

A divulgacdo da ciéncia ¢ um empreendimento cientifico que versa,
predominantemente, a funcdo social — a responsabilidade social, conforme Wersig e Nevelling
(1975) —, do cientista.

A responsabilidade social inerente ao campo da Ciéncia da Informagao, possibilita que
através das acdes de divulgacao cientifica por parte dos cientistas, a populacdo seja empoderada
a partir da obteng@o e da compreensdo do conhecimento cientifico.

Dessa relagdo de trocas e dialogos entre os cientistas ¢ a sociedade, se tem como
consequéncia o crescimento da capacidade analitica do sujeito para a tomada de decisdo nas

mais diversas situagdes de sua vida enquanto ser social com direitos e deveres.

A comunicacdo publica é, por defini¢do, a busca do bem comum, do interesse comum,
através da construgdo de um consenso via debate inclusivo e participativo. Essa
convergéncia de ideias e projetos, isto ¢, de um saber partilhavel, decorreria da livre
expressao plural, onde todos os cidaddos teriam voz e relevancia para serem ouvidos.
A base desse debate ampliado seria a tolerdncia e o mutuo respeito ainda que nio
isento de embates e de conflitos no reino das ideias e dos discursos. Se a democracia
¢ o governo do povo, pelo povo e para o povo;, a comunicagdo publica seria a
democracia comunicacional: aqui, todos falam e sdo ouvidos, e todos podem votar e
eleger a melhor versdo, a melhor ideia, o melhor discurso (MATOS, 2021, p. 177).

Assim, a comunicagao publica da ciéncia contribui para o engajamento do interesse
publico, a sociedade, em prol de uma educacao de qualidade, e fortalecimento dos mecanismos
de democratizacao de acesso a ciéncia e tecnologia.

Contribui também para o estimulo a uma ciéncia aberta e cidada, uma ciéncia mais
igualitaria, do aprimoramento dos mecanismos de justi¢a sociais, e, principalmente para a
contribuicao da divulgacdo cientifica no contexto da sociedade da informagdo, em que a
informacao ¢ poder e impulsiona o desenvolvimento social, politico e econdmico das nagoes.

Nesse contexto, Reznik e Massarani (2022, p. 184) argumentam que,
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O desafio de incorporar a equidade e justica social na pesquisa e na pratica da
divulgagao cientifica ¢ de cada vez mais olhar para jovens de grupos ndo dominantes
“como quem elas sdo” e ndo “como elas deveriam ser” baseadas em padrdes
dominantes acerca de quais sujeitos sdo autorizados a falar e a produzir conhecimento
no campo cientifico. Se divulgacdo cientifica ndo colocar no cerne do debate a
equidade e inclusdo em suas praticas, continuard a operar a partir de condi¢des
estruturantes desiguais e excludentes, de modo que as politicas de cultura cientifica
nao podem ser elaboradas sem se relacionarem as politicas de inclusdo social.

Esse contexto, o empreendimento de politicas de inclusdo em que abarcam o interesse
publico, denota a importancia de conhecer todos os atores pelos quais demandam a importancia
da divulgagdo cientifica no debate social. Segundo Duarte (2011) o interesse publico ¢

composto por diferentes atores, conforme ilustrado na Figura 4, a seguir:

Figura 4 — Atores do interesse publico

AMBIENTES DE COMUNICACAQ DE INTERESSE
PUBLICO

MOVIMENTOS
SOCIAIS

AMBIENTE DE COMUNICAGAO DE INTERESSE PRIVADO

Fonte: adaptado de Duarte (2011, p. 127).

ENTIDADES
REPRESENTATIVAS

O interesse publico proposto por Duarte (2011) indica os mais diversos setores da
sociedade, como na esfera governamental, nos poderes legislativo, executivo e judiciario, na
imprensa, nas empresas publicas e privadas, nos partidos politicos, nas entidades
representativas, nas organizagdes ndo governamentais, nos movimentos sociais, € os cidadaos.
Esses representam todos os setores do interesse publico pela qual a comunicacao publica da
ciéncia pode impactar e transmitir a importancia da ciéncia para a inovagao.

Ademais, no ambito da relacdo da sociedade da informagdao e do desenvolvimento
cientifico, social, politico e econdmico, a informacao cientifica e tecnoldgica figura como

propulsora e peca fundamental para a geragao de inovagao e tecnologia. As nagdes mais bem
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desenvolvidas sdo aquelas que possuem a consciéncia social comum que a produgdo cientifica
¢ um fator estratégico e decisorio para o €xito da soberania politica, econdmica, €, mesmo
bélica, no cenario global.

Assim, a informag¢@o em ciéncia e tecnologia impactam positiva e negativamente a partir
do seu uso e de sua apropriacio. E o sujeito enquanto detentor do conhecimento, que através
das suas capacidades de senso critico podera designar o uso da informagdo em C&T para a
concretizagdo de seus objetivos ou da institui¢do pela qual esteja vinculado.

No contexto das nacdes e da disputa de narrativas, a informagdo em ciéncia e tecnologia
pode ser o que decidird a vitoria de sua retorica, na manutencdo de suas politicas nacionais
sobre as relagdes internacionais com os outros paises, € mesmo, a soberania bélica, em caso de
conflitos territoriais entre nagoes.

De toda forma, a comunidade cientifica e a sociedade civil se beneficiam mutua e
reciprocamente no ato da divulgacao cientifica. Para a comunidade cientifica, o ato de divulgar
a ciéncia em prol de uma compreensao publica podera trazer maior nivel de reconhecimento,
valorizacdo, e status de ordem social como figuras de notoriedade publica, quando no caso de
cientistas que se destacam e recebem titulagcdes e prémios especiais.

Além disso, contribui para o rompimento dos “muros” da academia e os estereotipos
construidos pelo status quo da visdo vertical sobre os cientistas, de uma suposta “grandiosidade”
e “arrogancia”, a maior arrecadacdo de verbas das esferas politicas, civeis e privadas, para a
manuten¢do da producdo cientifica, e ao estimulo da carreira cientifica as novas geracoes.

De acordo com o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (2024) sdo diversas as
formas da populacdo adquirir conhecimento através da divulgagdo cientifica. Existem espacos
apropriados em que usualmente sdo realizadas agdes de divulgacdo da ciéncia como, por
exemplo, as feiras de ciéncias, palestras abertas ao publico, as olimpiadas cientificas, os centros
e museus de ciéncia e tecnologia, que sdo espacos de educagao formal e ndo formal em ciéncia,
além da biblioteca, os planetdrios, os zooldgicos, herbarios, aqudrios, jardins e parques
botanicos, os arquivos publicos, e os espagos de comunicagado digital conectados a rede mundial
de computadores na internet.

Assim sendo, os beneficios da divulgacao cientifica para a sociedade sao amplos, como
a compreensdao dos fendmenos naturais através do conhecimento técnico e cientifico, na
preven¢ao de danos como, por exemplo, em desastres naturais, em cuidados preventivos para a

reducgdo da transmissao de virus e doengas infectocontagiosas, em epidemias e/ou pandemias.
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Contribui igualmente para a redugio do crédito de carbono'’, na adocdo de préticas
sustentaveis no consumo de energia, de alimentos e bens durdveis como automdveis, para a
compreensao de praticas que contribuam para a qualidade de vida e bem-estar social geral, a
redu¢do de desigualdades e a consciéncia critica na tomada de decisdes diarias do cidadao.

Conforme elencadas acima, estes sdo alguns dos beneficios provenientes da divulgacao
cientifica a sociedade, o que significa o impacto que a ciéncia causa positivamente no
desenvolvimento sustentdvel de uma economia equilibrada, democratica, sustentada pelas
premissas dos direitos humanos fundamentais ¢ & uma ciéncia aberta, em que todos,
independentemente da posi¢do social que ocupam, possam ter acesso a uma educagdo de
qualidade — realidade buscada e estimulada pela Organizacio das Nagdes Unidas (ONU)!!
através da Agenda 2030 com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODS)'?.

A Agenda 2030 da ONU, por meio dos ODS, estimula, em suas premissas, as praticas
de divulgacao cientifica por cientistas e pesquisadores a fim de contribuir para a democratizagao
cientifica e o acesso inclusivo ao conhecimento especializado.

A agenda suscita a importancia de os cientistas disporem da consciéncia da fungao
social da profissdo que exercem, e do poder e influéncia exercido na sociedade. Ha, portanto,
uma crescente demanda das esferas politicas e econdmicas ao apelo do aprofundamento e
amadurecimento das habilidades comunicativas do cientista a fim de propagar o conhecimento
cientifico — que ¢ financiado por 6rgdos publicos e privados —, para que a sociedade, enfim,
possa adquirir uma consciéncia critica sobre o seu papel e o seu poder de contribui¢do para uma
economia de recursos sustentavel.

A seguir, o Grafico 1 ilustra o ciclo de retroalimentacdo da comunica¢do e divulgagdo
cientifica, com as principais caracteristicas desse tipo de comunica¢gdo, bem como o O6nus

refletidos na sociedade, que impactam positivamente na geragdo de novos conhecimentos, na

10 Segundo Exame (2024) o crédito de carbono ¢ um mecanismo financeiro que denota a redugdo ou remogdo de
uma tonelada métrica de didxido de carbono (equivalente ao CO2) da atmosfera. Os créditos sdo gerados por
projetos que promovem a¢des de sustentabilidade, como o reflorestamento, energias renovaveis, captura de metano
em aterros sanitarios. Nesse sentido, cada crédito corresponde a uma tonelada de CO2 que deixou de ser absorvida
na atmosfera.

' Quando a Segunda Guerra Mundial estava prestes a terminar em 1945, as na¢des estavam em ruinas e o mundo
queria paz. Representantes de 50 paises se reuniram na Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Organizacao
Internacional em San Francisco, California, de 25 de abril a 26 de junho de 1945. Nos dois meses seguintes, eles
redigiram e assinaram a Carta da ONU, que criou uma organizagdo internacional, as Nagdes Unidas, o que,
esperava-se, impediria outra guerra mundial como a que acabavam de viver (ORGANIZACAO DAS NACOES
UNIDAS, 2024, n.p.).

12 Conforme a Organizagio das Nagdes Unidas (2024) os ODS sdo “[...] um apelo global a a¢io para acabar com
a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de
paz e de prosperidade.”
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compreensao do papel do homem no ambiente que os cerca e o molda, os seus direitos e deveres

enquanto cidadao, e no engajamento publico em prol da valorizagdo da ciéncia.

Grifico 1 — Ciclo de retroalimentacao da comunicacao e divulgacao cientifica

Comunicacio Cientifica.
Comunidade cientifica;
Periédicos cientificos.

Cientistas dialogam com seus
pares na formulagdo de novos
conhecimentos a partir do método
cientifico, e do sistema de
avaliacdo pelos pares.

Advocacy cientifico.

Incremento ao /obby cientifico
adquirido a partir das a¢des de
divulgacdo cientifica. Sociedade
organizada que valoriza e
reconhece o valor da ciéncia_ e se
engajam politicamente para
representa-la frente as entidades
governamentais e privadas.

Desvios na comunicacio piblica da ciéncia.

E mensurado pelo nivel de conhecimentos
prévios e a capacidade analitica e intelectual
de cada individuo na assimilacdo da
comunicac¢do da ciéncia, gerados a partir de
problemas sociais estruturais.

Divulgacio Cientifica.

Processo de simplificacdo da
linguagem especializada. Escolha |
do formato de ac¢do de divulgagdo

cientifica; escolha do meio de
divulgacdo cientifica; escolha do

modelo de comunicagdo
(unidirecionado ou dialégico).

Compreensio publica da ciéncia.

Absorcdo do conhecimento simplificado,
geracdo de novos conhecimentos,
amadurecimento do senso comum,
incremento ao senso critico e de
competéncias informacionais e cientificas,
apropriacdo e uso do conhecimento
cientifico no cotidiano.

Fonte: elaboracdo propria.

Como descrito e ilustrado no Grafico 1, o ciclo de retroalimentacdo da comunicagao e
divulgacdo cientifica contempla as fases da simplifica¢do, recodificacdo da linguagem, ou
adaptagdo — alguns autores utilizam o termo "tradugdo" — de uma linguagem técnica e
especializada propria a comunicacao cientifica, para uma linguagem simplificada, que visa a
transmissdo do conhecimento cientifico para uma compreensao publica, € que naturalmente
podera ter desvios.

Esses desvios tratam daquilo que ndo foi absorvido, em sua totalidade, da acdo de
divulgacdo cientifica. Esse desvio estd atrelado ao nivel de conhecimentos prévios, da
capacidade analitica e intelectual de cada individuo na aprendizagem e leitura daquilo que
desperta a atencao e curiosidade individual.

Em seguida, o ciclo de retroalimentacdo da comunicacdo e divulgagdo cientifica

recompensa a propria sociedade e a propria comunidade cientifica, pois o incremento do lobby
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cientifico, isto &, do advocacy" cientifico, une individuos em prol da representatividade de uma
cultura e politica cientifica nos mais diversos locais e esferas, sendo que uma das principais ¢ a
defesa da ciéncia nos mecanismos politicos e privados, a fim de angariar financiamento para a
manuten¢do da pesquisa cientifica nacional.

No que tange, especificamente a transformacao da linguagem técnica e especializada,
proprias a comunicagdo cientifica, os cientistas e pesquisadores devem atentar-se para uma
adequada adaptagao da linguagem a fim de assegurar a verossimilhanca da mensagem
codificada ao ndo sofrer alteragdes significativas que empobregam ou invalidem a caracteristica
da cientificidade do conhecimento a ser divulgado.

A comunicacgao cientifica, processo de disseminagdo do conhecimento cientifico entre
os pares, composta por diferentes atores sociais na incumbéncia de geracdo e recep¢do de
informagdo em C&T, sendo eles humanos — pesquisadores, docentes, discentes —, e nao
humanos — universidades, grupos de pesquisa, associacdes e periddicos cientificos —. (Freire,
2021). A seguir, o Quadro 5, contempla as principais diferencas da comunica¢do e da

divulgacdo cientifica:

Quadro 5 — Principais diferengas da comunicagdo para a divulgacao cientifica

Linguagem técnica. Os agentes envolvidos s@o os
cientistas, pesquisadores, docentes e discentes (a
comunidade cientifica). O processo de comunicag@o
cientifica é baseado na avaliacdo pelos pares,
consistindo numa extensa rede colaborativa de
editores cientificos que ird aferir a qualidade cientifica
das pesquisas, confiando credibilidade, veracidade e
confiabilidade aos estudos. O meio de comunicagdo e
de distribuigdo tradicional € o periodico cientifico,
livros e coletaneas em eventos preparados para
profissionais e pesquisadores que compdem os pares
cientificos da area de conhecimento. O objetivo, em
sintese, ¢ estabelecer espagos e meios apropriados para
a comunicagdo dos resultados de pesquisa para os
pares, a fim de propor discussdes, contribuigdes, e
conhecimentos. Redes  sociais

gerar  NOVOS

Linguagem adaptada ou simplificada, traduzida,
recodificada. A comunidade cientifica, podendo ser
um grupo de cientistas, ¢ mesmo o exercicio
individual de um pesquisador, empenha-se na
adaptag@o da linguagem técnica e especializada para
uma de facil assimila¢do a sociedade. Nesse contexto,
a comunidade cientifica e a sociedade em geral — seja
um grupo de estudantes de ensino fundamental,
médio, ou operarios, idosos, pessoas em condigdes de
vulnerabilidades sociais etc. — fazem parte da relagao
dos agentes envolvidos, sendo a comunidade cientifica
o emissor, ¢ a sociedade em geral, o receptor de
informacao. Radio, televisdo, midias sociais digitais,
canais de streaming de audio e video, eventos

publicos, telejornalismo, as unidades de informagao

compostas por museus, bibliotecas e arquivos, sdo

13 Basicamente, o advocacy é uma pratica politica, um movimento representativo empenhado por grupos sociais
unidos em prol de uma mobilizagdo para a defesa de determinada causa como, por exemplo, a cultura, o ambiente.
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académicas, eventos cientificos e o colégio invisivel,
também compdem formas de comunicagao cientifica.
Na comunicagdo cientifica ndo ha, em seu principio, o
interesse de que o conhecimento comunicado seja
compreendido em sua totalidade pela populacdo geral,
isto é, a comunicagdo cientifica ¢ empreendida

exclusivamente ao meio cientifico, académico.

espacos em que usualmente se empregam praticas de
divulgacdo cientifica. O modelo de divulgagéo
cientifica adotado pode ser unidirecional linear ou
multi/bidirecional. O objetivo, em sintese, ¢ a
propagacgdo, a difusdo do conhecimento cientifico a
fim de gerar a compreensdo publica a respeito da

ciéncia e o debate coletivo.

Fonte: elaboracao propria.

Como observado, no Quadro 5, as diferencas da comunica¢do para a divulgagdo

cientifica, se direcionam ao nivel da linguagem empregada e ao publico-alvo a que se destina.

Ter a nogdo das suas caracteristicas e principais diferencas é essencial para compreender os

canais a que serdao destinadas tais formas de comunicagdo, pois desta compreensao podera

reduzir a taxa de desvios da compreensao publica da ciéncia pela sociedade.

A comunicagdo cientifica visa, basicamente, a disseminag¢do de informacdes
especializadas entre os pares, com o intuito de tornar conhecidos, na comunidade
cientifica, os avangos obtidos (resultados de pesquisas, relatos de experiéncias etc.)
em areas especificas ou a elaboracdo de novas teorias ou refinamento das existentes.
A divulgacdo cientifica cumpre fun¢do primordial: democratizar o acesso ao
conhecimento cientifico e estabelecer condicées para a chamada alfabetizacao
cientifica. Contribui, portanto, para incluir os cidaddos no debate sobre temas
especializados e que podem impactar sua vida e seu trabalho, a exemplo de

transgénicos, células tronco, mudangas climaticas, energias renovaveis e outros itens
(BUENO, 2010, p. 5, grifo nosso).

Segundo Albagli (1996) os canais apropriados para a divulgacgao cientifica sao diversos

e contemplam os meios de comunicagdo em massa como, por exemplo, radios, televisao,

jornais, revistas, eventos de ciéncias em museus e centros de ciéncias, palestras, folhetos,

campanhas publicitarias, e outros.

Quanto aos desvios na compreensao das agoes de divulgacao cientifica, se tratam, em

sintese, de problemas estruturais relacionados a educacdo publica no contexto brasileiro que

influem na forma como o publico — seja ele composto por distintas faixas etarias, como criangas,

jovens, adultos e idosos — conseguira absorver, na totalidade ou proximo a ela, do conhecimento

cientifico divulgado pelos cientistas.

Lixo, poluicdo da agua, da terra, do mar e do ar, desmatamento, perda da
biodiversidade, destruicdo da camada de ozonio, chuva acida, mudancgas climaticas,
pandemias, gases de efeito estufa, incéndios florestais, secas, inundagdes, escassez de
dgua e de saneamento, pobreza, fome, desigualdades de género, racismo,
desigualdades sociais, dificuldades de acesso a educacdo, saude, cultura, ciéncia e
tecnologia, entre outros, sdo problemas que afetam a todos e que podem por em risco
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a sobrevivéncia, a seguranga ¢ o bem-estar de toda a sociedade. O enfrentamento
desses desafios locais, regionais, nacionais e globais envolve valores e atitudes de
individuos, da coletividade e do poder ptblico, em busca de assegurar os direitos a
educacdo, a saude, a paz social, ao emprego, a seguranga alimentar e ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado para as presentes e futuras geragdes (CONSELHO
NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO, 2021,

n.p.).

As causas de desvios da compreensdo publica da ciéncia sdo diversas. Desde a baixa
escolaridade, o que culmina em dados alarmantes de analfabetismo funcional, desemprego,
falta de mao de obra especializada no mercado de trabalho, a falta de capacidade de
interpretagdo e percep¢do de conteudos sobre ciéncia e tecnologia, e tantas outras causas, a
citar: negacionismo cientifico, negacionismo ambiental, desinformag¢do e propagacdo de fake
news, pos-verdade, fake science, modelos de déficit cognitivo na comunicacdo publica da
ciéncia, as condigdes precarias de saneamento basico, acesso a internet, que prejudicam o
acesso adequado a educagdo de qualidade, o baixo desenvolvimento de competéncias
informacionais e cientificas que minam as chances de absor¢ao do conhecimento.

Os efeitos provocados na sociedade, a partir dos desvios na compreensao publica da
ciéncia, sdo diversos, igualmente. Alguns deles podem ser elencados, tais como a descrenga na
ciéncia, o descrédito dos cientistas, e a desvalorizacado da carreira cientifica no Pais; os desvios
da interpretacdo da mensagem — ou da negacdo —, que envolvem os aspectos abordados como
a baixa escolaridade, o analfabetismo funcional, o efeito da pos-verdade, do negacionismo
cientifico e ambiental impulsionado pelas fake news e desinformacdo, além das baixas
condi¢des de acesso a educacdo, como falta de saneamento bésico na regido de moradia dos
estudantes, da alimentacdo precéria, da falta de transporte, de recursos, e de acesso a internet,
que escancaram a desigualdade social presente no contexto brasileiro.

Os desvios também podem se somar devido ao tipo de modelo de comunicagdo publica
da ciéncia utilizado, como no caso do modelo de déficit cognitivo/cultural. Provoca na
sociedade, a falta de capacidade analitica em interpretar dados e informacdo em ciéncia e
tecnologia a fim de trazé-los ao seu cotidiano, adaptando-os de acordo com a sua necessidade
e a forma de compreender o mundo, de entender os fendmenos naturais e os impactos gerados
a sociedade, para a compreensao do mundo, para o incremento ao senso critico na tomada de
decisdo nos mais diversos campos da vida de um individuo. A longo prazo, pode representar
retrocesso social, econémico, cientifico e cultural.

Em sintese, sdo diversas as possibilidades que fazem o publico perder a capacidade da

compreensdo total da percepcao da ciéncia, e da consciéncia do seu valor agregado ao
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desenvolvimento social. Todavia, a comunidade cientifica brasileira se dedica para

desmistificar possiveis inverdades a respeito da ciéncia, propagadas no senso comum.

[...] as acdes de divulgacdo cientifica foram, e seguem, fundamentais para combater o
negacionismo e aproximar o “mundo e assunto dos cientistas” do publico leigo.
Servem também para “recredibilizar” a Ciéncia e suas instituicdes, ameacadas por
movimentos diversos que compartilham teorias da conspiragao, crengas equivocadas
e pseudociéncias promovida por agenciamentos politicos, econdmicos e/ou religiosos
(ANDRETTA, 2022, p. 3).

Assim, na sociedade contemporanea em que ocorre crises na identidade do cientista em
meio ao cenario da pds-verdade e do negacionismo cientifico, as ideias de Merton (1970, p.
652) continuam atuais quando ressalta que a ciéncia, no decorrer do tempo, tem se tornado mais

dependente do clamor social,

[...] depois de prolongado periodo de relativa seguranga, durante o qual o culto a
ciéncia e a difusdo dos conhecimentos tinham chegado a uma posi¢do de destaque,
sendo de primeiro plano, na escala de valores culturais, os cientistas se veem
obrigados a justificar os caminhos da ciéncia.

Esse viés indica, possivelmente, o esgotamento da "imagem cristalizada" da importancia
“Obvia” ou “quase 0bvia” da ciéncia e do cientista, e ressurge, em tempos de crise da identidade
do cientista e da ciéncia, proveniente de discursos negacionistas e do efeito da desinformagao
ou mesmo do proprio desconhecimento publico sobre as mais diversas areas cientificas. Por
1sso, hd a importancia de recredibilizar a ciéncia através da comunicacdo publica, para que possa
estimular o amadurecimento da sociedade na apropriacdo do conhecimento cientifico na sua

vida cotidiana para tomadas de decisdo conscientes e sustentdveis a0 meio em que vive.

[...] ndo cabe a divulgagdo cientifica apenas levar a informagdo, mas também atuar de
modo a produzir as condicoes de formacfo critica do cidaddo em relacdo a
ciéncia. Nao s6 cabe a divulgacdo a aquisi¢ao de conhecimento e informacdo, mas a
producio de uma reflexdo relativa ao papel da ciéncia, sua funciio na sociedade,
as tomadas de decisdo correlatas, fomentos, aos apoios da ciéncia, seu proprio
destino, suas prioridades e assim por diante. Isso vai além da atitude inicial, na qual o
cientista era o sabio, o cidaddo era o ignorante e o jornalista cientifico ou divulgador
da ciéncia era o construtor da ponte entre essas figuras, de maneira a suprir o tal
déficit de informaciio (VOGT, 2018, p. 221-222, grifo nosso).

Isto posto, urge ao cientista a visdo da sua fun¢do social a partir da execugdo de agdes
que visam a divulgacdo cientifica. Nesse contexto, a Ciéncia da Informagdo como campo

cientifico que se debruca também nas diferentes formas de possibilitar o acesso a informacao
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cientifica e tecnoldgica encontrar fronteiras disciplinares, na Divulgacao Cientifica, no impeto
da busca pela democratizagao do acesso a informacao.

As relagdes da Ciéncia da Informacdao com a Divulgagdo Cientifica se estabelecem,
portanto, na intrinseca caracteristica, compartilhada por ambas, na transmissdo de ICT a
sociedade, a partir de mecanismos ligados & organizagdo, recuperagdo, difusdo e gestdo da

informac¢ao e do conhecimento.

Os divulgadores cientificos aos poucos ganharam espago na midia e, até os dias de
hoje, vém buscando incessantemente mostrar a importancia da ciéncia na vida das
pessoas ¢ como cla interfere em todos os ambitos da sociedade, seja nas relagdes
politicas, na economia, na educagao, nas artes ou na satide. Eles ndo sdo uma invengdo
da segunda metade do século XX, mas ganharam uma importancia nunca vista nas
Gltimas décadas (PERPETUO, 2019, p. 67).

Nesse aspecto, os divulgadores cientificos, especialmente no campo da Ciéncia da
Informacgao, devem possuir uma formagdo académica que privilegie o papel de cunho social
que desempenhardo na sociedade, o que coaduna com os modelos dialdégicos na forma de
comunicacao publica da ciéncia que serdo detalhados a seguir.

A formacgdo em divulgagdo cientifica abarca uma série de habilidades como a de saber
transmitir, de modo simplificado, o seu conhecimento para pessoas de diferentes classes e
contextos sociais. A necessidade de saber adaptar-se ao tipo de audiéncia €, portanto, uma das
expertises necessarias ao divulgador cientifico. Mais adiante serd abordada, em se¢do propria,
o conjunto de conhecimentos necessarios para a formagdo de um divulgador cientifico no
contexto da CI, e a luz dos preceitos da Competéncia Cientifica.

No que concerne aos modelos de comunicagdo publica comentados anteriormente,
conforme a literatura no campo da divulgagdo cientifica, sdo quatro tipos:

a) Modelo de déficit cognitivo/cultural: no modelo de déficit, o intuito do cientista, visto
como superior a comunidade leiga, que ¢ carente de conhecimento cientifico e
tecnologico, passiva e com "falhas", ¢ o de "despejar" o conhecimento que detém, de
forma unidirecional linear. H4 uma elevada taxa de desvio na comunicagdo publica, na
recepcao de informagdo, pois o cientista nao dialoga horizontalmente com o publico
(Contier; Navas; Marandino, 2007);

b) Modelo contextual: nao ha prioridade sobre a troca horizontal de conhecimento nesse
modelo, sendo, de igual modo, um modelo unidirecional, em que os conhecimentos sao
transmitidos com base em aspectos sociais e psicologicos, e ndo considera o receptor

totalmente deficitario de informagao (Costa; Sousa; Mazocco, 2010);
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¢) Modelo de experiéncia leiga: distinto dos outros dois modelos anteriores, o modelo de
experiéncia leiga ¢ baseado numa comunicagao dialogica ou bidirecional, e consiste na
comunica¢do que considera os conhecimentos da comunidade, do senso comum, de
igual forma aos do conhecimento cientifico, na resolucdo de problemas, ndo existindo
posicdes superiores ou inferiores que desqualifiquem um em detrimento do outro
(Costa; Sousa; Mazocco, 2010);

d) Modelo de participacdo publica: no modelo de participagao publica, ha uma forte
tendéncia a valorizar o didlogo estabelecido entre os cientistas € o publico no geral. Os
conhecimentos do senso comum e da ciéncia se complementam. Ha uma participagdo
efetiva do publico no engajamento de pautas sociais e politicas que se relacionam a
ciéncia e tecnologia. Neste modelo, os cientistas concedem importancia aos
conhecimentos locais das comunidades, e visam interagir com o publico, inclusive os
marginalizados e esquecidos. A ciéncia ¢ parte integrante da sociedade, e ha um
incentivo a criagao de uma cultura cientifica, o que contribui para a inclusao social e na
escuta ativa dos cientistas para compreender as caréncias ¢ demandas informacionais da
populacao (Kunsch, 2019).

O modelo de participacdo publica, identificada por outros autores do campo como
modelo democratico, conforme Cuevas (2008 apud Costa; Sousa; Mazocco, 2009), traga uma
posi¢ao de igualdade entre o cientista e o publico, e enfatiza a recepcdo dialdgica na
comunicacdo estabelecida em prol da difusdo cientifica. Nesse modelo, ndo ha uma visdo
reducionista ou que credite inferioridade aos conhecimentos do senso comum de cada pessoa,

pelo contrario, os conhecimentos se complementam para a interpretagao de novas perspectivas.

Figura 5§ — Modelo de comunicacao de participagdo publica da ciéncia

C&T
i
Cientistas _ Comunicacao g Publico

N,

Mesmo nivel cientistas e publico.
Participacao do publico.
Decisao conjunta de politicas de C&T
Dialogo C, T e S.

Fonte: retirado de Mazocco (2009).
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Como ilustrado na Figura 5, os cientistas e o publico estdo posicionados lado a lado, o
que transmite um canal de transmissao de informacdo horizontal, em que nao ha hierarquia
estabelecida. Valoriza-se o didlogo conjunto para a discussdo e elaboracdo de politicas em
ciéncia e tecnologia.

Esse modelo, especialmente, ¢ o que se busca como formas ideais na proposicao de
acoes de divulgagao cientifica. Contudo, a adesdo da comunidade cientifica, a sua qualificagao
enquanto a fungdo de divulgadores cientificos, e a propria percepgao do cientista quanto a esta
funcdo social ligada a sua profissdo, ainda carece de desenvolvimento e amadurecimento para
a criacdo de uma consciéncia social, além da necessidade de maiores investimentos na areca

cientifica do Pais.

4.1 Antecedentes historicos da Divulgacio Cientifica

No que tange aos antecedentes histéricos no campo da divulgacdo cientifica, diversos
foram os estimulos para a realizacdo de praticas de popularizagdo da ciéncia no contexto
ocidental, e ao tracar um historico desse tipo de comunicag@o no decorrer da evolucdo da ciéncia
e de sua relacdo com a sociedade, nos remonta a primeira sociedade cientifica e academia
nacional de ciéncias do Reino Unido, fundada em 1660, a Royal Society.

A Royal Society possui como atribui¢do a promogdo da ciéncia, a cooperacao cientifica
€ 0 apoio, através de conselhos cientificos, nos campos da politica e educacao, além do interesse
na divulgagdo da ciéncia para a sociedade. O relatorio "Bodmer Report", intitulado "The Public
of Understanding of Science", indicou a relevancia de que, no mundo moderno, a sociedade
deva nutrir-se, de forma minimamente razoavel, de conhecimento cientifico, inclusive as
liderancas politicas deveriam apropriar-se de tal conhecimento a fim de melhorar as tomadas
de decisdo nas fungdes politicas, e enfatizou a necessidade do cientista em promover a ciéncia
ao publico, em contraponto ao distanciamento da sociedade (Miller, 2005).

Com as mudancgas decorrentes do desenvolvimento cientifico no século XX, com a nova
fisica da relatividade e mecanica quantica, além das tecnologias provenientes de duas guerras
mundiais e ao avango da genética e da ciéncia da vida, a Royal Society sofreu uma série de
mudancas, como os proprios costumes sociais. Em 1945, admitiu a integracdo de mulheres
cientistas, ¢ estabeleceu as diretrizes da sociedade com a formacdo de cientistas de alto
desempenho. Assim, a organizagdao "[...] continuaria a refinar suas principais fungdes,
notadamente na concessao de subsidios, relatorios de politicas, engajamento publico em

ciéncia, publicacdo e assuntos internacionais.” (7he Royal Society, 2024).
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No Brasil, apresenta-se a seguinte linha do tempo da divulgacao cientifica:

a) 1801 - 1900: No Brasil, a divulgacao cientifica se desenvolveu a partir da
independéncia, na superagdo da transi¢ao de coldnia para a monarquia, pois antes as
atividades cientificas eram centradas apenas na nobreza e no clero, com pouca adesdo
social. A partir da independéncia, e da criagdo da Imprensa Régia, é que a atividade
cientifica sofreu uma intensificagdo na sua circulagdo, ¢ o aumento dos eventos
cientificos no Pais;

b) 1901 - 1945: As atividades cientificas se intensificaram devido ao forte estimulo da
produgdo industrial e tecnolodgica, principalmente devido a Primeira Guerra Mundial,
com a alta demanda de producdo bélica e de servigos e produtos ligados as atividades
de inteligéncia. Criagdo de uma das principais instituicdes de pesquisa no Pais, a
Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz);

¢) 1946 - 1980: Periodo marcado, igualmente, pela elevada atividade industrial, e marcada
pela Segunda Guerra Mundial. Os discursos em prol do direito do trabalho, na oferta de
melhores condigdes para o trabalho, comegam a se intensificar na classe operaria, além
dos discursos pro-ciéncia, com a criagdo da Sociedade Brasileira para o Progresso da
Ciéncia (SBPC), em 1948, e a criacdo do Conselho Nacional de Pesquisa, em 1951,
mais tarde intitulado como o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq). Sendo duas grandes instituigdes para o fomento da ciéncia no
Pais;

d) 1981 - Presente: Periodo marcado pela forte concep¢do do valor democratico nas mais
diversas searas sociais, no respeito aos direitos fundamentais nas atividades civis. Forte
expansdo das atividades mididticas e a criacdo de diversas instituicdes (museus de
ciéncias, bibliotecas, centros de ciéncias, centros de documentagdo), e maior
qualificacdo da formacao dos pesquisadores brasileiros (Moreira; Massarani, 2002).
Sob a coordenacao do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, o Brasil criou um

Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SNCTI), em que expressa normas
proprias para o progresso cientifico no Pais a partir do Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao. O estimulo a criacdo desses mecanismos foi possivel gracas as Conferéncias
Nacionais de Ciéncia e Tecnologia (CNCT) com discussdes acerca da necessidade de criagdo
de politicas publicas para a ciéncia. A primeira CNCT ocorreu em 1985, e teve como objetivo
"[...] ampliar a participa¢ao da sociedade brasileira na defini¢do de uma politica cientifico-

tecnolodgica para o Pais." Nos anos seguintes, discutia-se sobre a criagdo de um Plano Nacional
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de Divulgagdo e Popularizagdo da Ciéncia, com forte estimulo as atividades de divulgagado
cientifica em todo o Brasil (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, 2024).

Ademais, a divulgagdo e a popularizacao cientifica brasileira possuem a atencao dos
mecanismos ¢ atores humanos da politica na elaboracdo de decretos e normas voltadas ao
estimulo da atividade de divulgagao cientifica no contexto da educacdo brasileira.

O cientista da informag¢ao possui as habilidades necessarias para atuar como divulgador
cientifico, principalmente pela forte caracteristica social, nas atividades da organizagao,
recuperagdo, sistematizacdo e uso da informagdo, que possui para com a sociedade.

No cendrio contemporaneo, conforme Freire e Guimaraes (2024) a sociedade utiliza as
tecnologias digitais praticamente em todas as etapas do processo de comunica¢do da
informagdo. Os autores exemplificam o periddico cientifico como uma das formas de
comunicacdo cientifica que mais sofreram influéncia desse panorama digital, e que a presenga
em forma eletronica compde uma das formas de aumentar a visibilidade do alcance da ciéncia
em meio ao cenario de comunicacdo da informacao cientifica e tecnoldgica. Nesse sentido, os
autores acreditam que, na contemporaneidade, o incremento da produtividade cientifica nos
meios eletronicos do ciberespago, na internet, possa contribuir para a democratizagdo da
ciéncia.

A internet se tornou um meio significativo para o compartilhamento de informagao
cientifica e tecnologica no ambito das redes sociais. A rapida disseminagdo de paginas, blogs,
redes sociais e a inser¢ao dos pesquisadores nesse espago virtual de comunicagdo da informacgao
tornaram-se, nos ultimos anos, um fator vital para a visibilidade do mundo académico. Até
mesmo aqueles que ndo possuem dominio do conhecimento especializado, o publico no geral,
pode disseminar informagao cientifica publicizada em dominio publico, e j4 o fazem por meio
do compartilhamento da produgdo na internet, nas redes sociais (Santana; Presser, 2024).

Igualmente, a divulgacdo cientifica, no cendrio contemporaneo, encontra espagos
propicios nos ambientes digitais de comunicacdo da informagdo para a promocdo do
conhecimento técnico. Todavia, fendmenos como a propagacao de desinformacao, fake news e
a pos-verdade ja4 impactam no alcance e na confiabilidade por parte dos usudrios em conteudos,
de fato, verificados.

Para Guimaraes Junior e Miranda (2024) o mundo sofre, na atualidade, uma onda de
manifestagdes que carregam em si os fendmenos da desinformagao, infodemia e pds-verdade,
sdo uma série de ataques a ciéncia com o fortalecimento de movimentos antivacina,
terraplanistas, negacionismo historico, em que ameacam as fontes confidveis de informacao.

Para os autores, tal fato pode ser explicado porque a internet abriu portas ndo somente para as
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boas iniciativas, mas também para uma audiéncia livre e diversa, em que as pessoas podem se
sentir como verdadeiras autoridades do assunto em pauta, criando e disseminando informagdes
falsas ou manipuladas.

Nesse sentido, ¢ como se a desinformagdo provocasse uma cortina que encobrisse a
visibilidade e confiabilidade dos contetidos produzidos pelos divulgadores cientificos, e a este
fenomeno credita-se o efeito da pds-verdade, que ¢ quando os usuarios acreditam em suas
crencas em detrimento de fatos.

Por outro viés, a comunidade cientifica contesta com veeméncia cada informagao
imprecisa, todavia, a velocidade em que a desinformagdo ¢ criada e propagada ¢ mais rapida
que o tempo necessario para a desmentir com base em conhecimento verificado.

Assim, a divulgacao cientifica no século XXI possui esse — os efeitos da desinformagao
e a propagacdo de noticias falsas e maliciosas, além da pds-verdade — como desafios a serem
contornados para um melhor letramento cientifico da sociedade, munindo-a com as
competéncias informacionais e cientificas necessarias para tornarem-se cidadaos criticos e

conscientes.
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5 A COMPETENCIA CIENTIFICA

Competéncia conforme Zarifian (2001) pode ser descrita como a combinagdo de
atributos, a inteligéncia, o conhecimento, a iniciativa, responsabilidade, e outros, que se
expressam através de uma atividade pratica, no ato da mobilizagcdo de conhecimentos prévios
em prol de uma acio executada de modo eficaz. E a forma como os individuos conseguem
conduzir sua capacidade critica, ¢ mesmo emocional, para a capacidade de organizar os
pensamentos e conseguir expressa-los em agdes de modo competente.

Nesse sentido, cada individuo possui competéncias e aptidoes que podem ser
desenvolvidas e adquiridas nos mais diversos campos da vida, como na condug¢do ou na gestao
de atividades cotidianas e laborais.

De acordo com Kemp (2002), a Competéncia Cientifica pode ser entendida como a
habilidade e o conjunto de qualidades necessarias para compreender, reconhecer e valorizar o
conhecimento cientifico. Isso inclui a capacidade de perceber os impactos que a produgao
cientifica — ou a auséncia dela — pode ter nas esferas social, politica, cultural € economica.

Além disso, a Competéncia Cientifica envolve a aptidao para ler e escrever textos
cientificos, compreender as relagdes, convergéncias e divergéncias em ciéncia e tecnologia, e
lidar com problemas emergentes, como, por exemplo, a crise climatica.

O termo Competéncia Cientifica ou Literacia Cientifica foi introduzido pela primeira
vez na década de 1950, por Paul Hurd. Naquela época, Hurd usou o termo para enfatizar a
importancia da educagdo cientifica nas escolas americanas. Ele acreditava que o acesso a
ciéncia deveria ser universal, ndo restrito a uma elite burguesa, e que o ensino de ciéncias

deveria ser uma prioridade para toda a sociedade (Kemp, 2002).

A clarificagdo do conceito de literacia tornou-se num aspecto crucial para a concepgao
de modelos e praticas de ensino das Ciéncias. Logo na década de sessenta se iniciaram
projetos curriculares (destacam-se os conduzidos pela National Science Foundation,
nos EUA) que colocavam a énfase ndo apenas nos contetidos da ciéncia, mas também
nos processos proprios da constru¢ao do conhecimento, em questdes €ticas levantadas
pela atividade dos cientistas e ainda nas relagdes entre a ciéncia e outras areas do saber
(MARTINS, 2004, p. 184-185).

Inicialmente, o conceito de competéncia cientifica foi desenvolvido para responder as
necessidades e desafios dos processos educacionais e pedagdgicos nas escolas americanas. Com
o tempo, nas décadas seguintes, essa perspectiva evoluiu. A competéncia cientifica passou a ser
entendida como a capacidade de comunicar-se de maneira eficaz e eficiente com outros

especialistas na area (Laugksch, 2000).
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Segundo Hurd (1998) a competéncia cientifica apresenta aspectos importantes que
beneficiam a sociedade. Assim, os individuos competentes cientificamente possuem a
capacidade de distinguir discursos falsos, ou seja, perceber o problema da desinformagao e da
pos-verdade no cendrio da contemporaneidade, por dispor de uma alfabetizacdo e educagio
cientifica. Esses individuos sabem a diferenca de uma teoria fundamentada nos métodos
cientificos de um conhecimento cultural, como mitos e folclores, nesse mesmo sentido,
conhecem quando uma pesquisa cientifica foi validada, a partir da avaliagdo pelos pares, utiliza
0 senso critico e os conhecimentos em ciéncia e tecnologia para entendé-los e aplica-los na vida
cotidiana, a fim de buscar uma transformacao social que beneficie a comunidade, além de tantos
outros aspectos como a compreensao €tica e moral nos empreendimentos cientificos, € na vida

como um todo.

A literacia cientifica é, portanto, um conceito que se aplica individualmente, com grau
variavel para cada individuo consoante o dominio do conhecimento em causa. Ser-se
detentor de um nivel elevado de literacia cientifica num dominio ndo significa que o
mesmo ocorra em outros dominios. A formagdo académica (de cariz profundamente
disciplinar desde muito cedo), os gostos pessoais, a atividade profissional, as
influéncias sociais proximas serdo alguns dos fatores que condicionardo a apeténcia
pelo saber cientifico e que se refletirdo no nivel de conhecimento alcangado. Além
disso, para o nivel de literacia cientifica de cada individuo muito contribuiro as outras
literacias de que ele for detentor (por exemplo, literacia de leitura e de escrita, literacia
matematica, informatica e tecnoldgica). Em termos praticos, o grau de literacia
cientifica de cada individuo pode ser um fator determinante na forma como é capaz
de ajuizar sobre um problema grave ou temas sociais (MARTINS, 2004, p. 207).

Agin (1974) propds dimensdes tedricas e praticas a competéncia cientifica, ainda que
nos moldes do contexto escolar americano, sendo elas ligadas a(s):
a) Relacdes da ciéncia e sociedade;
b) Compreensdo publica sobre a ciéncia e o impacto dela na constru¢do de um futuro
sustentavel;
¢) Dimensao ética, com a validagdo de estudos baseados em evidéncias;
d) Natureza da ciéncia no processo experimental para a geracao de novos conhecimentos;
e) Dimensao de conhecimentos em assuntos cientificos;
f) Nocao de matéria, espago, tempo; e
g) Dimensdo humana, em que a ciéncia € uma heranca cultural pertencente as pessoas.
Assim, a Competéncia Cientifica ¢ entendida como a habilidade e as qualidades de um
individuo para conhecer, compreender e atribuir significado e valor aos contetidos cientificos.
Inclui o senso critico para reconhecer os impactos da producdo em ciéncia, tecnologia e

inovacdo no avango social, cultural, politico € econdmico de um pais. Em resumo, também



69

envolve a capacidade de ler e escrever textos cientificos e a compreensao de que a ciéncia pode
ser uma solucao para problemas criticos, como a crise climatica e epidemias atuais.

Mais tarde, a discussao sobre competéncia cientifica incorporou importantes aspectos,
como a consciéncia cidada, a ética cientifica e as interacdes entre ciéncia e sociedade (Deboer,
1991). Por esse viés, os preceitos da competéncia cientifica, da divulgagdo cientifica e da
propria Ciéncia da Informacdo se entrecruzam, a partir dessa semelhanga, qual seja, a de
objetivar a educagdo em ciéncia a populagdo, a responsabilidade que o cientista/pesquisador
possui para com a sociedade no ato de comunicar a ciéncia ao publico.

Nesse cenario, a competéncia cientifica pode desempenhar um papel importante na
formacdo de profissionais da informacao, aprimorando a qualidade e a eficiéncia da
comunicagdo e divulgacdo cientifica. Ela contribui para uma ciéncia mais acessivel, aberta e
integrada, promovendo uma abordagem mais democratica e cidada da ciéncia.

Segundo Deboer (2000) a literacia cientifica e a compreensao publica da ciéncia podem
ser considerados como sindénimos, € os saberes a que se englobam representam uma
compreensdo funcional da ciéncia, sendo 1til para a compreensao do mundo que nos cerca, para
uma sociedade mais democratica em que o senso de equidade e igualdade se fagam presente na
consciéncia publica, para o estimulo a cidadania e o senso de direitos e deveres.

A literacia cientifica possui alguns graus, que significam o nivel e as aptiddoes que um
individuo possui em determinada atividade cientifica. Bybee (1997) considera que existem
cinco niveis de literacia cientifica, sendo eles:

a) Iliteracia cientifica: ndo hd uma compreensao sobre assuntos cientificos, ha a auséncia
da capacidade critica de relacionar assuntos sobre ciéncia e tecnologia, e pode ocorrer
em diferentes faixas etarias;

b) Literacia cientifica e tecnolégica nominal: grau em que o sujeito possui aptidoes e
capacidades criticas quanto aos assuntos ligados a ciéncia e tecnologia, associagdes
podem ser realizadas para relacionar conceitos cientificos e tecnoldgicos, todavia, ndo
ha propriedade para uma compreensao solida em C&T;

¢) Literacia cientifica e tecnologica funcional: o individuo ¢ capaz de usar vocabulérios
sobre C&T em contextos especificos como na interpretacdo de uma reportagem,
contudo, ndo ha a compreensao aprofundada ou o dominio sobre o tema, mas ¢ capaz
de associar os termos com as areas disciplinares;

d) Literacia cientifica e tecnoldgica conceitual e processual: o individuo ¢ capaz de
associar conceitos numa disciplina cientifica, € os relaciona com conceitos mais

abrangentes, além disso, ¢ capaz de desenvolver novos conhecimentos a partir do
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conhecimento da estrutura das disciplinas e os métodos cientificos experimentais. No

quesito processual, € capaz de aplicar o conjunto de conhecimentos aprendidos para a

resolucao de problemas, com a aplicagdo de metodologia cientifica;

e) Literacia cientifica e tecnolégica multifuncional: o individuo ¢ capaz de relacionar e

desenvolver questionamentos filosoficos e historicos, e realiza associa¢des sobre C&T

e sociedade.

No que tange a formacao de divulgadores cientificos na Ciéncia da Informagao, ¢ mister
a relagdo que se pode construir com a Competéncia Cientifica, pois os pressupostos tedricos e
pragmaticos da Competéncia Cientifica se coadunam aos da Divulgagdo Cientifica, pois um
bom divulgador cientifico deve possuir as competéncias cientificas necessarias para a
realizacdo de uma boa pratica de divulgacdo cientifica, a partir do dominio da comunicagdo
cientifica e no processo de simplifica¢do da linguagem técnica para uma de facil compreensao
ao publico a que se destina como audiéncia.

Nesse sentido, a Competéncia Cientifica amplia o repertorio analitico do pesquisador,
ajudando-o, inclusive, na manutenc¢do da resiliéncia na forma de comunicar-se com o publico,
como descrito, no exercicio da divulgagdo cientifica.

No contexto da democratizagdo do acesso a informac¢do em ciéncia e tecnologia,
Brossard e Lewenstein (2021, p. 15) afirmam que "em sociedades democraticas, a divulgagao
cientifica € essencial para a formulagdo de politicas sobre questdes cientificas controversas".

Assim, a divulgacdo cientifica ¢ uma ferramenta essencial na criagdo de politicas para
lidar com questdes controversas. A compreensdo da competéncia cientifica oferece um corpus
importante para enfrentar questdes como a crise climatica, ajudando a lidar com controvérsias
de maneira eficaz.

Em alguns paises, a Competéncia Cientifica ¢ frequentemente designada por outros
termos, sendo "alfabetizagcdo cientifica" o mais comum. Chassot (2003) afirma que a
alfabetizacdo cientifica ¢ uma dimensdo essencial para promover uma educacao mais soélida,
especialmente nos niveis fundamental e médio, e posteriormente no ensino superior. Ela
proporciona a capacidade de "ler a linguagem em que a natureza esta escrita". Em contraste,
uma pessoa sem alfabetizacdo cientifica ¢ incapaz de compreender o mundo a sua volta.

Quanto ao termo "letramento cientifico", que também se refere a competéncia cientifica,
o Programa Internacional de Avaliacio de Estudantes (PISA, 2017) define-o como a
"capacidade de se envolver com questdes relacionadas a ciéncia e com a ideia da ciéncia, como

um cidadao reflexivo". Nesse contexto, o individuo desenvolve habilidades para explicar
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fendmenos cientificos, avaliar e planejar investigacdes cientificas, e interpretar dados e

evidéncias cientificas.

Figura 6 — Atributos da Competéncia Cientifica (CoCient)
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Fonte: elaboracao propria.

Como ilustrado na Figura 6, alguns dos atributos referentes a Competéncia Cientifica
(CoCient) envolvem as capacidades de organizagdo dos pensamentos para otimizagao de ideias
de modo a expressa-las em acdes eficientes; a capacidade de leitura critica do mundo a sua
volta, que pressupde um conhecimento mesmo que minimo sobre conteudos cientificos; a
comunicacdo cientifica, que se constitui no cotidiano cientifico e académico, e a educagdo
cientifica, que versa sobre o conjunto de conhecimentos necessarios a um individuo na
habilidade de compreender assuntos sobre ciéncia, mesmo que ndo os domine.

Ademais, no campo da Ciéncia da Informacao, se verifica que a literatura relacionada
aos estudos da competéncia cientifica estd em plena expansdo, com a composi¢do de
pesquisadores que se debrucam ao tema e tracam relagdes da CoCient com a CI.

Ainda quanto a literatura, hd um outro termo intitulado Competéncia em Informacao,
que versa sobre uma série de capacidades que o individuo pode desenvolver para a apropriacao
e o uso da informagdo. Esta pesquisa versa sobre a Competéncia Cientifica, mas para uma
melhor compreensdo dos termos, se apresentam as aproximagdes entre a Competéncia

Cientifica e a Competéncia em Informacao.
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5.1 Competéncia Cientifica e Competéncia em Informacio: aproximacdes conceituais

A competéncia em informagdao surgiu com a necessidade da compreensdo das
habilidades importantes para lidar com o elevado volume de informacdo circulante. Paul
Zurkoski, em 1974, apresentou o termo "information literacy", traduzido como alfabetizacao
informacional, ¢ que enfatizava, em seu principio, o acesso a informacao cientifica e

tecnologica, bem como a sua apropriacao critica (Dudziak, 2003).

A competéncia em informacao deve incluir a capacidade de compreender o discurso
eletronico (linguagem codificada, etiqueta semantica), sua sintaxe multimodal
(hipertexto e hipermidia convertidos em hiperdocumentos ilimitados e associados) e
sua semantica (argumentag@o ¢ significado colaborativo) (BORGES; CERQUEIRA,
2016, p. 186).

Assim, a Competéncia em Informagdo (Colnfo), também conhecida por outros termos
como a alfabetiza¢do informacional, literacia, letramento, fluéncia informacional, é descrita por
Dudziak (2003, p. 24) como "[...] a um saber agir responsavel e reconhecido, que implica
mobilizar, integrar, transferir conhecimentos, recursos, habilidades, que agreguem valor,
direcionados a informagao e seu vasto universo."

Para a American Library Association (2000, p. 2) a Competéncia em Informagdo ¢é
entendida como "[...] a habilidade de reconhecer quando a informacdo ¢ necessaria, € que a
pessoa tenha a capacidade de localizar, avaliar e usar de forma efetiva as informagdes de que
necessita". Nesse escopo, as habilidades da competéncia em informagdo contribuem para a
qualidade da pesquisa cientifica, no sentido em que o individuo, quando competente no uso de
recursos informacionais, sabera distinguir boas fontes de informagao, prezando pelos aspectos
da qualidade, da veracidade, da confiabilidade e da imparcialidade.

A competéncia em informag¢do ¢ um empreendimento que visa o estimulo ao senso
critico, ¢ uma habilidade que, quando desenvolvida, concede ao individuo a aptidio do
“aprender a aprender”, de saber utilizar os recursos informacionais a seu favor, compreendendo
quando o discurso € confidvel, ou se estd embebido de uma visdo parcial e enviesada.

Diversos tipos de atividades podem ser propostos como treinamento para o
aprimoramento de competéncias informacionais, tais como debates, semindrios, aulas abertas,
treinamento da utilizagdo de recursos digitais como bases de dados, redes académicas, e outras.

Uma das areas que mais estimulam a obtencdo de competéncias informacionais ¢ a
Biblioteconomia, area de formagao dos bibliotecarios, um dos profissionais da informagao em

ciéncia e tecnologia. Os bibliotecarios podem ofertar diversas acdes pelas bibliotecas pelas
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quais estdo vinculados, acdes como oficinas, clubes de leitura, treinamento de uso de bases de
dados, que sdo praticas recorrentes para o aprimoramento das competéncias informacionais do
publico que frequenta tais unidades de informacao.

Assim, as habilidades da competéncia em informacao sdo de suma importancia para o
combate aos efeitos colaterais provocados pelo problema da desinformagdo na sociedade,
especialmente quando os canais de disseminacdao de noticias enganosas sao ambientes nao
monitorados e de facil transmissao de fake news.

No que tange as aproximagdes da competéncia cientifica para com a competéncia em
informagdo, entende-se que enquanto a primeira estd focada na formacdo cientifica do
individuo, na alfabetizagdo cientifica, a segunda empreende-se na alfabetizacdo informacional,
isto €, no adequado uso dos recursos informacionais e da sua forma de ser uma pessoa autonoma
nas suas tomadas de decisdo.

As competéncias cientifica e informacional, aliadas, podem propiciar aptidoes que se
complementam, tornando o individuo mais consciente sobre os contetidos sobre ciéncia e
tecnologia, e a apropriacdo desses discursos, utilizando-os e aplicando-os nos mais diversos
campos da vida.

Uma pessoa competente nas habilidades cientificas e informacionais, portanto possui
consciéncia dos seus direitos e deveres enquanto cidadado, e esta mais preparado para defender
discursos em prol de uma ciéncia cidada e ao debate publico para uma politica que valorize

cada vez mais a ciéncia e a tecnologia.
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6 AFORMACAO DE DIVULGADORES CIENTIFICOS

A formacao de divulgadores cientificos abrange um conjunto de habilidades necessarias
e importantes ao exercicio da divulgacdo cientifica. Um (a) divulgador (a) cientifico deve
dispor, além do conhecimento técnico que possui em sua area de atuacdo, a habilidade de
conseguir se expressar, utilizar bem os meios necessarios para comunica¢do da informacao, e
de adaptar ou simplificar a linguagem de modo que facilite a compreensao publica sobre os
assuntos cientificos. Para Carneiro (2020, p. 6) o agente da divulgagao ¢ o divulgador cientifico,
que, em suas palavras, é: "[...] aquele que busca tornar o conhecimento cientifico acessivel e de
facil compreensdo, utilizando-se de recursos e técnicas para favorecer o didlogo entre a ciéncia
e a sociedade".

Divulgar ciéncia atualmente ¢ uma tarefa complexa por uma sériec de fatores. A
amplia¢do do impacto da internet e da midia no contexto contemporaneo oferta beneficios e
maleficios. Ghilardi (2016) pontua que os divulgadores cientificos possuem dificuldades nas
formas de alcance pelas quais seus contetdos sdo acessados no ambiente virtual, pois ha uma
disputa de diversos tipos de informacao, como, por exemplo, as voltadas para o entretenimento.
Estudos de percepcdo publica da ciéncia encomendados pelo Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdes e Comunicagcdes (MCTIC) no ano de 2019 em contexto nacional,
mostram que a populacdo brasileira credibiliza e confia na ciéncia e nos principais atores que
nela estdo envolvidos, todavia, a pesquisa sinalizou lacunas quanto ao reconhecimento de tais
cientistas, isto €, o publico ndo soube citar o nome de um pesquisador ou cientista que realiza
ciéncia no Pais. No decorrer do estudo, apesar da populacdo pontuar a inteligéncia e a confianca
nos cientistas e na ciéncia, as perguntas relacionadas a eficacia de medicamentos, sinalizou
certa desconfianca (Centro de Gestao e Estudos Estratégicos, 2019).

Nesse contexto, a divulgacdo e a popularizagdo da ciéncia sdo necessdrias, para o
estimulo a educagao e cultura cientifica na sociedade, e a desmistificagao dos efeitos colaterais
provenientes de problemas como a desinformacao, fake news e a pos-verdade. A divulgagdo
cientifica se encaixa nos mais diversos campos de atuagdo como, por exemplo, nas Ciéncias da
Saude, nas Ciéncias Exatas, Ciéncias Bioldgicas, nas Ciéncias Sociais Aplicadas, na Educagao,
e se encaixa, também, como campo Multidisciplinar. Assim, o exercicio da divulgagdo
cientifica estd presente em todas as areas cientificas, pois € do interesse coletivo o consumo de
informacao cientifica e tecnologica.

Isto posto, no cendrio brasileiro ha uma tendéncia ao ensino da divulgacao cientifica (ou

popularizagcdo da ciéncia) nas areas disciplinares da educacdo, comunicacdo e saude, tendo
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como grandes exemplos as escolas de comunica¢do e de satide que abordam a divulgacao
cientifica em seus componentes curriculares, especialmente na formacgdo de comunicadores
publicos, como ¢ o caso no Jornalismo.

Alguns autores do campo da comunicagdo distinguem os divulgadores dos jornalistas
cientificos, com uma visao de que cada um possui um tipo proprio de expertise que distingue a
forma como ¢ realizada a comunicagdo no exercicio de se divulgar conteudos cientificos.
Todavia, uma das maiores expressdes do jornalismo cientifico no Brasil, o comunicador José
Reis, considera os termos como sinénimos.

Nas palavras de Bueno (1985, p. 20) “[...] em termos gerais, ambos se preocupam em
transferir aos ndo iniciados informagdes especializadas de natureza cientifica e tecnoldgica. Na
pratica, o que distingue as duas atividades nao é o objetivo do comunicador ou mesmo o tipo
de veiculo utilizado, mas, sobretudo, as caracteristicas particulares do cédigo utilizado e do
profissional que o manipula.”

E preciso compreender a existéncia das vertentes de ensino da divulgacio cientifica,
uma como ato de comunicagao, de ordem pragmatica; e a outra, de ordem tedrica e conceitual,
isto €, com teor pedagogico para a formacao de divulgadores — ou comunicadores — cientificos.
Por este viés, € importante distinguir quando um pesquisador se engaja a aprender praticas de
divulgacao cientifica a serem utilizadas na simplificagao da linguagem técnica de sua respectiva
area de atuacdo, para um cientista que objetiva atuar profissionalmente como um divulgador
cientifico.

Nesse sentido, o ensino da divulgagdo cientifica como area de atuagdo profissional tem
crescido nas ultimas décadas. No Brasil, esse crescimento decorre especialmente do jornalismo,
nas areas de comunicagao, educagdo e nas areas multidisciplinares.

Quanto ao crescimento da area da divulgagdo cientifica na Ciéncia da Informagao, ¢
uma tematica em expansdo, mas ainda com a necessidade de mais estudos que versam a
divulgagdo cientifica como area de atuacdo profissional, no exercicio como cientista da
informacao e divulgador cientifico. Carece, igualmente, de mais investimentos em projetos que
versam a popularizacdo da ciéncia.

Segundo Andretta (2022) a comunidade cientifica da Ciéncia da Informagdo que se
debruca a pesquisa em divulgagdo cientifica se atém aos aspectos de ordem conceitual da
divulgacdo cientifica ou a andlise em algum canal de comunicagdo, todavia, ainda sao poucos
os estudos e iniciativas da Ciéncia da Informagao brasileira na promocao de estudos e pesquisas
relacionados a popularizagdo da ciéncia em uma dimensdo pratica, ou seja, desenvolvendo

acdes de informacao voltadas para a democratizagdo da ciéncia.
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Destacam-se, na Ciéncia da Informagdo, algumas iniciativas de divulgacdo da ciéncia,

em especial o Canal Ciéncia, o Portal de Divulgagio Cientifica e Tecnologica do Ibict'*

, que
ndo somente propde agdes de divulgagdo cientifica ligados aos mais diversos campos do
conhecimento, mas também em contetidos de ordem pedagogica a respeito da divulgacao
cientifica, possibilitando a comunidade cientifica da CI o aprimoramento de habilidades e
competéncias necessarias ao exercicio da ag¢do de divulgar a ciéncia, ¢ mesmo, a atuar

profissionalmente como um divulgador cientifico.

O Canal Ciéncia ¢ um servico de divulgagdo cientifica do Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), considerado um dos portais pioneiros
na Internet nacional em fazer a ponte entre ciéncia, tecnologia e a sociedade brasileira.
O servigo nasceu com a missdo de contribuir de forma efetiva para a construgdo de
uma sociedade da informag@o confiavel e justa, promovendo a educagdo hibrida e
complementar a escola e reforgando o papel da ciéncia e da tecnologia nesse contexto,
¢ buscando executar com exceléncia politicas voltadas ao acesso do cidaddo comum
a informacdo publica e as novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs)
(CANAL CIENCIA, 2024, n.p.).

Outras iniciativas como os ensaios publicados no blog De Olho na CI, os videos de
divulgagdo dos artigos cientificos aprovados para a publicagdo, que sao disponibilizados pelos
periodicos cientificos Encontros Bibli e AtoZ, a partir das midias digitais. Informe-CI, Ciéncia
da Informacgdo Express, InfoHome, o portal da Biblioo, eCodice, sdo umas das iniciativas no
campo da CI em plena expansdo, e que sdo voltados para o exercicio da divulgagdo cientifica
no meio digital (Andretta, 2022). Acrescenta-se as iniciativas, as midias sociais do periodico
cientifico Revista Conhecimento em Ag¢ao, que realiza a¢des de divulgacado cientifica por meio
de videos nas plataformas do Instagram e Facebook.

Tais iniciativas fortalecem nao somente a propria comunidade que amplia a sua atuacao
além dos ambientes formais de comunica¢dao no compartilhamento de informagao cientifica e
tecnoldgica, mas também possibilita a emergéncia de um novo espago infocomunicacional — e
inclusivo a sociedade — para empreendimento de forte teor social, conforme os aportes de
Wersig e Nevelling (1975) quanto a responsabilidade social do cientista da informacao.

Ademais, pontua-se a necessidade dos mecanismos de politicas publicas e a sociedade

mista composta pela industria e empresas na implementagao, através do advocacy cientifico, de

140 Canal Ciéncia foi concebido em 2000 e langado em 2002, pela divulgadora de ciéncia Gloria Malavoglia.
Desde o seu langamento, a base de dados do Canal Ciéncia procura divulgar resultados relevantes de pesquisas
cientificas brasileiras em linguagem ndo especializada, reunindo e disponibilizando produtos e servigos de
informagao em educagdo, divulgacdo e popularizagdo cientificas e tecnoldgicas realizados por pesquisadores
brasileiros, inclusive as unidades de pesquisa vinculadas ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes e
Comunicagdes (MCTIC) e por todas as demais institui¢des congéneres no Brasil (CANAL CIENCIA, 2024, n.p.).
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regulamentacdes, leis e normas que substanciem o reconhecimento da éarea de atuagdo
profissional de divulgador cientifico bem como a sua protecdo trabalhista.

Por esta perspectiva, o governo brasileiro langou, em outubro de 2023, o Decreto n°
11.754, que institui o Programa Nacional de Popularizagio da Ciéncia'®, formado por um

comité cientifico em sua estrutura. No decreto, constam as seguintes disposi¢des preliminares:

O Programa Nacional de Popularizagdo da Ciéncia - Pop Ciéncia, com o objetivo de
desenvolver a cultura cientifica e estimular a pratica da ciéncia, tecnologia e inovagao
para promover a inclusdo social e reduzir as desigualdades sociais; e, o Comité de
Popularizacao da Ciéncia e Tecnologia - Comité Pop, érgdo consultivo, no &mbito do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, com o objetivo de auxiliar no
detalhamento das a¢des do Programa Pop Ciéncia. [Visa] promover a alfabetizacdo e
o letramento cientificos da sociedade brasileira; a diversidade, a equidade e a inclusdo,
por meio do estimulo a participacdo de meninas e mulheres, pessoas com deficiéncia,
indigenas, pessoas negras, comunidades tradicionais e pessoas lésbicas, gays,
bissexuais, travestis, transexuais, queers, intersexos, assexuais e outras - LGBTQIA+,
de que trata o Decreto n® 11.471, de 6 de abril de 2023, no campo da popularizacdo
da ciéncia; iniciativas de popularizagdo da ciéncia com vistas ao respeito a0 meio
ambiente, a diversidade regional, a diversidade cultural e ao reconhecimento ¢ a
valorizag@o de saberes tradicionais ¢ suas tecnologias; e, a cooperagdo, nacional e
internacional, na tematica da popularizacdo da ciéncia, observada a area de atuagdo
do Ministério das Relagdes Exteriores (BRASIL, 2023).

E de suma importancia a participagdo politica e social para o estimulo da comunidade
cientifica na formac¢do como divulgador cientifico. No Brasil, existem diversas instituigdes —
em sua maioria publicas — que ofertam, a nivel de pos-graduagdo, cursos direcionados para a
divulgacao e a popularizacao da ciéncia, pelo qual formam especialistas no tema.

Pode-se citar, como exemplo, os cursos de pds-graduacdo ofertados pela Fiocruz, um

em nivel de mestrado'$, e o outro, em nivel de especializagdo!’. Na Universidade Estadual de

15 A existéncia de politicas plblicas voltadas para o estimulo da populariza¢do da ciéncia é primordial para a
manuten¢do do ensino e da pratica em divulgagdo cientifica. O decreto ainda pontua as seguintes premissas que
fortalecem a formagdo como divulgador cientifico: “[...] a pesquisa e a formagdo qualificada em divulgacdo
cientifica em todos os niveis educacionais; a educagdo popular, abordagem que tem suas raizes em movimentos
sociais e populares, para promover a conscientizacao, a capacitagdo e a transformagio social das comunidades e
dos individuos; propor elaboragdo de normas e diretrizes sobre a popularizagdo da ciéncia e tecnologia no ambito
das competéncias do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo; identificar necessidades da area para colaborar
na elaboragdo de documentos técnicos e na implementacdo de agdes para a popularizagdo da ciéncia e tecnologia;
e, desempenhar papel de articulagdo politica, de modo a mobilizar setores do Governo e da sociedade civil para
consecucdo das acdes de interesse da area de popularizacdo da ciéncia e tecnologia” (BRASIL, 2023).

16 O Mestrado em Divulgagdo da Ciéncia, Tecnologia e Satide da Casa de Oswaldo Cruz (Fiocruz) em parceria
com o Jardim Botanico do Rio de Janeiro (JBRJ), o0 Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (MAST) e a Fundagao
Cecierj, possui trés linhas de pesquisa: "Cultura cientifica e sociedade", com reflexdes das dimensdes social e
cultural da ciéncia, tecnologia e saude, a segunda linha de pesquisa intitulada "Educag@o, comunicagido e
mediacdo", com interface da educacdo e da comunicagdo na mediagdo da ciéncia e sociedade, ¢ a terceira linha de
pesquisa chamada "Estudo de publico/audiéncia", com a analise dos diferentes tipos de publicos e a identificacdo
das formas adequadas para a oferta de atividades educativas e de popularizagdo da ciéncia a cada tipo de publico,
atendendo as suas demandas especificas (Fundacdo Oswaldo Cruz, 2024).

17 A Especializagdo em Divulgagio e Popularizagdo da Ciéncia da Casa de Oswaldo Cruz (Fiocruz) em parceria
com o Museu da Vida, a Casa da Ciéncia (UFRJ), Fundacdo Cecierj, MAST e JBRJ, em nivel lato sensu, possui
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Campinas (Unicamp), sdo ofertados cursos de pos-graduagdo direcionados ao Jornalismo
Cientifico e a Divulgagao Cientifica e Cultural, que se destinam a formacao de jornalistas
cientificos, divulgadores e assessores de comunicagao da ciéncia.

Nesses cursos de pos-graduacdo voltados para a formagdo de especialistas e
divulgadores cientificos, os componentes curriculares incluem o ensino de ciéncias, a
fundamentagdo da ciéncia e o entendimento do método cientifico, dos protocolos cientificos
adotados para a sistematizagdo do conhecimento, dos diversos modelos de aplicagao da
divulgacdo cientifica, das formas de se comunicar, bem como os canais e a distingdo de cada
tipo de publico/audiéncia, com as suas determinadas especificidades, a historiografia da ciéncia,
os estudos sobre percepgao publica da ciéncia, ¢ das formas de acessibilidade e inclusao na
divulgagdo cientifica, além de diversas outras disciplinas ofertadas que versam temas
interdisciplinares, como desinformagao, competéncia cientifica e competéncia em informacao,
letramento cientifico e tecnoldgico, e praticas de popularizagdo da ciéncia.

No Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ) o curso de especializacdo em Educagdo e
Divulgacao Cientifica possui, igualmente, a aproximac¢ao profissional de artistas, cientistas,
musicos e jornalistas para com a divulgacao cientifica, e promove discussdes no ambito tedrico
e pratico da divulgacao cientifica a fim de formar educadores e divulgadores cientificos, com
énfase nos museus e centros de ciéncias. Na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
ha um curso de especializacdo direcionado a comunicagao da ciéncia, com o objetivo de formar
comunicadores comprometidos com a democratizagdo do acesso a C&T no Pais.

Diversos outros cursos surgem, a medida que as instituigdes reconhecem a importancia
da formacao de novos divulgadores cientificos, a partir das demandas sociais. Porém, existe
uma lacuna com a falta de profissionais que se especializam, em algum momento de sua
carreira, na area de divulgacao cientifica.

Nesse sentido, existe um imperativo na cultura cientifica brasileira, proveniente do
pensamento de alguns cientistas, de um sentimento semelhante ao desprezo aqueles que buscam
atuar na divulgagao cientifica, pois tendem a ter a percepcao de que a divulgagdo versa sobre a
busca de um suposto status social, com vista ao desejo de notoriedade. Em outro ponto, essa

parcela acredita ndo ser essencial a divulgagao cientifica, pois perdem tempo nado se dedicando

como objetivo a reflexdo critica da relagdo da ciéncia e a sociedade, com uma abordagem multidimensional entre
os atores envolvidos. O curso ¢ direcionado aos profissionais que atuam ou desejam atuar de forma pratica ou
académica na area de divulgacdo cientifica. Muitos jornalistas, muse6logos, cientistas da informagéao, professores
de nivel superior € comunicadores se interessam pela especializagdo (Fundagdo Oswaldo Cruz, 2024).
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ao aprofundamento de pesquisas, com a publicacdo de artigos e a participagdo em eventos
voltados a comunicagdo cientifica (Ghilardi, 2016).

A fim de desmistificar essa visdo, € preciso que a propria comunidade cientifica
reconheca que acima de supostos interesses pessoais, estdo as demandas por compreensao da
ciéncia por parte da sociedade.

Assim, a importancia de se divulgar a ciéncia deve superar essa visao deturpada sobre
proposi¢ao de agdes de popularizagdo da ciéncia ao publico; e € preciso que os cientistas
rompam o “muro” da academia, dos laboratorios, para além deles, nas bibliotecas, em museus
e centros de ciéncias, nos corredores das universidades, e nos mais diversos espacos de convivio
coletivos com a comunidade'®.

Ademais, elencam-se a seguir, no Quadro 7, alguns elementos/atributos que se entende
como importantes aos divulgadores cientificos, como parte da sua formagao tedrica e pratica
no exercicio das atividades de popularizagao da ciéncia.

Além disso, traca relagdes com os pressupostos da Competéncia Cientifica e da
Competéncia em Informacdo, no contexto da Ciéncia da Informagdo, para uma formagao
compromissada com a responsabilidade social do campo cientifico da CI, com a consciéncia de

contribuir para a democratizagdo do acesso a informacdo cientifica e tecnologica.

Quadro 6 — Competéncias atribuidas ao divulgador cientifico

E necessério, para uma efetiva pratica de divulgacio
cientifica, que o  comunicador  disponha
satisfatoriamente do conhecimento necessario da area
em que atua, para que entdo possa simplifica-la,
posteriormente, numa  linguagem de  facil
Dominio da comunicagdo cientifica compreensdo ao publico. Competéncias cientificas e
informacionais ampliam o repertdrio do cientista na
propria representacdo do conhecimento em suas
pesquisas, na comunicagdo cientifica, € no empenho
de empreendimentos direcionados as praticas de

divulgacdo da ciéncia.

18 Para o crescimento da divulgacdo cientifica como é4rea disciplinar é importante que os mecanismos publicos,
como mencionado anteriormente através do Programa Nacional de Popularizagdo da Ciéncia, proposto pelo
governo brasileiro, institucionalize e regulamente a profissao de divulgador cientifico no Pais, pois ha uma critica
por parte dos cientistas engajados com a educacao cientifica de que muitas posi¢des, no campo da divulgacdo
cientifica, sdo ofertadas como voluntariado; a critica nao é ao exercicio do voluntariado, e, sim, quanto a falta de
valorizagdo financeira dessa area de atuagao profissional.
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O divulgador deve dispor de competéncias técnicas
para o manejo de ferramentas e aplicativos
tecnologicos, redes de comunicagdo da informacgdo
) ] S tais como Facebook, Blogs, Instagram, WhatsApp,
Competéncia tecnologica (ou midiatica) ) o
Telegram, e outras midias sociais digitais, ferramentas
de gestdo de dados, ferramentas de Business
Intelligence (Bl), e demais softwares de

gerenciamento de dados.

O divulgador deve dispor de uma flexibilidade, de um
o ) ) vocabuldrio diverso para adaptagdo da linguagem
Flexibilidade na adaptacdo da linguagem técnica ) ] ) o
técnica a uma linguagem funcional a audiéncia

dialogara com tal conhecimento.

O divulgador que possui um senso criativo apurado ¢é
capaz de criar e ofertar praticas de divulgagdo
cientifica utilizando recursos como o audiovisual,
Criatividade midiatica desenhos, e outros formatos de representagdo da
informagdo e do conhecimento, para propiciar um
melhor grau de interagéo do publico com os contetudos

sobre ciéncia.

Um dos atributos importantes ao divulgador cientifico
¢ a disposicdo de senso critico para a tomada de
) decisdes, para a interagdo com o publico, que, em uma
Senso critico o )
comunicagdo dialdgica, podera somar conhecimentos
e encontrar novas perspectivas que versam sobre

ciéncia e tecnologia ao assunto relacionado.

No exercicio da comunicacdo da ciéncia, o divulgador
cientifico deve dispor da consciéncia cidadd no
sentido de saber o impacto que a sua comunicagdo
pode causar a comunidade. O tipo de audiéncia e as
suas especificidades distinguirdo a forma como o
Consciéncia cidada
comunicador ird transmitir o conhecimento. A
consciéncia cidada ressalta o respeito a diversidade,
aos diferentes tipos de publico, especialmente aquele

marginalizado e carente de informacdo em C&T.

Suscita uma educagéo cientifica acessivel e inclusiva.

Fonte: elaboracdo propria.

O conjunto de competéncias expressas no Quadro 6 denota uma ideia quanto a

concep¢do e formacdo adequadas a um comunicador publico da ciéncia, ou divulgador
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cientifico. No cenario brasileiro, apesar de ndo haver ainda um decreto que regulamente a
profissdo de divulgador cientifico, existem uma série de iniciativas vinculadas aos ministérios
e as secretarias que versam sobre as agdes de divulgacdo cientifica para a promogdo e
democratizagdo do acesso a C&T no Pais.

Os contributos da Competéncia Cientifica, bem como da Competéncia em Informagao
para a formagao de divulgadores cientificos ¢ mister, pois € necessario aos cientistas o dominio
sobre o assunto que se visa divulgar, além do correto uso € manejo dos recursos informacionais
necessarios para o planejamento e a execucao das praticas de divulgagao cientifica.

Nesse contexto ¢ importante ressaltar os aportes sociais da Ciéncia da Informacdo que
sdo consonantes as finalidades da comunicagao publica da ciéncia, relacionadas a promover o
acesso a informagdo cientifica e tecnoldgica, e defender uma ciéncia mais democratica,

acessivel e inclusiva.

7 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Em todos os tipos de estudos cientificos, que envolvem a sistematizacdo do
conhecimento e a aplicagdo de métodos cientificos, existe um conjunto de procedimentos
metodologicos utilizados a fim de se cumprir os objetivos propostos. Segundo Minayo (2009,

p. 14) metodologia é:

[...] o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da realidade. Ou
seja, a metodologia inclui simultaneamente a teoria da abordagem (o método), os
instrumentos de operacionalizacdo do conhecimento (as técnicas) e a criatividade do
pesquisador (sua experiéncia, sua capacidade pessoal e sua sensibilidade). A
metodologia ocupa um lugar central no interior das teorias e esta referida a elas.

Para tanto, o percurso metodologico desta investigagdo inclui uma pesquisa
exploratoria, bibliografica e documental, e possui carater qualitativo e natureza empirica. Adota
o paradigma indicidrio para buscar indicios de elementos que forne¢am dados e informagdes
acerca de artefatos semanticos relacionados a formagao em divulgagao cientifica no campo da
Ciéncia da Informagao. A busca pelos indicios € concentrada nos documentos como ementas e
programas de disciplinas de cursos de Pos-Graduagao em Ciéncia da Informacdo brasileiros,
que concentram estudos teoricos e praticos da Divulgacao Cientifica.

Para Silva (2015, p. 58) a pesquisa documental (ou analise documental) consiste,

conforme suas palavras:
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Corresponde a investigagdo em documentos internos ou externos de institui¢des e €
utilizada tanto na pesquisa quantitativa como na qualitativa. Normalmente, os
documentos internos referem-se a manuais, normas, regulamentos, estatutos,
relatérios, dentre outros, enquanto os documentos externos sdo de oOrgdos
governamentais (municipais, estaduais e federais), ou ndo governamentais. Podem ser
leis, decretos, portarias, publicacdes parlamentares, documentos juridicos, enfim,
documentos oficiais que podem ser utilizados na pesquisa.

O paradigma indiciario, a partir de Ginzburg (1989), possui a premissa de trabalhar a
descoberta, em fontes informacionais, documentos fisicos e/ou digitais, dados que a principio
ndo possuem importancia, valor ou significancia para a populagdo, dados ou vestigios que
interpretados sob uma o6tica especifica possam revelar novas informagdes com o potencial de
contribuir para a constru¢do de uma nova perspectiva aplicada, socioldgico e/ou filosoéfica de
determinado conceito ou caracteristica do que se ¢ analisado.

A seguir, o Quadro 7, esquematiza a configuragdo metodologica do presente estudo,

acompanhada dos conceitos adotados para cada método aplicado.

Quadro 7 — Esquematizacao conceitual dos métodos utilizados na pesquisa

A pesquisa exploratoria, conforme Gil (2008),
objetiva proporcionar uma maior visdo acerca de um
problema, explicitando-o. Parte de uma compreensao
preliminar de determinado objeto de estudo, e busca
uma ampla compreensdo acerca do fendmeno em
Pesquisa exploratoria analise. Desse modo, se trata de um problema ainda
pouco explorado, pouco estudado, e que necessita de
maior investigagdo, a fim de se levantar/propor
hipoteses e identificar um panorama do objeto
estudado e possiveis apontamentos para estudos

futuros.

A pesquisa bibliografica consiste na revisao e analise
de materiais que ja foram publicados. Trata-se da
forma como a rede conceitual do estudo foi levantada,
o na constru¢do da fundamentacgdo tedrica. As fontes de
Pesquisa bibliografica ) _ o . ) )
informagdo utilizadas vao desde livros, manuais,

artigos cientificos, teses e dissertacdes

disponibilizados a comunidade. A  pesquisa

bibliografica ¢ importante para possibilitar uma
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compreensdo ampla sobre a base tedrica fundamental

de determinada area do conhecimento (Gil, 2008).

Pesquisa documental

Com relagdo aos procedimentos técnicos da pesquisa,
o tipo de pesquisa documental utiliza de materiais ja
publicados para valer-se como fonte de informacao
para realizagdo de andlises a partir do objeto de
pesquisa estudado. Os documentos podem ser os mais
diversos, como manuscritos, cartas, normas,
regulamentagdes, livros, manuais, documentos de
natureza contabeis, relatorios de empresas, e outros.
No contexto digital, acrescenta-se a informagdo
disponibilizada em sitios eletronicos, em decretos
disponibilizados na internet, em artigos eletronicos, e,
mesmo, em programas de computadores, softwares, e

arquivos de origem virtual, como um todo (Gil, 2008).

Abordagem qualitativa

Uma pesquisa com abordagem qualitativa quer dizer
um tipo de pesquisa que produza resultados que nao
foram alcangados pela aplicagdo de procedimentos
estatisticos e outros meios de quantificacdo. A
pesquisa qualitativa se refere a vida das pessoas, aos
comportamentos, emogdes, aos sentimentos e
experiéncias  vividas, assim como sobre o
funcionamento organizacional, fendmenos culturais,
movimentos sociais € a interagdo entre as nagdes.
Alguns dados podem possuir caracteristica
quantitativa, como no caso da utilizagdo de dados de
censo ou informagdes historicas de pessoas ou objetos
em andlise, mas a énfase da andlise ¢ interpretativa

(Strauss, 2008, p. 23).

Natureza empirica

A metodologia empirica consiste numa abordagem de
investigagdo cientifica baseada na observagdo e
experiéncia pratica. Consiste na explicacdo e
formulag@o sobre os acontecimentos/fendmenos que
ocorrem em determinado evento ou material sob
analise. A experimentagdo pratica pode ser aplicada
desde a elaboragdo de surveys, estudos de caso, e
outros, aos materiais em analise, em caso de uma
pesquisa de cunho documental, em que os dados
analisados sdo provenientes de uma situacdo

real/concreta (Vera, 1989).




84

Fonte: adaptado de Gil (2008), Ginzburg (1989), Strauss (2008) e Vera (1989).

Os materiais'® utilizados no levantamento bibliografico para a construcdo da rede
conceitual do estudo sdo provenientes de bases de dados como a Base de Dados em Ciéncia da
Informacdo (BRAPCI), a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagcdes (BDTD), a
Scientific Electronic Library Online (SciELO Brasil), Portal de Periodicos da CAPES, Web of
Science, o Portal Brasileiro de Publica¢des ¢ Dados Cientificos em Acesso Aberto (OasisBR),
Scopus, além do buscador Google Académico?.

Foram utilizados os seguintes descritores, conforme o Quadro 8, a seguir, nas bases de

dados mencionadas para a recepgao dos materiais que compdem a rede conceitual do estudo. E

importante ressaltar que nao foi utilizado nenhum periodo temporal para recorte da busca.

Quadro 8 — Descritores utilizados nas buscas da composi¢ao da rede conceitual

Em portugués Em inglés

Divulgac¢do Cientifica e Divulga¢do da Ciéncia;
Popularizagdo da Ciéncia; Percepg¢do Publica da
Ciéncia, Divulgador(es) Cientifico(s); Comunica¢do

Publica da Ciéncia;, Competéncia Cientifica;
Scientific ~ Dissemination;  Scientific  Literacy;
Alfabetizagdo  Cientifica; Educagdo  cientifica,
Scientific Information Science; Democratization of
Literacia  Informacional;  Literacia  Cientifica;
Science;  Popularization of Science;  Public
Competéncia  em  Informagdo;  Alfabetizag¢do
Communication of Science; Social Responsibility,
informacional;, Fluéncia informacional; Difusdo
Information  Scientist;  Information  Literacy,
Cientifica, Informag¢do tecnologica;, Ciéncia da
Information Retrieval; Science Education; Literacy in
Informacgdo, Informacdo cientifica;, Recuperacdo da
Science, Citizen Science; Technological information.
Informagdo; Acesso a Informagdo Cientifica e

Tecnologica; Responsabilidade Social;

Democratiza¢do da Ciéncia; Acesso a informagdo,

Ciéncia Cidada,; Letramento Cientifico.

Fonte: elaboracdo propria.

19 Os materiais utilizados consistem em livros, resenhas, artigos cientificos, teses e dissertagdes disponibilizados,
em sua maioria, em formato digital.

20 Os periddicos cientificos indexados nas bases de dados pagas foram acessados gragas ao acordo com a parceria
da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), IBICT e UFRJ.
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A expressao de busca foi construida com base na aplicacdo dos operadores booleanos
(AND, OR e NOT) sendo combinadas da seguinte forma:

a) descritores de busca com alusdo a divulgacdo cientifica (e sinonimos) combinados por
AND com descritor de alusdo a Ciéncia da Informagao: ("Divulga¢do Cientifica” OR
"Divulgagdo da Ciéncia" OR "Popularizagcao da Ciéncia” OR "Percep¢do Publica da
Ciéncia") AND ("Ciéncia da Informagdo")

b) descritores de busca com alusdo a divulgacdo cientifica (e sinonimos) combinados por
AND com descritores de alusdo a Competéncia Cientifica e Ciéncia da Informagao:
("Divulgag¢do Cientifica” OR "Divulga¢do da Ciéncia” OR "Popularizagdo da Ciéncia"
OR Ciéncia") AND ("Competéncia Cientifica” OR
"Alfabetizacdo Cientifica” OR "Letramento Cientifico” OR "Literacia Cientifica") AND

"Percep¢do Publica da

("Ciéncia da Informagdo").

Em algumas bases as expressoes de busca ndo recuperaram resultados, e, nesses casos
especificos, foram utilizados os termos de forma individual a fim de compreender se haviam
possiveis inconsisténcias na propria base de dados ou mesmo na construgdo das estratégias de
busca. Para as bases de dados internacionais, foram aplicados os termos em lingua inglesa
utilizando-se, igualmente, da estratégia de uso dos operadores booleanos.

O esquema abaixo, demonstrado no Quadro 9, relaciona a metodologia aplicada com os
objetivos propostos no estudo, e visa facilitar a compreensao sobre como os métodos escolhidos

poderdo atender na resolucao do problema de pesquisa levantado.

Quadro 9 — Relagdes do objeto de estudo aos procedimentos metodoldgicos aplicados

Método relacionado

Objetivos especificos

Identificar a existéncia de teorias, abordagens e
praticas no ensino da divulgacdo cientifica na Ciéncia

da Informacdo nos componentes curriculares

(ementas, linhas de pesquisa e programas de

A pesquisa exploratéria e bibliografica permite uma
visdo abrangente na perspectiva de tragar uma revisao
de literatura adequada, a fim de identificar abordagens

tedricas e praticas no ensino da divulgaggo cientifica
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disciplinas) nos cursos de Pos-Graduagdo em Ciéncia

da Informagdo brasileiros;

no campo da Ciéncia da Informagdo. A pesquisa
documental aliada ao paradigma indiciario de
Ginzburg (1989) e a natureza empirica e qualitativa da
pesquisa permite uma sustentacdo adequada para o
éxito no objetivo supracitado, quer seja, a analise dos
componentes curriculares de cursos de Pos-Graduacao
em Ciéncia da Informagdo que possivelmente ofertem
disciplinas que visam a formagdo em divulgacdo

cientifica no campo da informagao.

Propor diretrizes para a formagdo em divulgacéo
cientifica a partir de interse¢des tedricas e praticas da
Competéncia Cientifica no contexto da Ciéncia da

Informagao.

Os aportes metodologicos aplicados na pesquisa
propiciam e substanciam a proposicdo, ap6s a analise
e a discussdo dos resultados, de diretrizes para a
formacdo em divulgacdo cientifica na CI, com base

nos contributos da Competéncia Cientifica.

Fonte: elaboracao propria.

Quanto ao campo de pesquisa, se trata das Institui¢des de Ensino Superior publicas,

vinculadas ao Ministério da Educacdo (MEC) ou instituicdes de pesquisa vinculadas ao

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes, que possuem cursos de Pos-Graduacdo em sua

estrutura.

O universo de pesquisa contempla os cursos de Pds-Graduacdo em Ciéncia da

Informagao, pelos quais foram considerados todos aqueles descritos como ativos na Plataforma

Sucupira, como demonstra o Quadro 10, a seguir. O presente estudo considera apenas os cursos

de Pos-Graduacao em Ciéncia da Informagao. Os demais cursos ndo participam da amostra de

pesquisa. E, considera os niveis de mestrado e doutorado académicos e profissionais.

Quadro 10 — Programas de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacgao sob andlise

Universidade Federal do Para
Sim Sim Nao Nao
(UFPA)
Universidade Federal da Bahia
Sim Sim Nao Nao
(UFBA)
Universidade Federal da
Sim Sim Nao Nao
Paraiba (UFPB)
Universidade Federal de
Sim Nao Nao Nao
Alagoas (UFAL)




87

Universidade Federal de ) )
Sim Sim Nao Nao
Pernambuco (UFPE)
Universidade Federal de
) Nao Nao Sim Nio
Sergipe (UFS)
Universidade Federal do Ceara )
Sim Nao Nao Nao
(UFC)
Universidade Federal do Rio ]
Nao Nao Sim Nao
Grande do Norte (UFRN)
Universidade de Brasilia (UnB) Sim Sim Nao Nao
Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT) em
) o Sim Sim Nao Nio
convénio com a Universidade
Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ)
Universidade de Sdo Paulo
Sim Sim Nio Nao
(USP)
Universidade Estadual Paulista
Julio de Mesquita Filho Sim Sim Nao Nao
(UNESP)
Universidade Federal de Minas
Sim Sim Nao Nio
Gerais (UFMG)
Universidade Federal de Sdo
Sim Nao Nio Nao
Carlos (UFSCar)
Universidade Federal do
) Sim Nao Nao Nio
Espirito Santo (UFES)
Universidade Federal
Sim Sim Nao Nio
Fluminense (UFF)
Universidade Estadual de
Sim Sim Nao Nao
Londrina (UEL)
Universidade Federal de Santa
Sim Sim Nao Nao
Catarina (UFSC)
Universidade Federal do Rio
Sim Nao Nao Nao
Grande do Sul (UFRGS)

Fonte: Plataforma Sucupira (2024).

A delimitacao dos cursos de Pos-Graduacao em Ciéncia da Informagdo ¢ justificada
pelo cumprimento do objeto de estudo, qual seja, a formacdo em Divulgacao Cientifica na

Ciéncia da Informagao. Assim, nao estao relacionados os cursos com nomenclaturas, nomes ou
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titulos diferentes, isto é, que recebam em seu nome/titulo nomenclaturas que ndo sejam as
expressas por Ciéncia da Informagdo.

E vélido ressaltar que essa decisdo, da exclusdo de cursos que contemplem outras
nomenclaturas além de Ciéncia da Informacdo, foi tomada, também, para delimitar a
abrangéncia de modo que fosse possivel a realizacdo do presente estudo, e devido também a
propria abrangéncia do campo da Ciéncia da Informagao, que ultrapassa as fronteiras de campos
mais especializados/especificos.

No total, a amostra da pesquisa consiste em 19 (dezenove) cursos de Pds-Graduacao
em Ciéncia da Informagdo, sendo 17 (dezessete) de mestrado académico, 12 (doze) de
doutorado académico e 2 (dois) de mestrado profissional. Nao ha, na estrutura disponibilizada
pela Plataforma Sucupira, dados que indiquem a existéncia de doutorado profissional no campo
da Ciéncia da Informacao até o presente momento.

Do total de cursos analisados, foram mapeadas 350 (trezentos e cinquenta) disciplinas
que compdem, igualmente, a amostra da pesquisa. Essas 350 disciplinas sdo analisadas a fim
de se buscar indicios/elementos de relagdo direta, indireta/transversal ou a exclusdo — as que
ndo tiverem quaisquer relagdes — com temas ligados ao ensino e a formac¢dao em Divulgacao
Cientifica na Ciéncia da Informacao.

A relagao de cursos de Pos-Graduagcdao em Ciéncia da Informacdo foi retirada da
Plataforma Sucupira, conforme as tabelas de cursos agrupados por Area de Concentracio
(Ciéncia da Informacio), pelas quais constam os cursos ativos e com funcionamento das
atividades regulares. Os dados foram coletados no més de agosto de 2024.

Os componentes curriculares que foram analisados, nos cursos de P6s-Graduagao em
Ciéncia da Informacdo listados acima, contemplam a aplicacdo dos métodos para a coleta e
andlise de dados nos sitios eletronicos de cada Programa de Pds-Graduagdo (PPG) ao visar a
sele¢do de documentos como:

a) Area de Concentragio, Escopo e Objetivos;

b) Linhas de Pesquisa;

¢) Programas de Disciplina;

d) Ementas; e

e) Iniciativas cientificas e tecnologicas vinculadas ao PPG (relacionados diretamente com

a divulgagdo cientifica e popularizagdo da ciéncia).

Assim, com a selecao de tais documentos, foi possivel a elaboracao da anélise a partir
da aplicagdao do método indiciario, na procura de indicios e sinais que agreguem, pela estrutura

pedagogica, a formacao de divulgadores cientificos no campo da Ciéncia da Informacao.
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A analise documental foi realizada nos documentos listados com relagdo aos

componentes curriculares de cada curso de Pos-Graduagao em Ciéncia da Informacgao no Brasil,

em nivel de mestrado e doutorado académicos e profissionais. Os indicios procurados possuem

relacdo com o ensino da Divulgagao Cientifica na Ciéncia da Informacao.

O Quadro 11, a seguir, foi utilizado como um guia para o encontro de possiveis

elementos ou indicios de valores semanticos para efetuar a andlise documental dos sitios

eletronicos e dos componentes curriculares dos cursos de Pds-Graduacao em Ciéncia da

Informacao selecionados na amostra da pesquisa.

Quadro 11 — Indicios de elementos de Divulga¢ao Cientifica na analise documental

Fundamentagio da ciéncia. Método cientifico. Ensino
de ciéncias, Historiografia da Ciéncia. Divulgacdo
Cientifica. Diferengas da Comunicagdo Cientifica e

Divulgagdo Cientifica. Estudos historicos e
abordagens contemporaneas em Divulgacdo e

Popularizacao da Ciéncia.

Linhas de pesquisa e componentes curriculares que
ampliam a vis@o sobre como se fundamenta a ciéncia,
a explicagdo do método cientifico, a historiografia da

ciéncia e o ensino dos pressupostos tedricos e
pragmaticos da Divulgagdo e Popularizacio da

Ciéncia, com a proposi¢do de uma rede conceitual

ampla e diversa sobre praticas de divulgagdo e
popularizagdo da ciéncia, com recomendagdes de
leitura de autores da area de concentragdo em Ciéncia
da Informagdo que desenvolvam estudos

relacionados a Divulgagdo Cientifica e a CI.

Estudos transversais a Divulgacdo Cientifica e
Ciéncia da Informacdo como Desinformacao, Fake
news, Pos-verdade, Negacionismo Cientifico,
Negacionismo Ambiental, Pseudociéncia,

Movimentos Anticiéncia. Controvérsias Cientificas.

Linhas de pesquisa e componentes curriculares que
abordem os estudos transversais a Divulgacdo
Cientifica e a Ciéncia da Informagao para substanciar
a formacao teodrica e pratica dos efeitos de tais
problemas a Ciéncia e a comunidade cientifica, e as
formas de combate e de articulagdo contra esses

movimentos que visam descredibilizar a ciéncia.

Emergeéncias climaticas. Raca e género.
Interseccionalidades. Decolonialidade.
Desenvolvimento Sustentavel. Acessibilidade e

inclusao.

Contribuem para a compreensdo de controvérsias
cientificas, e para cientistas engajados em pesquisas e
projetos que visam a educagdo cientifica a sociedade,

como na formagao de senso critico em assuntos
relacionados as emergéncias climaticas, ao
desenvolvimento sustentavel, aos estudos sociais em
raca e género, decolonialidade, interseccionalidades,

acessibilidade e inclusdo.
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Educagio cientifica em espacos culturais e de ensino
de ciéncias. Educa¢do formal e ndo formal em
ciéncia. Divulgag¢do e Popularizagdo da Ciéncia em
museus, teatros, centros de ciéncias, bibliotecas,
arquivos publicos, ambientes virtuais de
aprendizagem e demais institui¢cdes e iniciativas de

Divulgag¢ao Cientifica.

Dimensdo tedrica e pratica da proposi¢do de agdes de
Divulgagdo e Popularizag@o da Ciéncia em espagos
culturais. Formagdo adequada para novos
comunicadores da ciéncia, ao diferenciar o tipo de
comunicag¢do a ser usada a depender do espago que
pratica a a¢do de divulgagdo cientifica. Aplicacdo de
competéncias cientificas e informacionais para
incremento a qualidade das agdes de divulgacdo

cientifica.

Percepcdo publica da ciéncia. Estudos de
publico/tipos de audiéncia. Modelos de divulgacdo e
popularizago da ciéncia. Canais de divulgagdo da
ciéncia. Midia, redes sociais e tecnologias de
Inteligéncia Artificial e Realidade Aumentada para a

divulgacdo cientifica.

Proposigao de surveys, questionarios, entrevistas ¢
demais instrumentos de coleta de dados com o
publico, a fim de entender as demandas sociais sobre
ciéncia. Formas de comunicagao publica da ciéncia,
nos modelos de déficit, dialdgicos e de participacao
publica. Estudos da midia e aplica¢des de conteudos
de ciéncia em redes sociais e tecnologias de
Inteligéncia Artificial e Realidade Aumentada em

praticas de divulgagdo cientifica.

Formacao pratica em Divulgagao Cientifica.
Estratégias de Comunicagdo Publica da Ciéncia.
Projetos em Divulgacao Cientifica. Advocacy
cientifico. Engajamento cientifico para Politicas

Publicas a Divulgag¢ao e Popularizagdo da Ciéncia.

Linhas de pesquisa e componentes curriculares que
contribuem para a formagdo pratica de pesquisadores
engajados na divulgacdo e popularizagio da ciéncia.

Desenvolvimento das habilidades e competéncias

cientificas e informacionais na simplificacdo da
linguagem técnica cientifica. Projetos de divulgacao
cientifica. Engajamento da comunidade cientifica em
ambientes de disputas politicas e econdmicas para o
fomento de politicas ptblicas para a oferta de praticas

de divulgacgdo da ciéncia a sociedade.

Mensuragdo do impacto das agdes de divulgacao
cientifica. Uso da bibliometria, cienciometria e
webmetria para o mapeamento de produgdo cientifica
em Divulgacdo e Popularizagdo da Ciéncia no campo
da Ciéncia da Informacao e andlise de padrdes na

web da sociedade para com a ciéncia.

Apropriacdo teodrica e pratica de conhecimentos
utilizados para a mensuragdo da produgdo cientifica
na Divulgagéao Cientifica na area de concentragédo da
Ciéncia da Informacao, o que possibilita uma visao

quanto ao estado da arte e da aplicagdo de novas

metodologias de ensino da divulgacao e

popularizagao da ciéncia no campo da CL

Fonte: elaboracao propria.
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No que tange ao valor semantico expresso no Quadro 11, Freire (2021) tece
consideragdes acerca do sentido semantico de contetidos dispostos no que denomina artefatos

de informagao. Nas palavras do autor,

[...] artefatos de informag@o sdo responsaveis pelos espagos em que as informagdes
estdo inseridas, organizadas e disponibilizadas. Podem ser observados em duas
dimensdes, uma tecnologica e outra seméntica. A dimensdo tecnoldgica esta
relacionada aos suportes que permitem o armazenamento das informacdes, que
denominamos Artefato Informacional Sintitico (AISint), onde predominam a
possibilidade e necessidade de relagdes convergentes que permitem a
interoperabilidade entre as variadas plataformas tecnologicas para geragdo,
organiza¢do ¢ comunica¢do de informagdes. A outra dimensdo dos artefatos de
informag@o estd relacionada ao contetido das informagdes, a qual denominamos
Artefato Informacional Semaintico (AIS). Esta dimensdo esta voltada para os
variados tipos de informagdes que se podem encontrar nos AlSint, tais como artigos
(e suas variadas tematicas e tipologias ), preprints, livros, palestras, ou seja, toda uma
extensa gama de tipos de informa¢do que fazem parte do processo de
compartilhamento dos resultados de pesquisas, e que tem no processo de comunicagao
cientifica o ambiente informacional por exceléncia para a sua comunicagao entre pares
e, posteriormente, para toda a sociedade através de acdes para a democratizacio da
ciéncia, como a divulgacao cientifica (Freire, 2021, p. 180-181, grifo nosso).

A partir da analise com o uso desses indicios ¢ possivel identificar como ocorre a
formacdo em divulgacdo cientifica na Ciéncia da Informagdo, se esta formacdo possui
interse¢des com a Competéncia Cientifica e confirmar a hipdtese levantada, bem como propor
diretrizes para o ensino da formagdo em divulgagdo cientifica no campo da Ciéncia da

Informacao.
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8 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os critérios estabelecidos para a busca dos indicios sao os elencados no Quadro 6 € no
Quadro 11, conforme mostrado na se¢do anterior quanto ao percurso metodolégico da pesquisa.
A seguir subdividem-se, em quadros, a analise documental quanto a busca por indicios de
elementos que possam substanciar uma formagdo em divulgagdo cientifica nos cursos de
Programas de Pos-Graduacao em Ciéncia da Informag¢dao que fazem parte da amostra de
pesquisa, quer sejam os 19 (dezenove) cursos em Ciéncia da Informagao.

Os quadros sdo categorizados pela instituicdo de ensino e comportam o agrupamento de
documentos que fazem parte da analise: ementas, planos de ensino, linhas de pesquisa, escopos,
objetivos, iniciativas vinculadas aos PPG que tenham aspectos sobre a divulgacdo cientifica.

Como forma de recorte, as ementas de disciplinas bem como os planos de ensino sdo
compostas apenas pelas disciplinas obrigatérias e as optativas que possuam indicios (ou
elementos) que se interligam direta ou transversalmente a formagao em Divulgagdo Cientifica
na area da CI. Todas as demais disciplinas que ndo possuam tais indicios nao serao consideradas
como parte da analise do presente estudo. Desse modo, j4 no momento da coleta de dados foi
realizada uma andlise inicial sobre o objetivo de cada disciplina ofertada nos cursos de Ciéncia
da Informacao a partir da descri¢do das ementas, planos de ensino e escopos de pesquisa.

Outro recorte adotado no presente corpus sob andlise ¢ a selegdo de disciplinas que
estejam em oferta ou a que o Programa disponibilize a informa¢ao de que foi ofertada nos
ultimos quatro anos completos (2021 a 2024). Disciplinas optativas que ndo constam no
calendario de ofertas do periodo vigente ou no periodo de cobertura supracitados ndo foram
consideradas no presente estudo, sendo uma limitagdo da pesquisa tendo em vista que alguns
PPG ndo disponibilizam as datas em que foram ofertadas as disciplinas registradas em seus
sitios eletronicos, o que dificultou, de certo modo, alcancar um quadro fidedigno a real
problematizagdo da pesquisa.

Tais formas de recorte foram necessarias tanto por conta de uma limitagcdo metodoldgica
da propria cobertura da pesquisa, quanto a fim de prezar por uma analise documental que
expresse, de forma fidedigna, o panorama atual da formagao em Divulgacao Cientifica na
Ciéncia da Informagao brasileira.

As disciplinas encontradas que abordam de forma direta as caracteristicas, conceitos e
particularidades da formagdo em Divulgacao Cientifica estdo listadas no Quadro 32, e
sinalizadas, em cada respectivo quadro referente aos Programas de Pos-Graduagdao em Ciéncia

da Informagao, sobre a cor amarelo, a fim de facilitar a visualizagdo e compreensao dos quadros



93

entre os assuntos que abordam direta versus aqueles que abordam de forma transversal aos

pressupostos da Divulgacdo Cientifica.

8.1 Programas de P6s-Graduaciao em Ciéncia da Informacao: Regiao Norte

Compde a analise os cursos de mestrado e doutorado vinculados aos Programas de Pds-

Graduagdo em Ciéncia da Informacdo da Regido Norte brasileira a seguinte instituigdo:

Universidade Federal do Para (UFPA).

Quadro 12 — Indicios de formagao em Divulgacao Cientifica no PPGCI-UFPA

Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacéo

Universidade Federal do Para (UFPA)

Area de Concentragio, Escopo e Objetivos:
O Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo (PPGCI), vinculado ao Instituto de Ciéncias Sociais
Aplicadas (ICSA) da Universidade Federal do Para (UFPA), foi aprovado pela Coordenagdo de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) em 2016 como curso de Mestrado Académico em
Ciéncia da Informag@o. O Programa possui Nota 4 na Avaliacdo Quadrienal 2021 da CAPES, referente ao
quadriénio 2017-2020. Além disso, teve a proposta do curso de Doutorado aprovada no dia 07 de junho de
2023. O campo da Ciéncia da Informacao estuda as propriedades e o comportamento da informagao, as forgas
que regem seu fluxo, e o meio de processa-la para melhorar seu acesso e uso. Neste contexto, a proposta do
PPGCI objetiva a formagdo e capacitagdo de profissionais com perspectiva interdisciplinar ¢ capacidade de
reflexdo critica de teorias e praticas relacionadas a organizac¢do, mediag@o e uso da informagdo, em busca do
desenvolvimento e aplicagdo do conhecimento. A criagdo do Programa vem atender a demanda de profissionais
e técnicos da Regido Amazonica por cursos stricto sensu na area da Ciéncia da Informagao que, por falta de
oportunidades, acabavam por buscar formagao em outras regides ou paises. Nesse sentido, o PPGCI contribuira
para a difusdo da formagao e pesquisa em nivel de p6s-graduagdo na area, além de aprimorar o enfoque e a
discussdo de problemas e de solu¢des no ambito da organizacao, mediagdo e do uso da informagdo na Regido
Amazonica. Atualmente o Programa se estrutura a partir da Area de Concentracio “Gestiio da Informacéo
e Organizacdo do Conhecimento” e de duas Linhas de Pesquisa: “Mediacdo e Uso da Informacao” e

“Organizac¢ao da Informacao”. O corpo docente ¢ formado por dezesseis permanentes e cinco colaboradores.

Linhas de pesquisa:
Mediacio e Uso da Informagfo: A mediagdo ¢ compreendida como uma agédo de interferéncia realizada pelos
profissionais da informag&o, no sentido de promover a apropriagdo e uso da informagao pelos sujeitos sociais
em areas como educagdo, cultura, ciéncia e tecnologia. Destina- se a realizagdo de estudos teodricos e aplicados
sobre disseminagdo, transferéncia e mediacdo da informagdo. Abrange pesquisas em: informacao cientifica,

cultural e social; comportamento informacional; leitura; competéncia em informagao; uso da informacao nos

diversos espagos informacionais da governanca, dos setores produtivos e de interesse da sociedade.



https://www.ppgci.propesp.ufpa.br/index.php/br/
https://www.ppgci.propesp.ufpa.br/index.php/br/
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Organizaciao da Informacao: Considera-se a informagfo registrada, socializada e institucionalizada como
fundamento basico para a constru¢do do conhecimento no contexto da Ciéncia da Informagdo. Destaca-se o
desenvolvimento de referenciais tedricos e aplicados acerca da organiza¢do da informacdo. Aborda-se a
organizacdo da informagdo e do conhecimento nos processos de representacdo, analise, sintese, recuperacao,
acesso, identificacdo das informacgdes cientificas e organicas, nas relagdes interdisciplinares com a linguistica,
comunica¢do, administrag@o e ciéncia da computacdo. Tem-se como finalidade a elaboracdo de metodologias e

teorias aplicadas aos instrumentos, processos e produtos da Ciéncia da Informagao.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

A Competéncia em Informacao no contexto da desinformacio

Ementa: A desinformacao e seus elementos constituintes: pds-verdade, Fake News, infodemia, sobrecarga de
informagao, negacionismo cientifico, teorias conspiratdrias. Implicagdes da desinformacdo na estrutura da
sociedade conforme as abordagens criticas: regimes de informacdo e seus impactos sociais e econdmicos:
vigilancia digital, privacidade e distopia, filtragem algoritmica. Competéncia em Informagdo: aspectos
historicos, conceituais, epistemologicos e metodologicos. Exploragdo da competéncia em informagdo em

diferentes grupos de pessoas. Competéncia em informagdo ¢ desenvolvimento humano.

Competéncia em Informacio: teorias e reflexdes
Ementa: Competéncia em Informacdo: Génese e evolugdo. Abordagens tedrico-conceituais. Competéncia
critica em informag@o. Reflexdes acerca da Competéncia em Informagao na aprendizagem, no fazer profissional

e no exercicio da cidadania. Tendéncias e pesquisas atuais sobre Competéncia em Informagao.

Comunicacio e divulgacao cientificas

Ementa: Comunicagdo cientifica e Ciéncia da Informag¢do. Conceitos € Canais de comunicac¢do e¢ informagao
Os periodicos Cientificos. Comunicagdo Cientifica no Brasil. Distingdo entre comunicagdo cientifica e
divulgacdo cientifica. Objetos/Colegdes: pesquisa e comunicagdo cientifica. Divulgagdo Cientifica: conceitos
de difusdo, disseminagdo e divulgagdo cientifica. Vulgarizacdo da ciéncia, Popularizagdo da ciéncia,

Compreensao publica da ciéncia, Engajamento publico na Ciéncia. Divulgagao Cientifica no Brasil.

Os sistemas de informacao ambiental como instrumentos de tomada de decisao

Ementa: Informagdo ambiental como recurso estratégico: qualidade, acesso e transparéncia. Sistemas de
informagdo: conceitos, componentes bdasicos, planejamento. Sistemas de informagdo ambiental como
instrumentos de apoio a tomada de decisdo. Sistemas de Informagdes Geograficas (SIG): Importancia,
fundamentos, caracteristicas, estruturas, arquiteturas de SIG. Aquisicdo e manipulacdo de dados espaciais.

Aplicacdes de SIG nos processos de tomada de decisdo ambiental.

Servicos de Redes Sociais Online: fundamentos
Ementa: Dentro do escopo de Organiza¢do do Conhecimento, este componente curricular desenvolve o primeiro

contato dos discentes com uma perspectiva tedrica sobre conceitos relacionados com a forma de organizagao
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das estruturas de coleta, armazenamento e recuperagdo de dados pessoais nos Servigos de Redes Sociais Online.
Em um primeiro momento, se apresenta a perspectiva historica das redes e das redes sociais. Em seguida, se
inicia um processo de desenvolvimento de competéncias nos discentes sobre os conceitos que embasam as
principais caracteristicas dos Servigos de Redes Sociais Online. O marco tedrico estd pautado em um conjunto
de bibliografias especializada e interdisciplinar, a partir de comunicagdes cientificas e literatura que apresenta,

resultados de pesquisas das areas da Ciéncia da Informagao, da Ciéncia da Computacdo e da Comunicagao.

Historia da computacio e das tecnologias da informacio e comunicac¢io (1945-anos 2000)

Ementa: Analise histdrica sobre a evolugdo da informatica e das tecnologias de Comunicagéo ¢ Informacgéo e
seu impacto na sociedade contemporanea. Desenvolvimento da informatica nos Estados Unidos, Europa
Ocidental, Unido Soviética e Brasil. Evolugdo e expansdo dos hardwares, softwares e equipamentos
eletronicos/digitais. Consolidacao da Internet, World Wide Web e tecnologia mével. Discussao sobre o impacto
da computacdo no meio ambiente e nas relacdes econdmicas, politicas e sociais. Consolidag@o corporativa das
tecnologias. Aspectos éticos da informatica. Interacdo humano-computador, Big Data, Internet das Coisas e

Inteligéncia Artificial. Perspectivas da Tecnologia Contemporanea.

Informacio e Sustentabilidade Ambiental

Ementa: As origens da crise socioambiental na perspectiva historica, ética e cultural da relagdo homem-natureza
e dos marcos da ecologia. As nogdes de crescimento/desenvolvimento econdmico e os limites naturais. Causas
e Impactos do Antropoceno. Ciéncia e tecnologia em tempos de Antropoceno. O oximoro desenvolvimento
sustentavel e as armadilhas da economia verde. Informagdo, desinformagdo e lobbies nas questdes
socioambientais. Sociedade de informacgédo e de Baixo Carbono. Sociedade da desconfianga e as certificagdes
(comércio justo, organicos e de origem geografica). O consumismo/produtivismo e suas implicagdes ecoldgicas.
Equidade e justica no acesso aos recursos da natureza. Os desafios e impasses do desenvolvimento humano e
as novas formas de mobilizacdo e representagdo democraticas. Pensar o Brasil do ponto de vista das relagdes
do Sul Global e Norte Global, implicando num deslocamento em relagdo ao modo de formular e estruturar as
questdes a serem consideradas fora da episteme eurocéntrica e sua racionalidade. As politicas de meio ambiente
e a governanca internacional (Acordo de Paris 2015 — Objetivos do desenvolvimento Sustentavel Nova York
2015 - Conferéncia Internacional sobre o Financiamento para o Desenvolvimento Sustentavel). Ciclo de vida

do produto, economia circular. Inovacao, sustentabilidade ambiental, ecoinovagdes.

Informacio e sustentabilidade ambiental na sociedade contemporinea

Ementa: Informacdo e sustentabilidade: conceitos, definicdes e relagdes. Dimensdes da sustentabilidade:
ambiental, social, cultural e econdmica. Fluxos de informacao sustentdvel nas organizagdes ¢ na sociedade.
Gestdo e sustentabilidade como pilares estratégicos nas organizagdes. Desafios e perspectivas da

sustentabilidade informacional no Brasil.

Mediacio da Informacao
Ementa: Historico, desenvolvimento, constituicdo e consolidacdo da Mediac¢do da Informacdo na Ciéncia da

Informagdo. Mediagdo implicita e Mediagao explicita da informa¢do. Dimensdes da Mediagao da informagao:
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dialogica, formativa, estética, ética e politica. Mediagdo Oral da Informagdo. Relacdo do sujeito com a
informac¢do em diversas manifestagdes e apropriagdo da informacdo. Media¢do da informagdo na ambiéncia de

arquivos, bibliotecas, museus e demais equipamentos informacionais.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacio de CT&I?
Sim, o Programa se dedica a criar a¢des de Educacdo e Popularizagdo de C&T em forma de oficinas, workshop,
projetos de leitura, palestras, aulas, e presta apoio a salvaguarda e acolhimento de acervo bibliografico de

unidades de informagédo da institui¢@o de ensino superior.

Fonte: PPGCI UFPA.

Como mostrado no Quadro 12, os cursos de Mestrado ¢ Doutorado do PPGCI-UFPA
dispde de linhas de pesquisa e de disciplinas que comportam ementas que possuem indicios de
formagdo em Divulgagdo Cientifica. H4 somente uma disciplina que dialoga de forma explicita
sobre a Divulgacdo Cientifica, ofertada em 2021, todavia, as demais disciplinas oferecem a
comunidade académica outras competéncias como a competéncia em temas de sustentabilidade
ambiental, no estudo critico dos problemas oriundos da desinformagdo, infodemia e pos-
verdade.

Por outro lado, oferta iniciativas como a oferta de oficinas de verdo, workshops, projetos
de leitura com a comunidade, que substanciam ainda no ambiente académico a fung¢do social
do pesquisador, o ato de divulgar a ciéncia para a comunidade local por meio da extensdo

universitaria.

8.2 Programas de P6s-Graduacido em Ciéncia da Informacao: Regido Nordeste

Compoe a analise os cursos de mestrado e doutorado vinculados ao Programas de Pos-
Graduacdo em Ciéncia da Informagdo da Regido Nordeste brasileira as seguintes instituigdes:
Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
Universidade Federal de Alagoas (UFAL), Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),
Universidade Federal de Sergipe (UFS), Universidade Federal do Ceara (UFC) e Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).

A seguir, o Quadro 13, ilustra os indicios de formacdo em divulgacdo cientifica
buscados no Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo da Universidade Federal

da Bahia.
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Quadro 13 — Indicios de formagdo em Divulgacdo Cientifica no PPGCI-UFBA

Programa de Pos-Graduacido em Ciéncia da Informacio

Universidade Federal da Bahia (UFBA)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

Os cursos de Mestrado e Doutorado Académicos do Programa de Pés-graduacdo em Ciéncia da Informagao
— PPGCI/UFBA — tém como objetivo geral qualificar pesquisadores, professores e pessoal técnico profissional
com competéncias ¢ habilidades para produzir conhecimento inerentes a Ciéncia da Informacao, atuando nos
diferentes espagos sociais relacionados a pesquisa, ensino, extensdo e inovagdo. Tém os seguintes objetivos
especificos: propiciar a formagao académica qualificada de pessoal para o exercicio das atividades de docéncia,
de pesquisa e profissionais; capacitar o egresso a produzir, promover, utilizar, divulgar ¢ avaliar criticamente
os processos geradores do conhecimento inerentes a Ciéncia da Informagdo; estimular o desenvolvimento
cientifico e social do pais, a partir da realidade soteropolitana, baiana e nordestina, de acordo com os temas
afetos a problematica informacional, relativos a politica, tecnologia, uso da informagao, bem como aqueles
relativos a producdo, circulacdo e mediacdo da informacdo; aprofundar estudos académicos cientificos
interdisciplinares que possam subsidiar a produg@o do conhecimento da Ciéncia da Informagdo em contextos
nacionais e internacionais. Possui como Area de concentragio "Informacio e Conhecimento na Sociedade
Contemporanea", dela decorrendo duas linhas de pesquisa: Politicas, tecnologias da informagao; e Producéo,

circulag¢do e mediagdo da informagao.

Linhas de pesquisa:
Politicas e Tecnologias da Informacao
Estudos tedricos e aplicados sobre a infraestrutura e politicas de acesso e controle da informagao, do documento
e das tecnologias intelectuais. Contempla a identificagdo e o monitoramento de necessidades, assim como a
avaliacdo de padrdes de funcionamento e gestdo de redes e sistemas de informagdo. Abrange pesquisas sobre
identidade e memoria cultural, incluindo o exame de metodologias ¢ estratégias de preservacdo documental.

Envolve ainda o estudo das tendéncias e dos indicadores de produgdo e comunicagdo cientifica.

Producio, circulacdo e mediacao da informacao

Estudos teoricos e aplicados sobre produgdo, disseminacao, transferéncia, mediagdo e apreensdo da informagao
em varios contextos. Contempla os ciclos, processos, fluxos, habitos e comportamentos informacionais em
diferentes meios e ambientes, incluindo leitura e escrita, com enfoque na circulagdo da informacao, recepcao e
produgdo de sentidos. Abrange estudos e pesquisas das redes sociais € humanas na produgao, intercimbio e uso
de informacdo. Envolve também a andlise de competéncias informacionais e de programas de letramento e

inclusdo digital, comportamentos e habitos informacionais.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Politicas e Infraestruturas de Informacio
Ementa: Bases conceituais para a formulacdo de politicas de informagdo: conceito de politica, grupos de
interesse, democracia e cidadania. A informagao digital, suas redes e suas politicas. Ferramentas e recursos de

recuperacdo da informagdo. Fontes eletronicas de informacao. Arquivos abertos e repositorios institucionais.
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Estrutura, funcionamento e politicas de institui¢des e organizagdes brasileiras de informagao. Politicas de

arquivos, bibliotecas e museus.

Mediacao, Cognicao e Multirreferencialidade

Ementa: Conceitos de informagdo, conhecimento, cognicao, aprendizagem e suas varias visdes. Correntes das
ciéncias cognitivas. Interfaces entre ciéncias cognitivas e ciéncia da informagdo. Mediacdo e
multirreferencialidade: perspectivas para a organizacdo e a difusdo do conhecimento. Desenvolvimento
cognitivo, competéncias e capacidades informacionais subjacentes ao processo de apreensio e transferéncia do

conhecimento.

Informacéao, Cultura e Sociedade

Ementa: Cultura, sociedade e o fendmeno informacional da sociedade contemporanea. Redes sociais de
conhecimento, comunidades e transversalidade. Construcdo social da informagdo como processo historico e
seus marcos contemporaneos; Rela¢des entre poder e ideologia na constru¢do do conhecimento. Inclusao digital

e a responsabilidade social da Ciéncia da Informagao.

Leitura e Recep¢io da Informacio

Ementa: Principais teorias da recepgao; Leitura e escrita; processos de recepgao e produgdo textual; Interagdo
leitor e texto; Recepgdo, estética e produgdo de sentidos. Leitura, interpretagdo e uso da informacao;
Competéncia informacional e formagdo do leitor; Usudrios e profissionais da informacdo na sociedade global.
Politicas de Informac¢ao no Brasil Contemporaneo

Ementa: Bases conceituais para a formula¢do de politicas de informagdo: conceito de politica, grupos de
interesse, democracia e cidadania. Condicionantes historicos, econdmicos, politicos, culturais, institucionais e
legais para a formulacdo e desenvolvimento de politicas de informagdo. Estrutura, funcionamento e politicas de

instituigdes e organizagdes brasileiras de informagao. Estudos de casos.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam agoes de popularizacio de CT&I?
Nao. Nao ha, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de agdes

de Educagao e Popularizagdo de C&T vinculadas ao PPGCI.

Fonte: PPGCI UFBA.

Como ilustrado no Quadro 13, o PPGCI-UFBA nio possui uma cadeira especifica sobre
a Divulgacdo Cientifica e as suas particularidades, caracteristicas, modelos de divulgacao e
promocgao da ciéncia, todavia, existem disciplinas em sua estrutura que dialogam com os temas
transversais a divulgagdo cientifica como o empreendimento da formulagdo de politicas de
informacgao, conceitos, grupos de interesse, valores como democracia e cidadania, cogni¢do e
multirreferencialidade, com perspectivas para a organizagdo e a difusdo do conhecimento, o
exercicio do estudo de competéncias informacionais, o que compreende a formagao de leitores,

e o lugar dos usuarios e profissionais da informagao na sociedade global.
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O Quadro 14, a seguir, mostra os dados coletados do Programa de Pos-Graduaciao em
Ciéncia da Informagdao da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) com os indicios das

descrigcdes documentais sobre divulgagao cientifica encontradas no sitio eletronico do PPGCI.

Quadro 14 — Indicios de formagao em Divulgacao Cientifica no PPGCI-UFPB

Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia da Informacéo

Universidade Federal da Paraiba (UFPB)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:
O Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Paraiba — PPGCI/UFPB
foi credenciado pela Coordenagéo de Avaliag@o de Pessoal de Nivel Superior — Capes - em 14 de julho de 2006,
tendo a primeira turma, em nivel de mestrado, ingressado em 2007. Na primeira avaliagdo trienal cujo resultado
foi divulgado em 2010 o Programa obteve conceito quatro o que motivou o envio de novo Aplicativo de
Proposta de Curso Novo — (APCN) no nivel de doutorado aprovado pela Capes em abril de 2012, atingindo
com isso a condi¢io de Programa tendo em vista a abrangéncia dos niveis: mestrado e doutorado. A Area de

concentraciio do Programa ¢ "Informagao, Conhecimento e Sociedade" e possui trés linhas de pesquisa.

Linhas de pesquisa:
Meméria, Mediaciio e Apropriacdo da Informacio
Teorias e metodologias voltadas a epistemologia e a mediagdo da informagao, da produgdo, da memoria, das
identidades e do patrimdnio cultural material: bibliografico, arquivistico, museistico e arqueologico. Patrimonio
Cultural imaterial. Aspetos sociais da mediacdo e apropriagdo da informagdo. Competéncias, comportamentos
e praticas informacionais dos sujeitos informacionais. Estudos étnico-raciais, de género, de classe social, de

diversidades voltados aos fendmenos informacionais com vistas a inclusdo social.

Organizacio, Representacio e Tecnologias da Informacio

Teorias e metodologias voltadas a organizagdo, representacdo e recuperacdo da informagdo. Ontologias,
Taxonomias, Folksonomias e Indexa¢do Automatica de Contetido. Ambientes e ecologias de informagao digital.
Sistemas informacionais tecnoldgicos. Uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) em interface

humano/maquina. Ciéncia de Dados e Dados de Pesquisa.

Etica, Gestio e Politicas de Informacgao

Teorias e metodologias voltadas a ética, a responsabilidade social, as politicas de informacdo. Aprendizagem
organizacional, prospec¢do e monitoramento informacional. Gestdo estratégica da informagdo e do
conhecimento nas organizagdes e nas politicas publicas. Cultura organizacional. Redes sociais. Comunicagdo

Cientifica. Estudos Infométricos, Cienciométricos, Bibliométricos, Webométricos e Altimétricos.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relaco direta e/ou transversal a divulgacio cientifica:

Big Data e a Sociedade da Informacio
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Ementa: Defini¢do e contextualizacdo dos Dados. Ciclo de vida de dados. Curadoria. Padrdes de metadados.

Elementos de Big Data. Aspectos éticos ¢ juridicos. Repositorios seguros.

Competéncias em informacio na sociedade em rede

Ementa: Historico e abordagens sobre competéncias em informacdo. Panorama internacional e nacional. A
sociedade em rede e as tecnologias digitais de informacdo e comunica¢do da informacgdo. Competéncias em
informacdo no processo de busca, organizagdo, gestdo e uso de informagdo. Sistemas de aprendizagem para

competéncias em informagao

Comunicacao Cientifica

Ementa: Formas de comunicagdo. Linguagens e discurso. Ciéncia: evolugdo e producdo do conhecimento
cientifico. Comunidade cientifica: variacdo de modelos, estagios e canais. Periodico cientifico. Comunidade
cientifica: padrdoes comportamentais. Socializagdo/divulgacao da ciéncia: recursos diversificados. Comunicagao
cientifica na era digital: Open Archives Initiative (OAI) Ou Iniciativa dos Arquivos Abertos ¢ Movimento do

Acesso Aberto (Open Access ou OA).

Comunicacio da Informagao na Sociedade em Rede
Ementa: A producdo de conhecimento como resultante das relagdes sociais e a socializagdo da informacdo. A
teoria e a pratica da comunicag@o da informacdo. Forma e conteudo da mensagem e canais de comunicagdo. O

papel das tecnologias digitais na comunicagdo da informagdo. Barreiras na comunicagdo da informagao.

Economia da Informacao
Ementa: Perspectivas de analise da informagdo como recurso econdmico/mercadoria. O desenvolvimento das
tecnologias de informag@o e comunicac¢do (www, hipertexto, html) e a Nova Economia. Economia, informacao

e capital versus leis de propriedade.

E-science no Ambito da Ciéncia da Informacio
Ementa: Informagao, Ciéncia e Tecnologia. Producao cientifica. Ciéncia aberta e compartilhamento de dados.
Aplicagdo de Metadados. Estruturas para a representagdo da informacao. Infraestrutura Tecnologica. Gestio de

dados em e-science.

Etica e Responsabilidade Social
Ementa: Etica e poder na sociedade da informagdo. Etica na produgdo da ciéncia. Etica da informagdo.
Responsabilidade social universitaria, no ensino, na pesquisa e na extensao. Responsabilidade social, cidadania

e diversidade. Etica e responsabilidade social na Ciéncia da Informagio.

Informacéo e Inclusiao Social
Ementa: A informagdo como fendmeno modificador de realidades. Os desafios da inclusdo na sociedade em

rede. Inclusdo informacional para inclusao social. A¢des de informagdo como politicas de inclusdo social. A
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apropriagdo da informagéo para inclusdo social. A inclusdo social/digital como meio de construgdo da cidadania.

Os fendmenos informacionais com vistas a inclusao social.

Interacdo Humano-Computador
Ementa: Conceitos e fundamentagdo de interagdo humano-computador. Ergonomia de Software. Projeto
centrado no usuario. Concepgao de interfaces. Ferramentas de apoio & construg@o de interfaces. Usabilidade.

Acessibilidade. Avaliago de sistemas interativos.

Politicas de Informacao
Ementa: Estado e desenvolvimento social. Critérios, mecanismos ¢ procedimentos de fomento a cultura, a

ciéncia e a tecnologia. Politicas publicas e a producdo da ciéncia. Politicas de ciéncia e tecnologia no Brasil.

Sociologia da Informacéo
Ementa: O fendmeno informacional como objeto de estudo sociologico; informagdo, conhecimento e ideologia;
sociabilidades e relacdes de poder na sociedade da informacdo e/ou conhecimento; informagdo ¢ mudanga

social; globalizacdo ¢ a informagdo/mercadoria.

Tecnologias da Informacio e Comunicacio

Ementa: Abordagens contemporaneas do fendmeno tecnoldgico. O real versus o virtual. As novas concepgdes
de tempo e espago na contemporaneidade. Velocidade, instantaneidade e simultaneidade: a informagdo em
tempo real. O excesso de informacdo ¢ a desinformagdo. A credibilidade da informagdo na web. Controle e

democratizagdo da informagao no ciberespaco.

Usuario da Informacao
Ementa: Principais conceitos relacionados a usuarios da informagao e estudos de usuarios. Perfis de diferentes
tipos de usuarios: necessidades e usos da informagao. Estudos usuarios como area de pesquisa e base para o

desenvolvimento de servicos. Interface usuario/tecnologia. Diagndstico de usos e necessidades de informacao.
Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacio de CT&I?

Sim. Existem a¢des de informagao dentro da estrutura do Projeto Laboratério de Tecnologias Intelectuais (LTi)

que promovem algumas agdes de divulgacdo cientifica, principalmente por meio da extensdo universitaria.

Fonte: PPGCI UFPB.

O PPGCI-UFPB possui uma linha de pesquisa voltada para as questdes éticas na
apropriacdo, gestdo e politicas de informagao, tal linha suscita a responsabilidade social e a
questdo da geragdo de politicas publicas e a cultura organizacional. Algumas disciplinas que
dialogam sobre a competéncia em informacao, o efeito big data e o ciclo de vida dos dados, a
economia da informac¢ao como recurso econdmico/mercadoria, inclusdo social € o estudo sobre

os usuarios da informagao ressaltam disciplinas com aspectos transversais aos objetivos da


https://lti.pro.br/
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divulgacdo cientifica. Contudo, ndo ha uma cadeira que trate especificamente da Divulgacgdo
Cientifica e suas particularidades.

O projeto vinculado ao PPGCI-UFPB chamado Laboratdrio de Tecnologias Intelectuais
(LT1) possui destaque no ambito da geragdo de agdes mediadoras de divulgagao cientifica por
meio da extensdo universitaria e outros subprojetos em contato com a comunidade regional e
por meio da web, nas redes sociais digitais.

O Quadro 15, a seguir, elucida o panorama do Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia
da Informagdo da Universidade Federal de Alagoas (UFAL) por meio dos indicios da possivel

formagdo em divulgagao cientifica no curso de mestrado académico no PPGCI.

Quadro 15 — Indicios de formagao em Divulgacao Cientifica no PPGCI-UFAL

Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia da Informacao

Universidade Federal de Alagoas (UFAL)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:
O Programa de Pods-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo (PPGCI), reconhecido pela Coordenacdo de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), na area de avaliagio Comunicagdo e Informagéo,
oferta mestrado académico com a finalidade de qualificar egressos de diferentes areas de conhecimento para
desempenhar atividades de pesquisa, docéncia superior e gestdo no campo amplo da informagdo. O Programa
de Pos-Graduagdo em Ciéncia da Informagio atua na Area de concentracio Informacio, Tecnologia e
Inovacido buscando possibilitar uma inter-relagdo entre conceitos, teorias, metodologias, instrumentos e
processos que condicionam a construcdo de redes de informagao e sua dindmica no fluxo informacional em
diversas esferas sociais e culturais. O dominio dindmico dos processos de mediagdo é o campo onde se inter-
relacionam informagdo, tecnologia ¢ inovagdo, de modo a possibilitar, a0 mesmo tempo, a assimilagdo da
informag@o ¢ a produgdo de novos conhecimentos com o concurso da inovagdo tecnologica. A area de
concentracao busca contribuir para a compreensido do fendmeno informacional, bem como dos processos e
tecnologias que o envolvem a partir de uma abordagem multidisciplinar e integrativa. Ao procurar abordar de
forma integrada essas trés grandes categorias, a area de concentragdo se fundamenta na denominada equagao
fundamental da Ciéncia da Informacdo. Se, por um lado, a defini¢do desse espago epistemoldgico permite
diferentes abordagens interdisciplinares no campo informacional, por outro exige maiores esforcos na
compreensdo e na integracdo desses elementos, no processo informacional. A mediagdo torna-se relevante,
nesta proposta, como construto teérico-metodologico imprescindivel aos diferentes processos informacionais e
tecnoldgicos, desde a producdo ao uso da informacdo. Com efeito, a mediagdo é compreendida como um
conjunto de agdes que tém como finalidade intervir, constitutivamente, nos processos informacionais e
tecnologicos. A varidvel tecnologica se encontra, por conseguinte, como um ponto critico nas agdes de
mediagao, que carece de mais estudos que tenham por finalidade aproximar essas duas tematicas, influentes nas

respectivas areas, no campo da Ciéncia da Informagdo. A apropriagao social da informagao e da tecnologia tem

como base as dindmicas de invengdo e reinvengdo que promovem 0s processos inovativos fundamentais ao
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desenvolvimento social, politico, economico e cultural, em diferentes contextos. Atuar nesse complexo requer,
portanto, observar o contexto de produgdo, politicas, estratégicas, tecnologias e processos que possibilitem, em

ultima analise, o uso efetivo de informagao para gerar recursivamente conhecimento e inovagao.

Linhas de pesquisa:

Producio, Mediaciao e Gestdo da Informacao

A linha de pesquisa comporta estudos epistemologicos, cientificos e pragmaticos sobre politicas, processos,
procedimentos, atividades, teorias e metodologias que integram o fluxo de informag¢do no continuum da
producdo, mediagdo e gestdo da informagdo, considerando os contextos socioculturais local, regional, nacional
e transnacional. Aborda tematicas como cultura informacional, génese da informagdo, competéncia em
informacdo, politicas de informagéo, instituigdes de memoria, organizagdo da informagdo, disseminagdo da
informacdo, direito a informagdo, democratiza¢do da informag@o, apropriagdo e uso da informacdo. Estudos
realizados nesta linha deverdo considerar as politicas, as fontes, os fluxos, os canais e as competéncias, que
compdem os processos de produgdo, mediagdo e gestdo da informagdo, organizados em dois eixos tematicos, a
saber: Eixo tematico 1: Programas, politicas e gestdo da informacdo e do conhecimento; Eixo tematico 2:
Produgido, organizagdo e disseminagdo da informacao, cultura e memoria. O primeiro eixo tematico estabelece
estratégias e diretrizes que combinam programas, politicas ¢ gestdo da informagdo associados a produgdo do
conhecimento, de modo a interagir com o bindémio Estado e Sociedade, no plano da institucionalizagdo da
informacdo. Neste sentido, as mediagdes se tornam elos necessarios dessas cadeias, e/ou redes de informagao,
na medida em que seus agentes desempenham papéis diferenciados correspondentes as suas respectivas esferas
de atuacdo a partir de dimensdes micro € macro temporais e espaciais. O segundo eixo tematico compreende
fluxos, producdo, organizagao e disseminacdo da informacao, cultura e memoria, bem como a contextualizagdo
e a fundamentacdo de elementos que compdem a mediacdo da informagao como elo de aglutinagdo e inclusido
a partir de uma realidade marcada pela diversidade. Assim, opera com a capacidade de tornar possivel a ponte
entre Informag¢do e Conhecimento, no plano de uma relagdo ininterrupta que responde pela dindmica da

produgdo do conhecimento, de modo concomitante a necessidade e ao direito a informagao.

Informacio, Comunicagéo e Processos Tecnologicos

A linha de pesquisa comporta estudos interdisciplinares, tedricos e pragmaticos sobre politica, processos,
procedimentos, atividades, teorias e metodologias que integram a rede sociotécnica entre informagao,
comunica¢do e processos tecnologicos, considerando os contextos sociais local, regional, nacional e
transnacional. Aborda tematicas como o papel das tecnologias de informacdo e comunicagdo nos processos
inovativos, os sistemas de informagdo em ciéncia, tecnologia e inovagdo, os regimes de informagdo em
processos inovativos, os atores e agdes de informagdo no desenvolvimento de inovagdes, comunicagdo
cientifica, métricas e indicadores da informacdo em ciéncia, tecnologia e inovagao, gerenciamento de dados de
pesquisa cientifica, aplicagdes tecnoldgicas no desenvolvimento e consolidacdo da ciéncia aberta e do acesso
aberto, apropriacdo e transferéncia tecnoldgica, monitoramento, andlise e visualizacdo da informagdo em
ambientes digitais, governanca eletronica, dados abertos, democracia digital e acesso a informagao, arquitetura
da informagdo, bases de dados, redes e sistemas de informagéo cientifica e tecnoldgica. Estudos realizados nesta
linha de pesquisa deverdo considerar as propriedades e os atributos da tecnologia da informagdo e da

comunicag¢do na produgdo, manutencao, ampliacdo e promocdo dos diferentes processos e ativos inovativos. De
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modo mais preciso, trata-se de contemplar os diferentes processos tecnologicos e de inovagdo que condicionam
o tratamento, a organizagao, a gestao e o uso da informag@o, organizados em dois eixos tematicos, a saber: Eixo
tematico 1: Tecnologia, Inovagdo e Sociedade; Eixo tematico 2: Informagdo em Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.
O primeiro eixo temdatico compreende pesquisas voltadas para inovacao tecnoldgica e social: teorias, modelos
e métodos, olhar sobre o impacto social do sistema de Ciéncia, Tecnologia & Inovagdo (CT&I) em escala local,
regional e nacional; a democratizagdo da informacao no contexto da governanca eletronica e dos dados abertos;
empreendedorismo social e sustentavel; economia solidaria ¢ inovagdo social; niicleos de informagdo
tecnologica. O segundo eixo tematico consiste na concentragdo de estudos relacionados aos sistemas de
comunicagdo cientifica, divulgacdo cientifica, indicadores e fatores de impacto, avaliagdo de produtos da
ciéncia, métricas tradicionais e alternativa, gestdo de dados de pesquisa, bases de dados, redes ¢ sistemas de

informag¢do, monitoramento, analise e visualizagdo da informagao.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Altmetria, Mediacdo da Informacao Cientifica e Redes de Comunidades de Atenc¢iao

Ementa: Métricas alterativas de comunicacdo e divulgacdo cientificas. Recepg@o e circulagdo do conhecimento
cientifico na web social. Atengdo online e compartilhamento de pesquisas cientificas. Informagdo e
desinformacdo cientifica nas midias sociais. Atores, acdes e dispositivos das redes de comunidades de atengéo

em torno de pesquisas cientificas.

Competéncia em Informacio e Inovacio
Ementa: Cultura da aprendizagem organizacional. Competéncia em informagdo. Formagao e desenvolvimento

de competéncias em informagdo e inovacdo. Criagdo e inovagdo com base em competéncias em informagao.

Comunicacio e Divulgacao da Ciéncia e Tecnologia

Ementa: Cultura cientifica. Disseminagdo cientifica. Alfabetizagdo cientifica. Ciéncia, midia e interesse
publico. Jornalismo cientifico. Popularizagdo da ciéncia e midialogia cientifica. Conceitos, técnicas e praticas
da comunicagdo e divulgagdo cientifica e tecnoldgica. Estudos tedricos e praticos de produgdo de géneros de

divulgacao cientifica.

Desordem da Informagio em Ambientes Digitais

Ementa: Fundamentos histérico-conceituais da verdade e da pos-verdade. Teoria Coerentista e Teoria
Correspondista nos contextos da verdade e da pods-verdade. Rede conceitual da desordem da informacao,
informagao incorreta, desinformacdo e mé informacao, e outros desdobramentos. Fatores geradores de crise.
Estratégias e dispositivos normativos, institucionais e tecnologicos no enfrentamento & desordem da

informagao.

Economia da Informacgao e da Inovacio
Ementa: Fundamentos da economia da informagdo. Funcionamento de uma economia, competitividade,

inovacao e dinamica industrial. Teorias evolucionistas e neoschumpeterianas. Sistemas de inovagao. Economia




105

digital e da informag&o. Teorias ¢ modelos de inovagdo. A difusdo tecnoldgica e seus principais determinantes.

Politicas industriais e tecnologicas.

Etica da Informacio em Ambientes Digitais
Ementa: Infoethcis nos cenarios global e local. Etica no ciberespago. Proteio e privacidade na rede. Seguranca

da informacao. Questdes éticas no marco civil e regulatorio da Internet.

Plataformas Digitais, Algoritmos e Sociedade

Ementa: Os impactos socioculturais das plataformas digitais e seus algoritmos a partir de um ecossistema de
midias de conectividade. Debates contemporaneos articulados a partir das disputas e tensdes desencadeadas
pelo processamento algoritmico em sistemas de recomendacdo, de categorizagdo e de gestdo algoritmica do
trabalho. Interpretacao critica de processos tecnoldgicos e abordagens politicas em recortes sociais especificos
de raca, género e classe. Revisdo da episteme dos estudos de Comunica¢do e Informagdo em tempos de

ambientacdo digital e plataformizagdo da cultura.

Politicas Publicas de Informacio e Cultura
Ementa: O contexto de producédo das politicas publicas de informagdo e cultura. As relagdes entre o global ¢ o
local, nos séculos XX e XXI. Discussdo conceitual, dilemas, concepgdes e estratégias de politicas ptblicas de

informag@o e cultura. Aplicagdes e resultados no plano de instituigdes publicas e privadas.

Producio Colaborativa da Informacio e do Conhecimento
Ementa: Cultura de colaboracdo e compartilhamento. Inteligentes coletivos e redes de colaboragdo e
compartilhamento. Fontes e recursos de informag@o ¢ conhecimento. Compartilhamento de informac¢do em

Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CT&I).

Regimes e Politicas de Informacio

Ementa: Modos de produgio e forcas produtivas. Cognicdo e cultura informacional. Os espagos antropologicos
na historia humana. Regime de informagao: dos fluxos de mercadorias, pessoas ¢ ideias, a hegemonia no espago
do saber. Elementos do regime de informagao: atores, acdes, dispositivos e artefatos. Modalidades das agdes de
informagao. Politicas de informagao em Ciéncia e Tecnologia. Redes colaborativas de produgao e comunicagao

de informagao.
Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam ag¢oes de popularizacio de CT&I?

Nao. Nao ha, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de agdes

de Educacao e Popularizagdo de C&T vinculadas ao PPGCI.
Fonte: PPGCI UFAL.

O Mestrado Académico do PPGCI-UFAL possui duas linhas de pesquisa subdivididas
em dois eixos cada, e em que uma delas estd concentrado estudos relacionados a comunicacgao
e a divulgacdo cientifica, indicadores de impacto e outros vieses cientificos. Além disso, o

Programa conta com uma disciplina especifica que aborda a Divulgacgao Cientifica, a disciplina
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¢ intitulada "Comunicacdo e Divulgacao da Ciéncia e Tecnologia" e visa os estudos da cultura
cientifica, da disseminacao e alfabetizacao cientifica e do estudo de tipos de audiéncia e formas
e géneros de divulgagao cientifica.

Ademais, outras disciplinas perpassam ao didlogo transversal a divulgagdo cientifica
como ementas voltadas para o estudo dos fundamentos histérico-conceituais da verdade e da
pos-verdade, a economia da informacao e da inovagdo, a ética da informagdo em ambientes
digitais, geragdo de politicas publicas de informacdo e cultura, regimes e politicas de
informagdo em C&T e outras.

O Quadro 16, a seguir, mostra a situagdo do Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da

Informacao da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE).

Quadro 16 — Indicios de formagao em Divulgacdo Cientifica no PPGCI-UFPE

Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia da Informacao

Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

O Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informagdo (PPGCI) do Departamento de Ciéncia da Informacao
(DCI), vinculado ao Centro de Artes ¢ Comunicagdo (CAC) da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),
foi criado em 2008 e autorizado pela Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
em 2009. Oferece os cursos de mestrado e doutorado académico na area da Ciéncia da Informag@o. Durante
muito tempo, os estudos da memoria foram considerados como uma forma diletante, derivada da historia e das
ciéncias do patrimonio. De fato, os estudos modernos da memoria sdo devedores das contribui¢des da historia,
da arquitetura, da antropologia e de outras importantes disciplinas, contudo, esse senso comum acaba eclipsando
outras importantes contribuigdes para os estudos da memoria como um subdominio emergente no campo da
Ciéncia da Informacdo. A Pos-Graduag@o em Ciéncia da Informagao resulta de uma conjuntura no contexto de
uma tradigdo. Nesse sentido, a escolha da Area de concentragio “Informacio, Meméria e Tecnologias”
resulta da evolugdo das competéncias historicamente desenvolvidas no ambiente académico cujo hospedeiro, o
Departamento de Ciéncia da Informag¢ao da UFPE, foi o aglutinador, catalizador e promotor das experiéncias.
Resulta de um esforco coletivo, multiplexo e multiusudrio acelerado por acdo do REUNI, da emergéncia da
tecnologia digital e das possibilidades que surgiram com a conexao dos ativos de memoria articulados em uma
sociedade mediada pelas redes e pela tecnologia digital. Informagao ¢ a pedra angular, o grande campo no qual
os fenomenos da inteligéncia sdo demarcados e estudados nas fronteiras de nossa ciéncia. A Memoria ¢ o campo
tematico e tedrico onde os pesquisadores investigam a dimensao social da informagdo. Memoria, no senso
comum, remete tradicionalmente a significados presos no tempo pretérito. Tempo no qual adormecem os
registros aposentados, diria até invalidos, das realizagdes humanas. Antes disso, memoria representa, para o
PPGCI, o campo vigoroso, vigente e vivo onde se desdobram relevantes processos sociais de presenca
obrigatoria nos debates da Sociedade da Informacdo. A Tecnologia acomoda o vetor contemporaneo de

mudanga, no qual se ddo os processos disruptivos de inovagdo, o vinco que impde o ritmo de mudanca e
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adaptag@o das sociedades as formas renovadas de se ser humano. Da tenso entre tecnologia e memoria, do
imperativo da mudanga e ainda da necessidade da preservagao e do provimento do acesso, surgem os objetos
de interesse privilegiados da pesquisa que sdo produzidos no Programa de Po6s-Graduagdo em Ciéncia de
Informagdo da Universidade Federal de Pernambuco. Para dar cumprimento a sua proposta, o PPGCI tem por
objetivo formar docentes, pesquisadores e recursos humanos especializados aptos a promoverem reflexdo e
producdo de conhecimento na area, conferindo aos seus egressos os graus de Mestre e de Doutor,
respectivamente, nas modalidades de Mestrado e Doutorado Académicos, ¢ desdobra-se nos seguintes
objetivos especificos: Favorecer a construcdo epistemologica da area, especialmente no que se refere as
questdes atinentes ao universo da memoria, com énfase na informagao cientifica e tecnologica e nos segmentos
académicos, governamentais e empresariais; Contribuir para a formacdo académica e atuagdo dos egressos em
diferentes campos do conhecimento, em beneficio da afirmag@o social, econdmica, tecnoldgica e cultural do
Programa em prol do desenvolvimento do pais, em particular da Regido Nordeste; Incentivar a criagdo de
conhecimento na area de Ciéncia da Informagdo, considerando as questdes advindas da realidade e as
possibilidades decorrentes das inovagdes tecnologicas e seu impacto na sociedade, e nos processos, produtos e
instrumentos de organizagdo da informacdo; Colaborar com o processo de analise e interpretagdo critica dos
referenciais tedricos e metodoldgicos nacionais e internacionais pertinentes aos estudos e projetos cientificos

realizados no Programa.

Linhas de pesquisa:

Memoria da Informacio Cientifica e Tecnolégica

Produgio de conhecimento sobre o uso social da heranga cultural. Enfase no uso de estoques de conhecimento
produzidos em institui¢des de desenvolvimento regional e nacional e seu fluxo para fins sociopoliticos,
econdmicos, tecnologicos e culturais. A linha de pesquisa 1 volta-se a produgdo do conhecimento como
fenémeno de construgdo, preservagdo, conservagdo e prote¢do da memoria da cultura cientifica como bem
socioecondmico, motor do progresso cultural da sociedade. Essa producdo ¢ concebida como resultado do uso
sistematico de estoques de memoria coletiva, gerando reflexdes sobre questdes teoricas, conceituais e reflexivas
ligadas a produgdo do conhecimento de uso econdmico, tecnoldgico e sociocultural. Caracteriza-se pela énfase
na analise dos estoques de conhecimento produzidos em institui¢cdes de desenvolvimento regional e nacional e
seu fluxo para fins sociopoliticos e econdmicos. Considerando a experiéncia contemporanea, marcada pelo uso
intensivo das tecnologias da informagdo, esta linha se preocupa também com a preservagdo, conservagao e

protegdo dos estoques da memoria coletiva no meio digital.

Comunicacao e Visualizacido da Memoria

Investigagdes sobre os processos de comunicacdo da memoria coletiva em distintos segmentos socioculturais.
Contempla aspectos tedricos, metodoldgicos e técnicos aplicados a producdo, gestdo, organizagdo, recuperagao
e uso da informagdo. Esta linha compreende a comunicacdo e a visualizagdo da memoria como fendomeno de
socializagdo e de valorizagdo do conhecimento cientifico produzido, mediado pelas tecnologias de informagéo
e comunicagdo. Volta-se para os aspectos praticos e aplicados, contemplados em metodologias e técnicas
ligadas a producao, a organizagdo, a recuperagio e a disseminagdo da informagao. Contempla investigacdes que
abrangem: estudos métricos da informagédo, como estudos de produgio e avaliagdo da comunicagao cientifica e

técnica, respaldados em teorias e métodos bibliométricos, cientométricos e infométricos; métodos, técnicas e
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instrumentos de recuperagdo da informagdo; acessibilidade, usabilidade, encontrabilidade e arquitetura da
informacao; tecnologias e técnicas de representagio e de visualizagdo da informagio; tecnologia da informagao;
gestdo da informagdo; usos e usuarios da informacao; gestdo de processos e servigos informacionais; estudos

de ambientes virtuais de producao, circulac@o e acesso a informagao, com énfase na compreensao dos processos

mediados pelas tecnologias de informagao e comunicagio.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Informacio em Ciéncia, Tecnologia e Inovacio
Ementa: Apresenta os fundamentos tedrico-conceituais e tipologias da informac¢do em ambiente cientifico,
tecnoldgico e inovativo. Analisa os processos da produgdo, disseminagdo e acesso ao conhecimento

especializado, bem como as relagdes entre atores e perspectivas globais da informagao na CT&L

Informacéo e Cultura

Ementa: O conceito de cultura e suas antinomias nas ciéncias humanas e sociais. Os processos de constitui¢ao
do sentido de informagdo tomado como produto ou bem cultural. Os contextos socioculturais em que se
realizam, se processam, se desenvolvem e circulam os produtos informacionais. A formulagdo e analise de

politicas de informagao e cultura.

Politica de Informacao

Ementa: Aspectos teoricos, sociais, politicos e econdmicos na formulagao e gestdo das politicas de informagao.
Apresentagdo do conjunto instrumental que envolve a concep¢ao, implantagdo, monitoramento e avaliagdo das
politicas de informagao nos ambitos privado e publico. Entendimento da relagdo entre informacao, politica e

poder e as diversas facetas do poder informacional no contexto do estado informacional.

Processos Informacionais no Contexto Organizacional

Ementa: O status ontoldgico do contexto organizacional. Contexto organizacional e seus elementos
constitutivos humanos e ndo humanos (social, cultural, politico, cientifico, legal, econdmico, tecnoldgico,
competitivo, outros). Gestdo da Informagdo no contexto organizacional. A desinformac¢do no ambiente

organizacional e digital. Competéncia critica em informacao.

Usabilidade da Informacao
Ementa: Visualizagdo da Memoria. Introdugao a Interacdo Humano-Computador. Usabilidade. Experiéncia do

Usudrio. Arquitetura da Informagao Sist€émica e Pervasiva. Encontrabilidade. Acessibilidade da Informagao.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam ag¢oes de popularizacio de CT&I?
Nao. Nao ha, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de agdes

de Educacao e Popularizagdo de C&T vinculadas ao PPGCI.

Fonte: PPGCI UFPE.

Os cursos de Mestrado e Doutorado Académicos do PPGCI UFPE possuem, em sua

estrutura, linhas de pesquisas e disciplinas com ementas que dialogam de forma transversal aos
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temas concernentes a formag¢do em Divulgacdo Cientifica. Nao existe, contudo, uma cadeira
especifica que aborde as particularidades da Divulgacdo Cientifica como disciplina cientifica
na matriz curricular do Programa.

Assuntos correlatos a promogao da ciéncia no PPGCI compreendem os fundamentos
teorico-conceituais e tipologias da informacao cientifica, tecnoldgica e inovacao, as relagdes
entre atores ¢ as perspectivas globais da informacdo em CT&I, a formulagdo e analise de
politicas de informagdo e cultura, politicas de informagdo e as relagdes de poder, questoes
tecnologicas, desinformagdo, competéncias informacionais e a usabilidade da informacao -
experiéncia do usuario, arquitetura da informagdo, encontrabilidade e acessibilidade da
informacao -.

A seguir, o Quadro 17, mostra o panorama com relagdo ao ensino da Divulgagdo
Cientifica no Programa de P6s-Graduagao em Ciéncia da Informagao da Universidade Federal

de Sergipe (UFS).

Quadro 17 — Indicios de forma¢ao em Divulgacao Cientifica no PPGCI-UFS

Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia da Informaciao

Universidade Federal de Sergipe (UFS)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

O Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo (PPGCI) ¢ responsavel pelo Curso de Mestrado
Profissional em Gestdo da Informagdo e do Conhecimento (PROFIN) e foi aprovado pela Resolugdo N°
18/2016/CONEPE. O Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informagdo (PPGCI) oferta o Curso de
Mestrado Profissional em Gestdo da Informacdo e do Conhecimento (PROFIN) desde 2017. O PPGCI tem
como objetivo principal a formagio de pesquisadores e profissionais de alto nivel, para a pesquisa e a atuagéo
profissional no campo da Ciéncia da Informagao e areas afins. O curso de mestrado Profissional em Gestdo da
Informagdo e do Conhecimento possui uma carga horaria de 390 horas e duragdo de 2 anos. A seleg¢do é anual
e para se inscrever ¢ preciso ter curso de graduagdo concluido em qualquer uma das areas afins da Ciéncia da
Informagdo e apresentar projeto de intervengao conforme orientagdes do edital de selecdo. Também ¢é necessario
apresentar proficiéncia em um idioma estrangeiro (inglés, espanhol ou francés) e ter o curriculo atualizado na
Plataforma Lattes. Para estrangeiros, exige-se o Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros (Celpe-Bras) emitido pelo Ministério da Educagdo. Possui como Area de concentragio “Gestio

da Informacao e do Conhecimento e Sociedade”.

Linhas de pesquisa:
Informacio, Sociedade e Cultura
Aborda estudos sobre as praticas e interfaces entre a informacao e outros campos do conhecimento. Estudos
sobre o papel da informagdo na sociedade contempordnea e a constru¢do de politicas e ferramentas de

disseminacdo da informagdo. Pesquisas sobre o uso educacional e cultural da informagao e do conhecimento e
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sua influéncia em comunidades e organiza¢des. Linguagens de comunicag@o. Estudos sobre documento,

memoria e patrimonio.

Producio, Organizacio e Comunica¢ao da Informacio

Abrange pesquisas sobre a informacdo em seu processo de producdo e comunicagdo que envolvam recortes
historicos, sociais, tecnoldgicos e de gestdo em variadas unidades de informagdo, seja em ambiente fisico ou
virtual. Pesquisas sobre gestéo e tecnologias da informagao e da comunicagdo. Suporte e midias informacionais.
Estudos sobre competéncias profissionais e praticas de gestdo da informacdo ¢ do conhecimento. Pesquisas
sobre gestdo e tecnologia da informagdo aplicada para o desenvolvimento de sistemas e dispositivos

facilitadores do acesso e uso da informagdo. Estudos sobre mediacdo, apropriagdo e uso da informagao.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Competéncia Informacional Infantil
Ementa: Conceito de infancia. A crian¢a na contemporaneidade. A geragdo Alpha. Competéncia informacional
infantil. Produtos e servigos informacionais para criancas. A fung¢do da literatura infantil no desenvolvimento

de habilidades informacionais.

Comunidades leitoras, comportamento e praticas informacionais

Ementa: A partir dos estudos de comunidades, do comportamento e praticas informacionais, verificar a gestao
da informag@o e do conhecimento na perspectiva do usuario. As observagdes e analises do usuério e sua
socializacdo, no quesito de gostos leitores, preferéncias e demanda reprimida de acesso a leitura, apoia o
planejamento de servigos informacionais, unidades de informagdo, comunidades de pratica leitora, politicas
publicas e sistemas de organizacgdes e servigos de carater publico, comunitario, especializado, cultural e de

memoria social.

Educacao e acessibilidade em unidades de informacao
Ementa: Fundamentos tedrico metodologicos da educagdo e da inclusdo social e cultural nas unidades de

informag@o e organizagoes.

Historia em Quadrinhos e leitura critica para profissionais da informacao

Ementa: A finalidade da disciplina ¢ a de aprofundar a relacdo entre a leitura das historias em quadrinhos (HQ)
e a formagao de leitores criticos e ativos de diferentes géneros literarios. Aplicara, além da teoria das mediacdes
sob o marco tedrico da Ciéncia da Informagdo, fundamentos de analise estética, de enredo, estilo, design,
identificagcdo, modo de produc¢ao e editoracao. Verificara a apropriacdo do conteudo e a classificacdo por faixas
etarias, conteudos, potencial de manifestagdo em outras midias/linguagens. Estabelecimentos de critérios
qualitativos, formagao de gosto pela leitura, formagdo de comunidades leitoras. Principios de colecionismo e
avaliacdo de HQ raras. Identificagdo de contetido de enredo: costumes, ideias, historia, filosofia, politica,

ciéncia. Valorizagdo dos elementos que agregam prazer e qualidade na leitura de HQ.

Informacio, Critica e Decolonialidade
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Ementa: Uma critica do conceito de informacdo: seres, saberes e poderes informes. Historia social da
informac¢do: questdes sincronicas ¢ diacronicas na formagdo e desconstrugdo do pensamento informacional. A
légica colonial e informacional de exclusdo socio-historica na Ciéncia da Informagdo: genocidios,
epistemicidios e ecocidios. A informacdo ao avesso: um giro decolonial nos estudos informacionais. A
transversalidade dos estudos étnico-raciais, de género, de classe e outras diversidades no campo da Ciéncia da
Informagdo. Ideias fora do lugar: dissidéncias e desobediéncias epist€émicas no campo da Ciéncia da

Informagéo.

Letramento informacional na Educac¢ao Basica
Ementa: O conceito de letramento informacional. A importdncia do letramento no processo de ensino-

aprendizagem. O papel do bibliotecario e da biblioteca. Programas de letramento informacional na escola.

Politicas publicas e Competéncia Informacional
Ementa: Andlise das Politicas publicas de informagdo no Brasil. Competéncia informacional: conceitos,

métodos e perspectivas no contexto brasileiro.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam ag¢oes de popularizacio de CT&I?
Nao. Néo ha, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de agdes

de Educag@o e Popularizagdo de C&T vinculadas ao PPGCI.
Fonte: PPGCI UFS.

O PPGCI UFS apresenta algumas disciplinas abarcadas entre as linhas de pesquisa
desenvolvidas que tratam de aspectos interessantes € pouco usuais em outros PPGCI. Sao
disciplinas que enfocam a questdo da competéncia em informag¢do para o publico infantil, o
incentivo a leitura critica e comportamentos e praticas informacionais, a educagdo e a
acessibilidade em unidades de informag¢ao como museus, centros de ciéncias e bibliotecas,
lugares propicios para a divulgacdo cientifica, além de explorar a leitura de revistas/historias
em quadrinhos (HQ) com o intuito na formagdo de leitores criticos em diferentes géneros
literarios.

O PPGCI UFS possui, também, uma disciplina que enfatiza as abordagens decoloniais
no campo da informagdo, e ressalta aspectos étnico-raciais, de género, de classe e outras
diversidades no campo da CI. Outras disciplinas que perpassam transversalmente a formacao
em divulgac¢ao cientifica presentes no PPGCI UFS ¢ o letramento informacional voltado para o
ensino-aprendizagem na Educacdo Basica e a oferta de uma disciplina sobre politicas publicas
de informagao no Pais, ressaltando os diferentes contextos brasileiros.

A seguir, o Quadro 18, ilustra a realidade referente aos indicios da formacdo em
Divulgagdo Cientifica no Programa de Poés-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo da

Universidade Federal do Ceara (UFC).
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Quadro 18 — Indicios de formagdo em Divulgagdo Cientifica no PPGCI-UFC

Programa de Pos-Graduacido em Ciéncia da Informacio

Universidade Federal do Ceara (UFC)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

O Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informagdo, da Universidade Federal do Ceara (PPGCI — UFC),
visa integrar acdes e pesquisas académicas e cooperativas entre instituigdes prioritariamente do Norte e do
Nordeste brasileiros e o aprimoramento de profissionais comprometidos com o avango do conhecimento,
desenvolvimento tecnologico e fortalecimento das sociedades, mediante processos de interagdo/mediacdo e
valorizagdo da cultura informacional. Atualmente, o programa oferece o curso de mestrado académico em
Ciéncia da Informacdo com o objetivo de formar profissionais qualificados para exercer as atividades de
pesquisa e/ou desempenhar fungdes de ensino no magistério superior, fornecendo subsidios tedricos,
epistemologicos e praticos, que possam ampliar as competéncias para as fun¢des e/ou atividades desenvolvidas
pelas unidades de informacdo. Tém como miss@o contribuir para a formacdo de pesquisadores, docentes e
profissionais da informagdo com elevado nivel de capacitag@o, para atuar em institui¢des, empresas ¢ demais
espagos sociais, priorizando o desenvolvimento de competéncias cientificas, éticas, tecnologicas e culturais, ao
propiciar uma qualificagdo com foco no didlogo, na interdisciplinaridade e no combate as praticas
discriminatorias. Produzir investigagdes que fomentem a exceléncia da pos-graduagdo stricto sensu, bem como
a geracdo de estudos no campo da Ciéncia da Informag¢do que estejam alinhados com as diretrizes da
universidade e com o desenvolvimento cientifico, tecnologico, sociocultural e educacional, que promovam
impactos na sociedade. Visdo: ser referéncia nacional na formagao em nivel de p6s-graduagio na Ciéncia da
Informagdo e ser reconhecido como um programa que contribui para atender as demandas da sociedade, do
mercado de trabalho, ¢ de institui¢des de ensino e de pesquisa, ao formar mestres com alta capacidade analitica,
critica, cientifica, tecnologica e social. Valores: respeito a pluralidade tedrica e metodoldgica das pesquisas;
estimulo ao dialogo interdisciplinar entre as areas do conhecimento que dialogam com a Ciéncia da Informagao;
compromisso ético com a universidade e com a sociedade no desenvolvimento cientifico, tecnoldgico,
sociocultural e educacional. O Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo (PPGCI/UFC) possui
duas linhas de pesquisa compondo a Area de concentragio "Representacio e Mediacio da Informacio e
do Conhecimento' com a finalidade de aprofundar e aprimorar conhecimentos por meio de estudos e reflexdes,

levando em consideragdo o ambiente competitivo e globalizado da sociedade contemporanea.

Linhas de pesquisa:

Informacio, organizacio, comunicacio e tecnologia

Estudos teoricos, epistemologicos, metodoldgicos e aplicados concernentes aos impactos decorrentes da adocao
das tecnologias digitais de informagdo e de comunicagdo (TDIC) no ambito dos processos comunicacionais e
da representagdo da informacdo e do conhecimento. Fendmenos relacionados a comunicagdo cientifica e
tecnologica, divulgada e mediada por tecnologias digitais, tratamento, organizagdo, disseminagao,
armazenamento, acessibilidade informacional e comunicacional, recuperagdo, compartilhamento da informagao
e preservagdo digital. Metodologias informacionais de interface entre o ser humano e as tecnologias, em
diversos contextos, para a otimizacao e a personalizagdo de processos e sistemas em distintas ambiéncias no

campo da Ciéncia da Informacdo. Pesquisas no dominio das classificagdes e linguagens documentarias,
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indexacdo, curadoria, letramento digital, processamento de linguagem natural, inteligéncia artificial e
computacional, ciéncia de dados e ciéncia aberta, arquitetura da informacao, usos e apropriagdes das tecnologias

no contexto da educag¢do a distancia.

Informacao, sociedade e cultura

Estudos tedrico-conceituais, epistemologicos, metodoldgicos e aplicados, compreendendo multiplas
abordagens no ambito da Ciéncia da Informagao, referentes as investigacdes cientificas centradas em contextos
socioculturais, educacionais, politicos e organizacionais no que concerne aos fendmenos oriundos das
sociedades. Contempla pesquisas referentes a mediagdo da informag@o, cultura informacional, sociologia ¢
antropologia da informagdo, midia e infocomunicacdo, regimes de informagdo, processos historicos
relacionados a memoria, ao patrimonio e aos suportes de registro do conhecimento, leitura, competéncia em
informagdo, comportamento e praticas informacionais, estudos de usudrios e de comunidade e gestdo da
informag@o e do conhecimento em diferentes ambientes. Promove estudos criticos direcionados a produgao,
disseminacdo, gestdo, mediacdo, circulagdo, apropriagdo e usos da informag¢do no contexto dos espacos

interativos de informacao ¢ do conhecimento.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacio cientifica:

Tecnologias da Informaciio para a area da Saide
Ementa: Informacdo para a satde. Politicas de informagao para a saude. Tecnologias da Informagdo e da
Comunica¢do no ambito da Satude. Sistemas de Informacdo em satde. Padroes Nacionais e Internacionais de

informag@o em saude. Documentag@o sanitaria. Codificacdo e metadados. Curadoria e preservagédo digital.

Tecnologias da Informacio e Inclusio Social e Digital

Ementa: Letramento, diversidade e inclusdo digital, mediante o uso das Tecnologias Digitais de Informagao e
Comunicagdo (TDIC) na Educacéo. O software livre e o combate a exclusdo digital. Os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) e a Educacdo a Distancia (EaD) no processo de aprendizagem colaborativa e educagéo
permanente. Os avangos e a popularizagdo das TIC e a integracdo multimidiatica na internet. Producdo do

conhecimento e processos colaborativos e de interacdo grupal em AVA.

Cultura e Mediacio da Informacao

Ementa: Abordagens tedricas relativas ao estudo da mediacdo cultural e informacional. Reflexdes e analises
sobre os processos info-comunicacionais e as mediagdes socioculturais da informagao. Formas de mediagdo,
recep¢do e apropriacdo da informacdo pelo usuario, bem como a sua acgdo critica, interpretativa e de

ressignificagdo. As representagdes e os conteudos simbolicos da cultura informacional na sociedade.

Competéncia em Informacao, Criatividade e Ensino Superior
Ementa: O desenvolvimento da competéncia em informacgdo e sua inter-relagdo com a criatividade na
constru¢do do conhecimento como diferencial para atuacdo no mercado de trabalho. Preocupa-se com os

processos de aprendizagem no ensino superior como um aspecto fundamental tanto para um melhor rendimento
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académico, cientifico e profissional, quanto para aprendizagem permanente, colaborativa e sua aplicabilidade a

realidade social.

Informacio Social e Cultura Informacional

Ementa: A informagao social e a construcdo de competéncias em informag@o como fatores determinantes para
o desenvolvimento cultural local e regional. A importdncia da media¢do da informagdo e da cultura
informacional para a reconfiguragdo do pensamento social na perspectiva da condi¢do humana, da sociologia

do conhecimento e da educagéo para a sustentabilidade e para a cidadania.

Informacio para a Midia: processos e mediacdes culturais na construcio de realidades contemporaneas
Ementa: Estudo das teorias e conceitos aplicados aos estudos culturais ¢ das propostas metodologicas de
afericdo das mediagdes entre a informagdo, os processos informacionais ¢ seu uso pela midia. Reflexdes e
analises das formas de mediagdes que se estabelecem entre a cultura; os processos e fluxos informacionais e a
midia, na producdo, difusdo, emissdo e recep¢do dos fendmenos culturais e midiaticos. Mensuracdo e analise
dos fendmenos informacionais na midia e a produgdo, circulagdo e recepgdo das realidades informacionais e
mididticas contemporaneas. Reflexdes acerca nas novas realidades e mediagdes simbolicas provocadas pelos

fluxos informacionais que alimentam a midia.

Politicas publicas de informacéo

Ementa: Discute as politicas publicas no contexto informacional a partir das a¢des e estratégias adotadas em
diferentes institui¢des do setor estatal, por meio dos documentos puiblicos. Nesse sentido, analisa as politicas
publicas de informacdo a partir de um cenario complexo formado por diversos agentes, agéncias e processos,
observando desde suas formulagdes, até os quadros de implementag@o, validagdo e avaliagdo, numa perspectiva
interdisciplinar com a Ciéncia da Informagdo. Aborda ainda perspectivas para a democratizagdo do acesso a
informag@o, tragando debates acerca das a¢des do Poder Legislativo relacionados a censura e ao controle da

informagao, de modo a compreendé-la enquanto bem publico.

Comunicacio Cientifica

Ementa: O processo de comunicagao cientifica, suas caracteristicas, canais, modelos, barreiras e sua influéncia
na divulgagdo de resultados de pesquisas, bem como no progresso da ciéncia. Divulgagdo cientifica ou
popularizagao da ciéncia e sua importancia no mundo atual com o advento das tecnologias da informagao e da
comunicagao, seus impactos na geragdo do conhecimento, ensino e pesquisa € o processo de transformagdo da
comunicagdo cientifica. Veiculos de textos cientificos e suas especificidades no processo de pré e pods-
submissao de publicagdes, a exemplo da escolha de um periddico para a publicagdo, sistema de classificagdo e
as relagdes no processo de publicacdo (autor, editor, peer review e referee). A comunicagdo cientifica na era
digital e as iniciativas do Movimento do Acesso Aberto (Open Access) e a proliferagdo de “periddicos

predadores”.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam ag¢oes de popularizacio de CT&I?
Sim. Possui, atualmente, quatro projetos de pesquisa ativos sobre divulgacdo cientifica, intitulados como:

"Divulgagdo e popularizagdo do conhecimento cientifico"; "Percepcdo publica da ciéncia: uma analise do
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Observatorio Cientifico da UFC"; "Observatdrio para divulgacdo e popularizagdo da ciéncia" e "Comunicagio

e Divulgagdo da Ciéncia: analise das competéncias infocomunicacionais dos grupos de pesquisa do Ceara".

Fonte: PPGCI UFC.

O PPGCI UFC possui duas linhas de pesquisa e uma matriz curricular que dialoga, em
sua maioria, de forma transversal aos temas sob interesse da divulgacdo cientifica. H4 uma
disciplina chamada "Comunicacao Cientifica" que descreve, dentre o conteudo programatico
proposto, o ensino da divulgagdo cientifica ou popularizacao da ciéncia com base nos recursos
tecnologicos de comunicacdo da informacdo. Todavia, tal disciplina ndo aborda de forma
direta/exclusiva as caracteristicas e particularidades da Divulgagdo Cientifica.

Dentre as outras disciplinas mapeadas, destacam-se as disciplinas relacionadas ao
estudo da informagao cientifica em satde, os padrdes nacionais e internacionais de informagao
em saude e documentag¢do sanitaria, o letramento e a diversidade e inclusdo digital por meio de
tecnologias da informacao no processo de aprendizagem colaborativa, a abordagem dos estudos
da mediacdo cultural e informacional, com o estudo de conteudos simbolicos da cultura
informacional na sociedade, o processo criativo nos estudos de competéncia em informagao, o
estudo da informacao para a midia, e politicas publicas de informacao.

Além disso, o PPGCI UFC possui alguns projetos de pesquisa ativos que abordam a
formacdo em divulgagdo cientifica, e que relacionam, inclusive, com as competéncias
infocomunicacionais em grupos de pesquisa da institui¢ao.

A seguir, o Quadro 19, ilustra os indicios de formagdo em divulgacdo cientifica
buscados no Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagao da Universidade Federal

do Rio Grande do Norte.

Quadro 19 — Indicios de formacao em Divulgacao Cientifica no PPGCI-UFRN

Programa de Pos-Graduacao em Ciéncia da Informacéo

Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:
O Programa de Pés-graduacdo em Ciéncia da Informacao (PPGCI) passou a ser assim designado pela Portaria
CAPES n.° 171 de 04 de setembro de 2023, anteriormente denominado Programa de P6s-Graduagao em Gestao
da Informacdo e do Conhecimento (PPGIC), criado em 2015. Essa mudanca do nome do programa foi
fundamental para refletir o crescimento do proprio programa ao acolher diversas tematicas de pesquisa € novos
pesquisadores no quadro docente. A modalidade do programa se manteve, isto €, no ambito profissional, o que
envolve o desenvolvimento de problematicas oriundas do mundo do trabalho e a capacitagdo de profissionais

que desenvolvem pesquisas académicas. O corpo docente ¢ qualificado e diversificado, pois conta com a



https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/programa/apresentacao.jsf?lc=pt_BR&id=32531
https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/programa/apresentacao.jsf?lc=pt_BR&id=32531
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presenca de doutores em diferentes areas do conhecimento: Biblioteconomia; Comunicac¢do Social - Jornalismo;
Engenharia de Alimentos; Engenharia de Computag@o; Administracdo; Engenharia de Producédo; Ciéncia da
Informagdo; Histdria e Arquivologia. A constituicdo do corpo discente também reflete essa interdisciplinaridade
ao receber profissionais/estudantes de diversas areas para o desenvolvimento de suas pesquisas junto ao
programa de pds-graduacao. O PPGCI stricto sensu esta vinculado a drea de concentracido Informacio na
Sociedade Contemporinea e conta com duas linhas de pesquisa (1. Uso, Comunicagdo e Gestao da Informacao
¢ do Conhecimento e 2. Organizagido, Mediagdo, Tecnologia e Sociedade). A area de concentragdo Informagéo
na Sociedade Contemporanea tem como fim abordar as tendéncias em teorias, metodologias e praticas na
Ciéncia da Informacdo. Nesse sentido, considera os problemas proprios da sociedade pos-industrial vinculados
a produg¢do, organizagdo, difusdo, acesso ¢ uso da informac@o e do conhecimento. A missdo do Programa de
Pos-graduagdo em Ciéncia da Informagao (PPGCI-UFRN) ¢ formar e qualificar profissionais e pesquisadores
de alto padrdo académico na area de concentracdo "Informagao na Sociedade Contemporanea", para que possam
desenvolver trabalhos mais conscientes do papel ético, social, politico, cultural, educacional e econdmico da
informagao e do conhecimento. O carater interdisciplinar da Ciéncia da Informagao contribui para a construgao
de multiplos olhares em torno dos problemas cada vez mais complexos que envolvem os diversos processos
informacionais: produgdo, organizagdo, transmissdo, fluxo, gestdo, uso, apropriagdo, mediagdo, bem como os
desdobramentos da informagao e de suas relagdes nos contextos sociais, institucionais e individuais. Tém como
visdo ser reconhecido socialmente, sobretudo, nos ambitos regional ¢ nacional como um Programa de Pos-
Graduacao em Ciéncia da Informagao (PPGCI-UFRN) de exceléncia na formagao de profissionais oriundos de
diversas areas que contribuam para a melhoria da sociedade a partir da dimensdo informacional e do
conhecimento, gerando e difundindo novos saberes (conceituais, tedricos, metodologicos e processuais), como

também no desenvolvimento de produtos com aplicabilidade em contextos especificos.

Linhas de pesquisa:
Uso, Comunicac¢ao e Gestiao da Informacao e do Conhecimento
Gestdo da informag@o e do conhecimento; gestdo de dados; gestdo documental; inteligéncia governamental,
competitiva e de negdcios; auditoria da informagdo e do conhecimento; fluxos de informagao nas organizagoes;
interfaces da gestdo da informacdo e da gestdo de processos de negocios (BPM); avaliagdo da aceitagdo e do
uso de sistemas de informacdo; gestdo de sistemas e tecnologia da informagao; alinhamento estratégico e
governanca de TI; gestdo da seguranca da informacdo; seguranca de dados e privacidade; segurancga cibernética;
estudos das redes sociotécnicas, redes sociais e redes de conhecimento; cultura e comunicagdo organizacional;
curadoria de conteudo; competéncia em informagdo, comportamento informacional e praticas informacionais;

tomada de decisdo; inovagao.

Organizacio, Mediacio, Tecnologia e Sociedade

Estudos historicos, criticos, epistemoldgicos e aplicados da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagéo; Etica,
politica e regimes de informacao; Direito a Informagdo; Democratizacdo da Informacgao; Cultura Informacional;
Mediagdo da Informagdo e Mediagdo Cultural; Bibliotecas como dispositivos infocomunicacionais;
Competéncia critica em informagdo e Protagonismo Social; Memoria social e Patrimonio Cultural;

Comunicacao cientifica ¢ Ciéncia Aberta; Estudos métricos da informacao e Visualizagdo da Informagao;
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Humanidades Digitais; Repositorios Digitais; Arquitetura da Informagdo Digital; Metadados e

interoperabilidade em Sistemas de Informagio; Organizagdo da Informacao e do Conhecimento.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relaciio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Competéncia Critica em Informacio

Ementa: Competéncia critica em informacao: abordagem conceitual e bases epistemologicas. Importancia da
competéncia critica em informag¢ao na sociedade contemporanea. Competéncia critica em midia e informacao.
A Competéncia critica como agente contra a desinformag@o. Uso de critérios ¢ ferramentas para a avaliagdo

critica de informagdes. Tendéncias e Desafios em Competéncia Critica em Informacao.

Comunicacio Cientifica e Ciéncia Aberta

Ementa: Comunicacdo Cientifica: evolugdo, conceitos e objetivos. Sistema de Comunicagdo Cientifica. Canais
e Modelos, estruturas e fluxos da Comunicagdo Cientifica. Divulgacdo e Socializagdo da Comunicago
Cientifica. Os periddicos cientificos, revisdo por pares e revisdo por pares aberta. Os impactos das tecnologias
digitais na comunicagdo cientifica. Ciéncia Aberta: conceitos, escolas de pensamento, principios e praticas

cientificas colaborativas e abertas. Dados abertos e gestdo de dados cientificos. Politicas de Ciéncia Aberta.

Comunicacio Digital e Redes Sociais

Ementa: Teorias da Comunicagao: classicas e contemporaneas. O sujeito na Sociedade da Informacao e do
Conhecimento. Teoria dos Grafos: surgimento e contexto historico. As Redes Sociais: sua analise e aplicagdes.
Conceito filosofico de tecnologia. Mineragao de Texto e os padrdes para uma analise quantitativa. O usudrio

das midias sociais digitais.

Informacio, Meméria e Sociedade

Ementa: Relagdo entre informagdo, memoria e sociedade na perspectiva da Ciéncia da Informacdo e areas
correlatas. Interacdo entre gestdo da informacdo, preservagdo e contextos sociais. Questdes éticas, legais e
culturais da gestdo e preservagdo da informagdo ¢ da memoria. Lugares de memoria e disseminagdo da

informag&o. Grupos sociais e constru¢do de identidades individuais e coletivas.

Informacao, Organizacdes e Processos
Ementa: Aspectos Fundamentais da Informacdo nas Organizacdes. Fluxos informacionais. Gestdo da
Informagdo em ambientes organizacionais privados e governamentais. Informagao no terceiro setor. Gestao de

processos informacionais. Politicas de informagdo. Regimes de Informacao.

Mensuracio e Avaliacio de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

Ementa: Enfoques e metodologias para construir conceitos de medigdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
(CT&I), formulagdo de indicadores, coleta de dados, interpretacdo e analise dos resultados. Padrdes
internacionais e melhores praticas de medicdo de CT&I, andlise de inputs e outputs para a pesquisa e
desenvolvimento (P&D), inovagdo tecnologica e ndo tecnologica. Cientometria. Observatorios de CT&I.

Iniciativas recentes no desenvolvimento de indicadores e no desenvolvimento futuro dos estudos sobre CT&I.
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Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacio de CT&I?
Nao. Nao ha, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de a¢des

de Educag@o e Popularizagdo de C&T vinculadas ao PPGCI.
Fonte: PPGCI UFRN.

O PPGCI-UFRN nao possui uma cadeira especifica que aborde a divulgacao cientifica,
de acordo com as informacgdes disponibilizadas em seu sitio eletronico, todavia, as linhas de
pesquisa bem como as disciplinas ofertadas no ano de 2024 mostram uma diversidade de temas
transversais as questdes concernentes a divulgagdo cientifica, tais como a competéncia critica
em informacdo, politicas e regimes de informagdo, ciéncia aberta e métricas para o
desenvolvimento de CT&I.

No ambito da educagdo e popularizacdo de CT&I, o Programa também nao explicita de
forma clara e concisa a existéncia de acdes de divulgacdo cientifica, por meio de extensao
universitdria e outros projetos vinculados ao PPGCI que contribuam para uma educacio

cientifica ao publico diverso, sociedade em geral.
8.3 Programas de P6s-Graduacio em Ciéncia da Informacio: Regido Centro-Oeste
Compde a analise os cursos de mestrado e doutorado vinculados ao Programa de Pos-

Graduagdo em Ciéncia da Informacdo da Universidade de Brasilia (UnB) representando a

Regido Centro-Oeste brasileira, conforme o Quadro 20, a seguir:

Quadro 20 — Indicios de formacao em Divulga¢do Cientifica no PPGCINF-UnB

Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia da Informacao

Universidade de Brasilia (UnB)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

O Programa de Pos-Graduagao em Ciéncia da Informagdo (PPGCINF), vinculado a Faculdade de Ciéncia da
Informagdo (FCI) da Universidade de Brasilia (UnB), tem seu objetivo estruturado em trés dimensdes
indissociaveis. A primeira dimensdo é a produg¢do de conhecimento relevante no campo da Ciéncia da
Informagdo, por meio da realizagdo de pesquisas de exceléncia. A segunda dimensdo ¢ a formagdo, que visa
aprofundar os conhecimentos adquiridos por graduados e p6s-graduados em cursos superiores, regulamentados
pelos orgdos competentes no Brasil, com interesses afins ao Programa, dando-lhes oportunidade de desenvolver
competéncia cientifica e capacidade profissional e criadora em Ciéncia da Informagao, formando pesquisadores,
professores e profissionais de alto nivel, aptos a desenvolver pesquisas e realizar inovagodes nesta area do saber.

Por fim, a terceira dimensdo, decorrente das duas anteriores, ¢ o fomento a apropriagdo dos resultados das



http://ppgcinf.fci.unb.br/pt/
http://ppgcinf.fci.unb.br/pt/
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atividades do programa por parte da sociedade. O mestrado académico em Ciéncia da Informagdo tem por
objetivo promover a competéncia cientifica de graduados, contribuindo para a formagdo de docentes e
pesquisadores na area da informagdo. O doutorado, por sua vez, visa formar profissionais de alto nivel, que
possam atuar como pesquisadores autdnomos e como docentes na area de Ciéncia da Informacao, buscando
propiciar visdo abrangente da area, desenvolver sélida base tedrica do campo, estimular o desenvolvimento da
producdo cientifica com projetos de pesquisa inovadores e socialmente orientados e relevantes. O Programa de
Pos-Graduagdo em Ciéncia da Informagao oferece cursos em nivel de mestrado e doutorado com uma unica
area de concentracio, Gestdo, Organizacio e Comunicacio da Informacdo e do Conhecimento,

organizada em duas linhas de pesquisa.

Linhas de pesquisa:
Producio, socializacio e usos da informacio e do conhecimento
Estudos teoricos, epistemologicos ou empiricos realizados na linha contemplam fenomenos da comunicagao
humana, particularmente sob a otica de trés perspectivas fundamentais: produgdo, socializacdo ¢ usos da
informacdo e do conhecimento. Na primeira perspectiva, induz-se estudos sobre a produgdo da informagéo e do
conhecimento, e a relagdo entre eles, em diferentes niveis (individual, coletivo ou institucional) e contextos,
bem como os multiplos fatores que a influenciam (dimensdes cognitivas, sociocultural, historica, politico-
econdmica, tecnoldgica). Na segunda perspectiva, a socializagdo, contempla-se fendmenos relacionados com
as praticas sociais e circunstancias associadas a mediagdo da informagao e do conhecimento na sociedade, bem
como sua dindmica, meios e tecnologias, subjetividades envolvidas, institui¢des ou sistemas e forcas que a
influenciam. Na terceira perspectiva, sdo realizados estudos relacionados com usos e diferentes modos de
apropriagdo da informagdo e do conhecimento, e efeitos individuais e coletivos deles decorrentes. Por fim, ainda
sob esta perspectiva, sdo realizados estudos dos comportamentos e praticas informacionais em diferentes

contextos e sob diferentes fatores condicionantes.

Gestiao, tecnologias e organizacio da informacio e do conhecimento

Estudos teoricos, epistemoldgicos ou empiricos realizados na linha reconhecem a dimensdo social dos
fendmenos de gestdo e organizagdo da informagdo e do conhecimento bem como das tecnologias. Com base
nessa perspectiva, na linha sdo induzidos estudos que contemplam fendmenos relacionados com a
sistematizagdo de processos informacionais com vistas & melhoria da tomada de decisdo e desempenho de
organizagdes, grupos sociais e contextos. Na linha também sdo realizados estudos focados na organizagdo da
informagdo e do conhecimento como fendmeno proprio ou como elemento dos fendmenos da gestdo da
informagao e do conhecimento. A linha contempla a investigacdo sobre sistemas de informagao em diferentes
contextos. Do mesmo modo, sdo contemplados estudos que concebem a tecnologia como fendmeno associado

a gestdo e organizagdo da informagao e do conhecimento.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relaco direta e/ou transversal a divulgacio cientifica:

Fundamentos em Comunica¢io e Mediacio da Informacio
Ementa: Comunicacio ¢ Mediacdo da Informagao em diferentes contextos e modelos tedrico conceituais da
comunicagdo e mediagdo da informacao. Aspectos relacionados aos ambientes convencional, eletrénico e/ou

digital dos processos de comunicacao e media¢do da informagao.
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Fontes de informacao

Ementa: O ciclo da comunicagao cientifica e a transferéncia da informacao. Evolucdo, conceitos, tipologias e
caracteristicas das fontes de informacdo impressas, eletronicas e/ou digitais. Andlise das fontes de informacao
relacionadas a fatores de necessidade, politicas de acesso e de uso. Instrumentos de busca e acesso as fontes de

referéncia.

Usuarios da Informacao
Ementa: Conceituagao, histdorico e tipologia dos estudos de usuarios. Técnicas de coleta de dados para os estudos

de usuarios da informagdo. Planejamento, e desenvolvimento de estudos de usudarios na Ciéncia da Informacao.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacio de CT&I?
Nao. Nao h4, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de agdes

de Educagao e Popularizagdo de C&T vinculadas ao PPGCI.
Fonte: PPGCINF-UnB.

O PPGCINF nao possui disciplinas diretas que abordam a formagdo em Divulgagdo
Cientifica, e poucas que suscitam aspectos transversais a popularizacdo da ciéncia. Destacam-
se alguns aspectos das ementas de trés disciplinas, sendo eles: a comunicagdo e a mediagdo da
informacao em ambientes ndo convencionais, eletronicos e/ou digitais, o ciclo da comunicagao
cientifica e a transferéncia da informagdo, politicas de acesso e uso da informagdo e a
conceituagdo e a tipologia dos estudos de usudrios, com o incremento de técnicas de coleta de

dados para os estudos de usuarios da informacao.

8.4 Programas de Pés-Graduagio em Ciéncia da Informacao: Regiio Sudeste

Compde a analise os cursos de mestrado e doutorado vinculados ao Programas de Pds-
Graduagdo em Ciéncia da Informagao da Regido Sudeste brasileira as seguintes institui¢des:
Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia em convénio com a Escola de
Comunicag¢ao da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade de Sao Paulo
(Usp), Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho" (Unesp), Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), Universidade
Federal do Espirito Santo (Ufes) e a Universidade Federal Fluminense (UFF).

A seguir, o Quadro 21, mostra o panorama referente aos indicios de formagdo em
divulgacao cientifica nos cursos do Programa de P6s-Graduacao em Ciéncia da Informagao do
Instituto Brasileiro de Informag¢do em Ciéncia e Tecnologia em convénio com a Escola de

Comunicag¢ao da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ):
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Quadro 21 — Indicios de formag¢ao em Divulgacao Cientifica no PPGCI Ibict-Eco UFRJ

Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia da Informacéo

Instituto Brasileiro de Informacio em Ciéncia e Tecnologia

Escola de Comunicacao da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:
O Programa de Pos-Graduagao em Ciéncia da Informagdo — PPGCI oferece cursos de mestrado académico e
de doutorado em Ciéncia da Informacdo, tendo como objetivo geral a formagdo para a pesquisa e o
aprimoramento em alto nivel de profissionais comprometidos com o avanco do conhecimento nesse campo. O
PPGCI ¢ desenvolvido em associa¢do ampla entre o Instituto Brasileiro de Informagédo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT) e a Escola de Comunicagdo (ECO) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). O Programa
tem origem no Curso de Documentagdo Cientifica — CDC, criado pelo IBICT em 1955, em nivel de
especializagao, que foi oferecido por cerca de 35 anos ininterruptamente. Em 1970, o IBICT deu inicio ao curso
de mestrado em Ciéncia na Informagao, pioneiro na introduc¢ao desse campo do conhecimento no Brasil e na
América Latina. Nos primeiros anos, participaram de seu corpo docente professores estrangeiros da mais alta
expressdo internacional, entre os quais Tefko Saracevic, Wilfrid Lancaster, LaVahn Marie Overmyer, Bert Roy
Boyce, Jack Mills, Derek Langridge, John Joseph Eyre, Engetraut Dahlberg, Suman Datta, além de Derek de
Solla Price. Muitos desses professores foram também orientadores das primeiras dissertagdes do mestrado. O
Doutorado em Ciéncia da Informagdo foi iniciado em 1994. O PPGCI foi desenvolvido pelo IBICT com
mandato académico da UFRJ até 1981 e, de 1982 a 2002, como parte da estrutura académica da Escola de
Comunicac¢do da UFRJ. De 2003 a 2008, o PPGCI funcionou em convénio com a Universidade Federal
Fluminense (UFF), tendo retornado & UFRJ ao final de 2008. Area de Concentragiio: “Informacio e
Mediacdes Sociais e Tecnolégicas para o Conhecimento”. As questdes de interdisciplinaridade e evolugdo
da sociedade de informag@o em seus aspectos sociais e desenvolvimentos tecnologicos. Estudo das agdes de
informag@o nas quais agentes individuais e coletivos realizam processos de geragdo, organizagdo, preservagao,
disseminag@o, acesso e recuperagdo convencional e eletronica e usos socialmente significativos da informagao.
Transformagdo em memoria, conhecimento e meta-conhecimento, estratégias, decisdo e ac¢do, abrangendo a

transferéncia da Informagao.

Linhas de pesquisa:
Comunicaciio, Organizacio e Gestiao da Informacio e do Conhecimento
Estudos historicos e epistemologicos da Ciéncia da Informagdo e metodologias das Ciéncias Sociais e
Aplicadas. Comunica¢do e divulgacdo em Ciéncia e Tecnologia; andlises e aplicagdes bibliométricas,
informétricas, webmétricas e cientométricas. Sistemas de organizagdo e representagdo do conhecimento,
ontologias, web semantica e contribuigdes da linguistica. Processos de busca, acesso, recuperagdo e uso da
informagdo. Dimensdes conceituais e semioticas das estruturas e dos fluxos da informagao e do conhecimento
em diferentes contextos. Informacao e gestdo, monitoramento tecnoldgico, gestdo estratégica da informagao e

do conhecimento nas organizagdes e nas politicas publicas. Cultura organizacional.

Configuracdes socioculturais, politicas e econémicas da informacéo
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Estudos de ética e politica de informag@o e das tecnologias da informag@o ¢ comunica¢do na sociedade
contemporanea; regime de informagdo. Interfaces da informagao com a ética ¢ a sustentabilidade ambiental no
mundo contemporaneo. Politicas de ciéncia, tecnologia e inovagdo; quadros normativos ¢ regulatorios
institucionais da produgdo cientifica; indicadores cientificos e tecnoldgicos; dindmicas de inovacdo e seus
indicadores. Estudos socioculturais da informagdo e comunicagdo, da ciéncia e tecnologia. Perspectivas
econdmicas da informacdo e do conhecimento; critica da economia politica ¢ microeconomia da informacao.
Linguagem, conhecimento e informagao nas transformagdes do trabalho no capitalismo atual. Condicionantes
socioculturais e tecnologicos dos usos e da competéncia em informagao. Redes de comunicagdo, colaboragéo e

producdo da informag8o: caracteristicas e implicagdes politicas, sociais e econdomicas

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacio cientifica:

Economia Politica da Informacio e da Comunicacio
Ementa: Informag¢do como trabalho e como valor. Capital-informacgdo. Espetacularizacdo da sociedade.
Plataformas sociodigitais e exploracdo do trabalho geral dos "usudrios". Desinformagao. Colonialismo de

dados.

As Humanidades Digitais no contexto da Ciéncia da Informacio. (Geracio, Processamento Transferéncia
da Informacéo por Meio Eletronico)

Ementa: Fontes, servi¢os ¢ unidades de informacdo no ambiente da Internet: tipologias e padrdes Mudangas na
cadeia documentaria e no comportamento do usuario frente as novas tecnologias de comunicagao e informagao.
A interatividade, a interconectividade e os reposicionamentos de tempo e espaco no contexto das redes

eletronicas.

Informacio, Cultura, Ciéncia e Tecnologia
Ementa: Como um recorte da ementa da disciplina, Informagao, Cultura, Ciéncia e Tecnologia, sera abordada
a Mediacdo da Informagéo ¢ Cultura em Multiplos contextos desde instituigdes, perpassando por questdes de

género e questdes relacionadas as tecnologias de informagéo e comunicacao.

Tépicos em Etica da Informacio

Ementa: Filosofia e ética da informagao: constituicdo do dominio e pontos de vista. O entendimento do que seja
objeto de uma ética da informagdo: premissas, abordagens e perspectivas. Etica do conhecimento, da
comunicagdo e da informagdo no pensamento contemporaneo; relagdes com a ética da computagio. Etica da
informagdo como expressio do uso publico da razdo. Etica intercultural, ética da natureza. Informagdo

cientifico-tecnoldgica e ética da pesquisa. Etica e politica da informagio.

Informacio, conhecimento e poder
Ementa: As relagdes de poder nos processos informacionais ¢ cognitivos, ante as configuragdes tecnologicas,
sociais e institucionais no mundo contemporaneo. Dinamicas de socializagdo e apropriacdo na produgdo e

circulacdo da informagao e do conhecimento. Regimes de informagdo e as dindmicas de conflito e cooperagao.
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Informacio em Arte e Cultura

Ementa: Estruturas cognitivas, linguagem e estruturas de informagdo. O objeto informacional em diferentes
contextos ¢ meios. Informagdo em Arte — Fundamentos tedricos da Informagdo em Arte. Historia da Arte e
Ciéncia da Informacdo. Diferentes abordagens da informacao artistica na Ciéncia da Informag@o. Representagéo
em arte. Objetos de arte como manifestacdo e producdo artistica e social e documentos/informag@o. Natureza
da informagdo em Arte. Museus, Museologia e Ciéncia da Informagao. Recursos informacionais em Arte.
Imagem: fotografias, videos, filmes. Mediatecas. Tecnologias de informacao: redes e sistemas de informacao.

Bancos de imagem e som.

Metrias da Informacio: teoria e métodos
Ementa: Conceitos e sua evolucdo: Bibliometria, Informetria, Cientometria ¢ Webmetria. As principais leis,
suas formulagdes e formuladores. Andlise de citagdes e frente de pesquisa. Aplicagdes na Ciéncia, tecnologia,

nas organizacdes ¢ na Internet/Web.

Produtores e Usuarios da Informacao

Ementa: A informagdo como recurso estratégico em diferentes contextos sociais: a nova relevancia de um
fendmeno antigo. O ambiente sociocultural e organizacional das unidades de informagdo: barreiras na
comunicag¢do. Os agregados de informacdo: estoques, fungdes, produtos e servigos. Estudos de usuarios: tipos
de usuarios e caracteristicas na busca de informacdo. Metodologias para estudos de necessidades e usos da

informagao. Usuarios como produtores de informagao na sociedade contemporénea.

Ciéncia, Cientistas e Sociedade
Ementa: O carater social da atividade cientifica, as relagdes entre ciéncia e sociedade, o processo social da
descoberta cientifica e da organizagdo do trabalho cientifico. Rela¢des entre ciéncia, tecnologia e métodos de

geracdo de informagdo para avaliagdo e monitoramento em ciéncia.

Informacio e Sustentabilidade Ambiental

Ementa: As origens da crise ambiental na perspectiva historica da relagdo homem-natureza e dos marcos da
ecologia. As nog¢des de crescimento e desenvolvimento economico e suas implicagdes ecologicas. Os desafios
e impasses do desenvolvimento humano e as novas formas de mobilizagdo e interagdo. A necessidade de
conhecer e avaliar as transformagdes no meio ambiente por meio de indicadores de sustentabilidade. As politicas
de meio ambiente (agenda 21 global, nacional, estadual e local, acordos internacionais). Informacao e

conhecimento na gestdo ambiental.

Informacio e redes sociotécnicas

Ementa: Redes sociotécnicas e redes de informagao. As redes de informagao contemporaneas como expressao
de estruturas e processos socioecondmicos e politico-culturais. O papel das tecnologias na comunicagdo da
informagao e na geracao de conhecimentos nas redes. Gestdo da informagéo no contexto das redes sociais. Tipos

de redes de informagao, formas.

Politicas do conhecimento e regime de informacio
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Ementa: Das politicas cientificas a governanga dos conhecimentos: transformagdes dos processos de produgéo
de conhecimentos e dos processos de validagdo. Contextos normativos e regulatorios das ciéncias, aspectos
institucionais. Regimes de informag@o e novas gramaticas cientificas e culturais. A informagdo cientifico-
tecnoldgica: condi¢cdes e critérios de validade e confiabilidade. A critica da concepgdo algoritmica dos
conhecimentos e seus efeitos. As questdes de validacdo em redes de colaboracdo e redes digitais. Compromissos

argumentativos e éticos da pesquisa.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacio de CT&I?

Sim. O Ibict possui um portal de divulgag@o cientifica e tecnoldgica chamado Canal Ciéncia. Sua missdo € a
constante busca pela exceléncia no desenvolvimento e produgdo de conteudos de divulgacdo cientifica e
tecnoldgica, promovendo servicos de popularizacdo da ciéncia para o publico em geral, especialmente a
estudantes brasileiros em diversos niveis. A ideia ¢ familiarizar o publico usudrio com o método e o pensamento
cientificos e despertar seus interesses por assuntos e carreiras cientificas, buscando orientar o uso ético-critico-
reflexivo de tecnologias digitais de comunicacdo para disseminar informagdes, produzir conhecimentos e
subsidiar a resolugdo de problemas que visam formar cidaddos para exercer protagonismo e autoria na vida
pessoal, e coletiva, baseados na sé6lida premissa de que a ciéncia esta em tudo. Existem outras a¢des realizadas

no ambito da pesquisa pela institui¢do que promovem a educagdo ¢ a popularizacdo de CT&I.

Fonte: PPGCI Ibict-Eco UFRJ.

O PPGCI Ibict-Eco UFRJ possui uma extensa matriz curricular com disciplinas que
dialogam de forma transversal aos assuntos sobre Divulgacdo Cientifica, todavia, ndo ha uma
cadeira que a aborde de forma especifica e substancial, com as particularidades da divulgagado
da ciéncia. Das disciplinas mapeadas destacam-se os estudos sobre a informagao como trabalho
e valor, o capital-informacao, as fontes e os servicos de informacao no cenério da internet, os

debates acerca da informagdo, cultura, ciéncia e tecnologia nos multiplos contextos
relacionados a género e as questdes das tecnologias de informagdo e comunicagdo, a ética da
informacao, as dindmicas da informag¢do, do conhecimento e do poder, a informac¢do em arte e
cultura, os museus e a museologia centrada na discussdo sobre arte e cultura, as metrias da
informacao para entendimento da produtividade cientifica e para os estudos de percepcao, a
informacao em sustentabilidade ambiental, as redes sociotécnicas e as politicas de informagao.
A seguir, o Quadro 22, mostra o panorama referente aos indicios de formacdo em
divulgagdo cientifica nos cursos do Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagao da

Universidade de Sao Paulo.
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Quadro 22 - Indicios de formag¢ao em Divulgacao Cientifica no PPGCI-Usp

Programa de Pos-Graduacido em Ciéncia da Informacio

Universidade de Sao Paulo (Usp)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

O Programa de Pos-graduagdo em Ciéncia da Informagdo foi criado em 2006, com o objetivo de fortalecer a
pesquisa e o ensino na area. Tem como pressuposto a formacdao de pesquisadores e recursos humanos
qualificados para o ensino superior e outras instdncias sociopolitico-cientifico-culturais nacionais e
internacionais. A internacionalizagdo tem como pauta o incremento do dialogo académico e cultural com outras
universidades, a0 mesmo tempo em que se reconhece a maturidade das pesquisas desenvolvidas no interior do
Programa em condi¢des equilibradas de atividades em parceria. As atividades que vém sendo desenvolvidas,
nos ambitos dos convénios académicos, com pesquisadores estrangeiros buscam consolidar a pesquisa em
tematicas de interesse do Programa, além de incorporar novos temas e inserir docentes e discentes em outras
frentes de pesquisa. O programa tem uma Area de concentragio “Cultura e Informacio”, ¢ a finalidade de
desenvolver referenciais tedrico metodologicos nas tematicas relativas as suas trés linhas de pesquisa:
Apropriagdo Social da Informagdo; Gestdo de Dispositivos de Informagao; e Organizacdo da Informagéo e do

Conhecimento.

Linhas de pesquisa:

Mestrado e Doutorado Académicos

Apropriacio Social da Informacgao

Estudo dos processos de apropriacdo social da informagdo, considerados em seus aspectos educacionais ¢
culturais e definidos como um dos objetos especificos da Ciéncia da Informagdo, a partir de sua compreenséo
como area de conhecimento transdisciplinar. Compreende estudos de base historico-culturais centrados nas
politicas, nas dindmicas, nos dispositivos e praticas culturais, bem como estudos das relagdes entre Informagao
e Educacdo, sob perspectivas sincronicas e diacronicas. Tais trabalhos mobilizam conceitos como apropriacdo
simbolica, acdo cultural, saberes informacionais, infoeducacdo, media¢do cultural, protagonismo cultural,
dentre outros. As pesquisas que integram a linha distribuem-se em duas frentes complementares, a saber: A¢ao
cultural, politica cultural, dispositivos culturais, tecnologias de informacao e cultura; Infoeducagao, abordagem
das conexdes entre Educagdo e Informacdo, tendo em vista a apropriagdo de saberes informacionais

indispensaveis a constru¢do de conhecimentos e a participagdo afirmativa na cultura da contemporaneidade.

Gestao de Dispositivos de Informacao

Estudos tedricos e metodoldgicos relativos a planejamento, gerenciamento e avaliagdo de servigos, redes e
sistemas de informag¢do. Compreende a analise das varidveis que interferem na gestdo dos fluxos que vao da
selecdo ao uso de recursos informacionais, de modo a garantir a adequagdo de produtos e servigos as
necessidades do usuario em contextos especificos. Compreende também analises e reflexdes, do ponto de vista
gerencial, das politicas de informacdo e de comunicacdo cientifica e tecnologica, bem como seus principais

canais de difusdo. As pesquisas que a integram distribuem-se nos seguintes eixos complementares: Estudos de
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modelos de mediacdes gerenciais em Servicos de Informacgdo, respaldados em teorias ¢ métodos da
Administragdo ¢ da Comunica¢do, particularmente os estudos de mediagdo; Estudos de produgdo e avaliagdo
da comunicagdo cientifica e técnica, respaldados em teorias e métodos bibliométricos, cientométricos e
infométricos; Estudos de ambientes virtuais de producéo, circulagdo e acesso a informacdo, com énfase na
compreensdo dos processos mediados pelas tecnologias de informagdo e comunicacdo; Reflexdes historico-
conceituais sobre estudos de usuarios, colégios invisiveis, comunidades virtuais e comunidades de pratica,
incluindo a compreensdo dos métodos e procedimentos de analise; A contextualizacdo dos estudos permite
melhor compreensao das variaveis ambientais, organizacionais, socio-culturais que interferem nas necessidades
de informagdo do usuério (individual ou coletivo) e na avaliacdo dos seus critérios de relevancia em relagdo a
recursos informacionais e ao apoio a pesquisa e recuperacdo das informagdes disponibilizadas. Deste modo, os
estudos consideram diferentes dispositivos de informacgao, virtuais ou presenciais, publicos ou privados, gerais

ou especializados e da natureza das informacdes disponibilizadas para acesso.

Organizacio da Informaciio e do Conhecimento

Estudos tedricos e metodologicos relativos a organizacdo do conhecimento e da informagdo e de sua circulagéo
para fins de acesso, recuperacdo e uso. Compreende a analise dos objetivos, processos ¢ instrumentos que
caracterizam as distintas possibilidades de organizacdo da informacgéo, considerando - se ainda a sua insergéo
histérica e soécio-cultural e as condi¢des de interacdo face a diversidade da producdo e dos publicos da
informagao. Compreende, também, abordagens histéricas e epistemologicas da organizagdo do conhecimento
e da informacdo. As pesquisas que a integram distribuem-se nos seguintes eixos complementares: Teorias e
métodos de construgdo e organizagdo da informacdo documentaria para distintos receptores. Observam-se os
aspectos textuais/discursivos dos objetos informacionais e os diferentes modelos de leitura, anélise,
condensacdo e representacdo, incluidos os modelos computacionais. A construcdo de linguagens documentérias
e outras ferramentas de organizagdo da informagdo para o acesso, recuperacdo ¢ uso, observando-se
caracteristicas linguisticas, semidticas, terminoldgicas e comunicacionais, dos contetidos documentarios e dos
grupos receptores, bem como de insumos tecnologicos; Estudos historicos e epistemologicos relativos a
organizagdo social do conhecimento e sua relagdo com as propostas de organizagdo da informagdo; Analise e

proposicao de politicas de organizacdo da informagdo no escopo da sua distribuicao e recepgao.

Mestrado Profissional
O mestrado profissional também tem uma Area de concentragdo - Organizagdo, Mediagdo e Circulagdo da
Informagdo: procurando dinamizar a relagdo entre a pesquisa cientifica e a pesquisa aplicada, facilitando a
apropriagdo dos referenciais tedricos da area para desenvolvimento de projetos de interven¢do no mundo do
trabalho no que se refere aos processos de organiza¢do, mediacdo e circulagdo da informagdo a area de

concentra¢do do programa académico € composta por trés linhas de pesquisa, a saber.

Mediac¢ao Cultural
A abordagem da mediacdo cultural, no dmbito do Mestrado Profissional, privilegia os aspectos teoricos,
metodoldgicos, técnicos e materiais mobilizados nas praticas culturais em dispositivos de informagdo. As

pesquisas que integram a linha sdo focadas na capacitagao de profissionais para a elaboragdo, desenvolvimento
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¢ avaliagdo de projetos de mediacdo cultural em organismos publicos e privados; atuantes na area da educagao,

cultura, ciéncia e tecnologia.

Gestao de Unidades de Informacio

A linha propde capacitar profissionais para o reconhecimento das variaveis ambientais e organizacionais
intervenientes nas necessidades de informacao de diferentes grupos socioculturais e profissionais; identificacao
e avaliagdo dos recursos informacionais essenciais ao planejamento e gerenciamento de dispositivos, redes e
sistemas de informagdo publicos ou privados, gerais ou especializados; produgdo de indicadores de ciéncia,
tecnologia e inovagdo para elaboragdo de politicas institucionais. Implica desenvolver estudos sobre os métodos
de andlise de acervo, de autenticidade documental, de confiabilidade de fontes de informagdo, o conhecimento
da legislacao sobre os direitos de propriedade intelectual em face das formas de produgdo de conhecimento na
atualidade. Compreende, ainda, o estudo das formas de comunicagdo cientifica e tecnologica, bem como dos
canais de difusdo, o desenvolvimento de projetos de intervengdo em servigos de informacgao, repositorios e

redes, e em ambientes virtuais de ensino-aprendizagem.

Organizacio da Informacio e do Conhecimento

A linha se propde a capacitar profissionais na elaborag@o de projetos de tratamento e recuperacéo da informagao,
considerando os diferentes tipos de contextos, documentos (documentos cientificos, administrativos, textuais,
imagéticos) e dispositivos (bibliotecas, centros ou sistemas de informag8o, arquivos, museus; sites na Web,
empresas), Compreende a analise e proposi¢do de politicas de organizagdo da informagdo; o dominio de
métodos de representagdo e recuperagio de informagao, incluindo os modelos computacionais e a construgao
de sistemas de organizacdo do conhecimento (linguagens documentarias), com base em teorias linguisticas,

semidticas e terminoldgicas, apoiadas em tecnologias da informagao.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Dinamicas Culturais Contemporaneas
Ementa: A disciplina tem como objetivo refletir e discutir os vetores das dindmicas culturais contemporaneas,
vetores esses que amparam uma compreensao alargada da cultura e da informagdo na contemporaneidade,

buscando entender qual o seu papel na sociedade atual.

Infoética: Etica da Informacio na Era Digital

Ementa: Permitir aos estudantes compreender as bases éticas do processo infocomunicacional para que: saibam
distinguir entre Etica da Informagio e deontologia dos profissionais da informagio (havendo relagdes entre
estes dois niveis, representam dimensdes especificas e distintas); adquiram, como competéncia operatdria, a
consciéncia de que a produgdo, a sele¢do, o armazenamento da informacgdo e a sua difusdo através da
comunicagio se desenrolam implicando interessantes e profundas relagdes com a Etica; ser capazes de ter uma
opinido fundamentada sobre a Etica da Informagio, de distinguir Etica de Deontologia Profissional e de explicar
em que medida a FEtica se relaciona com os diversos procedimentos e atividades do processo

infocomunicacional; compreender as implicagdes Eticas e as relagdes em rede nas organizagdes na Era Digital.
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Biblioeducacio: entre memoria, informacao e formacao

Ementa: Tragar um panorama histdrico e conceitual da Biblioteconomia educativa, brasileira ¢ internacional,
tendo em vista a discussdo de referéncias teéricas e metodologicas que caracterizam a Biblioeducagéo,
abordagem epistémica, de bases politico-culturais, das relagdes entre Biblioteconomia ¢ Educagéo, inscritas na

interseccdo das problematicas da memoria, da informagao e da formagao, na contemporaneidade.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacio de CT&I?
Nao. Nao h4, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de acdes

de Educagao e Popularizagdo de C&T vinculadas ao PPGCI.
Fonte: PPGCI Usp.

O PPGCI Usp nao possui uma disciplina especifica que aborde a divulgacao cientifica,
mas trés disciplinas que se destacam de forma a contemplar assuntos correlatos/transversais a
divulgacdo cientifica, como as dindmicas culturais contemporaneas, os vetores que amparam
uma compreensao sobre cultura e informagao na contemporaneidade, a infoética, isto €, a ética
na informagdo em meio a era digital e o processo da biblioeducagdo, com a relagdo entre os
ganhos da biblioteconomia e da educagio no processo de ensino.

O Quadro 23, a seguir, aborda o panorama referente ao Programa de P6s-Graduagao em

Ciéncia da Informagao da Unesp.

Quadro 23 — Indicios de formag¢do em Divulga¢do Cientifica no PPGCI-Unesp

Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia da Informacio

Universidade Estadual Paulista ""Julio de Mesquita Filho' (Unesp)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

A Ciéncia da Informagdo, enquanto campo do conhecimento, encontra o seu objeto de estudo nos processos
relacionados a producdo, organizagdo, transmissdo e uso da informagdo, utilizando -contribuigdes
interdisciplinares de areas como Informatica, Linguistica, Comunicagdo, Ciéncias Cognitivas, Psicologia,
Matematica, Logica, Administragdo, Educagdo, Sociologia, Historia e Diplomatica, quer para melhor explicar
€sses processos, quer para avaliar o seu impacto nas agdes de diferentes ambientes informativos. O Programa
de Pos-Graduacdo em Ciéncia da Informacao tem como diretriz o estudo critico dos métodos utilizados para
tornar a informagao disponivel e acessivel, principalmente com o uso de tecnologias que facilitem a construcao
de conhecimento cientifico, tecnoldgico e social na atualidade, com énfase especial no papel da gestdo,
organizacdo, producdo, representagdo, mediacdo ¢ uso da informa¢do como matéria-prima para o
desenvolvimento do conhecimento. Os cursos de mestrado e doutorado académico, cuja area de concentragéo
¢ "Informag@o, Tecnologia e Conhecimento", t€m como objetivo principal o desenvolvimento de referenciais
teoricos e metodologicos inovadores sobre questoes relacionadas a organizagdo, produgdo, gestio, mediagdo,
uso e aspectos. a tecnologia da informacgao, como suporte para a consolidagdo cientifica da area a nivel nacional

e internacional. Area de Concentrag¢ao 'Informacfo, Tecnologia e Conhecimento'. A Area de Concentracao
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esta alicergada em trés Linhas de Pesquisa: 'Informacdo e Tecnologia', 'Producdo e Organizagdo da Informacao'
e 'Gestdo, Mediagdo e Uso da Informag@o'. Nessa perspectiva, visa contribuir para o fortalecimento da pesquisa
cientifica ¢ da formagdo docente no campo da Ciéncia da Informagdo do Pais, propiciando um trabalho de
cooperacdo e de intercambio de informagdes com os demais cursos de pds-graduagao e, principalmente, com a
Associag¢ao Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informagdo (ANCIB) e com a Associacao

Brasileira de Educag¢do em Ciéncia da Informacao (ABECIN).

Linhas de pesquisa:
A prética investigativa do Programa de Pos-Graduacdo parte do pressuposto que os estudos da area devem ter
como ponto central a investigacdo da gestdo, organizacdo, representagdo, mediagdo ¢ uso da informagdo e o
impacto que o avango tecnoldgico tem feito sentir nos processos informacionais, de onde emergem as trés
correntes de investigacdo sobre as quais se assenta a estrutura do programa: Informacao e Tecnologia; Produgéo
e Organizacdo da Informacdo; Gestdo, Mediacdo e Uso da Informacgdo. Os trés eixos tematicos que compdem
as linhas do Programa tém sido constantemente discutidos em sua coeréncia intrinseca, relativamente a
abrangéncia almejada pela area de concentragdo - Informagédo, Tecnologia e Conhecimento - e tendo em vista
os elementos contextuais do Programa. As linhas de pesquisa levam ao delineamento de um conjunto de
tematicas de pesquisa que se encontram espelhadas nas pesquisas docentes, disciplinas oferecidas, na produgéo

cientifica docente e, por conseguinte, nas pesquisas discentes.

Informacio e Tecnologia

Realiza estudos tedricos, epistemologicos e praticos relacionados a produgdo, ao processamento, a
representacdo, ao acesso, a recuperagao, a transferéncia, a visualizag@o, ao design, a arquitetura, a utilizagdo, a
gestdo e a preservacao de dados, informagao e de documentos em ambientes digitais, armazenados em espacos
ou sistemas informacionais tecnoldgicos, organizacionais e da sociedade em geral, associados a metodologias,
aos instrumentos e ao uso estratégico das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC). Desenvolve
metodologias informacionais de interface humano-tecnoldgica, em diversificados contextos de tipo, forma e
natureza da informagao. Reflete sobre as questdes apresentadas pelos ambientes informacionais digitais para a
constru¢do do conhecimento e da experimentagdo em torno de novas formas de acesso; de organizagdo; de
representacdo, de recuperagio; de politicas; e de processamento de dados e de informagao para a otimizagdo e
a personalizacdo de processos e de sistemas informacionais em distintas ambiéncias no campo de conhecimento
da Ciéncia da Informacdo. Para tanto, destaca-se o desenvolvimento de referenciais teoricos e metodoldgicos
interdisciplinares acerca da andlise, da customizacdo, da projecdo e do desenvolvimento de ambientes
informacionais digitais e de sistemas de informagao e a geracdo de politicas de transferéncia da informagao em
ambientes digitais, de inclusdo e de cidadania digital. Ressalta-se, como dimensao tedrica, a reflexao sobre as
estruturas tecnologicas para a geragdo, o uso e o reuso das informacdes e os fundamentos epistemologicos e
instrumentais da CI e, como dimensdes aplicadas, a producédo cientifica na area, a formagéo profissional e o
desenvolvimento e customizagdo de sistemas e ambientes de informagdo digitais como elementos subjacentes
aos estudos e aplicagdes sobre as tecnologias de informagao e comunicag@o nos processos de geragdo e uso de
informagdes. Os objetivos de pesquisa voltam-se, de modo mais abrangente, para o desenvolvimento e analise
de metodologias e estruturas tecnoldgicas para a otimizagdo e customizagdo de processos e sistemas

informacionais em distintas ambiéncias. De modo especifico, tem-se a analise das TIC disponiveis sob o olhar
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dos processos metodologicos da Ciéncia da Informagdo para a representacdo, o armazenamento, a localizagéo,
o uso e o reuso da informag&o, no que diz respeito ao subsidio tedrico metodologico para a geragdo de estruturas
tecnologicas que garantam a organizacgdo de unidades de conhecimento e a gestdo de recursos em ambientes e
servicos de informacao digitais. Dessa maneira, o objeto de pesquisa da LP1 se refere ao processo de analise e
de desenvolvimento de estruturas e de modelos tecnoldgicos em ambientes informacionais digitais como
instrumentos fundamentais para a geracdo e o armazenamento de informagdes e de recursos informacionais, a
interoperabilidade entre sistemas, o acesso, 0 uso ¢ o (re)uso e a preservagdo da informagdo digital como

elementos inseridos no escopo da CI.

Produciao e Organizagao da Informacio

Centra suas investigacdes em dois eixos: Produ¢o da Informacédo (no que tange as questdes relativas a produgao
cientifica e quanto a producdo documental, envolvendo questdes de tipologia documental e das competéncias e
comportamentos informacionais do usudrio inerentes a tais processos) e Organizacdo da Informacao
(notadamente a partir dos processos, produtos e instrumentos de leitura, analise, sintese, representacdo e
condensacdo documental com vistas a recuperagdo da informagdo). Busca-se aporte tedrico fundamentalmente
na organizag¢do do conhecimento, na analise de dominio, na Linguistica ¢ na Diplomatica. Em termos de
abordagem, esses dois eixos contemplam, por um lado, a dimensdo epistemoldgica das tematicas inerentes a
producdo e a organizagdo da informagdo (sua historicidade, base conceitual, correntes tedricas, matrizes
metodologicas e didlogos interdisciplinares) e, por outro, os desdobramentos dessas questdes quando aplicadas
aos contextos de formagdo e de atuagdo profissional em distintas determinagdes institucionais em unidades de
informagao. Em termos mais especificos, identificam-se os nichos tematicos: aspectos epistemoldgicos da
organizac¢do da informacao (histérico, marcos tedricos, bases conceituais, aspectos metodologicos e relagdes
interdisciplinares); processos de organizacdo da informacdo (leitura documental, andlise documental,
condensacdo documental, representagdo documental e recuperagdo da informagdo); instrumentos de
organizacdo da informacdo (classificag¢des, cabegalhos de assunto, tesauros, taxonomias, ontologias, tabelas de
temporalidade etc.); produtos de organizagdo da informagéo (catalogos, indices, notagdes, resumos, inventarios
etc.); ambiéncias de organizacdo da informagdo (arquivos, bibliotecas, museus etc.); producgdo cientifica e
estudos métricos da informagdo (bibliometria, informetria, webometria, analise de dominio); formagdo e
atuacdo profissional em organizacdo da informagao (ensino, pesquisa, ética profissional, mercado de trabalho,

legislagdo profissional).

Gestio, Mediagao e Uso da Informacio

A informacdo e o conhecimento sdo elementos produzidos socialmente por sujeitos cognoscentes, cujas
construgdes sdo derivadas do binomio individual-coletivo e podem ser organizados, mediados e apropriados,
tanto quando formalmente registrados, como quando disseminados e veiculados em momentos especificos e
localizados. Esses elementos sdo considerados fendmenos complexos que se manifestam nas relagdes humanas
e em situagdes cotidianas. Sendo assim, o exame dos processos de gestdo, mediagdo, uso e apropriagdo da
informagao e do conhecimento em varios ambientes, ressalta o papel das pessoas enquanto produtoras ativas de
informagao e conhecimento. Entende-se também que as culturas, as praticas sociais, as politicas, as instituigdes,

as estruturas organizacionais, os modelos de gestdo, os programas de aprendizagem, os suportes € a linguagem
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influenciam, sobremaneira, as condigdes do processo de circulagdo, apropriacdo da informacdo e criagdo de
conhecimento, bem como o papel criativo dos sujeitos (agentes governamentais, organizacionais, profissionais
e usuarios). A investigacdo desses processos exige a capacidade de transcender os limites epistémicos da
Ciéncia da Informacao para compreender as agdes de acesso e uso inteligente da informagao e de construgdo
do conhecimento na sociedade, recorrendo ao didlogo com outras disciplinas e saberes. Para tanto, a relag@o
intrinseca das pessoas com a informacdo e o conhecimento deve ser examinada nas vertentes psicologicas,
sociologicas, antropologicas, filosoficas, administrativas, culturais, comunicacionais, educacionais e
ambientais. As praticas de informagéo (criacdo, busca, socializag¢do, uso e apropriagdo) requerem escolhas
metodologicas inovadoras que sublinhem os aspectos atitudinais dos sujeitos e os pensamentos de uma
coletividade expressos em depoimentos, registros e/ou comportamentos. A linha enfoca, sobretudo, os estudos
teoricos, metodologicos e aplicados sobre as temadticas: gestdo da informacdo, gestdo do conhecimento,
aprendizagem organizacional; inteligéncia organizacional, prospec¢ao e monitoramento informacional; fluxos,
processos, usos e usuarios da informacao; cultura organizacional e cultura informacional, comportamento e
competéncia em informagdo; politicas arquivisticas, de informacdo e de preservacdo digital; memoria
organizacional; cidades inteligentes ¢ desenvolvimento de comunidades; informagdo ambiental e
desenvolvimento sustentavel; estudos de género e diversidade; processos de comunicacdo, mediagdo, inovacéo,

uso ¢ apropriagdo da informacgéo; praticas de informacéo e leitura nos diversos espagos informacionais.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacio cientifica:

Cidades Inteligentes Ciéncia da informacio: didlogos essenciais

Ementa: Reflexdes destacadas para o entendimento de praticas em topicos estratégicos que abordam as Cidades
Inteligentes, o campo da Ciéncia da Informag@o e um consequente debrucar sobre fatores de Desenvolvimento
de comunidades. A inovagdo emerge, como uma progressdo que revoluciona saberes e possibilita mudangas

politicas que impactam no contexto sociocultural das localidades.

Competéncia digital e a Agenda 2030

Ementa: Discute as diferentes escolas sobre competéncias e literacias do usudrio como objeto de estudo da
Ciéncia da Informacdo. Aborda a competéncia digital no contexto da Agenda 2030, sob uma perspectiva
educativa, em seus aspectos tedricos, metodologicos e praticos. Discute os principais referenciais da

competéncia digital e as tendéncias de pesquisas sobre o tema.

Informacio e Comunicacio: gestao, inovacio e diversidade

Ementa: Estudar os conceitos de informagdo ¢ comunicagdo em interface com a cultura organizacional e
informacional. Analisar criticamente os discursos organizacionais sobre a diversidade e repensar suas praticas,
usos e dindmicas em distintos ambientes. Estudar os conceitos de organiza¢do, cultura
informacional/organizacional, diversidade e inovacdo, assim como os efeitos interpretativos e de produgdo de

sentidos em contextos culturais, como o brasileiro.

Informacio e conhecimento: nas trilhas da literatura e das artes
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Ementa: Os varios conceitos de informagdo, conhecimento, equipamentos informacionais e profissionais da
informagdo presentes, de forma explicita ou ndo, na literatura, nas artes plasticas, no cinema e em outras

expressoes artisticas e culturais.

Informacao: Usuarios, Mediacao e Leitura
Ementa: O usudrio da informagdo em distintos ambientes. Mediacdo e apropriagdo. Mediag@o: histdrico e

equipamentos informacionais. Mediagdo oral da informagédo e da leitura.

Mediac¢ao da Informacao

Ementa: O profissional da informagao e a mediac@o entre a informacao e o usudrio/leitor e entre a informagao
e a sociedade. Mediacdes e suas praticas cotidianas. Disseminacao, transferéncia, distribui¢do, acesso, demanda,
necessidade e interesse da informagao. A recep¢ao da informag@o. Apropriacao da informacgao. Canais de acesso
as informagdes em um mundo globalizado. A Mediacdo como foco de acdo do fazer do profissional da

informac¢do. A mediagdo da informagdo e a leitura informacional.

Mediacao social da Informacio e da Cultura

Ementa: Mediacdo Social da Informagdo e da Cultura: caracteristicas gerais ¢ especificas; conceitos e
defini¢des; Modelos de Mediacdo nas Institui¢des e nas Organizagdes Modernas; Tecnologias; Modelos
Mediacao nas Institui¢des e nas Organizagdes Contemporaneas; Mudangas sociotecnoldgicas e consequéncias

nas praticas culturais: repensando institui¢des, suas praticas culturais e suas mediagdes.

Politicas Piblicas de Leitura e Biblioteca Escolar

Ementa: Abordagem histdrica e cultural da unidade de informacdo educacional. Politicas Publicas e a Biblioteca
Escolar. Politica Educacional e a Relagdo com a Biblioteca Escolar. Tecnologia de Informagéo ¢ Comunicagdo
no Contexto da Biblioteca Escolar. Concepgao, Organizagdo de Recursos, Servigos e Produtos de Informagao
no Ambiente Escolar. Politica Educacional e a Biblioteca Escolar. Biblioteca Escolar na Contemporaneidade.

Leitura e Formagdo de Leitores. Mediagao da Leitura.

Sujeitos da acfio e da comunicaciio nas praticas informacionais: discurso, mediacio e efeitos de sentido
Ementa: Estudar os sujeitos em suas praticas informacionais e comunicacionais em interface com as questdes
socioculturais e discursivas da informacao. Investigar as teorias € conceitos sobre a mediagdo em Comunicagdo
e Informagao, levando em conta as inumeras correntes e abordagens que se ocupam dos usuarios como sujeitos
da a¢do e centro do processo infocomunicacional. Analisar criticamente o discurso e repensar suas praticas,
usos, dindmicas e os efeitos interpretativos e de producgdo de sentidos, compreendidos e redimensionados a
partir das praticas de informagao, comunicacao e leitura e em suas transformagoes, mediagdes e ressignificacdes

em contextos culturais, informacionais e organizacionais, como o brasileiro.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacio de CT&I?
Nao. Nao ha, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de agdes

de Educagdo e Popularizagao de C&T vinculadas ao PPGCI.

Fonte: PPGCI Unesp.
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O PPGCI Unesp possui algumas cadeiras transversais aos assuntos de divulgacdo
cientifica, tal como retratadas nas disciplinas que abordam as cidades inteligentes,
competéncias digitais e a Agenda 2030, a informacao na literatura, nas artes plasticas, no
cinema e outras expressdes artisticas e culturais, na mediacdo da informacgao e cultura, nas
politicas publicas de leitura no contexto da biblioteca escolar, e no estudo sobre os sujeitos em
suas praticas informacionais com a interface das questdes socioculturais e discursivas da
informacao. Todavia, de forma concisa, ndao ha abordagens, no PPGCI, que abordem
diretamente as caracteristicas e particularidades do ensino e formagdo em Divulgacao
Cientifica, sendo um assunto periférico.

A seguir, o Quadro 24, aborda o panorama referente ao Programa de P6s-Graduagao em
Ciéncia da Informagao da Universidade Federal de Minas Gerais no tocante aos indicios de

formagdo em Divulgacdo Cientifica nos cursos de mestrado e doutorado do Programa.

Quadro 24 — Indicios de formag¢do em Divulga¢do Cientifica no PPGCI-UFMG

Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacéo

Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

O Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informag@o (PPGCI) inicia sua historia na Escola de Ciéncia da
Informagdo da Universidade Federal de Minas Gerais em 1976 com a criagdo do mestrado em Biblioteconomia.
Em 1966 ¢ introduzido o nivel de doutorado como formagio pods-graduada. O PPGCI obteve com nota 5 na
avaliacio da CAPES. Sua Area de concentracio privilegia as interlocugdes entre “Informacio, Mediagdes e
Cultura”. O Programa tem como objetivo propiciar a formagdo de pessoal qualificado para o exercicio das
atividades de docéncia, de pesquisa e técnico-profissionais, desenvolver a reflexdo critica, a criatividade e
autonomia bem como privilegiar as competéncias e habilidades para o desenvolvimento da pesquisa e da

producao de conhecimento no campo da Ciéncia da Informagao.

Linhas de pesquisa:
Memoria Social, Patriménio e Producio do Conhecimento
Distingue-se por dar énfase aos aspectos construidos coletivamente, na sedimentagdo promovida pela memoria
social, naquilo que sera tido como heranga (patrimoénio) de dada coletividade, num campo de relagdes desiguais
de acesso e produgdo, considerando ainda as dimensdes da cultura informacional, os impactos sociais € a

viabilidade tecnoldgica de produtos e servigos de informagao.

Politicas publicas e Organizaciao da Informacao
Define-se pela énfase nos aspectos institucionais relacionados com os ciclos de politicas publicas arquivisticas
e informacionais, além dos aspectos de intervencdo técnica sobre os documentos ¢ a informagdo (gestdo,

tratamento, indexacdo, catalogacdo, inventario) compreendidos como produto cultural humano.
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Usuarios, Gestio do Conhecimento e Praticas Informacionais

Investiga os fendmenos relacionados a informagdo como um elemento presente na vida dos sujeitos e
diretamente conectado com os processos de construcdo e apropriacdo dos saberes socialmente elaborados.
Pretende estudar o significado das praticas e dos processos informacionais para os sujeitos sociais em seus
distintos papéis de produtores, usudrios, profissionais, disseminadores, mediadores e gestores da informacao.
Abrange os estudos sobre a informacdo e o seu uso a partir de perspectivas como os estudos de usuarios, de
comportamento e praticas informacionais, de competéncia em informagdo, de leitura e de apropriacdao da
informagao, bem como, estudos de publico, a¢do cultural, agdo educativa, mediadores e mediacdo em ciéncia
da informac@o e estudos métricos da informacdo. O objetivo é compreender como as pessoas lidam com as
informagdes ¢ desenvolvem habilidades que as capacitam a apreendé-las de maneira autdnoma ao longo da
vida. A linha busca, além disso, compreender e investigar as dindmicas relacionadas as instituigdes de
informacdo, as organizagdes publicas, privadas ou do terceiro setor, bem como as unidades/sistemas de
informagao — arquivos, bibliotecas, centros de documentac¢do, museus, sistemas de apoio a deciso e afins. Ela
inclui, ainda, aspectos relacionados ao usudrio em contextos organizacionais e suas necessidades, busca e uso
da informacdo e do conhecimento para tomada de decisdo. Sdo consideradas como parte dessa investigacdo as
dimensdes afetivas, cognitivas, perceptivas e simbolicas das relacdes entre os individuos e a informacdo. O
pressuposto fundamental aos estudos da linha é o entendimento dos sujeitos como seres ativos nos fendmenos

analisados e da natureza interacional dos processos que envolvem a informagao.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Informacio, Mediacao Cultural e Identidades Da (P6s) Modernidade

Ementa: Perspectivas antropoldgicas e filosoficas da teorizacdo do conceito de cultura. Multiculturalismo e
estudos culturais. Hibridismo cultural e pos-colonialismo. Dimensdes historico- politicas da cultura. A questdo
da identidade e da mediag@o cultural na (pés)modernidade. A informacgdo como elemento instituinte da cultura.

Acgdes educativas, praticas informacionais e aprendizagem sensivel da cultura.

Usuarios e Contextos Informacionais
Ementa: Usos e usuarios da informag@o como campo da Ciéncia da Informagdo. Conceitos: usudrio, usuario
potencial, ndo-usuario; necessidade, demanda, uso; Intercessdes dos estudos de usuarios da informagio: gestao,

apropriagdo e praticas.

Mediacao e Apropriacdo da Informagao

Ementa: As problematicas das mediagdes na ciéncia da informagdo. As diversas dimensdes da mediacdo:
mediagao cultural e agdo cultural, mediacao da informagao, mediacdo documentaria, mediacao educativa e agao
educativa, mediagdo social, mediagdo tecnoldgica, mediagdo como processo semidtico. Mediacao nos servicos

de referéncia tradicionais e virtuais. Apropriacao da informagao.

Leitura e Competéncia Informacional
Ementa: Anélise das tendéncias recentes de estudos e pesquisas sobre leitura e competéncia informacional, a

luz da area de ciéncia da informagdo. Tecnologia e ética, educacio escolar, educacdo superior e ambiente de
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trabalho. O movimento da competéncia informacional: conceitos, origem, evolugdo, influéncias. Competéncia
informacional: leitura e letramento. Aprendizagem por meio da informagdo. Habilidades informacionais.

Desenvolvimento de habilidades em diferentes contextos e suportes.

Biblioteca Escolar e Aprendizagem

Ementa: A biblioteca escolar como espago de aprendizagem pela pesquisa e de ensino de habilidades
informacionais. Teorias que embasam os programas de leitura e de competéncia informacional. Fatores que
afetam a acdo da biblioteca como espago de aprendizagem: colaborag@o professor/bibliotecario, influéncia do

diretor no trabalho da biblioteca, o impacto da tecnologia na aprendizagem e no uso da informagao.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam agoes de popularizacio de CT&I?
Sim, existem iniciativas como a exibi¢do do Museu Virtual 360° e demais a¢des relacionadas a pesquisa que

visam promover a ciéncia pela Escola de Ciéncia da Informagdo (ECI) da UFMG.

Fonte: PPGCI UFMG.

Assim como os outros Programas, o PPGCI UFMG nao possui uma cadeira/disciplina
especifica sobre Divulgacio Cientifica. E, novamente, abordada sobre uma perspectiva
transversal, com assuntos que perpassam aos pressupostos da promoc¢do da ciéncia pela
Divulgacao Cientifica. Todavia, existem iniciativas como o Museu Virtual 360° e outras que
promovem a ciéncia por meio da web, além de outras acdes desempenhadas pela Escola de
Ciéncia da Informacao (ECI) da UFMG.

O Quadro 25 mostra, a seguir, o panorama referente ao Programa de Pos-Graduagdao em

Ciéncia da Informag¢ao da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar).

Quadro 25 — Indicios de formacao em Divulgacdo Cientifica no PPGCI-UFSCar

Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia da Informacao

Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

O PPGCI/UFSCar possui como Area de concentracgio “Conhecimento, Tecnologia e Inovagao” e desde a
sua génese tem procurado promover a interlocugdo concomitantemente com as agendas de pesquisa em Ciéncia
da Informagdo, no ambito nacional e internacional e, a0 mesmo tempo, alinhando as caracteristicas de pesquisa
do corpo docente que compde seu quadro permanente, as caracteristicas institucionais da UFSCar e as
caracteristicas regionais da cidade de S@o Carlos, a qual é reconhecida no cenario brasileiro e estrangeiro, como
polo tecnoldgico e de inovagdo. Trata-se do primeiro Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagéo
nacional, cuja area de concentragdo contempla a Inovacdo. Desse modo, o PPGCI/UFSCar tem como intuito
desenvolver o estudo critico e analitico dos processos e das metodologias utilizados para tornar a informagao
disponivel e acessivel, permeadas pelo uso das tecnologias, com a finalidade de gerar, analisar e difundir a

constru¢do de novos conhecimentos e praticas na atualidade, nas esferas cientifica, tecnoldgica e social, com



https://www.ppgci.ufscar.br/pt-br
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especial destaque ao papel da gestdo, da organizacdo, da representagdo, da produgdo, do acesso, da analise e do

uso da informagdo como estratégia de inovagdo e produgido do conhecimento.

Linhas de pesquisa:

Conhecimento e Informacéio para Inovacio

Compreende os estudos sobre gestdo, organizagdo, mediacdo, visibilidade e acesso a informacdo e ao
conhecimento considerando-os como elementos estratégicos para a inovagdo. O conceito de inovagdo ¢
entendido de modo amplo, ¢ ndo exclusivo ao desenvolvimento de produtos e servicos, podendo também dizer
respeito a novas configuragdes e arranjos sociais. Pesquisas relacionadas aos processos de gestdo do
conhecimento, prospec¢ao tecnologica e inteligéncia competitiva representam a relag@o direta entre os estudos
da Ciéncia da Informag@o voltados a inovacao. Ja os estudos relacionados a organizacgdo social da informagao,

a mediacdo comunicativa e a promog¢ao do acesso aberto ddo conta de analisar as implicagdes sociais, culturais

e comportamentais envolvidas com a inovagao, entendendo-a como um processo de produgdo do conhecimento.

Tecnologia, Informacio e Representacio

Diante da crescente influéncia dos aparatos tecnoldgicos na sociedade contemporanea, os processos de
representacdo documental consagram-se como elo fundamental para a garantia de recuperacdo da informagao.
Nesse sentido, destacam-se pesquisas de cunho tedrico-praticas pautadas no desenvolvimento, nos métodos,
nos instrumentos e no uso das Tecnologias da Informacgdo e Comunicagdo (TIC) que envolvam a geracdo, o
armazenamento, a representa¢do, a organizacdo, o compartilhamento, a disseminag¢do, o uso, o reuso, a
seguranca e a preservacdo de informagdes em ambientes informacionais digitais. Os estudos refletem a
dimensdo tedrica e epistemoldgica que fundamenta o uso estratégico das TIC na area de Ciéncia da Informagao

e investiga as relacdes existentes entre o corpus tedrico e a praxis profissional para otimizar a inovagao.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Conhecimento, Tecnologia e Inovacao

Ementa: Teorias, conceitos ¢ métodos que compdem a relagdo do Conhecimento com a Tecnologia e a Inovagao.
O desenvolvimento e institucionalizacdo da ciéncia, da tecnologia ¢ da inovag@o no Brasil e sua comparagdo a
nivel internacional. Politicas publicas e relagdes internacionais. Interagdo universidade-empresa, incubadoras,
parques tecnoldgicos, organizagdes sociais. Estudos informacionais no ambito das agendas de pesquisa
transversais a Inovacdo, como a internacionalizagdo cientifica, os impactos ambientais. Inter-relacionamento da

ética com ciéncia, tecnologia e inovagéo.

Indicadores de Ciéncia, Tecnologia e Inovacio

Ementa: Teorias e conceitos sobre bibliometria, cientometria, webmetria, altmetria. A bibliometria e os
indicadores de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Fontes de informacao para indicadores de Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdo. Indicadores bibliométricos de produgdo, citagdo, ligacdo, colabora¢do e internacionalizacao.
Indicadores bibliométricos e os rankings de Universidades. Bibliometria para analise de patentes, inteligéncia

competitiva e prospec¢ao tecnologica. Ferramentas para analise bibliométrica automatizada.

Acesso, Uso e Usuarios da Informacao
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Ementa: Teorias, termos e conceitos do campo de estudo de sistemas sociotécnicos. Sistemas digitais de
informagdo, os grupos de atores (stakeholders) envolvidos no seu desenvolvimento, gestdo € uso como objeto
de pesquisa nesse quadro tedrico. Comportamento informacional e esquemas de competéncias informacionais.
comunidades de pratica do acesso e uso da informacdo digital. Marcos regulatorios e legalistas em relacdo ao

acesso e uso da informacao digital de diferentes tipos.

Altmetria no Contexto da Open Science e a Democratizacio do Conhecimento
Ementa: Movimento Open Science. Web Social como 16cus de divulgag@o e comunicagio cientifica. Altmetria:
fundamentos, conceitos ¢ tendéncias. Ferramentas Altmétricas. Indicadores Altmétricos: elaboragdo,

ponderagdes e interpretagdes.

Informacio em Saude

Ementa: Ecossistema da informagao em Satde; necessidades informacionais em satude; usuarios de informagao
em saude; ambientes informacionais em saude; recursos informacionais em satide; produtos informacionais em
satde; servicos informacionais em saude; tecnologias da informacdo em saude; pacientes, populacdo leiga;
profissionais, gestores, pesquisadores, estudantes da saude; competéncias informacionais em satde; linguagem

simples em saude; terminologias em satde.

Competéncia Digital no Contexto da Agenda 2030

Ementa: Diferentes conceitos e abordagens sobre competéncias digitais e informacionais do usudrio como tema
de estudo da Ciéncia da Informagdo Competéncia digital — historico e conceituagdo Componentes, referenciais
e instrumentos da competéncia digital Competéncia digital em contextos educacionais e cotidianos Pesquisa

sobre competéncia digital — tendéncias e topicos.

Estudos Etnico-Raciais, Género e Diversidades
Ementa: Estudos tedricos e aplicados em informagdo sobre Raga, Classe, Género, Sexualidades e
Interseccionalidades e as correntes teoricas, escolas de pensamento, bases metodologicas-conceituais e

aplicagdes técnico-cientificas.
Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacio de CT&I?

Nao. Nao ha, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagoes sobre a existéncia de agdes

de Educagao e Popularizagdo de C&T vinculadas ao PPGCI.
Fonte: PPGCI UFSCar.

Nao foram encontrados indicios que relacionem a formacao direta da Divulgagao
Cientifica no PPGCI UFSCar. Apesar disso, foram encontradas relagdes transversais de temas
que perpassam os pressupostos da divulgagdo cientifica tais como o estudo do conhecimento,
tecnologia e inovacao no processo de desenvolvimento cientifico nacional, os indicadores em
CT&I que ajudam nos estudos sobre percepg¢ao publica da ciéncia e na mensuracao da
produtividade de pesquisas sobre divulgagao cientifica no campo da Informagao, o contexto do

open Science ¢ a democratizagdo do conhecimento, a informa¢do em saude, a relagdo da
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competéncia digital no contexto da Agenda 2030 da ONU, e os estudos étnico-raciais, de género
e diversidades no campo cientifico da CI.
O Quadro 26, a seguir, mostra o cenario encontrado no Programa de P6s-Graduagao em

Ciéncia da Informac¢ao da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES).

Quadro 26 — Indicios de formagao em Divulgagdo Cientifica no PPGCI-UFES

Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia da Informacéo

Universidade Federal do Espirito Santo (UFES)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:
(PPGCI/UFES) foi aprovado em 2018 e implementado em 2019, com o ingresso da primeira turma. A oferta de
formacdo stricto sensu (mestrado académico) na area de Ciéncia da Informacdo ¢ de exclusividade da Ufes
para todo o Estado do Espirito Santo (ES). O programa tem sua sede em Vitéria-ES, oferecendo o curso de
Mestrado em Ciéncia da Informagdo desde 2019 e mantém um perfil de qualificacdo académica atestado pela
CAPES, tendo recebido conceito 3 na ultima avaliagio. Area de concentracio: “Informacio, Sociedade e

Cultura.”

Linhas de pesquisa:
Cultura, Mediacao e Uso da Informacio
A linha de pesquisa “Cultura, Mediacao e Uso da Informagao” propde investigacdes sobre as relagdes entre a
cultura, a informag@o e a sociedade sob os aspectos: institucionais, cientificos e educacionais. Tem como
objetivo realizar estudos de usos, de praticas e representagdes culturais, mediag@o cultural, multiculturalismo,

praticas colaborativas no ambito escolar, competéncia em informagdo e competéncia leitora.

Memoéria, Representacio e Informaciao

A linha de pesquisa “Memoria, Representacdo e Informagdo™ propicia o desenvolvimento de estudos a partir
de dimensdes tedricas e epistemologicas, articulando cultura, preserva¢do, memoria, patrimonio e documento.
Investiga as bases ontoldgicas da representagdo e recuperacdo da informacao e do conhecimento. Pretende
abordar politicas, instituigdes, agentes, modos de pensar, em diferentes Configuragdes historicas e sociais, pelo

viés da Ciéncia da Informacao.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Competéncia em Informacio
Ementa: Aborda os aspectos historicos, conceituais, tedricos, metodoldgicos e praticos da competéncia em
informagao. Discorre sobre os modelos e padrdes de competéncia em informagao nas instituigdes de ensino

visando o desenvolvimento de habilidades informacionais.

Informacéo e Cultura
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Ementa: Estudos sobre a relacdo entre sociedade, cultura e seus fluxos de informacdo, abrangendo os
dispositivos culturais e espagos de memoria, os estoques informacionais ¢ as relagdes culturais e de mediagdo

que envolvam essas esferas.

Mediac¢ao Cultural e da Informacao
Ementa: Fundamentos das praticas culturais e seus aspectos politico, social, diretivo em questdes

informacionais em diversos contextos institucionais.

O bibliotecario em ambientes educativos
Ementa: Contextos, politicas e perspectivas da biblioteca escolar no Brasil. A colaboragdo do bibliotecério no

cotidiano escolar. Conhecimentos, saberes e fazeres do bibliotecario. Fung¢ao social do bibliotecario escolar.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacio de CT&I?

Nao. Nao h4, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagoes sobre a existéncia de acdes

de Educagao e Popularizagdo de C&T vinculadas ao PPGCI.
Fonte: PPGCI UFES.

O PPGCI UFES nao possui, assim como a maioria dos outros Programas, uma disciplina
especifica sobre o ensino e a formacdo em Divulgacao Cientifica. Todavia, existem algumas
disciplinas que abordam assuntos correlatos & popularizacdo da ciéncia, tais como Colnfo,
estudos sobre a sociedade, cultura e os fluxos de informagdo, a mediacao cultural e seus
aspectos politicos, sociais, diretivos em questdes informacionais, € a perspectiva do
bibliotecario, em sua fung¢ao social, em ambientes educativos, como a biblioteca escolar.

O Quadro 27, a seguir, mostra o cenario encontrado no Programa de Pos-Graduagao em

Ciéncia da Informacgdo da Universidade Federal Fluminense (UFF).

Quadro 27 — Indicios de formagdo em Divulgagdo Cientifica no PPGCI-UFF

Programa de Pos-Graduacao em Ciéncia da Informacéao

Universidade Federal Fluminense (UFF)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

Criado em 2009, o Programa de Po6s-Graduagdo Stricto Sensu em Ciéncia da Informacdo da Universidade
Federal Fluminense (PPGCI/UFF) tem como proposta basica a formagdo e o aprimoramento em alto nivel de
pesquisadores comprometidos com o avango do conhecimento no campo da Ciéncia da Informacao, contando
com os cursos de Mestrado Académico (instituido em 2009) ¢ Doutorado (instituido em 2015), além de
oferecer estancias para pesquisas de Pos-Doutorado. O Programa tem por missdo a atuagdo em quatro vertentes
principais: Empreender: A¢des de ensino e pesquisa em Ciéncia da Informagédo visando estabelecer condigdes
de geracdo, processamento ¢ acesso a informacdo, favoraveis ao desenvolvimento ¢ ao equilibrio social,

econdmico, educacional e cultural da sociedade brasileira; Contribuir: Para a consolidagdo do campo cientifico
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da Ciéncia da Informagdo nas dimensdes cognitiva, comunicacional, econdmica, social, politica, estética, ética
e juridica, visando estimular a pesquisa brasileira na area, suas tematicas, metodologias e abordagens; Formar:
Pesquisadores e profissionais de alto nivel, capazes de contribuir para as dire¢des, potencialidades e escolhas
informacionais da sociedade brasileira, particularmente em seu campo de atuacdo, e de aplicar e avaliar as mais
avancadas tecnologias de informacgdo; Promover: A reflexdo e o debate sobre as relagdes entre informacao,
ciéncia, tecnologia, cultura e sociedade, de modo a ampliar o espectro multidisciplinar da Ciéncia da
Informagdo. Possui como Area de concentracio “Dimensdes Contemporineas da Informacio e do
Conhecimento”. A diversidade nos modos de produgdo, processamento e acesso a informagdo e ao
conhecimento ¢ um dos tragos caracteristicos da contemporaneidade. Variadas estruturas, servigos, processos e
produtos informacionais, envolvendo sujeitos os mais distintos no Estado e na sociedade, mobilizam uma vasta
gama de demandas e recursos cientificos, tecnoldgicos, econdmicos, politicos e culturais. Nesse quadro
historico, tendem a emergir novos contornos, objetos, agendas, didlogos e tematicas no panorama da Ciéncia
da Informacdo. Identificar e analisar, sob a perspectiva da Ciéncia da Informacdo, as multiplas dimensdes
contemporaneas da informagdo e do conhecimento sugere reconhecé-las historicamente e convida a construgao

de cenarios.

Linhas de pesquisa:
Informacao, Cultura e Sociedade
Com enfoque mais social, estuda a informag¢do como processo ¢ produto soécio-historico, analisando sua
constitui¢do como objeto disciplinar e de politicas, tanto no nivel microssocial — institucional, quanto no nivel
macrossocial — nacional e global. A partir desses niveis, sdo abordados aspectos relacionais da informagdo em
seus desdobramentos socioculturais — processos interpretativos, memoriais e pedagogicos; socio-politicos —
agéncias, agentes, politicas e direito a informacao; e historico-epistemoldgicos — constituigdo socio-histérica do

campo informacional e suas transformagdes.

Fluxos e mediac¢oes socio-técnicas da Informacao

Com enfoque em tecnologia e gestdo, investiga os processos informacionais e comunicacionais, considerando
as relagdes entre as tecnologias da informagdo e da comunicagdo e os diferentes campos do conhecimento
cientifico e técnico, seus padrdes, demandas e uso de informagdo. Estudam-se a geragdo, a organizacdo, a
representacdo, a recuperacdo e a gestdo da informago, com especial énfase em metodologias, ferramentas e
mediacdes socio-técnicas da informago e da comunicacgdo nestes processos. Inclui também estudos métricos

da informagdo, Web Semantica e Ontologia, dentre outras tematicas relacionadas.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacfo direta e/ou transversal a divulgacio cientifica:

Aspectos éticos e legais da informacio

Ementa: O saber sobre a informagdo como um dos direitos humanos supde diferentes aportes, recortes e
abordagens em fungdo dos aspectos sociologicos, axioldgicos e deontologicos realgados pelas indagagoes de
varios campos do conhecimento. A problematizagdo ética da questdo do acesso informacional, nos lugares de
informagao e memoria e nos fazeres profissionais de produg¢ao e mediagdo para o uso destacando-se os aspectos

da mesma, tanto como fato social, como valor - ptblico ou privado — quanto como objeto de normas. O estatuto
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da questdo informacional abordado como um direito no nivel nacional e internacional — incluindo as questdes

ético-legais colocadas pelas transformagdes nos dispositivos socio-técnicos.

Politicas de informacao

Ementa: A disciplina discute as politicas de informagdo na esfera publica, tratadas como dispositivo de
seguranca pelo estado e os governos. Os enunciados, agentes e instituicdes e seus agenciamentos com a
economia e a cultura. A intervengdo de drgdos internacionais € nacionais nas recomendagdes para sua criagdo
e execugdo. A trajetoria temporal das diversas politicas de informagdo analisadas desde uma perspectiva
historiografica. A influéncia das politicas de informagdo para a conformagdo do campo epistemoldgico e

profissional da ciéncia da informagao.

Regime de informacio

Ementa: A construcdo da abordagem dos regimes de informagdo, como mesmo plano de andlise, tem como
objetivo a reconstrucdo, no cenario das sociedades contemporaneas, da transversalidade especifica das agdes,
recursos e efeitos de informacgao, assim como a especificidade da dimensdo informacional das sociedades
contemporaneas. Estudam-se, assim, a transversalidade das relacdes e interacdes informacionais e
infocomunicacionais, na medida em que perpassam uma ou mais esferas da cultura, da economia, da politica,
da educagdo, da pesquisa cientifica ¢ da vida cotidiana, e sua especificidade, na medida em que o envio ¢ a
direcdo dessa transversalidade pertencem a configuragdes reticulares da informagdo, cujas dindmicas de
producdo e circulagdo ndo conseguiriam ser explicitadas enquanto simples meios de outras esferas de agéo.
Nesse quadro, o regime de informagdo seria uma leitura contextualizada, com énfases na implementacio de
normas e padrdes, das tendéncias e diregdes preferéncias que os agentes sociais, econdmicos e politicos

imprimem - ou buscam imprimir -, na constitui¢do e manuten¢ao de redes de conhecimento e informagao.

Acesso Aberto a Informacao Cientifica

Ementa: Discute-se a questdo do acesso aberto a informagao cientifica abarcando as nogdes de ciéncia aberta,
tecnologia aberta, dados abertos e dados educacionais abertos. Com énfase nas questdes relativas ao acesso
aberto e livre a literatura cientifica, analisam-se as mudangas por que passam os processos de comunicagao
cientifica ap6s o advento da Internet, ressaltando-se as controvérsias em torno dos periddicos cientificos e dos
repositorios. Por meio do estudo das bases tedricas das politicas de acesso aberto, dominio publico digital,
conhecimento aberto; legitimidade, sigilo/opacidade, transparéncia/publicizagdo da informagdo cientifica,
pretende-se compreender os limites e as possibilidades que se abrem para a disponibilidade, visibilidade e
circulagdo dos resultados da pesquisa cientifica no ambito da comunidade académica e do alcance da

informagao cientifica aberta e livre para a sociedade.

o s e

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacao de CT&I?
Nao. Nao ha, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de agdes

de Educagao e Popularizagdo de C&T vinculadas ao PPGCI.

Fonte: PPGCI UFF.
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O PPGCI UFF nao possui disciplinas que abordem diretamente a divulgacao cientifica,
todavia existem cadeiras que tratam de temas transversais a ela, em suas duas linhas de
pesquisa. Das disciplinas mapeadas, estdo aquelas que abordam aspectos relacionados aos
estudos de direitos humanos, a ética nas questdes informacionais e legais, as politicas e os
regimes de informagao e as discussdes centradas no acesso aberto. O PPGCI ndo explicita a¢des

de Educacao e Popularizagao de CT&I em seu sitio eletronico.

8.5 Programas de P6s-Graduacio em Ciéncia da Informacao: Regiao Sul

Compoe a analise os cursos de mestrado e doutorado vinculados ao Programas de Pés-
Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da Regido Sul brasileira as seguintes instituigdes:
Universidade Estadual de Londrina (UEL), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e
a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

A seguir, o Quadro 28, mostra o panorama referente aos indicios de formagdo em
divulgacdo cientifica nos cursos do Programa de Pés-Graduacao em Ciéncia da Informagao da

Universidade Estadual de Londrina (UEL).

Quadro 28 — Indicios de formag¢do em Divulga¢do Cientifica no PPGCI-UEL

Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacéo

Universidade Estadual de Londrina (UEL)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:

O Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagio da Universidade Estadual de Londrina teve inicio em
2012, com o curso de Mestrado Académico e com conceito inicial 3, atribuido pela CAPES. O PPGCI UEL
foi pensado, projetado e desenvolvido por meio de varios debates e interlocugdes entre os docentes e a Pro-
Reitoria de Pos-Graduacdo da UEL, mostrando-se como uma concepgdo coletiva que possibilitou a realizagédo
de um antigo projeto do Departamento de Ciéncia da Informacdo da UEL. Em seu primeiro quadriénio, o
PPGCI/UEL obteve conceito 4 da CAPES, o que permitiu a abertura do Doutorado em 2018, com a primeira
turma ingressante em 2019. Com isso, ha uma continuidade no ciclo de trabalhos que demonstram
comprometimento com as necessidades sociais, nacionais e regionais como unico curso Strictu Sensu em
Ciéncia da Informagao na area de Comunicagdo e Informagdo da CAPES, do Estado do Parand. O Programa
vigora com uma estrutura curricular aprimorada ao longo de sua experiéncia, que contempla orientacdes
epistemologicas e metodologicas e visdes paradigmaticas em torno de discussdes nucleares na Area de Ciéncia
da Informacgfo. Essa estratégia permite discussdes, investigagdes e pesquisas sobre as interagdes entre
“Organizagio, Acesso e Apropriacio da Informaciio e do Conhecimento”, Area de concentragio delimitada
e que se posiciona epistemologicamente como um forte alicerce das pesquisas desenvolvidas no Programa.

Revela-se como dominio de conhecimento valioso que compreende a complexidade e amplitude do assunto,
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mas que congrega com clareza o perfil do curso. Atualmente, o PPGCI UEL se delineia pelo fortalecimento das
atividades desenvolvidas em conjunto por docentes ¢ discentes e pela constante busca pelo equilibrio entre
todos os envolvidos, o que demonstra a maturidade do grupo e resulta em um trabalho que contempla os
objetivos do Programa. Desta forma, o PPGCI UEL tem como objetivo geral desenvolver pesquisas e fornecer
subsidios para aprimorar competéncias ligadas a diversidade de aspectos tratados pelos varios objetos da area
de Ciéncia da Informagao, conforme o perfil dos pesquisadores do programa. De maneira mais especifica, o
Programa visa: capacitar para o exercicio da docéncia em Ciéncia da Informagdo; formar pesquisadores
qualificados para a condu¢@o de investigagdes no dmbito da Ciéncia da Informagdo; expandir competéncias
concernentes a organizagao, acesso e uso da informagdo; aprofundar conhecimentos e ampliar perspectivas nos
novos cenarios ¢ espacos da sociedade da informagdo ¢ do conhecimento; estimular a reflexdo tedrico/pratica
da area; agregar novos conhecimentos e habilidades, contextualizados no espaco cientifico, tecnoldgico e social.
Alinhado a Universidade Estadual de Londrina, o PPGCI tem a miss@o de manter uma gestdo democratica, com
autonomia didatico-cientifica e comprometida com o desenvolvimento e transformacdo social, econdmica,
politica e cultural regional, nacional e internacionalmente. O PPGCI UEL segue no sentido de atuar mediante
formagdo critica, humanistica e reflexiva, que direcione mestres e doutores ao ensino, pesquisa, extenso ¢ as
atividades técnicas e profissionais, com condi¢des de interferir na sociedade a partir de contribuigdes soélidas

referentes aos estudos da informagao.

Linhas de pesquisa:
Organizacio e Representacio da Informacio e do Conhecimento
A linha contempla estudos relacionados a diferentes formas de organizacio e representacdo que contribuem
para o desenvolvimento da estruturacdo da informagdo e do conhecimento decorrentes da investigagdo em:
preservagdo digital, mineracdo de sentido, teoria do conceito e abordagem terminoldgica, linguagem de
marcacdo, normas ¢ modelos de descrigdo da informagdo, registros eletronicos de informagdo, estudos do

ciberespago e de documentos imagéticos.

Compartilhamento da Informacio e do Conhecimento

A linha se desdobra em estudos orientados a informagdo e ao conhecimento como objetos de intervengao e
transformag@o cientifica e social. As pesquisas convergem para: mediacdo da informagao e da literatura; busca
e apropriacdo da informag@o e do conhecimento; comportamento e competéncia informacionais; comunicagdo
cientifica e métricas de avaliagdo da produgdo cientifica; redes sociais de conhecimento e memoria

organizacional.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Leitura e Formacao Humana: mediacoes
Ementa: O ato de ler. Géneros discursivos: leitura e literatura. Leitura como pratica cultural. Leitor. Biblioteca.

Mediagdo da leitura. Formagao do leitor.

Praticas informacionais
Ementa: Praticas informacionais e a relagdo com aspectos socioculturais ou interacionista. Abordagens dos

estudos de usuarios da informagdo e a relagdo com os paradigmas da Ciéncia da informacao.
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Epistemologias del Sul: pensar una Ciencia de la Informaciéon para América latina y el Caribe

Ementa: Este curso ¢ enquadrado na pesquisa das bibliotecas de Abya-Yala e na proposta epistémica que propoe
pensar em uma biblioteca e ciéncia da informago que responde a um conhecimento localizado. Retomando as
ideias de Duke-Cardona e Restrepo-Fernandez (2021, p.21). As epistemologias do Sul ndo sdo recentes, embora
esse termo seja cunhado por De Sousa Santos, os epistemas del Sur, Abya-Yala, e pensamentos ancestrais
precedem 1492. Pensar que comegamos a partir dei-se um ato de completa arrogancia que permanece localizada
em Uma perspectiva dominante da ciéncia, por isso comecamos com filosofias de alguns povos nativos que
tentam girar seu conhecimento sdo o conhecimento ocidental, mas ndo nos limitamos a eles. Também
retomamos a filosofia do Caribe, o intercultural, o feminista, o da libertagdo. Estamos localizados em uma
perspectiva anticolonial de que, embora reconhega a universidade como uma instituigdo produtora de
conhecimento nao se limita a ela. Essa proposta filos6fica para a ciéncia da informagao na América Latina e no
Caribe ndo busca palavras e redistribua o conhecimento, o conhecimento em uma perspectiva de justiga social
ndo apenas os paradigmas dominantes da ciéncia sdo privilegiados. Portanto, as alternativas filos6ficas
contextualizadas ao territorio na perspectiva do sul t€ém implicagdes que vao além de recorrer aos
desenvolvimentos tedricos produzidos na transodernidade em relago as epistemologias do sul, porque mesmo
aqui a tarefa ndo ¢ apenas de reconhecimento, mas de redistribui¢do de conhecimento em torno de varios
epistemas. Enquanto isso, o curso procura descartar propostas epistemoldgicas contra hegemonicas que nos
permitem refletir sobre o local da ciéncia da informagdo na América Latina e no Caribe como parte das ciéncias

humanas e sociais, tentando responder ao porqué.

Informacio, mediacgio e sujeitos: implicacdes epistémicas, éticas e politicas
Ementa: Perspectivas tradicionais ¢ emergentes de mediagdo da informag@o. Implicagdes praticas e tedricas
para o uso, a leitura e a apropriacdo de informagdo em contextos de desigualdade e invisibilidade social.

Implicagdes epistémicas, éticas e politicas na relagdo dos sujeitos com a informagdo e com a comunidade.

Formacio de habilidades para a Competéncia em Informacéo
Ementa: O processo de formagdo e desenvolvimento de habilidades informacionais para a competéncia em

informagao em diferentes contextos.

Praticas informacionais e as abordagens dos estudos de usuarios da informacéo
Ementa: Praticas informacionais e aspectos socioculturais. Abordagens dos estudos de usudrios da informagao

e arelagdo com os paradigmas da Ciéncia da Informagao.

Mediacio cultural no contexto da Ciéncia da Informacao
Ementa: Conceito de Mediagdo Cultural. Informagao, Cultura e Sociedade. Mediagdo Cultural em diferentes

ambientes informacionais.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam ag¢des de popularizacio de CT&I?
Nao. Nao ha, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de agdes

de Educagdo e Popularizagao de C&T vinculadas ao PPGCI.

Fonte: PPGCI UEL.
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O PPGCI UEL, apesar de nao possuir uma disciplina que aborde diretamente as questoes
da divulgacao cientifica, possui cadeiras que dialogam de modo transversal ao tema. As
disciplinas mapeadas em que foram vislumbradas interse¢des com a divulgacdo da ciéncia
abordam os estudos de leitura como formag¢do humana, a mediagdo da leitura, as praticas
informacionais e os aspectos socioculturais, os paradigmas da CI, os estudos voltados para o
entendimento das epistemias do Sul, as questdes territoriais que perpassam as questdes de
dominancia da ciéncia que sobrepujam a América Latina e o Caribe, as epistemologias contra
hegemonicas da CI na América Latina e no Caribe, a formag¢ao de habilidades de Colnfo e as
abordagens de estudos de usuarios da informagao.

O Quadro 29, a seguir, ilustra o cenario quanto aos indicios de formag¢ao em divulgacdo
cientifica nos cursos do Programa de Po6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo da

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Quadro 29 — Indicios de formag¢ao em Divulgagdo Cientifica no PGCin-UFSC

Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacéo

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:
O Programa de Pos-graduagdo em Ciéncia da Informacgéo foi criado no ano de 2003, Mestrado em Ciéncia da
Informagdo: Reconhecido pela Portaria MEC 1584/2003, de 20/06/2003 (DOU 23/06/2003, p.19), desde seus
inicios visa, a formacdo de profissionais altamente qualificados e capazes de pesquisar os aspectos tedricos,
metodologicos e praticos relativos a produgdo, comunicagao e representacdo do conhecimento e da informacao,
assim como, investigar os processos, ambientes, servigos, produtos e sistemas de gestdo da informagdo e do
conhecimento. O programa obteve nota 3 da CAPES na sua primeira de avaliagdo trienal no ano de 2005, ja no
triénio concluido no ano de 2009, o PGCIN alcang¢a o conceito 4 e continua seu trabalho, focando no
aperfeigoamento dos processos de pesquisa ¢ formagdo de profissionais na area da Ciéncia da Informacao.
Como parte do processo evolutivo o PGCIN teve seu projeto de curso de Doutorado em Ciéncia da Informacao:
Reconhecido pela Portaria MEC 1077/2012, de 31/08/2012 (DOU 13/09/2012), iniciando a primeira turma em
2013, com 7 alunos. Na avaliacdo do quadriénio 2010-2013 a CAPES outorga ao programa a nota 4, embora
com indicativo pela area para conceito 5. Na avaliagdo realizada pela CAPES, referente ao periodo 2013-2016,
o PGCIN alcanga a nota 5. Na tltima avaliagdo correspondente ao periodo 2017-2020, o Programa trabalhou
de forma organizada e com a consciéncia do seu papel no processo de desenvolvimento cientifico, regional,
nacional e internacional e teve ratificada sua nota 5. Possui como missao formar cientistas da informagao para
o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, social e cultural. O Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncia da
Informagdo desde a sua criagdo tem promovido pesquisas voltadas ao desenvolvimento epistemoldgico, tedrico

e pratico na Area de concentracio “Informacio e Sociedade”, com énfase no estudo dos fendmenos

relacionados aos processos centrais de gerenciamento, sele¢do, processamento, organizagio, recuperagio, uso
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e disseminagdo da informagdo, visando principalmente abordar, explorar, compreender ¢ explicar esses

fendmenos.

Linhas de pesquisa:

Meméria, Mediacio e Organizacio do Conhecimento

Compreende os estudos interdisciplinares relativos a memoria, mediagdo, organizacdo e representagcdo de
saberes, considerando-os como elementos contributivos para a construgdo do conhecimento no contexto da
Ciéncia da Informagdo. Neste escopo, a memoria ¢ polo investigativo nas intersegdes com a cultura, o
patrimoénio, as identidades e suas representagdes no campo informacional. Congrega a mediag@o da informagao,
entendida como processo dialogico, formativo e emancipador aliada a reflexdo critica, imbricada na produgao,
organizagdo, preservacio e acesso a informacgdo. Abrange estudos epistemoldgicos e histdricos do campo da
organiza¢do do conhecimento, bem como de desenvolvimento tedrico, metodologico, critico e aplicado na

representacdo de saberes interdisciplinares e na construgdo de sistemas de organizacdo do conhecimento.

Informacio, Comunicag¢ao Cientifica e Competéncia

Pesquisa aspectos teodricos, conceituais, metodologicos e acdes relativas a producdo da informacdo, a
comunicag¢do cientifica e a competéncia em informagdo. Desenvolve estudos relativos ao acesso, a
disseminacdo, a publicacdo, a medi¢do, a mediacdo, a desinformacao e a preservacao da informacao. Investiga
a atuacgdo dos profissionais da informacao no que se refere a formagao, a educacio e a competéncia profissional.
Desenvolve pesquisas sobre humanidades digitais, sobre o uso e o impacto dos algoritmos na sociedade da

informagao.

Dados, Inteligéncia e Tecnologia

Investiga os processos, ambientes, servigos, produtos e sistemas envolvendo dados, informagao e conhecimento,
por meio de abordagens interdisciplinares sobre coleta, gerenciamento, produgdo, armazenamento,
compartilhamento, transmissdo, recuperagdo, acesso, seguranga, visualizagdo, interconexdo e avaliagdo de
dados e informagdes existentes nos mais diversos contextos, tendo em vista a sustentabilidade das organizagdes.
Como suporte, estuda, aplica e desenvolve técnicas, métodos e ferramentas para a criagdo de tecnologias

inteligentes, prospectivas e inovadoras.

Gestao da Informaciao e do Conhecimento
Por meio de abordagens interdisciplinares, esta pautada nos recursos informag¢ao e conhecimento nos processos
organizacionais (com ou sem fins lucrativos). Estuda o aspecto informacional como instrumento na tomada de

decisdo através da inovagdo ¢ manutencao da sustentabilidade economica, ambiental e social.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacio direta e/ou transversal a divulgacao cientifica:

Informacio e Usabilidade
Ementa: Sistemas de Informagao e Usabilidade. Introdugdo ao Design de Interacdo e Experiéncia do Usuério.
Introdugdo a Arquitetura da Informacgdo. Interacdo Humano-Computador ¢ Engenharia de Usabilidade.

Avaliagao de usabilidade.
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Profissional da informacio no mercado de trabalho
Ementa: O conceito de profissionalismo. O sistema das profissdes. As mudangas socioculturais e o

desenvolvimento profissional. Novas formas de competéncia profissional. As profissdes da informagao.

Competéncia em informacao
Ementa: Informacdo e competéncia em informacdo (information literacy) na sociedade da informagao. Bases
historicas, tedricas, conceituais, metodoldgicas e aplicagdes da competéncia em informacgdo. Dimensdes da

competéncia em informagdo. Tendéncias e pesquisas atuais sobre competéncia em informagao.

Informacio cientifica, tecnolégica e empresarial: avaliacio e monitoramento de sua producio

Ementa: Informagdo: conceituacdo, tipologia ¢ fungdo. Produgdo, disseminagdo e acesso a Informacdo: a
producdo cientifica como meio de divulgag@o da informacdo em C&T e a patente como estratégia de dominagéo
tecnoldgica. Os processos ¢ as técnicas de avaliagdo e de monitoramento da produgdo cientifica como
instrumento para o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e, para a gestdo de processos decisorios das

organizagdes; as métricas e os indicadores de produgdo cientifica, técnica e tecnologica.

Sociedade da Informacao

Ementa: O paradigma da sociedade da informacdo ou do conhecimento e suas origens. A informagdo, a
comunicagdo e o conhecimento. O espago e o tempo no contexto digital. A sociedade informacional: acesso,
uso, absor¢do e compartilhamento de informacdo nas redes de comunicagdo. Movimentos sociais em rede.

Aplicativos e a sua relevancia no comportamento e no contexto publico e privado.

Informacao, Teoria e Sistemas de Inovacao
Ementa: Teoria da Inovacdo. Sistemas de Inovagdo: conceitos e tipologia. O atual paradigma da inovagao:

modelo de Inovagdo Aberta. Gestdo da Informagdo no processo de Inovagéo.

Letramento Digital/Digital Literacy
Ementa: Letramento digital e a informagao digital. Evolucao, conceitos, tipologias e caracteristicas das fontes
de informacao digitais. Andlise e avalia¢do de fontes de informacao digital. Instrumentos e ferramentas: fakes

e plagios. Etica da informagao. Habilidades e requisitos para acesso e uso da informagao digital.

Tépicos Especiais: Estudos Métricos

Ementa: Diferenciagdo entre Estudos Métricos e Revisao Sistematizada da Informagao. Conceitos de Estudos
Meétricos: Bibliometria, Cienciometria, Informetria, Webometria, Patentometria ¢ Sociometria. Produgao,
Monitoramento e Disseminagdo da Informacao: tipologias de estudos métricos. Processos: Indicadores de

Produgdo, Uso, Impacto, Gestdo e Rankings.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam acdes de popularizacio de CT&I?
Nao. Nao ha, de forma clara e concisa, no sitio eletronico do Programa, informagdes sobre a existéncia de agdes

de Educagdo e Popularizagao de C&T vinculadas ao PPGCI.

Fonte: PGCin UFSC.
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Como alguns dos outros Programas, o PGCin UFSC nao possui uma disciplina que trate
diretamente da divulgacdo cientifica. Contudo, disciplinas dialogam de forma transversal a
divulgacdo da ciéncia, como os estudo interdisciplinares relativos a memoria, mediagao,
organizagdo ¢ representagdo dos saberes, as questdes que envolvem a disseminagdo da
informagdo como a desinformacdo e a preservacdo da informacdo, o letramento digital e a
informacao digital, os instrumentos e ferramentas contra o plagio e a fake news, a ética na
informacao e os estudos métricos.

A seguir, o Quadro 30, mostra o panorama referente ao Programa de Pds-Graduacao em

Ciéncia da Informacao da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Quadro 30 — Indicios de formag¢do em Divulgacdo Cientifica no PPGCin-UFRGS

Programa de Pos-Graduacio em Ciéncia da Informacao

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)

Area de Concentracio, Escopo e Objetivos:
O Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagao da Universidade Federal do Rio Grande do Sul foi
criando em 2018, com o inicio das atividades em 2019, a UFRGS contempla a formacdo de massa critica nas
trés areas da Grande Area de Comunicagdo e Informagdo da CAPES: Ciéncia da Informacio, Comunicacio e
Museologia. Busca-se a formagao de pessoal com qualificagao de alto nivel para exercer atividades profissionais
e sociais com informagdo, em uma sociedade onde a informac¢do desempenha papel primordial nos processos
de producdo e organizacdo social. Essas atividades incluem distintas formas de trabalho imaterial, como as
advindas da producdo, registro, coleta, sele¢do, armazenamento, organizacdo, validagdo, mediacdo,
disseminag@o, avaliagdo ¢ uso da informacéo. Essas abordagens implicam em formagdes que sdo contempladas
pelas linhas de pesquisa propostas, voltadas ao compromisso com o fortalecimento da Ciéncia da Informagao
através de solida formacdo para o ensino ¢ para a pesquisa, com vistas a desenvolver a produgdo de
conhecimento sobre a area. O Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul tem como objetivo geral a formago e o aprimoramento em alto nivel de profissionais
comprometidos com o avango do conhecimento no campo da Ciéncia da Informagéo na regido Sul do Brasil.
Apresenta como objetivos especificos: formar pessoal critico, com capacidade de ensino, de liderar pesquisas e
sistemas de informagao considerando a complexidade de objetos tratados pela Ciéncia da Informagao; fomentar
a discussdo sobre estruturas, fluxos e mediacdes da informagdo em areas inter € multidisciplinares conexas a
Ciéncia da Informacao, como cultura, tecnologia, gestdo, memoria, Biblioteconomia e Arquivologia; estimular
e fortalecer o campo da Ciéncia da Informacao, contribuindo para o avango do conhecimento cientifico da area.
Tém como missdo estudar, desenvolver, estabelecer, construir, sistematizar, identificar, analisar os fendmenos
multidisciplinares atrelados ao contexto informacional e por ele balizados, bem como formar profissionais
qualificados para pesquisa, especificagdo, elaboragdo, validagdo e aplicagdo dos recursos teodricos,

metodoldgicos e tecnoldgicos associados em beneficio da sociedade. A Area de concentracio “Informacio,

Ciéncia e Sociedade” busca, a partir das perspectivas e dos aparatos tedricos, conceituais e metodologicos de
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analise da Ciéncia da Informacao, refletir e produzir conhecimentos sobre as relagdes da informagéo no campo
da Ciéncia, bem como nos diferentes contextos sociais, envolvendo a discussdo ¢ a analise de problemas
contemporaneos para melhoria dos fluxos da informagdo e sua gestdo, a partir de variadas ambiéncias.
Compreende questdes inter, multi e transdisciplinares que configuram a evolucdo de uma sociedade que tem na
informagao seu insumo e seu produto. Isso permite analisar a informagao em seu fluxo, isto ¢, a analise de seus
modos de produgao, registro, coleta, sele¢do, armazenamento, organizacao, validacao, mediagdo, disseminacgao,
avaliacdo e uso, com vistas a compreender seus nexos, efeitos e efetividade na sociedade e nos fluxos da ciéncia
sob os diversos aspectos e pontos de vista epistemologicos que convivem no campo. Esta Area de Concentrago
do Programa configura duas linhas de pesquisa: Informagdo e Ciéncia e Informagao e Sociedade. As linhas de
pesquisa Produgdo, Organizacdo, Gestdo, Preservagdo ¢ Uso da informagdo estdo fundamentadas no contexto
de uma sociedade baseada em produtos e servicos de informacao, a partir de visdes que buscam integracao entre
a produgdo, a comunicagdo, 0 uso, a organizacao e as reflexdes de impactos éticos, culturais e sociais do fluxo
informacional em ambientes, contextos sociais e institucionais diversos. Assim, alicercam-se na analise da
producdo cientifica, visando a sistematizagdo e proposi¢cdes de indicadores para planejamento, avaliacdo e
gestdo em CT&I. Também se orientam a partir das discussdes de politicas, de dispositivos e de praticas sociais

sobre apropriagdo da informagdo em ambientes sociais diversos.

Linhas de pesquisa:

Produciao e Organizagao da Informacio

Considerando a informag¢do como insumo fundamental, para o desenvolvimento da ciéncia, gestdo e tecnologia,
busca-se estudar os processos de produgdo, de organizagdo ¢ de comunicagdo da informagdo. Desenvolve
estudos tedricos, aplicados e metodologicos sobre a produgdo, analise e a comunicagdo da informagao,
considerando métricas e indicadores para planejamento, avaliagdo e gestdo em CT&I. Abrange aspectos
teodricos, metodologicos e aplicados do campo da organizag¢do do conhecimento, bem como de desenvolvimento
tedrico, metodolodgico, critico e aplicado na representacdo, analise, sintese, recuperagdo, acesso, de saberes

interdisciplinares, e na construgdo dos sistemas de organizagdo do conhecimento e a analise de dominio.

Gestao, Preservacio e Uso da informacao

Contempla estudos relativos a gestdo, preservagao e uso da informagao, tendo como referéncia discussdes sobre
as politicas, as praticas sociais e a apropriagdo da informacdo a partir de aspectos éticos, culturais e sociais do
fluxo informacional em ambientes, contextos sociais e institucionais diversos. No que tange a gestdo e a
preservagdo, os estudos estdo concentrados em investigacdes que abordam inteligéncia artificial em
humanidades, arquivamento da web, repositorios digitais e infraestruturas de pesquisa, curadoria digital; gestao
de dados e documentos, metadados e ontologias. No que se refere ao uso da informagao sao abordados estudos
relacionados ao desenvolvimento de competéncias infocomunicacionais, aos distintos comportamentos e

praticas informacionais, promogdo da educacdo em informagéo, politicas publicas e culturais de informagao.

Disciplinas ofertadas na matriz curricular com relacéo direta e/ou transversal a divulgacio cientifica:

Aspectos éticos e legais da informacio
Ementa: O saber sobre a informagao como direito humano que se configura no contemporaneo como essencial

para o acesso aos demais bens sociais supde diferentes aportes, recortes, abordagens e aspectos socioldgicos,
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axioldgicos e deontologicos em que se cruzam indagagdes e possibilidade atendimento a suas demandas a partir
de varios campos do conhecimento. A problematizagdo ética da questdo do acesso informacional, nos lugares
de informag&o e memoria e nos fazeres profissionais de produgdo e mediagdo para o uso da informagao realgam
o direito a prestacdo informacional tanto como fato social, valor — publico ou privado — quanto como objeto de
normas. O estatuto da questdo informacional abordado como um direito no nivel nacional e internacional —
incluindo as novas questdes ético-legais advindas dos processos historicos e transformagdes dos dispositivos

socio- técnicos.

Ciéncia Aberta e reprodutibilidade cientifica

Ementa: A ciéncia aberta vai além do acesso aberto a publicagdes e dados de pesquisa. Apresenta-se como uma
mudanca radical na forma como pesquisamos ¢ disseminamos resultados, combina desenvolvimento
tecnoldgico ¢ mudanga cultural para abertura ¢ colaboragdo, com o objetivo de promover uma ciéncia mais
eficiente, transparente e acessivel. Abrange todo o ciclo de producdo do conhecimento cientifico, incluindo
concepgao da pesquisa, coleta de dados, processamento, publicagdo, distribui¢do, reutilizacdo e avaliacdo de
resultados. Para concretizar a Ciéncia Aberta todas as publicacdes e dados de pesquisa deverdo estar disponiveis
de acordo com os principios FAIR, que orientam como devem ser os resultados da pesquisa: Findables,
Accessibles, Interoperables e Reusables. Porém, ainda € necessario envolver cidaddos na pesquisa, maximizar
a educacdo aberta e utilizacdo de novas metodologias colaborativas. Para tal, deve-se, entre outras coisas, criar
infraestrutura digital, aplicar um cddigo ético de integridade cientifica e buscar desenvolver um anova geragao

de métricas para mudar o sistema tradicional de incentivos.

Comportamento e Competéncia em Informacio

Ementa: Comportamento informacional, dispositivos e praticas sociais de apropriacdo da informagdo a partir
de aspectos éticos, culturais e sociais do fluxo informacional em ambientes, contextos sociais € institucionais
diversos. Competéncia em informag@o como objeto de investigacdo, desde sua evolugdo conceitual e normativa
até projetos concretos de aplica¢do e avaliagdo de programas e tendéncias. Tendéncias de pesquisa, como

competéncia em comunicagao, new media literacy, metaliteracy.

Divulgacio e Letramento Cientifico / Divulgacio e percepg¢ao publica da ciéncia*

Ementa: A partir da percepcao de que a Ciéncia se caracteriza como atividade que incide de diferentes formas
em relagdo aos publicos produtores e consumidores sao problematizados os conceitos de Disseminacao,
Divulgagdo, Difusdo e Vulgarizagdo cientifica. Aborda-se as intencionalidades, vertentes e intengdes relativo
aos processos de divulgagao Cientifica. Sdo apresentadas as pesquisas acerca da percepg¢ao publica da ciéncia
realizadas no Brasil. Sdo discutidos por fim os limites conceituais entre alfabetizacdo cientifica e letramento
cientifico. *Ha um plano de ensino ofertado no periodo de 2024.1, o que supostamente se trata de uma
atualizacdo da disciplina. Consta o seguinte texto com relagdo a ementa: A comunicagao publica da ciéncia e
seus desdobramentos conceituais. Manifestagdes e relagdes interdisciplinares acerca da divulgacao cientifica.

Percepgao Publica da Ciéncia e suas manifestagdes no Brasil e na América Latina.

Estudos métricos da Informacéo
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Ementa: Teoria e pratica dos estudos métricos desde sua origem e seus principais representantes no ambito
mundial, nacional e académico na Ciéncia da Informagfo. Compreensdo dos fendmenos estatisticos na
informacao cientifica e tecnoldgica, dando suporte basico para os discentes entenderem o contexto dos estudos
métricos. Apresentar sistemas consolidados de medi¢ao da Ciéncia e da Tecnologia, bem como a quantificagcdo

da informacao bibliografica/documental.

Filosofia e ética da informacao
Ementa: Etica digital. Acesso versus sigilo da informagdo. Coleta e uso de dados pessoais. Sociedade de

Vigilancia. Ontologia e epistemologia da informagdo em ambientes digitais.

Informacao Tecnoléogica e Inovacao
Ementa: Sistemas de ciéncia, tecnologia e inovagdo. A triplice hélice. Cooperagdo universidade empresa. A
informag@o como produto e insumo da atividade tecnolégica. Interag@o entre ciéncia e tecnologia. Indicadores

para a mensuragdo da tecnologia. Fontes e ferramentas para estudos métricos em tecnologia.

Informacao, Cultura e Memoria

Ementa: As relagdes entre informagdo, cultura ¢ memdria. Memoria e os processos de institucionalizacdo.
Memoria, Identidade social e cidadania. Relagdes de poder, praticas sociais e as politicas de memoria a partir
das dindmicas das lembrangas ¢ dos esquecimentos em diferentes contextos sociais. Diversidade cultural ¢ a
construgdo da memoria coletiva e sua articulagdo entre aspectos identitario-culturais, politicos e institucionais
que envolvem a produgdo, comunicacdo e apropriacdo da informacdo dos distintos grupos sociais. As
institui¢des-hibridas de memoria e histdria: arquivos, bibliotecas e museus. Espagos de celebragdo e os

processos de comemoragao, monumentalizacao e patrimonializagdo. Midias e Memoria em rede.

Ha iniciativas vinculadas ao PPGCI que promovam agoes de popularizacio de CT&I?

Sim. O PPGCin UFRGS possui iniciativas voltadas para a divulgacdo cientifica como os Grupos de Pesquisa
"Comportamento ¢ Competéncias InfoComunicacionais (InfoCom)" com discussdes que convergem em
praticas infocomunicacionais beneficentes as praticas de comunicagdo e de divulgagdo cientifica, o grupo
"Comunicagdo Cientifica" que contribui indiretamente, ja que enfoca no carater da comunicagio cientifica, mas
existem campos que contribuem para os aspectos da divulgagdo da ciéncia enquanto fazer cientifico. E o grupo
"Representagdoes, Memoria Social e Cidadania" que contribui transversalmente aos aspectos da divulgagéo
cientifica a sociedade por meio da discussdo sobre memoria, tradigdo, cidadania, sustentabilidade e cultura

popular.

Fonte: PPGCin UFRGS.

O PPGCin UFRGS possui uma disciplina que aborda diretamente os conceitos e
particularidades da Divulgagdo Cientifica, ¢ possui o nome "Divulgacdo e Letramento
Cientifico", em que estuda a percepgdo da Ciéncia como atividade que incide de diferentes
formas em publicos ora produtores, ora consumidores da informagdo em ciéncia, tecnologia e

inovacdo. A ementa da disciplina aborda e problematiza os conceitos de disseminagao,
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divulgacdo, difusdo e vulgarizacao cientifica. Mostra, ainda, estudos sobre percepcao pubica da
ciéncia no Brasil. A ementa encerra com a descri¢cao da realizacdo de estudos sobre os limites
conceituais da alfabetizagao cientifica ¢ do letramento cientifico.

Hé ainda uma disciplina ofertada no periodo de 2024.1 intitulada "Divulgacio e
percepgdo publica da ciéncia", que aborda a comunicacdo publica da ciéncia e os
desdobramentos conceituais da divulgacdo cientifica, as relacdes interdisciplinares e a
percepgao publica da ciéncia no Brasil e na América Latina.

Da maioria dos Programas da amostra de pesquisa, e dos indicios coletados, o PPGCin
UFRGS foi uma das exceg¢des que tiveram, em sua estrutura curricular, uma cadeira especifica
sobre Divulgacdo da Ciéncia. O Programa também conta com Grupos de Pesquisa que abordam
de maneira transversal a teméatica da divulgagao cientifica.

Dos Programas em analise e dos dados coletados verificou-se a existéncia de apenas 3
(trés) disciplinas cientificas que dialogam diretamente acerca da Divulgacdo Cientifica,
presentes nos Programas de Po6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UFPA, UFAL e

UFRGS, conforme o Quadro 31, a seguir.

Quadro 31 — Cursos de Pés-Graduacao em Ciéncia da Informagdo que possuem

disciplina/ementa com relacdo direta a Divulgagdo Cientifica

Universidade Federal do Comunicacdo e divulgagdo | Comunicagdo cientifica e Ciéncia da Informacdo.

Para (UFPA) cientificas Conceitos e Canais de comunicagdo e informacéo Os
periddicos Cientificos. Comunicag¢do Cientifica no
Brasil. Distingdo entre comunicagdo cientifica e
divulgacdo cientifica. Objetos/Colegdes: pesquisa e
comunicagdo cientifica. Divulgacdo Cientifica:
conceitos de difusdo, disseminagdo e divulgagdo
cientifica. Vulgariza¢do da ciéncia, Popularizagio da
ciéncia, Compreensdo publica da ciéncia,
Engajamento publico na Ciéncia. Divulgagdo

Cientifica no Brasil.

Universidade Federal de Comunicacao e Cultura  cientifica.  Disseminagdo  cientifica.
Alagoas (UFAL) Divulgagdo da Ciénciae | Alfabetizagdo cientifica. Ciéncia, midia e interesse
Tecnologia publico. Jornalismo cientifico. Popularizacdo da

ciéncia e midialogia cientifica. Conceitos, técnicas e
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praticas da comunicagdo e divulgacdo cientifica e
tecnologica. Estudos teoricos e praticos de produgio

de géneros de divulgagio cientifica.

Universidade Federal do Divulgagdo e Letramento | A partir da percep¢do de que a Ciéncia se caracteriza
Rio Grande do Sul Cientifico / Divulgagdo e | como atividade que incide de diferentes formas em
(UFRGS) percepgao publica da relagdo aos publicos produtores e consumidores sdo
ciéncia* problematizados os conceitos de Disseminagéo,

Divulgacdo, Difusdo e Vulgarizagdo cientifica.
Aborda-se as intencionalidades, vertentes e
intengdes relativo aos processos de divulgagdo
Cientifica. Sdo apresentadas as pesquisas acerca da
percepgdo publica da ciéncia realizadas no Brasil.
Sao discutidos por fim os limites conceituais entre
alfabetizagdo cientifica e letramento cientifico. *Ha
um plano de ensino ofertado no periodo de 2024.1, o
que supostamente se trata de uma atualizagdo da
disciplina. Consta o seguinte texto com relagdo a
ementa: A comunicagdo publica da ciéncia e seus
desdobramentos  conceituais. Manifestacdes e
relagdes interdisciplinares acerca da divulgagdo
cientifica. Percepgdo Publica da Ciéncia e suas

manifestagdes no Brasil e na América Latina.

Fonte: elaboragado propria.

Trata-se de disciplinas eletivas/optativas e que, em sintese, abordam o ensino e a
formag¢do em Divulgacdo Cientifica na Ciéncia da Informagdo através do estudo dos
desdobramentos conceituais da divulgacao cientifica como a comunicacdo publica da ciéncia

ou popularizacdo da ciéncia, as perspectivas tedricas e praticas da divulgagdo cientifica, os
estudos de percepcao publica da ciéncia no aspecto brasileiro e na América Latina; os modelos
de divulgagao cientifica - modelo de déficit cognitivo, contextual e a participagao publica -, a
divulgacdo cientifica realizada nas midias tradicionais como radio e televisdo, e nas midias
sociais digitais, na web; as relagdes da divulgagao cientifica com a Ciéncia da Informacgao, o
impacto social da C&T, e a divulgacdo cientifica em museus, bibliotecas e centros de ciéncias.
Foi possivel verificar a existéncia entre uma e duas cadeiras sobre Divulgagao Cientifica

nos cursos de Mestrado e Doutorado nas respectivas Regides: a) Norte (1); b) Nordeste (1); e

c¢) Sul (1), sendo que a Regido Sudeste e Regido Centro-Oeste ndo possuem, de acordo com a
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amostra da pesquisa, uma disciplina que aborde de forma direta os conceitos, as caracteristicas
e as particularidades da Divulga¢do Cientifica no contexto da Ciéncia da Informacao.

A seguir, o Gréafico 2, ilustra a porcentagem com relagdo ao total de disciplinas
analisadas (a amostra total analisada na pesquisa), a relacdo das disciplinas que possuem
relacdes transversais a Divulgacdo Cientifica e aquelas que possuem relagao direta. Foram 350
(trezentos e cinquenta) disciplinas analisadas, que compde o nimero total da amostra. Das 350
disciplinas analisadas, 130 (centro e trinta) possuem relacdo transversal ao tema de Divulgacao
Cientifica, e apenas 3 (trés) possuem relacdo direta. Desse modo, foram 217 (duzentas e
dezessete) disciplinas sem quaisquer relagdes (direta ou indiretamente) com o tema de

Divulgagao Cientifica no contexto da Ciéncia da Informacao.

Grifico 2 — Quantitativo de disciplinas analisadas com relagdo a Divulgacao Cientifica no

contexto da Ciéncia da Informagdo (em %)

Relacio direta
3 disciplinas

Disciplinas analisadas 0,86%

Relacao
indireta/transversal
130 disciplinas
37,14%

Fonte: elaboracdo propria.

De acordo com o Grafico 2, do total de 350 disciplinas analisadas que compdem a
amostra de pesquisa dos cursos de Pos-Graduagcdo em Ciéncia da Informagdo no cendrio
brasileiro, 217 disciplinas, o que corresponde a 62%, ndo possuem quaisquer relagdes com 0s

temas ligados a Divulgacdo Cientifica, e 130 disciplinas, 37,14% do total, possuem relagdes
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indiretas ou transversais, enquanto apenas 3 disciplinas, o que corresponde a 0,86% da amostra
total, possui relagao direta aos temas ligados a Divulgagao Cientifica/Popularizagao da Ciéncia.

Os critérios de exclusdo utilizados nas disciplinas analisadas e caracterizadas como
"sem quaisquer relagdes com a formacao em divulgagdo cientifica" foram adotados de acordo
com a descricdo dos valores semanticos e as caracteristicas descritas no "Quadro 6 -
Competéncias atribuidas ao divulgador cientifico" e ao "Quadro 11 - Indicios de elementos de
Divulgacao Cientifica na analise documental", elaborados no presente estudo.

Esse espelho pode ilustrar uma representagdo do quanto o tema da Divulgagdo Cientifica
ainda € pouco explorado, em sua potencialidade, na Ciéncia da Informagao. Dessa forma, urge
o interesse pelo tema a fim de contribuir para o seu desenvolvimento e aprofundamento,
tratando, assim, de colaborar para a formacao da Divulgacao Cientifica no contexto da Ciéncia
da Informacao.

Durante o levantamento, ndo foi encontrada quaisquer relagdes do ensino da Divulgagdo
Cientifica com intersecoes da Competéncia Cientifica, o que indica um assunto pouco
explorado, igualmente, no contexto da area da Ciéncia da Informacao.

Por outro lado, de um ponto de vista abrangente, todos os Programas de P6s-Graduagao
em Ciéncia da Informag¢do brasileiros tratam, de forma transversal, inter e multidisciplinar,
questdes que perpassam o debate e o fazer pratico da Divulgacao Cientifica. Todavia, a falta de
cadeiras especializadas nesse assunto denota um quadro em que a formagdo em Divulgagao
Cientifica no contexto da Ciéncia da Informag¢do assume uma posicao periférica e ainda nao
explorada conforme a sua potencialidade no campo da Informacao.

E, nesse interim, constatou-se em algumas iniciativas de divulga¢ao cientifica realizadas
na area da Ciéncia da Informac¢do, uma confusdo quanto a proposicao de acdes que sejam, de
fato, consideradas uma acao de divulgacao cientifica. Ha de se esclarecer que a divulgagado de
materiais de comunicacao cientifica como artigos de periddicos, ensaios e outros tipos de textos,
ndo configuram uma ac¢do de divulgacdo cientifica por terem sido publicizados numa rede
social. Na verdade, uma a¢do de divulgagdo cientifica se caracterizaria, nesse contexto, pela
adaptagdao do material de comunicagdo cientifica em um novo material, um em que a autoria
responsavel pela publicagdo transmita, numa linguagem propria para a compreensao publica, o
seu texto cientifico adaptado.

Com vista a sugerir caminhos fortuitos para a criagdo de planos e a¢des da formagao em
Divulgacao Cientifica no campo da Ciéncia da Informagao, a se¢ao seguinte aborda as diretrizes
— ou recomendacdes — para a formacdo em Divulgacao Cientifica com intersegcdoes da

Competéncia Cientifica. Tais recomendagdes poderdo contribuir para o aprofundamento dos
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temas que envolvam a divulgacgdo cientifica na P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informag¢ao no

Pais.

9 DIRETRIZES PARA A FORMACAO EM DIVULGACAO CIENTIiFICA COM
INTERSECOES DA COMPETENCIA CIENTIFICA

Diretrizes podem ser caracterizadas como um esboco, um modelo, a sistematizagao de
recomendagdes, metas ou propositos, planos delineados em que sdo tracados um conjunto de
critérios a fim de se certificar um melhor direcionamento para a proposi¢do de algum
procedimento especifico. Trata-se de planejar o que serd comportado em determinado servigo
ofertado a comunidade, ¢ enfatiza a qualidade na criagdo e no desenvolvimento de tal
empreendimento.

A proposicao de diretrizes para o ensino e a formacao em Divulgacao Cientifica com
intersecoes da Competéncia Cientifica, no contexto da Ciéncia da Informacdo brasileira,
ressalta o objetivo de fortalecer a compreensdo sobre o assunto e o aprofundamento de teorias
e praticas em divulgagdo cientifica para que se forme uma comunidade cientifica consciente da
contribuicdo de acdes de divulgacdo cientifica para o cumprimento da func¢do social da area,
além de contribuir para a democratizacdo do acesso a informagao cientifica e tecnologica e a
propria percepcao publica da sociedade para o reconhecimento dos cientistas da informacao.

A Competéncia Cientifica, por sua vez, contribui para a compreensao da ciéncia a
sociedade no sentido em que consiste na habilidade da compreensdo, reconhecimento e
valorizacdo do conhecimento cientifico, envolvendo a aptidao do individuo em ler e escrever
textos cientificos, a entender e a problematizar os problemas emergentes que envolvam a
ciéncia e a tecnologia. Dessa forma, possui um arcabouco tedrico alinhado aos pressupostos da
Divulgagao Cientifica, além da propria Ciéncia da Informacao.

Como constatado anteriormente, a divulgagdo cientifica ¢ explorada de forma
subjacente a outros assuntos no contexto da CI, e, desse modo, € necessario o aprofundamento
do tema com vista a formar uma geracao de pesquisadores, cientistas da informagao, que
possuam a consciéncia da importancia da Divulgagcdo Cientifica para a expansdo e o
crescimento da Ciéncia da Informagao brasileira ¢ latino-americana.

Assim, a presente se¢do sugere um plano de ensino que visa a formag¢ao em Divulgacdo
Cientifica com intersecdes da Competéncia Cientifica no ambito da Ciéncia da Informacgao

brasileira, e esta sistematizado a partir da diretriz Ensino, Pesquisa e Extensao.
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A diretriz "Indissociabilidade Ensino — Pesquisa - Extensao" reafirma a Extensdo
Universitaria como processo académico. Nessa perspectiva, o suposto € que as agdes
de extensdo adquirem maior efetividade se estiverem vinculadas ao processo de
formacdo de pessoas (Ensino) e de geracdo de conhecimento (Pesquisa). [...] Dessa
maneira, emerge um novo conceito de ‘sala de aula’, que ndo mais se limita ao
espaco fisico tradicional de ensino-aprendizagem. ‘Sala de aula’ s3o todos os
espagos, dentro e fora da Universidade, em que se apreende e se (re)constroi o
processo historico-social em suas multiplas determinagdes e facetas. O estudante,
assim como a comunidade com a qual se desenvolve a acio de Extensio, deixa de
ser um mero receptaculo de um conhecimento validado pelo professor para se
tornar participante do processo. [...] Na relacdo entre Extensdo e Pesquisa, abrem-
se multiplas possibilidades de articulag@o entre a Universidade e a sociedade. Visando
a produgdo de conhecimento, a Extensdo Universitaria sustenta-se principalmente em
metodologias participativas, no formato investigagdo-acdo (ou pesquisa-agdo), que
priorizam métodos de analise inovadores, a participag@o dos atores sociais e o didlogo,
de forma a apreender saberes e praticas ainda ndo sistematizados, aproximar-se dos
valores e principios que orientam as comunidades e, assim, contribuir para sua
transformacio em direciio a justica, solidariedade e democracia. [...] Ainda no
ambito da relacdo Extensdo - Pesquisa, esta Politica propugna fortemente o
desenvolvimento de dois processos na vida académica. O primeiro refere-se a
incorporacio de estudantes de pos-graduaciio em atividades extensionistas. Essa
importante forma de produ¢io do conhecimento — a Extensio Universitaria —
pode e deve ser incorporada aos programas de mestrado e doutorado, o que pode
levar a qualificacio tanto das acdes extensionistas quanto da propria pés-
graduacdo. O segundo desenvolvimento que aqui se defende é a produgido académica
a partir das atividades de Extensdo, seja no formato de teses, dissertacdes, livros ou
capitulos de livros, artigos em periddicos e cartilhas, seja no formato de apresentagdes
em eventos, filmes ou outros produtos artisticos e culturais (Féorum de Pro-Reitores
de Extensdo das Instituigdes Publicas de Educacdo Superior Brasileiras, 2012, p. 49-
52, grifo nosso).

Nesse contexto, serd apresentada algumas recomendagdes para a formacdo em

Divulgacao Cientifica apoiada sobre o contexto da triade Ensino, Pesquisa e Extensdo, pois

entende-se que a transmissdo de conhecimento nesse modelo possa fortalecer a relagao da Pos-

Graduacdo com a sociedade, o que configura, justamente, a missdo primordial da Divulgac¢ao

Cientifica.

a)

b)

Incentivar a criagdo de cadeiras/disciplinas que tratem diretamente o ensino de
divulgacdo cientifica, com os desdobramentos conceituais, caracteristicas e
particularidades da compreensdo publica da ciéncia, modelos de divulgagao cientifica,
meios e canais de transmissao, estudos de percepg¢ao publica, utilizagdo de métricas para
mensurar a produtividade e a expansao do assunto no campo da Ciéncia da Informacao,
e aspectos sociais, éticos, politicos, econdmicos e culturais referentes a relacdo da
Divulgagao Cientifica com a Ciéncia da Informacgao;

Propor ementas que relacionem a Divulga¢do Cientifica com temas subjacentes como
Informagdo Cientifica e Tecnolégica em Arte, Cultura, Sustentabilidade,

Decolonialidade, Género e Sexualidade, Competéncia Cientifica, Competéncia em



d)

g)

h)

»

k)

)

158

Informacdo, Ciberespaco, Inteligéncia Artificial, Acesso Aberto, Ci€ncia Aberta e
Ciéncia Cidada;

Propor reciclagem/atualizacdo profissional/académica periddica a fim de manter
atualizado o ensino da Divulga¢@o Cientifica com vista na indissociabilidade da triade
Ensino, Pesquisa e Extensao;

Criar um programa ou plano de a¢des de Divulgacao, Educacao e Popularizagdao de
CT&I no Programa de Pos-Graduagdo, com objetivos e metas definidos para estimular
a P6s-Graduagdo em projetos que envolvam a comunidade local.

Criar pontes para o debate, nas entidades politicas que estruturam o sistema de
desenvolvimento cientifico nacional, a criagdo de indicadores cientificos que pontuem
os cursos de Pos-Graduagdo que estiverem envolvidos com a elaboragdo de agdes de
popularizagdo da ciéncia;

Estimular a comunidade académica a gerar novos conhecimentos a partir da
metodologia de participag@o ativa em projetos de extensdo, por meio da pesquisa-acao;
Gerar estudos de percepcdo publica da ciéncia com projetos de divulgagdo e
popularizagdo da ciéncia em comunidades locais que sdo privilegiadas por tais
iniciativas;

Requisitar recursos publicos e/ou financiamentos de entidades privadas ou doagdes que
visam o investimento em agdes de divulgagdo cientifica, promovendo o conhecimento
cientifico por diferentes meios e modelos de divulgagdo publica, principalmente as que
utilizam a efetiva participacdo publica;

Estimular a criagdo de Grupos de Pesquisa que dialoguem diretamente com os aspectos
e as nuances da Divulgacao e da Competéncia Cientifica no contexto da Ciéncia da
Informagao brasileira;

Integrar a¢des de educagdo e popularizacdo de C&T em PPG que possuam afinidades
quanto a Area de Concentragdo, Objetivos ¢ Escopo, o que incentiva a integragao,
colaboragdo e cooperagdo cientifica;

Promover a participagdo dos PPG em acdes de educacao e popularizagao de C&T em
museus, bibliotecas, centros de pesquisa e centros de ciéncias, seja de forma presencial
e/ou remota;

Promover a participagdao da comunidade académica da CI em iniciativas de Ensino,
Pesquisa e Extensdo com outros cursos — de Graduacao e de Pos- Graduagdo - a fim de
estimular o intercambio de ideias e a colaboragdo e cooperagao cientifica, trabalhando

e contribuindo com as mais diversas areas do conhecimento. Tais eventos podem
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contemplar palestras, workshops, oficinas de escrita e redagdo cientifica, letramento
cientifico e geracdo de competéncias informacionais € competéncias cientificas por
meio de treinamentos e utilizagdo de recursos relacionados a manipulacao de dados ou
de bases de dados, repositorios institucionais e ferramentas de busca avangadas; e
m) Estimular a internacionalizagdo do ensino, da pesquisa e da extensdao em agdes de
divulgacdo cientifica para a América Latina e para as mais diversas partes do mundo.
Esse conjunto de diretrizes ou recomendacdes podem substanciar o ensino e a formagao
em Divulgacdo Cientifica no campo da Ciéncia da Informacao, contribuindo, dessa forma, para
uma sociedade que caminhe cada vez mais para uma consciéncia critica quanto a importancia
da ciéncia, tecnologia e inovacdo para o desenvolvimento sustentavel e a redugdo de
desigualdades sociais presentes na estrutura social atual. Entende-se que as nuances
pragmaticas da Divulgacdo e da Competéncia Cientifica dialogam e se entrecruzam num
mesmo objetivo comum: o de promover a ciéncia para a democratizacdo € 0 maior acesso a

literacia/educacao cientifica da sociedade.
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10 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objeto de estudo a analise da formagao em Divulgacao
Cientifica no contexto da Ciéncia da Informacgdo, e teve duas questdes de pesquisa: a) como €
a formacdo em divulgagdo cientifica na Ciéncia da Informagdo?; e b) a formacdo abrange
componentes tedricos e praticos sob o olhar da Competéncia Cientifica?. Como objetivo geral
buscou analisar a formagao em Divulgagdo Cientifica na Ciéncia da Informagao, e os objetivos
especificos contemplaram a identificacdo da existéncia de teorias, abordagens e praticas no
ensino da divulgagdo cientifica nos componentes curriculares (ementas, linhas de pesquisa,
programas de disciplina) nos cursos de Pos-Graduag¢do em Ciéncia da Informagao brasileiros;
e a proposi¢do de diretrizes para a forma¢do em divulgacdo cientifica a partir de intersegcdes
teoricas e praticas da Competéncia Cientifica no contexto da Ciéncia da Informacao.

A pesquisa se justificou sobre a necessidade em explorar as possibilidades que o ensino
e a formagdo em divulgagdo cientifica na CI podem gerar ao campo cientifico e a sociedade,
que sera beneficiada com uma maior expectativa de acesso a informagdo cientifica e
tecnologica. Nesse sentido, a alianga da divulgacdo cientifica com a CI contribui diretamente
para a concretizacdo da fung¢do social do cientista da informacao, qual seja, a responsabilidade
social no exercicio de facilitar o acesso a informac¢do em CT&I por meio do estabelecimento
de competéncias informacionais e cientificas.

Desse modo, apresentou a hipotese de que os componentes curriculares dos Programas
de Pos-Graduagdo em Ciéncia da Informag¢do ndo contemplam a formag¢do em Divulgagdo
Cientifica, e aponta para a necessidade de expansdo de representatividade, na area, para a
composi¢do de estruturas cientificas que corroborem para programas de formacdo em
Divulgacao Cientifica no campo da Ciéncia da Informagdo brasileira.

A amostra da pesquisa consistiu em 19 (dezenove) cursos de Pos-Graduacao em Ciéncia
da Informagdo, sendo 17 (dezessete) do Mestrado Académico, 12 (doze) do Doutorado
Académico e apenas 2 (dois) do Mestrado Profissional. Dos cursos analisados, foram mapeadas
350 (trezentas e cinquenta) disciplinas ofertadas entre 2021 e 2024 que compuseram a amostra
da pesquisa. Tais disciplinas foram analisadas a fim de se encontrar elementos, por meio do
método indicidrio, numa pesquisa documental e qualitativa, que indicassem relagdo direta,
indireta/transversal ou nenhuma relacdo ao ensino e a formacdo em divulgacdo cientifica no
contexto da CI. O levantamento dos componentes curriculares foi realizado através do acesso

aos sitios eletronicos de cada Programa de P6s-Graduagao.
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O trabalho contou com uma limitagcdo da pesquisa referente a caréncia da informagao
sobre o periodo temporal da oferta de cada disciplina registrada nos sitios eletronicos de cada
PPG. Essa limitacao decorreu na dificuldade de impossibilidade de acrescentar, a analise,
disciplinas em que ndo sabia o periodo de oferta, o que limitou, de certo modo, o quadro
fidedigno da realidade do ensino e formacao da divulgacao cientifica no contexto da CIL.

A andlise realizada, de acordo com os critérios de exclusdo adotados na busca pelos
indicios da formagdo em divulgagdo cientifica nos componentes curriculares mapeados,
resultou em 217 disciplinas, 62% do total, com nenhuma relacdo ao objeto de estudo
supracitado, enquanto que 130 disciplinas, isto é, 37,14% da amostra possuem relagdo
indireta/transversal aos assuntos conectados a divulgacdo cientifica, sendo que apenas 3
disciplinas, 0,86% da amostra total, possui relagdo direta aos temas ligados a divulgacdo
cientifica.

As disciplinas mapeadas que possuem relacdo direta com a formagdo em divulgacdo
cientifica sdo vinculadas aos cursos de Pods-Graduagdo em Ciéncia da Informacao da
Universidade Federal do Pard (UFPA), da Universidade Federal de Alagoas (UFAL) e a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Tais disciplinas enveredam pelos
desdobramentos conceituais da divulgagdo cientifica, incluindo a comunicagdo publica da
ciéncia ou sua populariza¢do, bem como as variadas perspectivas teoricas e praticas inerentes a
acdo de divulgagdo cientifica. Incluem-se os estudos sobre a percep¢do publica da ciéncia no
contexto brasileiro e na América Latina; os diversos modelos de divulgag¢ao cientifica - a saber,
o modelo de déficit cognitivo, o modelo contextual e o de participagdo publica -, bem como a
divulgacao cientifica realizada nas midias tradicionais, tais como radio e televisao, e nas midias
sociais digitais, na web. Abordam, além disso, as inter-relacdes entre a divulgacao cientifica e
a Ciéncia da Informacao, o impacto social da ciéncia e tecnologia, bem como a popularizagao
da ciéncia em museus, bibliotecas e centros de ciéncia.

Por outro lado, todos os Programas de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo no
Brasil abordam questdes de Divulgacao Cientifica de maneira subjacente a outros temas
centrais, de forma inter e multidisciplinar em aspectos ligados as praticas informacionais
sociais, culturais, politicas e econdmicas a sociedade, bem como aspectos transversais a
divulgagdo cientifica como os estudos sobre desinformagdo, fake news e pos-verdade,
competéncia critica em informagao, politicas e regimes de informacao, ciéncia aberta e métricas
para o desenvolvimento de CT&I, formacao de leitores, estudos de usuérios da informagao, a
geragdo de politicas publicas em ciéncia e tecnologia, o efeito big data e as novas tecnologias

de informag¢do e comunicagdo, a economia da informagdo como mercadoria, a informagdo em
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arte ¢ sustentabilidade, a ética da informagdo, a mediacdo cultural e informacional, ¢ em
diversos outros aspectos relacionados a questdes socioculturais e discursivas da informagao.

No entanto, a falta de disciplinas especificas sobre o tema faz com que a formacao em
Divulgacao Cientifica ainda seja pouco explorada, o que confirma a hipotese da pesquisa, pela
qual os Programas de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informag¢do ndo possuem, de forma
significativa, componentes curriculares em Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo na formagdao em
Divulgacao Cientifica, e, de igual modo, ndo possui nenhuma formagdo em Divulgacao
Cientifica com intersecdes a Competéncia Cientifica.

Além disso, em algumas iniciativas de divulgacao cientifica na area, constatou-se uma
confusdo de carater tedrico e pragmatico sobre o que realmente constitui uma agdo de
divulgagdo cientifica. E importante esclarecer que simplesmente compartilhar artigos de
periodicos e ensaios em redes sociais ndo ¢ considerado divulgagdo cientifica. Para isso, €
necessaria a adaptacdo do material original para uma linguagem acessivel ao publico geral.

Por fim, a pesquisa propde diretrizes ou recomendagdes para a formagao em divulgacao
cientifica com intersecdes da competéncia cientifica no contexto da Ciéncia da Informacao,
pela qual foi ancorada sob a triade da diretriz "indissociabilidade Ensino, Pesquisa, ¢ Extensao",
sendo algumas delas o incentivo a criagdo de cadeiras/disciplinas que abordem de forma direta
o ensino da Divulgacdo Cientifica, a atualizacdo profissional/académica dos cientistas da
informacao, sobretudo com o estimulo a transformarem-se em divulgadores cientificos, na
criacdo de mecanismos (planos, programas) que incentivem a educacdo e a popularizagdo em
CT&l, a criagdo de grupos de pesquisa, na promocao do intercdmbio cientifico e a cooperagdo
e a internacionalizagdo do ensino, pesquisa e extensdo em agdes de divulgagdo da ciéncia.

Tais diretrizes podem ajudar no ensino e formac¢do em Divulgacdo Cientifica no campo
da Ciéncia da Informagao. Contribuindo, portanto, para uma sociedade mais consciente sobre
a importancia da CT&I no que tange ao desenvolvimento sustentavel e a redugdo das
desigualdades sociais. Entende-se que a Divulgacdo e a Competéncia Cientifica tém o mesmo
objetivo: promover a ciéncia para facilitar o acesso e a educacao cientifica para todos.

Ademais, a sistematizacdo dos indicios ou elementos da formagdo em Divulgacao
Cientifica no contexto da Ciéncia da Informag¢do mostraram a forma como ¢ ensinada,
sobretudo, em um carater inter e multidisciplinar com aspectos ligados as praticas
informacionais sociais, culturais, politicas e econdmicas a sociedade — o que respondeu, assim,
aos objetivos da presente pesquisa.

Vislumbra-se um caminho aberto para o crescimento da divulgagdo cientifica no

contexto da Ciéncia da Informagdo, mas que seja interposta de forma direta, e ndo subjacente a
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outras questdes e problematizacdes, principalmente no que tange aos pressupostos da
Competéncia Cientifica, em que se constatou, igualmente, o pouco aprofundamento do tema,
no campo da Informagao.
O presente estudo aponta para um aprofundamento do campo da Ciéncia da Informagao
ao aproveitamento de toda a potencialidade que a divulgagao cientifica possa agregar a area e
a propria sociedade. Os Programas de Pos-Graduagao em Ciéncia da Informacgao brasileiros
precisam entender/compreender a importancia de desenvolver o ensino, a pesquisa e a extensao,
a ofertar disciplinas e implementar a¢des de informagao voltadas para a Divulgacao Cientifica.
A Divulgacao Cientifica, aliada as nuances tedricas ¢ pragmaticas da Competéncia
Cientifica, no contexto da Ciéncia da Informagdo, podem contribuir para a constru¢do de uma
ciéncia cidada, com uma realidade mais favoravel a democratizagao do acesso a informacao em
CT&I, e de uma sociedade munida de senso critico, com competéncias cientificas e
informacionais adequadas para as suas constantes tomadas de decisdo no processo de
participacao social, cultural, politico e econdmico.

Nesse intuito, a pesquisa possui como vislumbre a continuidade do estudo e a
proposic¢ao de novas perspectivas a partir de pesquisas futuras em Ciéncia da Informacao, pois
a este nivel da pesquisa ndo foi possivel contemplar todos os aspectos de investigag¢do do tema.
Assim, caminhos e veredas se abrem para estudos futuros em que a teia conceitual e pragmatica
que envolve divulgagdo cientifica, competéncia cientifica e Ciéncia da Informacdo sera
construida em consonancia com a premissa da responsabilidade social da Ciéncia da

Informagao cada vez mais necessaria e relevante, especialmente na sociedade contemporanea.
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