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Resumo

Aborda-se a questdo da relevancia e, simultaneamente, da dificuldade de geracdo dos
indicadores de recursos humanos em tecnologia da informacéo. Justifica-se o foco em dois
grandes blocos ocupacionais: os profissionais e técnicos em TI, especificamente analistas
de sistemas e programadores, e a categoria abrangente de recursos humanos em ciéncia e
tecnologia. Através de analises de microdados do IBGE/PNAD, busca-se a caracterizacao
dessas ocupacdes cotejando-as com informacg6es sobre a populacdo enconomicamente ativa
do pais. As analises empreendidas revelam alguns aspectos e perspectivas positivos, como a
absorcdo de jovens entre profissionais de tecnologia de informacdo e a sélida situacdo
desses no mercado de trabalho. Os dados mostram, entretanto, os intensos desequilibrios na
distribuicdo dessas ocupacdes, como 0s regionais e de género, e apontam para o déficit de
recursos humanos em ciéncia e tecnologia no pais.
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1 INTRODUCAO

A identificacdo e caracterizacdo de recursos humanos em tecnologia da informacéo
(TI), com o objetivo de avaliar a situacdo atual e as perspectivas de adaptacdo do pais a
Sociedade da Informacdo ou Sociedade do Conhecimento, é o tema deste trabalho que
analisa dados do IBGE/ PNAD de 2001. Os profissionais e técnicos em tecnologia de
informacdo, especificamente analistas de sistemas e programadores, é um grupo focalizado
nas andlises que envolvem também a comparacdo destes com os demais grupos de
profissionais e técnicos que podem ser classificados como recursos humanos em ciéncia e
tecnologia (RHCT) e com a populacdo enonomicamente ativa do pais. Procura-se,
inicialmente, justificar a escolha destes blocos ocupacionais para balizar as analises aqui
empreendidas, as quais visam a descrever aspectos relacionados ao equilibrio da
distribuicdo desses recursos humanos por regides do pais e por outras dimensdes socio-
demogréaficas. A absorcdo de jovens e as caracteristicas e condi¢cdes da insercdo dos
profissionais no mercado de trabalho sdo também consideradas. Busca-se, por fim, indicios
de tendéncias ao longo do tempo através de analise por faixas de idade.

2 RECURSOS HUMANOS EM Tl E RECURSOS HUMANOS EM C&T

Indicadores da presenca de infraestrutura fisica de informacdo e comunicacdo, de
gastos com essas tecnologias e do seu uso tém sido considerados em diversas analises,
sobretudo aquelas que buscam a comparacdo entre paises ou regides. Um dos objetivos
frequentes destes estudos, muitos deles realizados por organismos internacionais, como
Banco Mundial, OECD e Nac6es Unidas, tem sido o de procurar relacionar a presenca
desses indicadores com outros indicios de desenvolvimento econémico e social. Assim,
namero de computadores per capita, de modernos equipamentos de telecomunicagdes, de
gastos com TI, de uso da internet sdo cotejados com renda per capita, com indices de
desenvolvimento humano, etc. Os resultados desses estudos ndo sdo conclusivos, mas
parece haver uma tendéncia a considerar que os aspectos infraestruturais relacionados as Tl
sdo condig¢Oes necessarias mas ndo suficientes para se alcancar mudancgas positivas que
tenham impacto na sociedade como um todo (ECLAC, 2003; MANN, 2003). As

dificuldades em se obter resultados rapidos e abrangentes com a introducdo das novas



tecnologias de informacdo sdo atribuidas a diversos fatores, sendo um desses fatores a
caréncia de recursos humanos especializados e de alto nivel que garantam a qualidade e o
uso efetivo das tecnologias de informacdo. Este problema mostra-se mais agugado em
paises em desenvolvimento, justamente aqueles que tém maior dificuldade em garantir a
formacdo e a provisdo desses recursos em quantidade e qualidade compativeis as
necessidades atuais. Entretanto, mesmos nos paises desenvolvidos observa-se uma
tendéncia a concentrar esforcos na formacédo de recursos humanos em Tl e o interesse na
elaboracdo desse tipo de indicadores para subsidio a pesquisas e a politicas de
desenvolvimento (MENG e LI, 2001; RODRIGUES, 2000).

Que indicadores de recursos humanos considerar? As TIs repercutem em todas as
areas da vida econdmica e social e observa-se tendéncia cada vez maior ao tratamento
interdisciplinar dos problemas cientificos ou sociais. Além disso, as caracteristicas
aparentemente intrinsecas da Sociedade do Conhecimento ou da Informacdo como as
mudangas constantes no processo de aquisi¢do de conhecimento, assim como a valorizagao
das competéncias intangiveis, tornam dificil a detec¢do do perfil de recursos humanos que
garantam ou sejam tipicos para a producdo e as aplicacGes da tecnologia de informacéo.

Pode-se considerar, entretanto, que alguns tipos de recursos humanos sao
fundamentais a generalizacdo das Tls. Entre os profissionais responsaveis por deter uma
gama de conhecimentos explicitos, além dos tacitos, em Tl destacam-se os analistas de
sistemas e os programadores. Embora ndo sejam estes os Unicos profissionais envolvidos
na introducdo de novas TIs, a presenca desses é indispensavel no processo de geracao
dessas tecnologias, e séo eles que tipicamente propiciam a ligacao entre a infraestrutura das
Tl e seu uso efetivo. Diversos tipos de tecnologias de informacdo que tém sido destacadas
como chave para o desenvolvimento envolvem a participacdo de profissionais com esta
formacdo (SOCINFO, 2000, p. 85). As aplicagdes das tecnologias de informagao nas areas
de indUstria, comeércio e servicos; na pesquisa, na educacao, no apoio a politicas de governo
e nos diversos tipos de ac¢des voltadas para a inclusao digital e social ndo podem prescindir
deste tipo de profissional para apoio as suas atividades.

Outra categoria de ocupagdes que tem sido destacada para indicar o grau de preparo
dos paises ou regifes a Sociedade da Informac&o e as tecnologias de informac&o é formada

pelo conjunto de profissdes denominadas de recursos humanos em ciéncia e tecnologia



(RHCT). Isto porque, os mesmos fatores acima mencionados, que tornam dificil a
identificacdo de um perfil ocupacional especifico como fundamental para o
desenvolvimento das Tls, fazem com que sejam valorizadas as competéncias disponiveis
nas diversas areas do conhecimento cientifico e tecnologico para a garantia da geracao de
tecnologia de informacdo de alto nivel e da sua aplicacdo com resultados substantivos.
Desta forma, os RHCT tém sido considerados indicadores ou condi¢do necesséria ao
desenvolvimento das Tls (LASTRES, LEGEY E ALBAGLI, 2003).

O destaque dado aqui a esses dois segmentos ocupacionais, levando em conta que as
ocupacdes em TI constituem-se num subgrupo extraido do grande grupo de recursos
humanos em ciéncia e tecnologia, justificam as analises que se seguem, as quais objetivam
caracterizar e dimensionar a sua inser¢do no pais. Essas analises também podem subsidiar
politicas e estudos voltados para a formacdo de recursos humanos em Tl e em C&T. Este
enfoque € preliminar e reforca o interesse em trabalhos subseqiientes voltados para a
identificacdo e analise de categorias ocupacionais que possam ser utilizadas como

complemento ou alternativa na elaboracéo de indicadores de recursos humanos em T1I.

3 CATEGORIAS OCUPACIONAIS E ENFOQUES DAS ANALISES

Adota-se aqui as categorias ocupacionais consideradas por FERREIRA E VIOTTI
(2003), que se baseia no Manual de Canberra, para a identificacdo das ocupacOes
enquadradas como RHCT. O esforco dispensado por estes autores na compatibilizacdo da
classificacdo do IBGE em 2001 com a utilizada pelo mencionado manual permitiu a
geracgdo do grupo de ocupacbes RHCT utilizadas nas analises aqui desenvolvidas. Tal como
considerada, o conjunto de ocupa¢fes RHCT € uma categoria abrangente que envolve ndo
apenas os profissionais de ciéncia e tecnologia, como fisicos, matematicos, engenheiros e
cientistas em geral. Estdo também ai incluidos os profissionais de saude, professores nos
trés niveis de ensino, assim como técnicos associados a ciéncia e a toda a area de saude,
alem de profissionais em geral, tipicamente de nivel superior, assim como determinados
cargos de direcdo.

Na classificacdo acima, os analistas de sistema estariam incluidos entre os
profissionais de C&T, enquanto os programadores se encontrariam na categoria de técnicos

associados a profissionais de C&T. Para as analises aqui desenvolvidas, entretanto, este



subgrupo de profissionais e técnicos foi destacado dos demais. Incluiu-se também nas
andlises a categoria complementar as ocupacfes que congregam os demais membros da
populacdo economicamente ativa (PEA) do pais com a finalidade de coteja-la com os
RHCT.

As analises concentram-se em alguns aspectos que refletem questionamentos
encontrados na literatura a respeito dos recursos humanos em TIl. Em primeiro lugar, busca-
se verificar o quanto as ocupacdes em Tl e os demais RHCT estdo igualitariamente
distribuidas no pais no que concerne a distribuicdo regional, assim como as distribuicdes
por género e raca. O tema da distribuicdo regional adquire destaqgue em funcédo de estudos
que acumulam evidéncias, no Brasil e no exterior, sugerindo que determinados setores TIs
sdo compativeis com a concentracao regional, como é o caso da industrias de hardware. O
mesmo acontece com 0 uso dessas tecnologias. Desta forma, podem ser mantidos ou
gerados grandes desequilibrios regionais que limitariam as perspectivas de acesso a essas
tecnologias por parte da populagdo como um todo. Esses desequilibrios ja assombram,
como o fato de toda a Africa ter menos bandwidth do que S&o Paulo e toda América Latina
menos do que a cidade de Seul (ECLAT, 2003). No Brasil ja sdo bastante conhecidos 0s
desequilibrios regionais em termos de recursos humanos em C&T que diminuem as
perspectivas de dos estados do norte/nordeste, a despeito do grande contingente
populacional ai situado.

Outro tipo de desequilibrio relativo as novas tecnologias que tem merecido atencdo
de diversos estudos é o desequilibrio de género. Ha muito que a reivindicacdo da
igualdade para as mulheres na educacdo e no trabalho deixou de se restringir ao terreno das
reivindicagdes femininas passando a ser considerado um item fundamental para a garantia
de desenvolvimento (SEN, 1999). Apesar do aumento progressivo da participacdo das
mulheres no mercado de trabalho, inclusive em C&T, o pequeno nimero de mulheres em
algumas areas de C&T e as suas dificuldades de progresso na carreira também tem sido
considerado um desperdicio de potencial intelectual e entrave ao progresso cientifico
(TABAK, 2002). Para o Brasil ha dados sobre a reduzida inclusdo das mulheres na area de
pesquisa em ciéncias exatas e tecnoldgica (MELLO, H.P., 2003, OLINTO, 2003, 2004),
assim como sobre sua restrita participagdo e menores chances de promogéo na ciéncia,
inclusive em informatica (LETA, 2003; HIRATA, 2001; MARQUES, 2000). Os mesmos



argumentos sobre a necessidade de igualdade entre os géneros aplicam-se as diferencas
entre grupos raciais e étnicos no acesso as novas tecnologias de informacdo e 8 C&T em
geral. Esta dimensédo adquire relevancia especial no Brasil devido ao tamanho da populagéo
que se auto-intitula ndo branca, que representa quase a metade da populacdo
economicamente ativa (46,5 % em 2001). Alguns estudos internacionais tém abordado,
comparativamente, a questdo do acesso as diferentes etnias as tecnologias de informacéo
(ECLAC, 2003).

Analises das categorias ocupacionais selecionadas por faixas etarias e por educagédo
dos profissionais de Tl e entre os RHCT sdo também aqui empreendidas com o objetivo de
verificar as perspectivas da area em termos de reposi¢do de seus quadros e em termos da
qualificacdo dos mesmaos.

A formalizacdo do trabalho em Tl e dos RHCT ¢é outro topico aqui considerado,
cuja relevancia se prende as preocupacdes com o aumento da informalidade e das relagdes
de trabalho frageis ou flexiveis, aspectos que sdo apontados como caracteristicos da Nova
Economia ou Sociedade da Informacdo. Busca-se, assim indicios sobre a informalidade no
trabalho entre as ocupacdes em Tl e os RHCT em geral.

Aborda-se, por fim, a caracteristicas dos grupos ocupacionais no que diz respeito a
sua insercdo no setor publico ou privado, neste caso para examinar o grau de absorcdo
desses segmentos pelo setor privado e a disponibilidade dos mesmos no setor publico. A
presenca desse profissionais no setor privado, pode ser tomada como indicio de vigor do
mercado. Por outro lado, a apontada tendéncia a privatizacdo da economia e ao
enxugamento do estado pode ocasionar um déficit de médo de obra que podera comprometer
as perspectivas das novas Tl no setor governamental e sua utilizacdo em projetos voltados
para a democratizagdo social que, cada vez mais, envolvem o uso dessas tecnologias. A
necessidade de considerar indicadores de RH em TIC no setor governamental tem sido
apontada em estudos (OCDE, 2002).

4 ANALISE DOS DADOS
4.1 A comparacao das ocupacdes Tl com os demais RHCT e a PEA



A primeira tabela apresenta as categorias ocupacionais destacadas acima, mostrando
0 numero de pessoas nelas envolvidas no pais como um todo e a propor¢do que

representam na PEA:

TAB 1. Ocupacdes em Tl e outras categorias de RHCT.

Brasil, 2001.
Ocupagoes n pessoas %
Analista 111961 0,1
Programador 158368 0,2
Outros RHCT 10286466 11,5
Outros PEA 78712010 88,2
Total PEA 89268805 100.0

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao propria)

E importante destacar, inicialmente, que as analises que serdo aqui apresentadas
sobre os profissionais de TI referem-se a uma proporc¢do reduzida de individuos inseridos
na PEA: apenas 0,3 ou pouco mais de 270 mil pessoas. Ja as informacdes referentes aos
demais RHCT representam 11,5% ou mais de 10 milhdes. Esta Gltima categoria, entretanto,
é bastante insignificante em termos proporcionais. Isto porque, pela classificacdo aqui
adotada, que é bastante inclusiva, os RHCT chegam a absorver em torno 40% da PEA em
alguns paises desenvolvidos da Europa (PIRES FERREIRA E VIOTT]I, 2003).

As duas proximas tabelas consideram a distribuicdo regional desses recursos
humanos, inicialmente através de uma comparagéo entre as regides mais desenvolvidas do
Sudeste e do Sul com os demais estados. Em seguida, apresenta-se a distribuicdo segundo

insercdo nas areas metropolitanas ou fora delas:



TAB 2. Ocupacdes em Tl e outras categorias de RHCT segundo regides. Brasil, 2001

Ocupacodes Su::sgti::sSul Outras regides Total

Ocupacoes Tl 211095 78,1 59324 21,9 270329 100
Outros RHCT 6646569 64,6 3638997 354 10286466 100
Outros PEA 46779016 59,4 31932994 40,6 78712010 100
Total PEA 536336680 60,1 35632125 39,9 89268805 100

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao propria)

TAB 3. Ocupacdes em Tl e outras categorias de RHCT segundo drea metropolitana. Brasil, 2001

Area metropolitana

Ocupacodes Total

Sim Nao
Ocupaces Tl 175064 64,8 95265 35,2 270329 100
Outros RHCT 4253456 41,4 6033010 58,6 10286466 100
Outros PEA 23855731 30,3 54856279 69,7 78712010 100
Total PEA 28284251 31,1 60984554 68,3 89268805 100

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao propria)

As tabelas 2 e 3, conforme esperado, mostram substantivos desequilibrios regionais.
Na comparagdo entre regides Sul/Sudeste com as demais vé-se que nas primeiras estao
quase 80% das ocupacdes TI, bem acima da proporcdo da PEA nestes estados, enquanto
nos demais estados, encontram-se apenas pouco mais de 20% destes profissionais, bem
abaixo da proporcdo da PEA ai situada. A comparacdo das propor¢des dos RHCT com a
PEA também indica maior concentracdo nos estados mais desenvolvidos mas neste caso,
entretanto, acompanhando mais de perto a proporcdo da PEA nestas regides. Ou seja, 0S
desequilibrios regionais sdo maiores especificamente em relacdo as profissdes TI. Na
comparacdo entre as areas metropolitanas e ndo metropolitanas os resultados séo
semelhantes mas com desequilibrios ainda mais marcantes no cotejo entre a PEA as

ocupacdes TI: nas metropoles estdo perto de 65% da ocupacdes Tl e 30% da PEA, o



inverso ocorrendo nas regides nao metropolitanas onde se observa perto de 35% das
ocupacdes Tl e quase 70% da PEA. Em outras palavras, dispde-se nestas Ultimas em torno
de 95 mil técnicos em TI para uma populacdo de mais de 60 milhdes.

As duas proximas analises focalizam as distribuicdes por género e raca.

TAB 4. Ocupacdes em Tl e outras categorias de RHCT segundo género. Brasil, 2001

Género
Ocupacodes Total
Homem Mulher
Ocupacoes T 218807 80,9 51522 19,1 270329 100
Outros RHCT 4994016 48,5 5292450 51,5 10286466 100
Outros PEA 45298282 57,5 33413728 42,5 78712010 100
Total PEA 50511105 56,6 38757700 43,4 89268805 100

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao propria)

TAB 5. Ocupacdes em Tl e outras categorias de RHCT segundo raga.Brasil, 2001

Raca
Ocupacodes Total
Branco Nao Branco
Ocupaces Tl 214469 79,3 55860 20,7 270329 100
Outros RHCT 7033989 68,4 3251278 31,6 10286466 100
Outros PEA 40476857 51,4 38225825 48,6 78712010 100
Total PEA 47725315 53,5 41532963 46,5 89268805 100

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao propria)

Para refletir uma distribuicdo democratica das ocupacdes em questdo, em termos de
Sexo e raca, as propor¢des dos dois sexos e dos dois grupos raciais, em ambas as tabelas,
deveriam se aproximar de 50%, se for levada em conta a propor¢do de mulheres e da
parcela ndo branca na populagdo, ou um pouco menos do que esse valor se for considerada

a sua participacdo atual na PEA. Ou seja, aproximadamente 50% de mulheres e 50% de néo



brancos deveriam ser encontrados nestas ocupacdes. Os valores obtidos para o grupo de
ocupacdes TI &, entretanto, bem inferior: apenas em torno de 20% de mulheres e da
populacdo ndo branca. Quanto a participacdo desses segmentos na categoria RHCT, os
resultados sdo aparentemente positivos em relacdo as mulheres que aparecem em maioria,
mas ha que levar em consideracdo que pesam nestes numeros a inclusdo das professoras de
primeiro e segundo graus.
Idade e anos estudo sdo os aspectos que se analisa nas tabelas 6 e 7 que se seguem.

A distribuicdo por idade permite observar a inclusdo de jovens nestes segmentos

ocupacionais e 0s anos de estudo permitem estimar o nivel de estudos formais requeridos.

TAB 6. Ocupacgoes em Tl e outras categorias de RHCT segundo faixa de idade.Brasil, 2001

Faixas de idade

Ocupacodes Total
Menos de 35 35 ou mais

Ocupacées Tl 183547 67,9 86782 32,1 270329 100

Outros RHCT 4719095 45,9 5567371 54,1 10286466 100

Outros PEA 43041147 54,7 35670863 453 78712010 100

Total PEA 47725315 53,7 41325016 46,3 89268805 100

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao propria)

TAB 7. Ocupacdes em Tl e outras categorias RHCT segundo anos de estudo. Brasil, 2001

Anos de estudo Total
Ocupacoes
Até11 % de12a15 % 16 e mais % % n

Analista 1,4 31,3 67,2 100 111961
Programador 15 76,6 17,4 100 158368
Outros RHCT 21,7 43,7 34,6 100 10217008
Outros PEA 78,6 18,8 2,7 100 78015413
Total PEA 71,8 21,8 6,4 100 88502750

Fonte IBGE/PNAD (elaboragdo propria)
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A distribuicdo por idade mostra um aspecto bastante positivo que é a alta proporgéo
da faixa etaria mais jovem nas ocupacdes em TI. Observa-se que quase 70% desses
profissionais tém menos de 35 anos, sendo que na PEA como um todo ha apenas pouco
mais de 50% de individuos nesta faixa etaria. O mesmo nao se observa na categoria de
RHCT: esta apresenta menos profissionais nesta faixa etaria do que na faixa superior, sendo
que as proporgoes de PEA e da populacdo em geral € bem maior no segmento mais jovem.
Este resultado é um forte alerta a respeito de um déficit crescente de RHCT que pode ter
graves implicacGes para as perspectivas da ciéncia e da tecnologia no pais.

Na tabela que apresenta a distribuicdo por anos de estudo tratou-se em separado as
categorias de analistas e programador que, por suposi¢do, requerem niveis diferenciados de
formacdo. As faixas definidas de anos educacionais correspondem aproximadamente aos
seguintes niveis de ensino: até 11 a menos que segundo grau; de 12 a 15 a segundo grau e
16 e mais a terceiro grau. Os resultados sugerem, conforme o esperado, que o terceiro grau
é o nivel de formacao tipico dos analistas e 0 segundo grau a formacéo caracteristica dos
programadores. Os numeros correspondentes aos RHCT indicam um contingente de grande
maioria de individuos sem nivel universitario, o que reflete o carater inclusivo da categoria
e simultaneamente o baixo nivel de formacdo destes profissionais. Convém lembrar,
novamente, que ai estdo incluidos os professores de primeiro e segundo graus e técnicos
que apoiam as ciéncias e a area de salde.

O foco das proximas tabelas é a formalizacdo no trabalho das categorias
ocupacionais em destaque. A tabela 8 mostra a posi¢do que esses profissionais ocupam no
mercado de trabalho. Como a grande maioria dos profissionais de Tl e RHCT em geral
estdo na categoria de empregados (formais ou informais)®, deu-se destaque aqui a essas
duas posigdes, juntando as demais em outras®. A tabela 9 considera a assinatura de carteira

entre os empregados:
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TAB 8. Ocupacdes em Tl e outras categorias RHCT segundo posicdo na ocupacgao. Brasil, 2001

Posicao na ocupacao Total
Ocupacoes
Emp. Formal Emp. Informal Qutros % n
Ocupacoes Tl 70 14,7 153 100 270329
Outros RHCT 64 17,2 18,8 100 19286466
Outros PEA 31,5 19,7 48,8 100 72721230
Total PEA 35,6 19,4 45 100 83278025

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao propria)

TAB 9. Ocupacdes em Tl e outras categorias RHCT sequndo carteira assinada. Brasil, 2001

Carteira assinada

Ocupacodes Total

Sim Nao
Ocupacées Tl 177264 82,2 38280 17,8 215544 100
Outros RHCT 4131783 69,8 1785496 30,2 5917279 100
Outros PEA 19404153 54,2 16404753 45,8 35808906 100
Total PEA 23713200 56,5 18228529 43,5 41941729 100

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao propria)

Na tabela 8 observa-se que as ocupacfes em Tl e demais RHCT apresentam nivel
substancialmente maior de formalizacdo do que o total da PEA. Além disso, 0 empregado
“formal ou informal” da conta da posi¢do ocupacional de mais de 80% dos individuos em
Tl ou RHCT. Com relacdo a PEA em geral, entretanto, apenas 55% encontram-se nesta
classificacdo, estando esta mais presente nas outras categorias®. A comparacdo entre 0S
ocupacdes de Tl e os demais RHCT sugere que os primeiros encontram-se em melhor
situacdo no que diz respeito ao grau de formalizagdo. Quando se focaliza o aspecto carteira
de trabalho, os resultados sdo equivalentes: os profissionais de Tl em melhor posicdo que

os demais RHCT e este em melhor posi¢do do que as demais posi¢des da PEA. Apesar da
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vantagem comparativa ha que destacar que mais de 30% dos RHCT ndo tém carteira
assinada.
O ultimo aspecto analisado neste item é a insercdo nos setores publico e privado

que consta da tabela 10:

TAB 10. Ocupagdes em Tl e outras categorias RHCT segundo emprego publico ou privado. Brasil, 2001

Tipo de Emprego
Ocupacodes Total
Privado Piblico
Ocupacoes Tl 196373 85,9 32201 14,1 2208574 100
Outros RHCT 4311411 52,5 3899616 47,5 8211027 100
Outros PEA 23705269 84,3 4404538 15,7 28109807 100
Total PEA 28213053 77,2 8336355 22,8 36549408 100

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao prépria)

Destaca-se, na tabela 10, a maior participacdo proporcional no setor publico das
categorias de RHCT em contraste com o conjunto de profissionais de Tl que se encontram
em proporc¢des reduzidas neste setor. Estes Gltimos acompanham as proporcdes da PEA no
que diz respeito a participacdo no setor publico. Sobre essas distribuicdes proporcionais a
questdo a indagar é: sera necessaria uma participacdo proporcinalmente maior de
especialistas em TI no setor publico para garantir uma bem sucedida modernizacdo do setor
e para assegurar as acOes direcionadas para a democratizacdo do acesso as tecnologias de
informagdo? Ou serd que essas proporcfes sdo mais consizentes as tendéncias da nova
sociedade que aponta para uma reducdo e um enxugamento do estado? Independentemente
da questdo da proporcionalidade, chama atencdo o numero reduzido de profissionais em Tl
no setor pablico: um total de 32201, incluindo profissionais e técnicos. O mesmo pode ser
dito das ocupagdes em RHCT, considerando o a abrangéncia da classificacdo das mesmas

neste estudo.

4.2 Algumas caracteristicas das ocupagdes de TI por faixas de idade
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Neste item destaca-se apenas as ocupacfes em TI buscando indicios de tendéncias
ao longo do tempo. Assim, os aspectos acima descritos relativos & democratizagdo das
ocupacdes por regides, género e raca, a formalizacdo no trabalho e a participagédo no setor
publico sdo consideradas na comparagdo entre dois grupos: um grupo formado por
individuos com menos de 35 anos e o0 outro formado por individuos com mais de 35 anos.

O primeiro conjunto de tabelas compara as ocupagdes TI por regido, sexo e raga nas
tabelas que se sequem:

TAB 11. Ocupagdes em Tl por faixas de idade e regido. Brasil, 2001.

Idade Regiao SE/Sul % Outras Regides % % Total .

-35 78 22 100 183547

35+ 783 21,7 100 86782

Total % 211095 59234 100 270329
Fonte IBGE/PNAD (elaboracao prépria)
TAB 12. Ocupagdes em Tl por faixas de idade e género. Brasil, 2001.

Total
Idade Homem % Mulher %
% n

-35 81,5 18,5 100 183547

35+ 79,8 20,2 100 86782

Total % 80,9 19,1 100 270329

Fonte IBGE/PNAD (elaboragdo propria)
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TAB 13. Ocupacoes em Tl por faixas de idade e raca. Brasil, 2001.

Total
Idade Branco % Nao Branco %
% n
-35 77,8 22,2 100 183547
35+ 82,6 17,4 100 86782
Total % 79,3 20,7 100 270329

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao propria)

Conforme indicam os dados acima, a proporcdo de jovens nas regides sul/sudeste,
que é de 78%, é praticamente idéntica a da faixa etaria superior, sugerindo que ndo ha
tendéncia a uma maior descentralizacdo regional das ocupacdes em Tl. O mesmo ocorre
com a participacdo das mulheres nesta area: entre os que tém menos de 35 anos 81,5% sédo
homens, propor¢do ainda maior do que entre os mais velhos. Apenas no que diz respeito a
raca nota-se uma maior participacdo do ndo brancos entre 0s mais jovens, mas uma
mudanga ainda muito restrita considerando-se a composi¢do racial da populagdo
anteriormente apresentada.

O proximas tabelas buscam indicativos a respeito da formalizacdo do emprego e a
participa¢do no setor publico. Neste caso, entretanto, convém destacar que entre 0s mais
jovens estdo também aqueles que ainda ndo completaram a sua formacdo e, portanto,
supostamente em maiores proporcGes no emprego informal e em menores condicGes de
ingressar no setor publico. Nestes casos ndo seria adequado considerar os resultados como
tendéncia temporal, mas apenas como um dimensionamento da inclusdo dos jovens na

formalidade e no setores publico e privado.
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TAB 14. Ocupacoes em Tl por faixas de idade e posicao na ocupacao. Brasil, 2001.

Total
Idade Emp Form % Emp infor % Outros %
% n
-35 69 17,9 131 100 183547
35+ 72,2 7,9 19,9 100 86782
Total % 70 14,7 15,3 100 270329

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao prépria)

TAB 15. Ocupagdes em Tl por faixas de idade e carteira assinada. Brasil, 2001.

Total
Idade Sim % Nao %
% n
-35 80 20 100 153479
35+ 87,8 12,2 100 62062
Total % 82,2 17,8 100 215541

Fonte IBGE/PNAD (elaboracao propria)

TAB 16. Ocupagoes em Tl por faixas de idade e setor privado/publico. Brasil, 2001.

Total
Idade Privado % Publico %
% n
-35 90,3 9,7 100 158241
35+ 76 24 100 70233
Total % 85,9 14,1 100 228574

Fonte IBGE/PNAD (elaboragdo propria)

Vé-se, nos dados acima, que ha uma proporc¢éo alta de jovens nas ocupagdes Tl em
empregos formais e com carteira assinada, propor¢do apenas ligeiramente menor que a da

faixa etaria superior. Com relacdo a participacdo no setor publico observa-se uma
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proporcéo pequena de jovens com esta formacéo ai inserida: menos de 10% de um total de

pouco mais de 158 mil individuos.

5 CONCLUSOES

As analise empreendidas neste estudo revelam alguns aspectos positivos em relacédo
as ocupacgdes em TI. A inser¢do de individuos com menos de 35 anos nessas ocupagdes em
proporcdo maior do que a de individuos nesta faixa etaria na PEA parece ser um ponto
favoravel, o que ndo é acompanhado pelos demais grupos considerados como RHCT. Da
mesma forma, parece um resultado propicio o nivel educacional compativel com as
caracteristicas de analistas: uma proporc¢do consideravel destes tém dezesseis ou mais anos
de estudo. As ocupacbes em TI também apresentam caracteristicas de formalizacdo no
trabalho mais favoraveis que as dos demais RHCT.

Entre os aspectos negativos que os dados revelam estdo, em primeiro lugar, 0s
nameros muito reduzidos de recursos humanos Tl para as dimensdes da PEA e da
populacdo em geral. Destacam-se também os desequilibrios regionais, de género e ragca em
relacdo as ocupac6es em TI, sendo que ndo ha indicios de mudanca desses desequilibrios ao
longo do tempo, como revelam as andlises feitas com o controle de faixas etarias. Convém
destacar que estes aspectos negativos também caracterizam os RHCT de um modo geral,
além disso para estes Ultimos € alarmante a baixa insercao de jovens entre 0s seus quadros.

A questdo da participacdo proporcional e numérica nos setores privado e publico
das ocupac6es em Tl e dos RHCT em geral é um tema mais complexo. A maior propor¢édo
dos profissionais de Tl no setor privado é indicio positivo de que o mercado esta
absorvendo estes profissionais. Por outro lado, os numeros absolutos que se referem a
presenca desses profissionais, tanto no setor pablico quanto no setor privado, séo bastante
reduzidos sugerindo politicas e ag¢fes para incentivo ao desenvolvimento desses recursos
humanos. Essas medida parecem necessarias para a garantia da qualidade das tecnologias

de informag&o no pais, em ambos os setores.
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! Inclui-se aqui na categoria de empregado formal o empregado com carteira e o funcionério ptblico.

2 A outra categoria que congrega mais de 5% profissionais e técnicos em Tl ou RHCT em geral é: conta
prépria com 12% do total dos profissionais em RHCT. A categoria de empregador absorve apenas 2,2% dos
gue estdo ai ocupados.

¥ As outras posicdes que mais absorvem os membros da PEA s&o os trabalhadores por conta prépria e 0s
empregados domeésticos que sdo considerados em separados, mesmo aqueles que tém carteira assinada.
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