Quando propdem a construcio de um “in-
tercampo de informacéao e informatica em saui-
de”, convergente e integrador de conhecimentos
e sujeitos historicos, as autoras afirmam que a
capacidade da informacao em satide se superar,
na ultrapassagem das suas limitagdes criticas e
epistemoldgicas, estd a depender de como os
agentes coletivos se posicionem nos espacos de-
cisorios do campo para expressar as demandas e
condi¢Oes de uso social das informagoes, que
rompa com a abordagem biologicista e fragmen-
tadora da satide.

Em assim sendo, mais que fazer uma leitura
das disputas em cena no campo da sauide, rele-
vante para uma reflexdo transdisciplinar de edi-
ficagcdo de um intercampo, que trabalhe as fron-
teiras e questdes da saide menos como barreiras
disciplinares e mais como costura de interfaces,
as autoras parecem finalmente abrir novas pers-
pectivas para a construcao de uma epistemolo-
gia social, menos excludente.

Considere-se ainda que um intercampo da
informacao e informatica em satide é um terreno
pleno de tensoes, que produz e é produzido por
tempos historicos e abordagens conflitantes. Nao
ha homogeneidade, unidade e consenso quando
se trata de informacéo, tecnologia e saude. Nao
bastasse isso, poderia-se pensar que, sendo obje-
to de uma nova epistemologia social, como aqui
se aventa, o que estd em cena € 0 novo eixo e
espaco de poder, o novo fator de organizacdo
das relacdes de poder — o conhecimento.

E retornamos ao territério da luta pelo poder
simbdlico, idéia que percorre o texto das autoras.
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As autoras respondem
The authors reply

O debate de idéias contribui para o direciona-
mento do conhecimento humano. Participar desse
movimento suscita alegria e responsabilidade.
Estes sao os sentimentos que orientam essa res-
posta, acrescidos de um profundo agradecimen-
to aos debatedores por compartilharem seus pen-
samentos de forma tao generosa, brilhante e ins-
tigante. Alids, caracteristicas de suas trajetdrias
como autores seminais do campo da sadde cole-
tiva (Carvalheiro, Jairnilson Paim e Gastao Wag-
ner) e da informacdo e comunicacio (Regina
Marteleto e Evelyn Orrico).

A alegria se deve principalmente pela percep-
¢do, apos ler as contribuicdes, que um dos objeti-
vos subjacentes ao esforco de elaboracdo do arti-
go foi alcancado: promover um debate em torno
da informacao e informatica em satde envolven-
do liderancas histéricas em suas dreas de atua-
cdo. Os debatedores elaboram perguntas para as
quais nao temos respostas. O que de fato nos
propomos é procurar enfatizar a necessidade do
debate. Mas a responsabilidade imediatamente
invade essa alegria: € preciso ampliar cada vez mais
esse debate, incluindo todos aqueles que se inqui-
etam, como noés, com os desafios que nos cercam
e motivam.

A idéia do caleidoscépio contemporaneo

No decorrer da elaboracgéo do artigo, a idéia
do caleidoscopio ocorreu, como Carvalheiro des-
creve, por transmitir aimagem de fragmentos fu-
gazes que procuram compor um todo. Metédfora
da sensacdo de que as informacdes em saude sao
recortes, segmentos parciais, determinadas visdes
de mundo sobre uma dada situacdo de satide do
individuo, popula¢ao e ambiente.

Em sua bela e poética contribuicio, Carva-
lheiro afirma que “Eliminar a fragmentacdo em
miriade de Sistemas de Informacao em Saiide (SIS)
amuados, que ndo conversam entre si, € sensato’.
SIS amuados! Simplesmente preciosa tal afirma-
cao! A gravidade dessa constatagdo ¢ que a frag-
mentacao dos SIS contribui para uma compreen-
sdo fragmentada dos processos de satide/doen-
ca/cuidado com a conseqiiente fragmentacio das
acoes de saude. Essa miriade confere uma certa
‘fugacidade’ a propria apreensio sistemdtica do
que ocorre nas situacdes concretas da vida, como
breves flashes, partes de um quebra-cabeca que
nao se encaixam.
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E enfatiza que debater o tema da ‘informatica
em saude’ é trilhar “ferreno menos amigdvel aos
sanitaristas de minha geracdo”. Mas néao é uma
questao de geracgdo! Salvo excecdes, a analise do
conteudo programatico dos atuais cursos de Sau-
de Publica, Satde Coletiva, Epidemiologia, Plane-
jamento em Saude, por exemplo, indica que a
abordagem nao mudou muito'. Esses ainda abor-
dam a Informacio e suas tecnologias no escopo
das ferramentas disponiveis e uso no ambito da
estatistica vital, construcao de indicadores, conhe-
cimento dos sistemas de informacdes em satde
de base nacional, alternando-se os ‘pacotes’ ensi-
nados, sejam comerciais (SAS, SPSS, ...), abertos
(R Project, ...) ou de utilizacao publica (Epi Info,
Tab Win). E 6bvio que sio contetdos necessari-
os, mas nao suficientes para os desafios postos
pela complexidade da praxis em satde no Brasil.
As dimensdes historicas, econdmicas, politicas,
éticas e sociais relativas a Informacao e Informa-
tica em Saude sdo temas em geral tangenciados
nesses Cursos.

Agregar contetdos de informacao e informa-
tica em satide (IIS), para além dos tradicionais,
no ambito da saude publica/saide coletiva é um
premente desafio a clamar sua implementacao,
pois estamos convictas de que a superacao de seus
limites serd “o produto concreto da acio social de
incontdveis geracoes de sanitaristas e gestores”, no
dizer de Carvalheiro. E nos apenas acrescentaria-
mos, com a participacao de infinddveis cidadaos
no exercicio do controle social do SUS.

Extensdo e limites
da praxis informacional em satide

Com o cuidado de sempre, Paim ressalta a
necessidade de destacar os avancos alcan¢ados na
construcio historica da drea tematica da IIS, do
que “péde ser feito, politica e tecnicamente”, consi-
derando que “O texto em discussdo representa um
convite para pensar as prdticas de saiide nas suas
relacées com a totalidade social”. De fato, a abor-
dagem adotada no artigo ancora-se na convic¢ao
de que a segmentacdo das informacdes, tanto na
Satde como em outras dreas, constitui uma das
conseqliéncias do modelo de diferenciacao funci-
onal das sociedades modernas. Longe de disso-
ciar os saberes e as praticas de informacao, para
considera-las como totalizadas num dos subsis-
temas sociais relativamente autdbnomos, o resga-
te da génese da informacado procura justamente
aprofundar a compreensdo em torno da “hipdte-
se de que tal origem [da atual praxis informacio-
nal] transcenda essa pratica, forjando-se nas ca-

racteristicas da propria formacdo social em que
emerge e se desenvolve” (Paim).

Concordamos com o pensamento de que a
informacdo ndo age como causa independente
definidora de uma forma social. Observa-se, ao
mesmo tempo, um certo paradoxo: pari passu ao
pressuposto do cardter constitutivo e da centra-
lidade da comunicacéo e da informacao, susten-
tado por muitos como caracterizagdo das socie-
dades contemporaneas, acontece uma maxima
dispersao das questdes politicas da informacéo,
por serem “perpassadas e interceptadas” por to-
das as outras formulacdes de politicas, em suas
variacdes setoriais (satide, educacio, transporte,
ambiente, trabalho) ou formais (publicas e pri-
vadas, técitas e explicitas). A proposta apresenta-
da nao privilegia uma ou outra alternativa de in-
terpretacao, mas sim pretende problematizar o
I6cus atual das questdes de informacéo e infor-
madtica em satde, procurando contribuir para
um melhor esclarecimento sobre sua participa-
¢do nessa anunciada possibilidade do “estar-se
reconfigurando” a estruturagdo comunicacional,
informacional e cognitiva das relacdes sociais.

Por outro lado, nem a finalidade nem a con-
dicao mediacional das tecnologias de informacao
e comunicacao (TIC) sdo novidade no horizonte
da humanidade. As tecnologias - das ferramentas
a automagao, passando pelas maquinas - sempre
foram incorporadas a estratégias seletivas de ino-
vacdo, e anunciadas como garantia de eficiéncia e
de avancos civilizatérios. Sdo, porém, os modos
de sua concepcdo e uso que as religam aos con-
textos espago-temporais em que agem e que as
investem com contetdos substantivos dando lu-
gar as multiplas semanticas e pragmdticas tecno-
l6gicas. No cendrio contemporaneo, préticas e
saberes de informacédo e informatica em saude
constituem instancias decisivas de complexas for-
macdes sociais e transitam, ao mesmo tempo, o
terreno das ciéncias e das tecnologias, da econo-
mia e da politica, com um grau de imbricacdo que
fica obscurecida pelas visoes ‘utilitaristas’ da in-
formatica.

Concordamos com Paim que cabe perguntar
“que priticas sociais se transformam ao lado desse
salto tecnoldgico? E se a tecnologia nio é coisa em si,
despolitizada e reificada®, mas expressa relagées so-
ciais’, que mudangas dessas relacées estariam ocor-
rendo ou se fazendo necessdrias para os novos desa-
fios postos pela sociedade e para o setor satide em
particular?” Mas néo s6 isso: ainda que a pergun-
ta nao seja abordada neste texto, por sua exten-
sdo e densidade, antes que a reformulacdo das
relacoes entre forgas e relacdes de producéo, o



que a sociedade contemporanea sintomatiza é a
importancia de perguntar-se o que se entende
como modo de produgao.

Quando se fala de regime de informagéo?3ou
regime de conhecimento*, introduz-se o conheci-
mento, a comunicacao, a informacdo, como prin-
cipios que contribuem para o entendimento das
configuragdes sociais contemporaneas, nao a pos-
teriori nem a priori, mas junto com outras di-
mensdes econdmicas, sociais e politicas. E, acre-
ditamos, essa releitura ndo se coloca como uma
reconstrucio do racionalismo, mas como um re-
posicionamento do simbdlico e da linguagem para
o entendimento do econdmico, do politico e do
social, enfim “para as escolhas no mundo da vida”.

“Varias ciéncias contemporaneas se apresen-
tam como “ciéncias da saide’. Discordo frontal-
mente dessa postulacdo: elas ndo sao ciéncias da
satide e sim ciéncias da doenca. ... em todas as disci-
plinas que se pretendem constituintes do campo da
satide, ndo se verifica qualquer interesse em cons-
truir conceitualmente modelos de Saiide. Nio pas-
sam de tentativas eventuais e de pouca consistén-
cia, incapazes de fazer justica a complexidade dos
processos concretos relativos a vida, saiide, aflicio,
sofrimento, dor, doenga, cuidado, cura e morte que
ocorrem em agregados humanos historicos’™. Essa
vertente de pensamento constitui um dos marcos
referenciais adotado na elaboracdo das reflexdes
apresentadas ao debate.

Talvez a construcdo de uma abordagem nio
filiada ao modelo biologicista, positivista, meca-
nicista, sistémico, que tem se mostrado “incapaz
de servir a um projeto de superacao da contradicao
natureza/historia manifesta nas relacoes entre os
objetos da sociedade e o processo satide/doenga/cui-
dado’™ seja alcancada apenas em um horizonte
distante, apesar dos esforcos de diversos pensa-
dores, citando aqui apenas alguns dos latino-
americanos: Almeida Filho, Ayres, Breilh, Carva-
lheiro, Castellanos, Castiel, Donnangelo, Garcia,
Goldbaum, Gongalves, Granda, Laurell, Leal,
Loureiro, Luz, Minayo, Paim, Possas, Rodrigues
da Silva, Samaja, Sousa Campos, Testa e Victora.

Portanto, comungando com as cita¢des aci-
ma, o artigo procura evidenciar que a génese das
informacdes em saude possui a mesma matriz
constitutiva vinculada ao referencial da ‘patolo-
gia, reforcando a “incapacidade” de construcéo
de novas préticas sociais, inclusive da acao estatal
em saude, mas em plena concordancia de que a
génese da IIS no Brasil “ndo tem muito a ver com
controle social’, conforme afirma Sousa Campos.
Tanto que o texto apresenta uma breve andlise
genealdgica (e ndo histérica) em que levanta a

hipétese de que essa génese encontra-se nos mar-
cos constitutivos do Estado Moderno onde as
informac6es em satde constituem um dos seus
dispositivos pari passu ao surgimento do pensa-
mento andtomo-clinico-patolégico, sem associa-
la ao controle social®. A preciosa sintese historica
apresentada por Paim reforca essa tendéncia, que
ja se esbogava na segunda metade do século XVII,
de articulacdo dos estudos estatisticos aos dispo-
sitivos de “ordem legal e politica”

A opcéo por remunerar o ‘ato médico, con-
forme destaca Sousa Campos, representa mais
uma evidéncia da hipdtese apresentada, que se
mantém até os dias atuais: as tabelas de procedi-
mentos materializam a hegemonia do pensamento
clinico nos sistemas de informacdes em satde,
como nos mais conhecidos: STH/SUS (Sistema de
Informacéo Hospitalar do SUS) e o STA/SUS (Sis-
tema de Informacio Ambulatorial do SUS). En-
tendemos que a constatacao de Gastdo Wagner
(“vinculagdo das acoes de satide piblica a busca de
legitimacao social e politica do estado brasileiro”)
também reforca a linha de pensamento apresen-
tada, onde as informacdes em satide fazem parte
desse processo de busca de legitimacdo como um
de seus dispositivos. Os dois ‘blocos l6gicos’ des-
tacados sdo analisados em Moraes’.

Com certeza essa andlise genealdgica consiste
apenas em uma das evidéncias dessa “incapacida-
de”, concordando com Paim sobre a necessidade
de “mais evidéncias”, que nio caberiam no esco-
po do presente texto. Mas cabe destacar que, como
muito bem lembrou Paim, outros limitantes tém
sido objeto de indmeras pesquisas e debates que
evidenciam seu ‘peso’ no conjunto das “significa-
tivas conquistas e um rosdrio de misérias” da sau-
de no Brasil, o que nao ocorre com a IIS.

Moraes & Santos® analisaram os trabalhos
relativos a informacao e informatica em satde
apresentados em congressos promovidos pela
ABRASCO. Observaram que, apesar da tendén-
cia quantitativa de aumento, os temas abordados
se referiam em sua maioria a questdes técnico-
operacionais dos sistemas de informacdo, com
destaque para os de base nacional. Ou seja, é pre-
ciso estimular o debate em torno da IIS, agregan-
do outras dimensoes para além das tecnicalida-
des ou de iniciativas pontuais internas ao campo
tematico especifico. Tais estudos e debates pode-
rao desvendar melhores evidéncias do lugar da
IIS no leque dos principais limitantes da agdo es-
tatal em satide.

Almeida Filho® nos ensina que “.. para en-
frentar a chamada crise da saiide, precisamos de
novos referenciais, capazes de abordar a Satide como
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questao inevitavelmente referida ao ambito coleti-
vo. Ademais, ¢ assim que se faz a Historia, pela
criacdo de novos campos sociais, povoados por su-
Jeitos, organizados em instituigées, fecundados pela
prdxis, estruturados por meio do conhecimento’.
Essa afirmacao esteve presente no decorrer do
delineamento do intercampo de informacéo e
informaética em satde e das demais propostas
apresentadas no texto em debate.

Em relacio ao alerta de Paim sobre a possibi-
lidade de constitui¢io de mais um “feudo técnico
da IIS”, temos a clareza de ser uma armadilha que
reproduz a racionalidade fragmentadora que se
quer superar. Por isso trabalhamos com a idéia
de transversalidade de saberes e préticas que per-
passam as demais dreas temadticas, disciplinas, tec-
nologias e ciéncias relevantes para pensar a Sau-
de. Dos estudos implementados, surge o desenho
do ‘intercampo’: ndo tem ‘volume’, nio vai absor-
ver, ndo pretende ocupar, mas sim ser reconheci-
da sua relevancia estratégica e epistemoldgica en-
quanto uma instancia constitutiva dos elos e me-
diacOes, entre os saberes e as prdticas em saude e
entre os atores e 0s espagos e organizacoes da
saude.

As mudangas necessarias a informacio e in-
formdtica em saude no pais ndo ocorrerdo sem
mudancas na abordagem hegemonica da Saude.
Mas a IIS néo é s6 um ‘reflexo do mundo’, hd uma
dinamica dialética que fecunda novos processos
de saberes e préticas a serem realizados por dife-
rentes sujeitos, “ organizados em instituicoes, fecun-
dados pela prdxis, estruturados por meio do conhe-
cimento’™ incorporando-se aos questionamentos
do pensamento critico da Sadde, o que nao signi-
fica autonomia absoluta nem cristalizacao de mais
um “feudo técnico”. Ou seja, distante de uma vi-
sdo redentora, mas tampouco permanecendo em
uma posicdo opaca no emaranhado dos saberes
constitutivos da Satde Coletiva/ Satde Publica.

Nossa proposicido de um espaco de proble-
matizacdo da informacdo no alcance e extensao
de seus modos contemporaneos de definicdo, pro-
ducdo e intervencao transversal ndo é para fazer
dessas questdes um horizonte totalizador das pro-
blemdticas da sociedade, nem sequer quando se
fala de sociedades de informacao ou de conheci-
mento, mas para abrir aquilo que tem ficado obs-
curecido sob sua aparente transparéncia e neu-
tralidade instrumental, como meio de ‘solucéo),
de ‘inovagao) e dar espaco a indagacao e reflexao
sobre aquilo que a informagao e a informatiza-
cdo em saude tém de decisdo, de escolha, de estra-
tégia, mas também de efeitos e implica¢oes infra-
estruturais.

O texto procurou esbogar, tdo somente, uma
proposta que deve ser tomada em sua provisori-
edade, como etapa necessdria a um processo de
maturagao tedrica, procurando refletir sobre as
relacdes e contribuicdes dos atuais regimes de in-
formagao® ao processo de questionamentos ted-
ricos, metodolodgicos, epistemoldgicos e politicos
que ocorrem tanto no ambito das ‘Ciéncias da
Saude’, em especial da epidemiologia, quanto no
das ‘Ciéncias da Informacao’

A dimensao critica: marco referencial
em que se pensa o intercampo
da informacé@o e informdtica em satide

A proposta de intercampo de informagéao e
informadtica em saide — enquanto espaco meta-
férico - representa tdo somente uma contribui-
¢ao a necessidade de ampliar seu referencial tedri-
co, conceitual, operacional e revisar pontos de par-
tidas, apresentando-se como uma das maneiras
possiveis de leitura da sua reconfiguracéo, elabo-
rando perguntas e levantando novas abordagens:
ser parte do todo e ndo todo na parte. Cabe escla-
recer, em didlogo com Orrico, que as limitacoes
da IIS, conforme trabalhadas por nés, constitui
tdo somente uma das “ dificuldades que o Estado
brasileiro tem em ampliar sua capacidade de res-
posta para a resolucio dos problemas em satide.”

E importante pensar os pontos de partida
comuns e diferenciais dos saberes de informacao
e informatica em Satide: essa é a tarefa coletiva a
qual aderimos e que metodologicamente exige nao
s6 o entendimento das relaces desses saberes com
os dos dominios funcionais da satide — para nds,
em franco ainda que imprevisivel processo de re-
configuracao — mas também com outros saberes
e comunidades epistémicas que enfrentam, nesta
hora, inquietacoes semelhantes. Nessa direcao,
Sousa Campos apresenta uma pergunta (“qual o
‘miicleo de conhecimentos e de praticas’ singular da
informacao e informatica em saiide?) respondida
por ele mesmo e com a qual concordamos plena-
mente: ‘essa defini¢io deve ser porosa, conforme
sugere Rosana Onocko Campos. Limites mutantes,
zonas de fronteira e zonas de compartilhamento de
territdrio e de responsabilidade’.

Marteleto traz ampliacdes conceituais relevan-
tes a esse debate. Esmitca a idéia de transdiscipli-
naridade e reflexividade, demonstrando que cons-
tituem mediagdes importantes na construcdo da
proposta do intercampo de informacéo e infor-
matica em saude. No mesmo sentido, Orrico con-
tribui ao trabalhar com os conceitos de rede’ e de
‘discurso.



O conceito de rede, assemelhado ao nosso uso
do conceito de intercampo, contribui para escla-
recer a passagem do olhar segmentado e instru-
mentalista sobre as praticas e recursos de infor-
macao, a um olhar cuidadoso dos vinculos e das
dinamicas dos fluxos. Ao mesmo tempo, questio-
naaidealizacdo do principio simétrico que acom-
panharia uma configuracdo em rede: “.. alguns
nds atuam como polos de concentracio de forga,
implicando uma organizagdo hierdrquica mesmo
que ndo explicitamente determinada” (Orrico). O
papel teérico do conceito de rede permite, a nosso
ver, novas estratégias de meta-conhecimento, apli-
caveis seja na pesquisa, seja na elaboragao de po-
liticas de informacao e informatica de cunho ter-
ritorial, interinstitucional e em referéncia a outras
transversalidades, como as préprias da saude.

As zonas de “entremeio”, onde se encontram
os Sistemas de Informacéo, as Bases de Dados, as
Bibliotecas Virtuais e outros dispositivos infor-
macionais da saide, estdo sendo construidas faz
séculos. Ainda que com ritmos diferentes, sao
materiais, tém presencas institucionais e tém uma
participacao efetiva na geracao e transmissao de
conhecimentos e na tomada de decisdo. O que
afirmamos, é que existem “enredamentos” cada
vez maiores entre essas materialidades, objetiva-
¢Oes e intersujeitos: uma interobjetividade entre
documentos, softwares, hardwares e redes telema-
ticas, uma demanda de interoperabilidade entre
padrdes e categorias semanticas, plurais fluxos de
informacdes que se entrecruzam (ou deveriam
entrecruzar-se) nos lugares de atendimento a satide
e nos lugares de gestédo e elaboragédo de politicas e
as comunidades locais de vida e interlocucéo.

Afirmamos que nao se pode naturalizar esse
“entremeio” onde diferentes culturas mediacionais
articulam a saude, as tecnologias e a informagcao.
Por néo ser neutro, nem universal, nem fixo em
seus valores semantico-pragmdtico, o entremeio
¢é sempre melhor ou pior que uma Torre de Babel
— melhor, porque podem estabelecer-se modali-
dades de traducao, ja que nao ha maldicéo biblica
que impeca a construcdo de equivaléncias; pior,
porque o que esta em jogo ndo Sdo as pessoas
encerradas na Torre, mas o principio de comuni-
cabilidade e cooperacdo, ameagados por novos
cercos da linguagem construidos a céu aberto.

Nao caberia assim a preocupagio de Souza
Campos, de que estariamos “fomando a informa-
¢do e informadtica como se fossem a tinica “lingua-
gem” da satide”, quando a alusao a uma semantica
e pragmatica info-tecnoldgica procura desmisti-
ficar o carater genérico-universal das aplicacoes
da informadtica, a busca de linguagens representa-

cionais que acompanhem os ciclos amplos das
linguagens formalizadas de maquina. O pressu-
posto de que a linguagem digital eliminaria todas
as Torres de Babel poderia ser sustentada pelo
professor Légico, mas ndo por estas ensaistas,
com muito mais duvidas que certezas.

Marteleto nos permite avangar no esclareci-
mento de nossa proposicao: “Considere-se ainda
que um intercampo da informacao e informatica
em satide é um terreno pleno de tensées, que produz
e é produzido por tempos historicos e abordagens
conflitantes. Nao ha homogeneidade, unidade e con-
senso quando se trata de informacao, tecnologia e
saude’”, diz a debatedora e agregamos, como nao
poderia haver um sentido comum para as duas
partes que se defrontam numa luta, sendo que
toda luta é por algo que em comum se disputa e
da substancia ao poder, como aquilo que se dese-
ja possuir: a terra, a jurisdigao corporativa, a iden-
tidade, a definicdo de semanticas de poténcia.

De fato, se conhecimento é poder, ndo acha-
mos que esteja disponivel uma definicdo operaci-
onal dos indicadores daquilo que efetiva o conhe-
cimento como poder. Sdo essas equagdes quase
naturalizadas “conhecimento-informagao-poder”
que consideramos importante indagar, achando
oportuna sua problematizacdo, nao em primeiro
lugar para nés, estudiosos e profissionais que li-
damos com informacao e saide, mas no escopo e
extensdo dos espacos em que a equagao opera os
grandes programas de acao e tomada de decisao
da sociedade brasileira, nas universidades, no Sis-
tema Unico de Satde, nos Conselhos de Satide
das trés esferas de governo, na rede de escolas
publicas e privadas de educacgio elementar... Ao
mesmo tempo, tratam-se de equacdes muito bem
resolvidas e a seu favor, nas esferas do capital fi-
nanceiro e dos negocios.

Marteleto sintetiza essa concep¢ao ao afirmar
que: ‘.. mais que fazer uma leitura das disputas
em cena no campo da satide, relevante para uma
reflexdo transdisciplinar de edificacdo de um in-
tercampo, que trabalhe as fronteiras e questées da
satde menos como barreiras disciplinares e mais
como costura de interfaces, as autoras parecem fi-
nalmente abrir novas perspectivas para a constru-
¢do de uma epistemologia social, menos excluden-
te. ... E retornamos outra vez ao territorio da luta
pelo poder simbdlico, idéia que percorre o texto das
autoras.”

Nesse debate fraterno, Souza Campos impul-
siona nossas reflexdes quando sugere que o en-
saio tropeca num paradoxo irresoldvel, daquele
tipo de paradoxos onde a decisdo mais prudente
seria “Desistir de resolvé-los, sem desistir de conhe-
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cé-los” Afirma que hd um paradoxo entre a “espe-
cificidade de um campo e a imensidao do conjunto
de conhecimentos e de prdticas que o conformam”.
Exatamente para tentar superar esse paradoxo
nao propomos “‘um campo especifico”, mas sim
intercampo.

Por tudo isto, pensamos que esta na mesa dos
debates contemporaneos a discussdo das formas
prévias de organizar os conhecimentos, as novas
modalidades de convergéncia e articulagao, assim
como de dissociacao ou discriminacao significa-
tiva. Pressupomos que essas configuragdes po-
dem atender ora demandas emancipatérias, ora
formas conservadoras de organizacdo reprodu-
tiva, e que buscar o entendimento de seus proces-
sos formativos ndo seria uma tarefa impossivel
ou suspeita de arbitrariedade. Por isso propomos
um programa de pesquisa e reflexdao, que acom-
panhe um movimento politico de critica, propo-
sicdes e transformacao, assumido por intersub-
jetividades coletivas, engajadas em compromis-
sos efetivos. Nossa construgdo de intercampo
aproxima-se da nogao de rede, que ndo implica a
nocao de totalidade e muito menos se coloca
como sendo da extensao e contetdo “equivalente
a da satide coletiva’.

A essencial contribui¢do do controle social

Souza Campos destaca problemas importan-
tes na Administracao Publica e em especial na
Gestao da Saude: ‘o espaco da informadtica é bas-
tante vulnerdvel a manipulagdo financeira tanto
em servigos publicos como privados ... o produto é
dificil de ser avaliado, comparar um programa com
outro, as vezes, trata-se de uma polémica da ordem
do inefivel’. De fato, as tecnologias de informa-
¢do formariam “arquivos tecnoldgicos” definidos
nos processos combinados de concepcao e uso,
sujeitos a mecanismos seletivos institucionais, cor-
porativos e de intensa acumulacdo econdmica. A
avaliacdo publica desses “arranjos tecnoldgicos”
deve compor, sem ddvida, um dos blocos de ques-
toes significativas abertas em féruns transversais
e participativos relacionados a “Informagcio e In-
formatica em Saude”.

Comungamos com ele ser essa uma ‘sensagao
dolorida) pois os valores de recursos financeiros
do SUS gastos em terceirizagao de servicos de de-
senvolvimento e/ou aquisi¢ao de “solugdes infor-
matizadas” alcancam patamares assustadores,
considerando seu efetivo reflexo na melhoria da
qualidade da atencdo a saide. Basta lembrar o
exemplo da “solucdo” informatizada do Cartiao
Nacional de Saude. Como esbogado no artigo, o

esvaziamento da gestdo publica, a opacidade e o
tratamento ‘tecnicista’ da IIS guardam relagdo, nao
exclusiva, com a dinamica de intensa disputa do
‘mercado do SUS’ pelas empresas multinacionais
e nacionais. Como muito bem destaca Marteleto,
é um espaco “regulado mais pelos interesses econé-
micos e empresariais do que propriamente estatais
e publicos’. Com certeza esse constitui um dos
desafios a merecerem estudos e um intenso deba-
te publico participativo, incluindo os movimen-
tos sociais que exercem o controle social sob o
SUS. A perspectiva de alargamento da ac¢ao politi-
ca nos marcos da democracia participativa susci-
ta novas questoes relativas a correlagao de forcas
entre os coletivos que dialogam no intercampo de
informacao e informatica em saide, que nao sao
outros dos coletivos que negociam a democrati-
zagéo das agdes e recursos da saude. E os proble-
mas a enfrentar ndo sdo outros que as possibili-
dades e limites de uma radicalizacdo democrética.

Orrico nos pergunta: .. quais seriam entio,
efetivamente, os nos da rede com suficiente legiti-
macao para implantar os fundamentos de constru-
¢do de politicas piiblicas? Como, entio, sair desse
ciclo aparentemente vicioso?”

Sustentamos a indecidibilidade a priori dos
fendmenos e processos humanos de informagao®.
Essa ‘indecidibilidade estrutural da informacao’
configura-se, porém, e a cada caso, em algumas
direcoes preferenciais: a) pela referéncia cultural;
b) pela condicio tecno-material de sua manifes-
tago; ¢) pela ancoragem politica e social, espago-
temporal; sem se fixe num texto tnico. E a partir
dessa flexibilidade e mobilidade da informacao,
associada aos usos sociais da linguagem, que as
questdes da informacao e das tecnologias de in-
formacao definem seu espaco num projeto social
e democrético de mudancas.

Se existem possibilidades de novos projetos
na esfera da informacao e a informatizacao em
saude, serdo requeridos espacos de argumenta-
cdo e negociacdo, de estudo e de pesquisa, que
olhem esses projetos em sua transversalidade e
extensao.

Concordamos, com Orrico e Bakhtin, que,
“para dizer algo novo, a forma de dizer também
haveria de ser nova’. S6 que, para nos, a “forma
de dizer” ¢ o uso social da linguagem, entendendo
que esse uso abrange as tecnologias de comunica-
c¢ao e informacdo, mas nao é por elas determina-
do, de modo que a existéncia de uma nova tecno-
logia ndo determina ainda a novidade do uso so-
cial das linguagens que as implicam, nem em seu
papel comunicacional, nem representativo, nem
como inscricdo de sentido constitutiva das for-



macdes tecno-sociais em suas materialidades cul-
turais. Lembramos, por exemplo, que os que
melhor e com mais criatividade usam as meta-
tecnologias digitais sdo os grandes centros do ca-
pital financeiro'.

Dialogando com Carvalheiro, procuramos de-
monstrar que o desafio de se delinear o intercam-
po de informacéo e informdtica em sadde pres-
supde a acao de sujeitos histéricos, em um proje-
to de democracia participativa. A proposta é rom-
per com o afastamento da sociedade do debate
em torno de um tema - informacéo e informatica
em satide — historicamente tratado de forma tec-
nocréatica. A importancia vislumbrada com a rea-
lizacdo da Conferéncia Nacional de Comunica-
¢ao, Informacao e Informatica em Saide esta dada
pela possibilidade de ‘politizar’ essa tematica com
a inclusdo de novos interlocutores na arena de
disputas de interesse que permeiam intensamente
esse intercampo. Ndo é otimismo, é perspectiva
de luta, conquista coletiva: agao politica e produ-
¢ao de saberes, esse é o desafio aqui proposto.

Mais uma vez agradecemos aos fraternos com-
panheiros pelas instigantes contribuicoes que com
certeza germinardo no terreno fértil do debate
democratico.
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