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RESUMO

GONGCALVES, Eliane Silveira. Arquivologia e Politicas Publicas: diretrizes
institucionais para o Arquivo Publico do Estado do Amazonas e subsidios para
politicas publicas arquivisticas.2025.Tese (Doutorado em Ciéncia da Informacéo) -
Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo, Instituto Brasileiro de
Informagéo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) e Escola de Comunicacéo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (Eco-UFRJ), Rio de Janeiro, 2025.

Esta tese analisa as relacfes entre a Arquivologia e as Politicas Publicas, com o
objetivo de propor diretrizes institucionais para o Arquivo Publico do Estado do
Amazonas (APEAM), visando subsidiar a formulacdo de politicas publicas
arquivisticas em ambito estadual. Trata-se de uma pesquisa aplicada, de abordagem
mista (qualitativa e quantitativa), com objetivos exploratorios e descritivos. A
metodologia incluiu revisdo bibliografica, revisdo sistematica da literatura e estudo
de caso exploratério no Arquivo Publico do Estado do Amazonas, envolvendo
entrevistas, observacdo direta e analise documental. Os resultados indicam a
presenca de atividades arquivisticas, mas a auséncia de politicas publicas
arquivisticas formalizadas. Com base na analise dos dados empiricos e tedricos,
foram elaboradas diretrizes institucionais fundamentadas no ciclo das politicas
publicas (formulacéo, implementacdo e avaliacdo). Conclui-se que a interface entre
Arquivologia e Politicas Publicas, no contexto do Arquivo Publico do Estado do
Amazonas APEAM, pode contribuir significativamente para a formulacdo e
consequente consolidacdo de politicas publicas arquivisticas integradas as agendas

governamentais e orientadas pelo interesse publico.

Palavras-chave: Arquivologia;politicas publicas; politicas publicas arquivisticas;

Arquivo Publico do Estado do Amazonas.



ABSTRACT

GONGCALVES, Eliane Silveira. Arquivologia e Politicas Publicas: diretrizes
institucionais para o Arquivo Publico do Estado do Amazonas e subsidios para
politicas publicas arquivisticas.2025.Tese (Doutorado em Ciéncia da Informacgé&o) -
Programa de Pés-Graduacgdo em Ciéncia da Informacao, Instituto Brasileiro de
Informagéo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) e Escola de Comunicacéo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (Eco-UFRJ), Rio de Janeiro, 2025.

This thesis analyzes the relationship between Archival Science and public policy,
aiming to propose institutional guidelines for the Amazonas State Public Archives,
aiming to support the formulation of archival public policies at the state level. This is
an applied research project with a mixed approach (qualitative and quantitative), with
exploratory and descriptive objectives. The methodology included a bibliographic
review, a systematic literature review, and an exploratory case study at the
Amazonas State Public Archives, involving interviews, direct observation, and
document analysis. The results indicate the presence of archival activities, but the
absence of formalized archival public policies. Based on the analysis of empirical and
theoretical data, institutional guidelines were developed based on the public policy
cycle (formulation, implementation, and evaluation). Conclude that the interface
between Archival Science and public policy, in the context of the Amazonas State
Public Archives, can significantly contribute to the formulation and subsequent
consolidation of archival public policies integrated with government agendas and

guided by the public interest.

Keywords: Archival Science; public policies; public archival policies; Public Archives

of the State of Amazonas.
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1 INTRODUCAO

O campo arquivistico, assim como outras disciplinas cientificas, esta sujeito a
analises aprofundadas em diversas direcdes. No ambito da Arquivologia, a busca
por uma base tedrica e préatica soélida configura-se como uma necessidade urgente,
impulsionando o desenvolvimento de pesquisas na area.

No Brasil, atualmente, 19 instituicbes oferecem cursos de graduacdo em
Arquivologia'e dois programas de mestrado profissional®>. Além disso, programas de
poés-graduacdo em outras areas, como a Ciéncia da Informacao, abrigam linhas de
pesquisa voltadas a Arquivologia. Eventos e periodicos cientificos também tém
desempenhado papel relevante na consolidacéo e difusdo dos saberes arquivisticos.

Esses elementos ampliam as discussdes sobre abordagens teoricas e
praticas, promovendo o0 avanco da Arquivologia como campo cientifico e
fortalecendo suas fronteiras disciplinares. Nesse cenario de avangos, recuos e
sistematizacdes, a Arquivologia evidencia, de forma continua, a necessidade de
estabelecer conexdes com outras areas do conhecimento, a fim de consolidar sua
identidade.

Diversas pesquisas — como as de Jardim (1995, 1998), Fonseca (2005),
Marques (2007, 2011), Jardim e Fonseca (1992), Karpinski (2015), Corréa e
Marques (2019) e Gongalves (2021) — tém explorado as intersecdes da
Arquivologia com disciplinas como Historia, Administracdo e Ciéncia da Informacéao.
Tais conexdes se manifestam tanto no plano conceitual quanto institucional.

E nesse contexto que se insere a presente pesquisa, ao propor uma
investigacdo das relacdes entre a Arquivologia e as Politicas Publicas, com o

objetivo de ampliar os diadlogos tedricos e praticos no campo arquivistico.

! Cursos de Arquivologia constam em 19 universidades: Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO), Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), Universidade Federal Fluminense
(UFF), Universidade Federal de Brasilia (UnB), Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade
Estadual de Londrina (UEL), Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS), Universidade Estadual Paulista (UNESP/MARILIA), Universidade
Estadual da Paraiba (UEPB), Universidade Federal do Rio Grande (FURG), Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), Universidade Federal do Amazonas (UFAM), Universidade Federal do Para
(UFPA), Centro Universitario Leonardo da Vinci (Uniasselvi), Centro Universitario Cidade Verde
(Unicv) e Universidade Federal do Cariri (UFCA).

2 Os dois mestrados profissionais identificados foram: Gestdo de Documentos e Arquivos (UNIRIO) e
Gestao de Documentos e Governanca Arquivistica (UEPB e UFPB).
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Cabe salientar, inicialmente, que a Arquivologia e as Politicas Publicas nao
pertencem a mesma area do conhecimento, conforme a Tabela de Areas do
Conhecimento (TAC) da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) (Brasil, 2020). A Arquivologia esta classificada como subarea da
Ciéncia da Informacé&o, no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, enquanto as
Politicas Publicas se inserem como subarea da Ciéncia Politica, vinculada as
Ciéncias Humanas.

De um lado, as Ciéncias Sociais Aplicadas e as Ciéncias Humanas séo
grandes areas que, segundo a CAPES, compdem o grupo denominado Colégio das
Humanidades, juntamente com a area de Linguistica, Letras e Artes (Brasil, 2020).
Esse agrupamento contempla diferentes dimensbes da sociedade e do
comportamento humano.

De outro lado, as Ciéncias Sociais Aplicadas englobam disciplinas voltadas a
aplicacdo do conhecimento na resolucdo de problemas sociais concretos, com
énfase em solucbes especificas. Entre elas destacam-se: Administracdo Publica e
de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo, Arquitetura, Urbanismo e Design,
Comunicacdo e Informagdo, Direito, Economia, Planejamento Urbano e
Regional/Demografia, além do Servico Social.

Ja as Ciéncias Humanas concentram-se na investigacao dos aspectos mais
amplos da experiéncia humana, com foco em temas como cultura, histéria e filosofia.
Essa area inclui disciplinas como Antropologia/Arqueologia, Ciéncia Politica e
Relacdes Internacionais, Ciéncias da Religido e Teologia, Educacéo, Filosofia,
Geografia, Histéria, Psicologia e Sociologia (Brasil, 2020).

Dessa forma, com base na TAC, observa-se que ambas as areas
compartilham o interesse pelo estudo da sociedade e do comportamento humano.
No entanto, distinguem-se pelo enfoque: enquanto as Ciéncias Sociais Aplicadas
priorizam a aplicacdo pratica do conhecimento, as Ciéncias Humanas concentram-
se na compreensdo tedrica dos fundamentos da experiéncia humana.

Nesta pesquisa, parte-se do entendimento de que a Arquivologia € uma
disciplina cientifica intrinsicamente vinculada ao Estado, cuja funcédo € organizar e
preservar documentos, assegurando o acesso a informacdo pela sociedade,
conforme aponta Jardim (2006). Por outro lado, as Politicas Publicas, embora
vinculadas a Ciéncia Politica, assumem carater multidisciplinar e interdisciplinar,

articulando-se com diversas areas do conhecimento. Conforme Bobbio (2002),
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Souza (2006), Secchi (2010, 2014) e Grisa (2020), seu foco estad na analise e na
implementacéo de agdes governamentais em articulagdo com a sociedade, visando
ao atendimento de necessidades coletivas.

Considera-se, entdo, que as politicas publicas arquivisticas representam um
ponto de convergéncia entre esses dois campos, articulando fundamentos tedéricos e
operacionais voltados a gestdo de documentos e a preservacdo de documentos,
com o propdésito de responder as demandas sociais identificadas.

Em talcenéario, Garcez (2017) observa que, embora as politicas publicas
arquivisticas estejam presentes nos discursos de gestores no Brasil, ainda ha uma
lacuna quanto a sua efetiva consolidacdo como praticas estruturadas, bem como na
articulacdo entre teoria e pratica. Isso evidencia ndo apenas a necessidade de
aprofundamento tedrico e metodoldgico, mas, sobretudo, de investigacdes que
integrem esses aspectos de forma aplicada.

Além disso, as pesquisas sobre o tema revelam que os termos “politicas
arquivisticas” e “politicas publicas arquivisticas” sdo frequentemente utilizados de
forma intercambiavel, o que pode gerar imprecisdes conceituais, como sera
discutido na secédo 3 desta tese.

Assim, com o proposito de contextualizar o tema deste estudo, foram
realizados levantamentos prévios em diferentes bases de dados, como o Banco de
Dados de Resumos e CitagGes organizado por especialistas (SCOPUS)3,0 Scientific
Electronic Library Online (SciELO)* e a Base de Dados Referencial de Artigos de

Periédicos em Ciéncia da Informacédo (BRAPCI)®. Nessas buscas, identificaram-se

3 O Scopus combina de forma singular um banco de dados abrangente de resumos e citacdes,
organizado por especialistas com dados enriquecidos e associados a literatura académica em uma
grande variedade de disciplinas. A plataforma oferece acesso a dados, métricas e ferramentas de
analise confiaveis. Acesso realizado entre fevereiro e junho de 2021 (Elsevier, 2021).

4 O SciELO, também conhecido como Biblioteca Eletrénica Cientifica Online, € uma biblioteca digital
de acesso aberto e um projeto colaborativo para publicacao digital de periddicos cientificos. Foi criado
em Sao Paulo, em 1997, em parceria com a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao
Paulo (FAPESP) e o Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Saude
(BIREME). A partir de 2002, passou a contar com o apoio do CNPg. O SciELO faz parte do Consércio
Nacional em Educacdo, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, uma plataforma integradora de dados
cientificos estabelecida pelo governo brasileiro em 2019, com o objetivo de ampliar o acesso ao
conhecimento. Suas instituicbes mantenedoras sdo a FAPESP, o CNPq, a CAPES do Ministério da
Educacéo e a Associacéo Brasileira de Editores Cientificos. Acesso realizado entre fevereiro e junho
de 2021 (SciELO, 2021).

5A BRAPCI é um produto de informag&o resultante do projeto de pesquisa "Opc¢des metodoldgicas em
pesquisa: a contribuicdo da 4rea da informacao para a producéo de saberes no ensino superior”. Seu
objetivo é fornecer suporte a estudos e propostas na area de Ciéncia da Informacéo, com base em
atividades planejadas institucionalmente. Atualmente, a BRAPCI disponibiliza referéncias e resumos
de 19.255 textos publicados em 57 periddicos nacionais de Ciéncia da Informacao, tanto em formato
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diversas referéncias envolvendo os termos “politicas de arquivo”, “politicas
arquivisticas”, “politicas publicas arquivisticas”, “politicas publicas de arquivo” e
“politica nacional de arquivo”. A partir desse mapeamento, foi possivel observar que
as politicas arquivisticas e/ou politicas publicas arquivisticas sdo discutidas ha
décadas, tanto no Brasil quanto no exterior.

A publicagdo mais antiga, identificada nessa etapa preliminar, foi o artigo
Strategic Objectives in Archival Policy, escrito por Robert Binkley e publicado na
revista The American Archivist em 1939. No texto, Binkley enfatiza a importancia da
politica publica em contextos arquivistico, destacando que seu objetivo ndo deve se
limitar & economia de papel, mas também a promoc¢&o da consciéncia historica da
sociedade. Sendo assim, a preservacdo da memadria é valorizada, e essa politica
deve transcender a mera racionalizacdo de recursos, direcionando seus esforcos
para a preservacao da memoaria coletiva de uma nacao.

Esse ponto implica o reconhecimento da importancia dos documentos de
arquivo como testemunhos da histéria e da cultura de uma sociedade. A énfase na
‘consciéncia histérica completa do povo” (Binkley, 1939, p. 168) reforca a
necessidade de que os arquivistas ndo apenas coletem e organizem documentos,
mas também garantam que esses sejam acessiveis e compreendidos pelo publico,
contribuindo, de tal modo, para o enriquecimento da identidade cultural e historica.

Outro aspecto apresentado pelo autor € o profissionalismo arquivistico,
salientandoque o0s arquivistas devem assumir a missdo das politicas como
responsabilidade e dever. Dessa forma, a profissdo arquivistica adquire relevancia
nao somentepela preservacdo e acesso aos documentos de arquivo, mas também
por seu impacto cultural na sociedade.

Percebe-se, portanto, que Binkley (1939) enfatiza a dimens&o cultural e
politica dos arquivos, sublinhando sua responsabilidade na preservacdo da memoria
e na promocao da consciéncia historica da sociedade. Esse entendimento ampliado
do papel dos arquivistas vai além da simples gestdo de documentos, reconhecendo
a contribuicdo essencial que os arquivos oferecem para a identidade, para a
consciéncia politica e para a histéria de um pais. Visdo semelhante foi identificada
na tese de Rodrigues (2017), que destacou a importancia de incluir a discussao

sobre politicas publicas nas grades curriculares dos cursos de Arquivologia.

impresso quanto eletrdnico. Dos periddicos disponiveis, 40 estdo em atividade e 17 s&o histdricos,
ouseja, foram descontinuados. Acesso realizado entre fevereiro e junho de 2021 (Base [...], 2010).
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No Brasil, as discussGes sobre politicas arquivisticas e politicas publicas
arquivisticas ocorrem ha décadas, sendo José Maria Jardim um dos principais
expoentes do tema. O autor apresentadiversas publicacbes relevantes e €
amplamente citado em pesquisas cientificas desenvolvidas em programas de pos-
graduacao em Ciéncia da Informagé&o, conforme descritona se¢éo 3 desta tese.

Entre os artigos cientificos identificados para esta pesquisa esta “Politicas
publicas arquivisticas: principios, atores e processos”, publicado na revista Arquivo &
Administragcdo em 2006, que é amplamente utilizado nas discussdes académicas
sobre politicas arquivisticas e politicas publicas arquivisticas, especialmente em
dissertacOes e teses, como evidenciado na Revisdo Sistematica de Literatura (RSL)
apresentada na subsecdo 3.1. A definicdo mais recorrente para politicas publicas
arquivisticas é a seguinte:

[...] o conjunto de premissas, decisdes e acdes — produzidas pelo
Estado e inseridas nas agendas governamentais em nome do
interesse social — que contemplam os diversos aspectos
(administrativo, legal, cientifico, cultural, tecnolégico etc.) relativos a

producao, uso e preservacao da informacdo arquivistica de natureza
publica e privada (Jardim, 2006, p. 10).°

Com base na literatura consultada, compreende-se que o termo “politicas
publicas arquivisticas”, de natureza multifacetada, refere-se a um conjunto de
premissas, decisbes e acdes que envolvem a formulacdo de diretrizes para o
tratamento de documentos de arquivo, além da implementacdo de medidas com
participacdo do Estado e da sociedade civil, de modo a garantir a preservacéo e o

acesso a informacéo arquivistica, em resposta as demandas sociais.

As discussbes demonstram que as politicas arquivisticas e/ou politicas
publicas arquivisticas abrangem uma ampla gama de dimensdes — administrativas,
legais, cientificas, culturais e tecnoldgicas —, 0 que evidencia a complexidade, o
carater multidisciplinar e a relevancia tanto para a gestéo eficiente do Estado quanto
para a garantia do acesso a informacdo, da transparéncia governamental e da

preservacdo da heranca documental e cultural. Sob essa perspectiva, tais politicas

6 A citacdo presente neste artigo foi desenvolvida anteriormente pelo préprio autor, no capitulo
intitulado "O inferno das boas intengbes: legislacdo e politicas arquivisticas", do livro "Acesso a
Informagédo e politica de arquivos", publicado em 2003. Este capitulo € uma das publicagbes mais
utilizadas em pesquisas de mestrado e doutorado sobre politicas publicas arquivisticas e politicas
arquivisticas, de acordo com a pesquisa apresentada na secao 3 deste estudo.
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sdo fundamentais para a promocao do acesso a informacédo e para a valorizacao da

memoria histérica e cultural da sociedade.

Essas leituras evidenciaram a necessidade de ampliar a compreensao sobre
a relacdo entre Arquivologia e Politicas Publicas, bem como de aprofundar o
entendimento acerca das politicas arquivisticas e das politicas publicas arquivisticas.
Também mostraram que € indispensavel analisar as condi¢cdes prévias de uma
instituicdo antes de propor qualquer politica publica.

Nesse sentido, concordamos com a ideia de “nascedouro” apresentada na
obra “Avaliagao de Politicas Publicas: guia pratico de analise Ex Ante” (Brasil, 2018),
segundo a qual “[...] a avaliacdo das politicas publicas deve comecar do nascedouro
[...], a fim de verificar, fundamentalmente, se respondem a um problema bem
delimitado e pertinente” (Brasil, 2018, p. 11).

Assim, esta pesquisa optou por iniciar a analise pela base, refletindo sobre as
condicBes atuais do Arquivo Publico do Estado do Amazonas (APEAM),por meio do
Estudo de Caso Exploratério como etapa fundamental para a elaboracdo e o
desenvolvimento de politicas publicas arquivisticas, futuramente.Diante disso, a
pesquisa, que inicialmente tinha como objetivo formular uma politica publica
arquivistica, passou a se orientar para a construcdo de uma base de diretrizes
institucionais fundamentadas na realidade do APEAM.

Para esclarecer o entendimento sobre diretrizes institucionais, buscou-se
apoio no glossario do Catalogo de Politicas Publicas, elaborado pelo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), entende o termo como “de maneira geral,
remete as linhas gerais, que orientam um projeto ou uma agao pratica”. Assim, nesta
pesquisa, o termo diretriz institucional é compreendido como um conjunto de acbes
e procedimentos que orientam e fortalecem o funcionamento interno do APEAM,
servindo de base para que, no futuro, possam contribuir para a formulacdo de
politicas publicas arquivisticas.

Essas diretrizes, portanto, sdo compreendidas aqui como um nascedouro: um
ponto inicial de sustentacdo que busca subsidiar a instituicdo no sentido de
robustecé-la e, dessa forma,atender as necessidades do Estado do Amazonas, além
de ser base para uma futura politica publica arquivistica.

E importante esclarecer que, na presente pesquisa, 0 termo diretrizes

institucionais se refere a orientagbes, procedimentos e agles internas do APEAM,
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voltadas a fortalecer sua estrutura e funcionamento. Essas diretrizes ndo constituem,
por si mesmas, politicas publicas arquivisticas, mas configuram um nascedouro, ou
seja, uma base necesséria para subsidiar a formulacdo dessas politicas. Nesse
sentido, distingue-se do conceito de politicas publicas arquivisticas, conforme
definido pelas publicacbes de José Maria Jardim (2002, 2006, 2015) em suas
inUmeras publicagbes. Assim, para esta tese, as diretrizes institucionais criam
condicdes internas que favorecem a implementacdo de politicas publicas
arquivisticas, sem se confundir com elas.

Portanto, embora a proposta inicial contemplasse a elaboracéo direta de uma
politica publica arquivistica, as leituras realizadas e a analise do contexto
institucional indicaram a necessidade de um percurso prévio, voltado a consolidacéo
de bases institucionais. Nesse sentido, a questao norteadora da presente pesquisa
€: como os dialogos entre Arquivologia e Politicas Publicas no contexto do Arquivo
Publico do Estado do Amazonas podem contribuir para a elaboracdo de diretrizes
institucionais que subsidiem uma politica publica arquivistica?

A escolha do Estado do Amazonas como campo empirico da pesquisa €
motivada por razdes logisticas e académicas, especialmente pela atuacdo da
pesquisadora no magistério superior, com envolvimento em atividades de ensino,
pesquisa e extensdo na regido. A proximidade com o contexto amazoénico reforca o
interesse em compreender os fazeres arquivisticos locais, uma vez que a producao
cientifica em Arquivologia ainda se concentra, majoritariamente, nas regiées Centro-
Sul do Brasil.

A escolha também se justifica com base em dados prévios obtidos durante o
levantamento da producdo cientifica nacional. E, diante desse cenario, o
desenvolvimento de novas pesquisas voltadas para essa regido representa um
esforco em prol da equidade regional, na direcdo da compreensdo e do
enfrentamento de questdes socioecondmicas e culturais especificas do contexto
amazonico.

Espera-se, portanto, que esta pesquisa contribua para o entendimento das
complexidades e especificidades das politicas publicas arquivisticas, enriquecendo a
base de conhecimento da area e fomentando novas possibilidades de atuacgéo
cientifica e institucional na regido Norte.

O objetivo geral é analisar as relagfes entre a Arquivologia e as Politicas

Plblicas no contexto do Arquivo Publico do Estado do Amazonas, com vistas a
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elaboracdo de diretrizes institucionais que possam subsidiar a construcdo de
politicas publicas arquivisticas.
Os objetivos especificos séo:

a) Compreender os didlogos sobre politicas e politicas publicas, visando
identificar elementos que contribuam para o melhor entendimento sobre
politicas (publicas) arquivisticas;

b) Mapear as convergéncias e particularidades entre politicas arquivisticas e
politicas publicas arquivisticas;

c) Mapear e sistematizar demandas e estratégias voltadas a realidade do
APEAM, com vistas a elaboracdo de diretrizes institucionais que possam

subsidiar politicas publicas arquivisticas.

1.1Justificativa’

A realizacdo desta pesquisa fundamenta-se na relevancia dos arquivos
publicos estaduais como instituicbes estratégicas para a administracdo publica e
para o exercicio da cidadania, por meio do acesso a informacéo e da preservacao
da memoria social. Apesar dessa importancia, ainda sdo escassos 0s estudos que
se debrucam sobre as atividades arquivisticas desenvolvidas nesses arquivos,
especialmente no que se refere a aplicacao de politicas publicas arquivisticas.

A pertinéncia deste estudo, do ponto de vista pessoal, justifica-se pelo
interesse no tema desde a graduacdo em Arquivologia. Embora as disciplinas,
leituras, eventos cientificos, atividades nos estagios e acdes profissionais tenham
enriquecido o conhecimento arquivistico ao longo dos anos, as inquietacfes sobre
politicas publicas arquivisticas foram alimentadas na mesma proporcao.

Durante a trajetéria profissional, participando de diversos eventos e
discussBes sobre o tema, o primeiro indicio de interesse para pesquisa surgiu a
partir dos embates em que, de um lado, afirmava-se a inexisténcia da aplicacdo de
politicas publicas arquivisticas, enquanto, de outro, interlocu¢cdes apresentavam a
possibilidade de sua existéncia, evidenciada pela presenca de normativas e

atividades arquivisticas.

7 Na elaboragdo textual da justificativa a estrutura foi inspirada em um formulario do Edital N.°
013/2023 da FAPEAM (Amazonas, 2023).
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Dentro desse aspecto existe a observacao de que, na literatura da area, os
termos “politicas arquivisticas”e “politicas publicas arquivisticas”, muitas vezes, sdo
utilizados de forma imprecisa ou intercambidvel, o que pode gerar confusdes
conceituais e dificuldades na formulagdo e na implementagéo de agles efetivas.
Assim, torna-se necessario examinar as convergéncias e distingdes entre esses
conceitos, a fim de contribuir para o aprimoramento tedrico e pratico da Arquivologia.

Outro ponto que contribuiu para instigar o interesse pelo tema foi notar, por
meio de atividades profissionais, pesquisas e extensdo, as diversas problematicas
existentes nas instituicdes arquivisticas publicas. Alguns desses problemas
justificados pela falta, ou pela pouca atencdo do Estado com as instituicdes
arquivisticas, ou pela auséncia de acao politica por parte dos profissionais que
atuam nessas instituicdes. Em alguns casos, a responsabilidade era transferida para
0s cursos de Arquivologia, sob a justificativa de que alguns deles contém ou
continham curriculos considerados ultrapassados e que necessitavam de
atualizacao.

A busca por contemplar as questdes existentes contribuiram para promover
acOes, como a atividade de pesquisa O uso do termo Politicas Publicas no campo
tedrico da Arquivologia, desenvolvida em 20178, e a elaboracdo do artigo
Arquivologia e Politicas Publicas: observacdes sobre aproximacdes nas grades
curriculares arquivisticas (2021), que forneceram subsidios adicionais para reforcar o
interesse sobre o tema.

A respeito do motivo da realizacdo desta pesquisa em um programa de pos-
graduacdo em Ciéncia da Informacao, pode-se considerar a motivacdo de modo
pragmatico, uma vez que ndo ha programas de doutorado em Arquivologia no Brasil.
E, durante a revisdo bibliografica, foi possivel constatar uma ampla producao
cientifica sobre o tema na Ciéncia da Informacéo, que converge para este estudo,
ainda que nao coincida com seu objeto.

Além do que ja foi apresentado até aqui, verificou-se, ao longo das leituras,
gue o mapeamento do entendimento de politicas publicas arquivisticas poderia
promover impactos cientificos significativos, como: avan¢o do conhecimento no

campo da Arquivologia e da Ciéncia da Informacédo, fornecendo uma visdo sobre o

8 Projeto de Iniciagdo Cientifica(PIB-SA/0093/2017) “O uso do termo Politicas Publicas no campo
tedrico da Arquivologia” realizado no curso de Arquivologia/ FIC/UFAM, entre agosto de 2017 a julho
de 2018.
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entendimento das politicas publicas arquivisticas e sua relagdo com arquivos
estaduais; contribuicdo cientifica por meio do mapeamento do entendimento das
politicas publicas arquivisticas, visando preencher lacunas no conhecimento
académico, pois a revisao sistematica da literatura (RSL) e a andlise de trabalhos de
concluséo de cursos (TCC), dissertaces, teses, e artigos cientificos oferecem uma
visdo do estado atual da pesquisa nessa area; e, ao compreender as relacdes
interdisciplinares entre a Arquivologia e outras areas do conhecimento, a pesquisa
pode promover uma abordagem mais holistica para a gestdo de documentos e de
informagcdes publicas. Logo, o estudo da interconexdo entre disciplinas pode
fomentar a colaboracao entre profissionais de diferentes areas.

A RSL sobre politicas publicas arquivisticas pode resultar em: um "estado da
arte” no campo, identificando lacunas de pesquisa e areas que precisam de mais
investigacdo; orientacdo para a pratica, ao investigar as relagcbes das politicas
publicas, fornecendo informacdes praticas para melhorar a gestdo de documentos e
gestao de arquivos nessa regido; estudo de caso de carater exploratorio pela andlise
da relacdo tedrica e pratica entre Arquivologia e politicas publicas no Arquivo
Estadual do Amazonas, que pode servir como um exemplo pratico para outros
arquivos estaduais e para instituicdes, orientando melhores a¢c6es administrativas; e,
a partir dos resultados da pesquisa, apresentar diretrizes institucionais voltadas ao
APEAM, com potencial de subsidiar a construcdo de politicas publicas arquivisticas
no futuro.

Concebe-se que uma pesquisa com 0s objetivos mencionados pode ter varios
impactos tecnolégicos significativos, como:

e Tecnologia da Informacéo e gestdo de documentos: a pesquisa pode fornecer
subsidios valiosos sobre como as tecnologias da informacdo podem ser
aplicadas na gestdo de documentos em arquivos estaduais e isso pode levar
a melhorias na infraestrutura tecnoldgica utilizada em arquivos.

e Digitalizacdo e preservacao digital: a analise da relacéo teorica e pratica entre
Arquivologia e politicas publicas no Arquivo Estadual do Amazonas pode
incluir consideracfes sobre digitalizacdo e preservacao digital, resultando em
melhorias na preservacao e no acesso a documentos de arquivo por meio de
tecnologias digitais.

Outro ponto interessante € que a presente pesquisa com 0S objetivos

descritos pode ter alguns impactos econémicos significativos:
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Eficiéncia na gestédo de recursos: compreender as politicas inseridas em uma
instituicdo publica podera contribuir na eficiéncia da gestdo de recursos
financeiros e humanos, uma vez que as praticas de arquivamento podem ser
otimizadas de acordo com diretrizes especificas;

Reducédo de custos: uma melhor compreensao da dinamica interna de um
arquivo publico estadual pode resultar em préaticas de gestdo de documentos
mais eficazes, reduzindo os custos associados ao armazenamento e a
manutencdo de documentos de arquivos, tanto os fisicos quanto os
eletrénicos;

Transparéncia e prestacao de contas: a aplicacdo adequada de politicas pode
promover a transparéncia e a prestacdo de contas no governo, 0 que pode
levar a um ambiente econ6mico mais favoravel para investidores e
empreendedores.

Geracdo de empregos: melhorar a gestdo de documentos e gestdo de
arquivos pode criar oportunidades de emprego na area de Arquivologia e
tecnologia da informacéao, contribuindo para o crescimento econdémico local.

O impacto social qualitativo esperado em uma pesquisa com esses objetivos

pode ser significativo e proporcionar:

Acesso a informacdo: melhorar a gestdo de documentos nos arquivos
estaduais pode aumentar o acesso do publico a informac¢des importantes,
como registros  historicos, documentos administrativos e dados
governamentais. Isso pode empoderar os cidadaos, permitindo que eles
tomem decisdes informadas e conscientes, além de participar ativamente da
vida politica e social,

Preservacdo da memoria e identidade cultural: a pesquisa pode contribuir
para a preservacdo da memodria e da identidade cultural da populacao local
para fortalecer o senso de pertencimento e a valorizacdo da histéria regional;
Promocao da transparéncia: a organizacdo administrativa mais eficiente de
um arquivo publico estadual pode contribuir para a transparéncia nas
instituicbes governamentais, tornando os processos de tomada de decisdo e
a administracdo publica mais acessiveis e compreensiveis para a populacao;
Estimulo a pesquisa e a educacao: a disponibilidade de materiais de pesquisa

nos arquivos estaduais pode estimular a pesquisa académica e educacional
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e, assim, resultar em avangos no conhecimento local e no desenvolvimento

de talentos regionais;

e Criacdo de redes colaborativas: a criagdo de redes de colaboracdo entre
instituicbes governamentais, académicas e a sociedade civil pode promover a
troca de conhecimento e recursos.

Com base no que foi pesquisado, pode-se compreender que os resultados
esperados da pesquisa sdo abrangentes e tém potencial para impactar
positivamente diversas e diferentes areas.

Isso posto, a identificacdo do problema e a proposta de diretrizes
institucionais poderao contribuir para a transformacéo da realidade do APEAM, além

de oferecer subsidios iniciais para futuras politicas publicas arquivisticas no Estado.

1.2 Metodologia

Para elaborar esta pesquisa, os estudos de Couture et al. (1999) séo
significativos, pois destacam a pesquisa como uma atividade fundamental para o
desenvolvimento dos setores sociais, econdbmicos e culturais. Mais do que uma
atividade académica isolada, ela requer investimentos intelectuais e um ambiente
gue valorize e promova o0 conhecimento. Nessa perspectiva, a pesquisa,além de
ampliar a compreenséao de temas especificos, também desempenha papel essencial
no avanco das disciplinas as quais esta vinculada.

Para iniciar o escopo desta pesquisa, ressalta-se que € de natureza aplicada,
tendo como objetivo desenvolver conhecimentos no campo da Arquivologia, em
didlogo com as Politicas Publicas, com vistas a proposicdo de diretrizes
institucionais no APEAM, com potencial de subsidiar a formulacdo de politicas
publicas arquivisticas no futuro.

Quanto a abordagem adotada, € mista (qualitativa e quantitativa), sendo
exploratoria e descritiva quanto aos seus objetivos. Inicialmente, assume carater
exploratorio ao aprofundar os diadlogos tedricos e mapear a producéo cientifica sobre
o tema. Em seguida, torna-se descritiva ao analisar e caracterizar as acfes
arquivisticas vigentes no Arquivo Publico do Estado do Amazonas. Essas
abordagens, de forma complementar, fornecem a base necessaria para a

elaboracédo das diretrizes estratégicas propostas.
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Devido a complexidade da pesquisa, foram utilizadas diferentes estratégias
metodoldgicas para atender a cada um dos objetivos propostos.

Primeiramente foi realizada uma pesquisa bibliografica com foco na busca do
entendimento sobre politica, politicas publicas e seus elementos fundamentais, por
meio de autores relevantes no campo das Politicas Publicas, ampliando a
compreensao a partir das suas contribuicdes no sentido de se avancar na temética
politicas publicas arquivisticas.

Por se tratar de um estudo multidisciplinar, o levantamento inicial baseou-se
em uma leitura reflexiva das obras de José Maria Jardim, publicadas entre 1995 e
2015. Esse conjunto inicial foi complementado por leituras de artigos e livros obtidos
em sitios eletrbnicos e periddicos especializados nos campos da Arquivologia,
Ciéncia da Informacéo e Ciéncia Politica, a fim de identificar fontes que discutissem
os termos politica e politicas publicas, explorando suas caracteristicas,
desdobramentos tedricos e possibilidades de aplicacao pratica.

A analise do material permitiu selecionar trabalhos alinhados aos objetivos
desta pesquisa e a relevancia dos principais autores da area para o seu objeto.
Entre as referéncias tém-se: Schmitter (1965), Ham e Hill (1993), Frey (2000),
Nogueira (2001), Teixeira (2002), Dagnino et al. (2016), Pierre, Muller e Surel
(2002), Faria (2003), Derani (2006), Souza (2006, 2007), Dias e Matos (2012),
Howlett, Ramesh e Perl (2013), Tude et al. (2015), Jackson e Tansey (2015),
Chrispino (2016), Farah (2018), Schmidt (2018), Secchi et al. (2019), Mota (2021) e
Bucci (2002, 2022).

Esse esforco bibliogréafico foi fundamental para estabelecer uma base teérica
e para compreender possiveis aplicacdes praticas que contribuam com a anélise das
politicas publicas arquivisticas, articulando fazeres e saberes que sustentam as
discussdes desenvolvidas ao longo da pesquisa.

O estudo de caso exploratorio foi estruturado a partir de um protocolo
metodolégico fundamentado nas abordagens de Yin (2001), Gil (2008) e Hebling
(2014). Esse protocolo orientou, de forma sistematica, a coleta de dados, a qual
incluiu entrevista com o diretor da instituicdo, observacao direta no local e analise de
documentos institucionais, tanto os produzidos internamente quanto 0s provenientes
de 6rgéos relacionados ao APEAM.

Posteriormente, foi realizado um mapeamento bibliografico da producéo

cientifica sobre os temas politicas arquivisticas e politicas publicas arquivisticas, por
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meio de uma RSL, utilizando dissertacoes, teses e artigos cientificos. No total, foram
selecionadas 74 dissertacdes e teses da area de Ciéncia da Informacéo, além de 51
artigos cientificos publicados em periddicos brasileiros e internacionais.

A RSL, que envolveu a andlise de dissertagcbes e teses, teve inicio com a
coleta de dados no Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES (2016), uma fonte
significativa de conhecimento cientifico. Vale ressaltar que a CAPES desempenha
um papel crucial na avaliacdo e no fomento da pds-graduacdo no Brasil, sendo seu
catalogo uma valiosa ferramenta para pesquisadores interessados em acessar 0
conhecimento produzido no ambito académico. Essa plataforma serve como um
repositério abrangente que reflete o estado atual das pesquisas conduzidas em
programas de mestrado e doutorado, tanto académicos quanto profissionais.

O protocolo utilizado para a RSL seguiu as recomendac¢des de Cerréao, Castro
e Jesus (2018), Okollil (2019) e Galvdo e Ricarte (2020). Essas referéncias
forneceram a base para a coleta, avaliacdo e sintese das evidéncias relevantes
disponiveis na literatura sobre o tema estudado. Foram adotados critérios rigorosos
e transparentes na selecéo e analise dos estudos, garantindo uma base sélida para
a pesquisa, que foi dividida em duas etapas: uma abordagem quantitativa, seguida
de uma abordagem qualitativa.

Na primeira etapa, foram seguidos diversos passos de maneira sistematica.
Inicialmente, realizou-se uma busca bibliografica das politicas publicas arquivisticas,
utilizando as obras de José Maria Jardim (1995, 2003, 2006, 2009, 2010, 2011,
2012, 2013, 2015) como base para a definicdo dos termos de pesquisa no Catalogo
de Teses e Dissertacbes da CAPES. Os termos definidos foram: "politicas
arquivisticas", "politicas de arquivo", "politicas publicas arquivisticas", "politicas
publicas de arquivo" e "politica nacional de arquivo".

Para a coleta de dados, foram realizadas duas consultas ao Catalogo de
Teses e Dissertacfes da CAPES. A primeira ocorreu em marco de 2022, sem
restricdes temporais, resultando na identificacdo de 75 pesquisas. A segunda foi em
fevereiro de 2023, focalizada na producdo indexada até dezembro de 2022,
totalizando 81 pesquisas cientificas. Esses dados passaram por uma andlise
preliminar, durante a qual foram identificadas e excluidas informagfes duplicadas.
Ao final desse processo, restaram 74 estudos, cujos perfis foram analisados em
maior detalhe. Apds essa etapa, 46 pesquisas produzidas nos programas de pos-

graduacéo em Ciéncia da Informacao foram selecionadas para uma leitura reflexiva,
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focalizada nos termos "politicas arquivisticas”, "politicas de arquivo”, "politicas
publicas arquivisticas", "politicas publicas de arquivo" e "politica nacional de
arquivo".

Na segunda etapa, com uma abordagem qualitativa, foram realizadas leituras
reflexivas e interpretativas. A sintese e andlise dos dados extraidos proporcionaram
uma compreensdo mais rica dos resultados obtidos. A partir desses dados, foram
desenvolvidas discussdes que contribuiram significativamente para o entendimento
do tema.

Ademais, foi realizada uma leitura seletiva dos trabalhos, complementada por
informagbes da Plataforma Lattes do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ). Essas informagdes adicionais incluiram detalhes
sobre a modalidade da pos-graduacgéo, o ano da defesa das pesquisas, a instituicdo
de ensino, a regido do pais, a area do conhecimento do programa de poés-
graduacéo, a area de atuacao do pesquisador, os orientadores e as palavras-chave
das pesquisas. Esse acréscimo facilitou a identificacdo das tematicas abordadas.

Quanto a RSL com artigos cientificos, foram utilizadas trés bases de dados:
BRAPCI, SciELO e Scopus. Essas plataformas contém periodicos cientificos de
diversos paises, com artigos publicados em portugués, espanhol, inglés e outros
idiomas. A escolha dessas plataformas se deu com base em experiéncias anteriores
e a coleta dos artigos foi realizada em abril de 2023, utilizando o protocolo de RSL
proposto por Cerréo, Castro, Jesus (2018), Okollil (2019) e Galvao e Ricarte (2020).

Na etapa inicial, termos especificos foram inseridos nos campos de busca das
plataformas: "politicas publicas arquivisticas”, "politicas publicas de arquivo",
"politicas arquivisticas", "politicas de arquivo”, "politica nacional de arquivo”, em
portugués, inglés e espanhol. Esse procedimento resultou na identificacdo de 579
artigos cientificos.

Na segunda etapa, realizou-se uma leitura seletiva, excluindo itens duplicados
e destacando trabalhos que incluiam os termos nos titulos, nos resumos e nas
palavras-chave. Por fim, restaram 101 artigos para analise subsequente.

Na terceira etapa, foram priorizados artigos de acesso aberto que
apresentassem definicbes e caracteristicas relacionadas a Arquivologia e as
Politicas Publicas. No total, foram selecionados 51 artigos e, com base nesses
dados, realizaram-se analises quantitativas e qualitativas que auxiliaram na defini¢cao

do perfil dos artigos e de seus autores, além de possibilitar a discusséo das relagcbes
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entre a Arquivologia e as Politicas Publicas no ambito do tema desta tese. Foram
considerados o titulo dos periédicos, o ano de publicacéo, os tipos de artigos, as
palavras-chave e as informacdes sobre os autores. Esse conjunto de dados permitiu
compreender como o0s termos "politicas arquivisticas" e "politicas publicas
arquivisticas" foram definidos e caracterizados na producédo cientifica analisada.

Para atender a necessidade de examinar as acdes realizadas no APEAM e
identificar os desafios e as oportunidades relacionados a gestdo de documentos, a
preservacao e ao acesso a informacao, adotaram-se duas a¢des metodoldgicas.

Primeiramente, foi realizada uma pesquisa bibliografica com o objetivo de
identificar referéncias que contribuissem para o entendimento dos termos “arquivos”,
“arquivos publicos” e “arquivos publicos estaduais”. O processo de selecdo da
literatura ndo teve carater expansivo, pois a intencao inicial era apenas apresentar
breves reflexdes sobre esses conceitos. Assim, a escolha das obras foi feita com
base em leituras previamente realizadas durante a elaboragcdo do projeto inicial
desta pesquisa.

Dessa forma, foram selecionados autores como Jardim (1999), Mattar (2003),
Ministério da Justica (2011), Calderon (2013), Travancas et al. (2013), McKemmish
(2013), Porto (2013), Ketelaar (2019) e Cougo (2021). Essas referéncias foram
utilizadas com o propdsito de contribuir para a compreensdo da importancia dos
arquivos seja como locais de custodia documental, seja como espacos estratégicos
para o acesso a informacdo, como suporte as acdes administrativas e como
salvaguarda das memadrias sociais.

A segunda parte da metodologia desta secdo foi o estudo de caso
exploratorio, no sentido de permitir uma investigacdo das atividades arquivisticas no
APEAM e das politicas publicas que perpassam e influenciam essas praticas.

Nessa perspectiva, leva-se em conta que as acdes arquivisticas no APEAM
estdo inseridas em um ambiente sociopolitico e cultural Gnico, demandando uma
analise que capture essa complexidade. A escolha desse método se justifica pela
necessidade de explorar as razdes pelas quais, em determinados contextos, as
politicas publicas podem estar ausentes ou mal implementadas. A pesquisa busca
identificar, dessa maneira, os desafios enfrentados pela instituicdo e como eles
afetam a gestdo de documentos, a preservagdo e 0 acesso a informacgéo, além de

avaliar estratégias para implementar politicas publicas mais eficazes.
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A abordagem adotada possibilita uma analise detalhada das particularidades
do APEAM, conectando as teorias da Arquivologia e das Politicas Publicas as
praticas institucionais observadas. Essa escolha metodolégica é reforcada por sua
capacidade de oferecer uma visao aprofundada das dinamicas institucionais e das
especificidades regionais que influenciam tanto a aplicacdo quanto a eficacia das
politicas em questao.

O estudo de caso exploratério foi estruturado a partir de um protocolo
metodoldgico fundamentado nas abordagens de Yin (2001), Gil (2008) e Hebling
(2014). Esse protocolo orientou sistematicamente a coleta de dados, que incluiu
entrevistas com o diretor da instituicdo, observacdo direta no local e analise de
documentos institucionais, tanto produzidos internamente quanto provenientes de
orgaos relacionados ao APEAM.

Nesta pesquisa, 0 estudo de caso foi adotado como estratégia conforme a
abordagem de Yin (2001), focando na investigacdo empirica de um fendmeno em
seu contexto real. Trata-se de um estudo exploratério, que enxerga 0 caso Como
uma realidade singular e complexa, valorizando menos a generalizacao
probabilistica e mais a geracdo de compreensdes situadas e subsidios praticos. Sob
essa Otica, o estudo do APEAM € compreendido como uma experiéncia empirica
especifica, que permite identificar desafios, potencialidades e diretrizes adequadas a
realidade daquela instituicao.

a) Visao geral do estudo de caso exploratorio

A abordagem exploratéria permite investigar de que maneira as acles
institucionais refletem as interfaces entre a Arquivologia e as Politicas Publicas,
possibilitando a identificacdo de desafios e oportunidades no contexto arquivistico
estadual.

O estudo é orientado pela seguinte questdo norteadora: A pesquisa busca
nao apenas compreender essa relacdo, mas também propor diretrizes institucionais
gue contribuam para a melhoria da gestao arquivistica no APEAM, com potencial de
subsidiar a construcao de politicas publicas arquivisticas mais amplas.

b) Estrutura do estudo: procedimentos para a realizacdo da entrevista,

observacgao direta e analise documental
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A pesquisa foi conduzida no APEAM, selecionado como campo empirico
devido a vinculagdo da pesquisadora com o Estado e a sua experiéncia prévia em
atividades didaticas® na referida institui¢do.

Para viabilizar a pesquisa, foi entregue, pessoalmente, uma solicitagcao formal
ao diretor do APEAM, na qual constavam as perguntas a serem utilizadas na
entrevista, o pedido de autorizacdo para a realizacdo da observacdo direta e a
requisicdo de documentos institucionais que pudessem subsidiar a compreensao do
funcionamento da instituicdo, tanto nos aspectos administrativos quanto
arquivisticos, incluindo possiveis ac¢des vinculadas a politicas publicas.

As autorizagOes para a coleta de dados foram obtidas sem impedimentos,
respeitando as restricdes previstas na Lei de Acesso a Informacdo (LAI), no que
tange a documentos sigilosos, e na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), quanto a protecéao de dados sensiveis.

e Entrevista

A entrevista com o diretor do APEAM foi realizada no dia 16 de setembro de
2024, por meio da plataforma Google Meet, com duracdo de 2 horas e 30 minutos.
As perguntas (Apéndice B) foram organizadas em torno de temas como:
identificacdo da instituicdo, acervo e infraestrutura, recursos humanos, recursos
financeiros, legislacdo e normativas, politicas arquivisticas e politicas publicas
arquivisticas, usuarios e acesso a informacédo. A elaboracdo dessas questdes teve

como base os estudos prévios discutidos nas Secdes 2 e 3.

e Observacao direta
A observacao direta foi realizada no dia 10 de abril de 2025, com duracéo
total de aproximadamente duas horas. Para apoiar a atividade, utilizou-se um
guestionario estruturado (Apéndice C), elaborado com base na revisdo de literatura
da pesquisa e na entrevista prévia com o diretor do APEAM. O instrumento foi
dividido em topicos como: infraestrutura, gestdo de documentos, orcamento,
preservacao, acesso e difusdo, além da relacdo da instituicdo com a Secretaria de

Administracdo e Gestdo (SEAD) do Estado do Amazonas, o Conselho Nacional de

9 A pesquisadora atua como professora do curso de Arquivologia da Universidade Federal do
Amazonas e, em diversos momentos diferentes (entre 2015-2020), supervisionou atividades de
estagio supervisionado no Arquivo Publico do Estado do Amazonas, além de projetos de pesquisa e
extensao.
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Arquivos (CONARQ), o Arquivo Nacional e outros arquivos publicos estaduais do
pais.

Durante a visita, que ocorreu enquanto a instituicdo passava por reformas
estruturais para contencdo de vazamentos no teto, foram realizadas observacdes
sistematicas e interacbes com o diretor e o0 servidor mais antigo. Essas interacfes
possibilitaram o levantamento de informacdes relevantes das atividades arquivisticas
e administrativas da instituicdo, bem como dos desafios enfrentados pelo APEAM
em sua trajetéria. Apesar das limitacBes estruturais, a observacdo foi conduzida
conforme o planejado, permitindo uma compreensdo mais ampla da trajetoria e dos
desafios enfrentados pelo APEAM.

e Andlise dos documentos institucionais®

A analise documental teve como objetivo complementar as informacdes
obtidas na entrevista e na observacdo direta. Foram analisados documentos
institucionais!!, como relatérios internos, diretrizes e legislacdo, fornecidos pela
direcdo do APEAM, permitindo aprofundar a compreensdo das atividades
arquivisticas e das diretrizes normativas vigentes na instituicao.

Além dos dados empiricos, foram utilizadas referéncias identificadas e
discutidas na Secdo 2, a qual forneceu subsidios tedricos essenciais para
compreender os processos de formulacédo, implementacdo e avaliagcdo de politicas
publicas, permitindo relacionar as evidéncias encontradas as teorias da area.

A construcdo das diretrizes estratégicas considerou, prioritariamente, 0s
dados coletados por meio do estudo de caso de carater exploratorio. Assim, a
proposta foi organizada e estruturada com base nas trés etapas principais do ciclo
de politicas publicas.

A metodologia da presente pesquisa esta sintetizada no Quadro 1, o qual
relaciona os objetivos especificos, as etapas da pesquisa e 0os métodos e técnicas

empregados na coleta de dados.

10 parte da documentacéo que foi citada, como leis e decretos, esta no site da SEAD (2025).

11 O diretor da instituicdo, Marcelo Aradjo, disponibilizou a producdo técnica como relatorios,
legislacdo, diretrizes internais que foram utilizadas para aprofundar as anotacbes realizadas na
observacdao direta.



Quadro 1- Relagfes entre os objetivos e a metodologia da pesquisa

Objetivo especifico

Etapa da pesquisa

Métodos e técnicas de coleta
de dados

Compreender os dialogos sobre
politicas e politicas publicas,
visando identificar elementos que
contribuam para o melhor
entendimento sobre politicas
(publicas) arquivisticas.

Revisao da literatura e
andlise bibliogréafica —
Gil (2002; 2008),
Lakatos; Marconi
(2003).

Pesquisa Bibliogréfica — Gil
(2002; 2008), Lakatos; Marconi
(2003).

Mapear as convergéncias e
particularidades entre politicas
arquivisticas e politicas publicas
arquivisticas.

Revisdo Sistematica da
Literatura — Cerrao,
Castro, Jesus (2018),
Okaollil (2019), Galvao e
Ricarte (2020).

Protocolo de revisao
sistematica, com critérios de
inclusao e exclusédo especificos
— Cerréo, Castro, Jesus (2018),
Okollil (2019), Galvéo e Ricarte
(2020).

Mapear e sistematizar as
demandas e estratégias voltadas
a realidade do APEAM, com
vistas a elaboracdo de diretrizes
institucionais que possam
subsidiar politicas publicas
arquivisticas.

Estudo de caso
exploratério (Yin,
2001).

Entrevistas semiestruturadas —
Gil (2002; 2008), Lakatos;
Marconi (2003).
Observacéo direta — Gil (2002;
2008), Lakatos; Marconi (2003).
Andlise de Documentos — (Yin,
2001).

Fonte: elaboragéo propria (2025).

Esta pesquisa sera

apresentada em trés secOes principais, além da

introducéo, das consideracdes finais, das referéncias e dos apéndices.

A secdo 2, intitulada “Marco Teorico em torno das Politicas Publicas:
definicbes e caracteristicas”, expbe o conceito de politicas publicas e suas diversas
abordagens tedricas. Inicialmente, discute-se o conceito de politica, abordando seus
significados e implicacdes. Em seguida, apresenta-se o entendimento sobre politicas
publicas, destacando suas caracteristicas, finalidades e o0s principais atores
envolvidos em sua formulacdo e execucdo. Por fim, discorrer sobre o ciclo de
politicas publicas, explicando suas etapas — formulacdo, implementacdo e
avaliacao.

A secédo 3, denominada “Marcos Empiricos: revisao sistematica da literatura”,
realiza uma analise da producéo cientifica sobre politicas publicas arquivisticas no
Brasil, por meio de uma revisdo sistematica. O objetivo € mapear como o tema tem
sido tratado academicamente. Essa secdo esta dividida em dois topicos: no tépico
3.1, analisam-se dissertacdes e teses produzidas em programas de pds-graduacéo
stricto sensu no Brasil, identificando como as politicas (publicas) arquivisticas séo
discutidas nesse meio; e no tépico 3.2, examinam-se artigos cientificos publicados
em periodicos, buscando compreender abordagens, tendéncias e lacunas existentes

na produgdo académica sobre o tema.
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A secéo 4, intitulada “O Arquivo Publico do Estado do Amazonas: Estudo de
Caso e proposicdo de diretrizes institucionais”, constitui o estudo aplicado desta
pesquisa. Nela, o objetivo principal da tese foi operacionalizado por meio do estudo
de caso exploratério, com base nas discussdes teoricas apresentadas nas secdes 2
e 3.Nesse sentido, apresenta analise dos dados empiricos obtidos por meio de
entrevistas, observacdo direta e andlise documental, com foco nas praticas
arquivisticas desenvolvidas no APEAM. A partir dessa andlise, sdo propostas
diretrizes institucionais ajustadas a realidade do APEAM, visando subsidiar a
elaboracdo de politicas publicas arquivisticas alinhadas as necessidades da

instituicdo e da sociedade.
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2 MARCO TEORICO EM TORNO DAS POLITICAS PUBLICAS: DEFINICOES E
CARACTERISTICAS

Esta secdo tem como objetivo apresentar oS principais conceitos e as
abordagens tedricas sobre politicas puablicas, com énfase nas defini¢des,
caracteristicas, no ciclo de formulacdo e nos atores envolvidos. Busca-se construir
uma base tedrica que sustente a analise das politicas publicas arquivisticas, a partir
de um olhar dial6gico entre Arquivologia e Ciéncia Politica. O foco recai sobre os
elementos do ciclo de politicas publicas que, nesta pesquisa, servirdo de subsidio
para a proposicao de diretrizes institucionais no contexto do APEAM.

Os estudos relacionados a politica e as politicas publicas despertam
interesse, especialmente em razdo das crescentes iniciativas do setor publico e da
criacdo de programas econdmicos e sociais. Essa dindmica suscita
guestionamentos sobre os avancos da relacdo entre o Estado e a sociedade, em
diferentes contextos, buscando compreender o crescimento do setor publico e as
formas como os governos respondem as demandas sociais.

Nesse cenario, a compreensao dos fundamentos e das caracteristicas das
nocdes de politica e de politicas publicas é fundamental para a analise deste
dominio, ao mesmo tempo complexo e essencial, da relacdo entre Estado e
sociedade.Assim sendo, reconhece-se que a diversidade de concepcdes dos termos
“politica” e “politicas publicas” elucida sua riqueza tedrica, bem como os desafios
significativos para a construcdo de um marco teaorico.

Considerando que esta pesquisa ndo se insere no campo disciplinar da
Ciéncia Politica, o esforco de apropriacao tedrica exige atencdo redobrada quanto
ao uso dos conceitos que sustentam a analise, especialmente porque um dos
objetivos especificos da investigacdo € justamente compreender os diadlogos entre
politica e politicas publicas, com vistas a identificacdo de elementos relevantes para
o entendimento das politicas publicas arquivisticas.

Nesse contexto, € pertinente recorrer a reflexdo de Giovanni Sartori (1981),
particularmente a sua adverténcia sobre o alargamento de conceitos, o que, ao
tentar abarcar variagbes excessivas de uso, pode comprometer a sua eficacia
analitica. Embora esta pesquisa ndo adote integralmente o referencial metodoldgico
de Sartori, considera-se essencial clarificar — ou ao menos tentar distinguir — 0s

termos “politica” e “politica publica”, a fim de evitar ambiguidades teodricas.
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No que se refere a politica, busca-se, ainda que de forma breve, elucidar suas
nuances e dinamicas, entendendo-a como 0 processo de tomada de decisdes em
uma sociedade, permeado por relagcbes de poder, disputas e negociacdes. Essa
compreensao inicial € fundamental para a posterior andlise das politicas publicas,
uma vez que estas se manifestam nas acoes do Estado e nas suas relacdes com a
sociedade e os individuos.

No segmento seguinte, o enfoque recaird sobre as politicas publicas,
entendidas como acdes voltadas a promocao do bem-estar coletivo, em oposicao
aos interesses estritamente individuais. Tal propésito implica a intervencdo do
Estado na regulacdo e no gerenciamento de questdes sociais, buscando equilibrar

as necessidades da sociedade com os recursos disponiveis.

2.1 Politica: definicdes e significados

O termo “politica” apresenta um uso amplo, abrangendo desde as relacbes
sociais, no plano individual, até as dinamicas coletivas. Essas relacbes podem se
manifestar em diferentes contextos, como dialogos formais, tratados e contratos, ou
ainda em interacfes mais cotidianas. Tal amplitude reforca sua centralidade nas
discussdes do poder e da organizacao da vida em sociedade.

No campo da Ciéncia Politica, o termo “politica” esta intrinsecamente
relacionado aos conceitos de poder, direito e lei — temas amplamente debatidos em
diversas areas do conhecimento, dada a sua relevancia para a organizacao social e
governamental.

Nessa perspectiva, a politica ndo se limita aos fins almejados, abrange os
meios utilizados para alcanca-los. Além disso, o contexto e as circunstancias
desempenham um papel crucial na formulacdo e na implementacdo das decisdes
politicas, evidenciando a importancia do ambiente em que essas decisfes sao
tomadas.

A politica pode ser associada tanto ao processo quanto ao resultado do
processo, uma vez que o termo € utilizado para se referir a tomada de decisdes e
aos seus desdobramentos (Wildavsky, 1979 apud Dagnino,2002, p. 2).

Segundo Jackson e Tansey (2015, p. 7), além do significado relacionado ao

poder, ha outros sentidos possiveis, como forga, coercdo e dominagao.
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Politica abrange uma ampla gama de situacdes, em que 0s objetivos
das pessoas variam, mas na qual elas trabalham em conjunto para
alcancar as metas que tém em comum e entram em competicdo
quando as metas sdo conflitantes. Tanto a cooperacdo quanto a
competicdo envolvem negociagao, argumentacdo e coercao.

A citacdo anterior, somada ao que foi desenvolvido até aqui, evidencia a
amplitude do conceito de politica, que inclui uma variedade de situacbes nas quais
individuos cooperam para atingir objetivos compartilhados e competem quando
esses objetivos entram em conflito. A politica, entdo, apresenta-se como um campo
permeado por dindmicas de colaboracdo, competicdo e estratégias de negociacéo,
sendo aberta a multiplas interpretacges.

Para Nogueira (2001, p. 28):

A politica € um espaco onde individuos e grupos postulam a condi¢édo
de determinar a conduta, as orientacdes e as opc¢des dos demais.
Costuma ser praticada com base num arsenal enorme de recursos:
por meio da forca, da coacdo, da ameaca da seducdo e do
ocultamento; com o uso intensivo da sagacidade, da inteligéncia, da
sensibilidade, do jogo com paixdes e emo¢bes. E um campo de luta,
uma camara que amplifica e viabiliza a disputa pelo controle dos
mecanismos de comando e opressao, a ponto mesmo de muitas vezes
levar os interesses a hostilidade, ao choque aberto, a guerra.

Dessa forma, identificam-se distintas visdbes do conceito de politica,
ressaltando que o0s autores convergem em aspectos como: o0 reconhecimento de
gue a politica envolve um conjunto complexo de decisfes inter-relacionadas; a
percepcdo de que as politicas se modificam ao longo do tempo, o que dificulta
delimitar seu término; a necessidade de incluir a analise das ndo-decisdes; e a
compreensao de que a politica ndo se restringe a acao estatal, mas engloba a acéo
da comunidade.

Derani (2006) sustenta que a politica é, antes de tudo, uma acdo comunitaria.
Ja Jackson e Tansey(2015) a apresentam como uma arena de cooperacdo e
competicdo, na qual predominam negociacdo, argumentacdo e, eventualmente,
coercao. Nogueira (2001), por sua vez, descreve a politica como espago de luta e
disputa pelo controle dos mecanismos de comando e opressdo, podendo levar a
hostilidade e até a guerra.

Esses pontos evidenciam perspectivas diversas acerca da natureza e dos

elementos da politica. Embora exista convergéncia quanto a complexidade decisoria
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e 0 seu avanco temporal, permanecem diferencas quanto a centralidade do Estado,
da comunidade e das dinamicas de cooperagdo ou competi¢ao.
Para Schmitter (1965), a politica pode ser definida por:

Suas instituicdes, pelo quadro social concreto e estabelecido dentro do
qual participam os atores; seus recursos, pelos meios utilizados pelos
atores; seu processo, pela atividade principal & qual se consagram os
atores; sua funcéo, pelas consequéncias da sua atividade para a
sociedade global de que faz parte (Schmitter, 1965, p. 47).

O autor destaca os principais campos de investigacdo da politica: instituicbes
(como o Estado ou o governo); recursos (como poder, influéncia ou autoridade); e
processos (como a formulacdo e tomada de decisdes sobre condutas coletivas). Ele
também relaciona a funcdo da politica a capacidade de formular, decidir e resolver
conflitos entre individuos e grupos, indo além da mera oposigéo entre partes. Além
disso, afirma que “a politica € o conflito entre atores para a determinagéo de linhas
de conduta (policies) coletivas dentro de um quadro de cooperacéo-integracéo
reciprocamente reconhecidos” (Schmitter, 1965, p. 59).

A definicdo e a caracterizacao da politica dependem do contexto no qual esta
sendo analisada e da comunidade em que se insere. Essa abordagem permite
examinar o espaco politico, como ele foi construido e como seus atores lidam com o
desenvolvimento e os conflitos, tanto internos quanto externos.

Sob essa oOtica, a politica exerce um papel fundamental ao ndo sufocar a
diferenca e a contradicéo, integrando desejos, vontades e interesses na convivéncia
coletiva. Ela oferece a oportunidade de domesticar a autoridade, o poder e a
arrogancia, reconhecendo o conflito como uma fonte de energia positiva, construtiva
e capaz de promover aliancas entre diferentes grupos (Nogueira, 2001, p. 31). Para
esse autor, a politica € simultaneamente uma pratica, um ambiente institucional e
uma ciéncia. O termo é utilizado tanto para designar as atividades dos individuos na
vida coletiva quanto para o estudo dessas atividades e de seus objetivos. Além
disso, a politica influencia individuos e grupos a sairem de si mesmos, moderarem-
se e defenderem interesses coletivos.

Portanto, compreende-se a relevancia de reconhecer a politica como um
campo multidisciplinar, associado a diversas areas do conhecimento. Ela abrange

métodos distintos e pode ser aplicada em multiplos contextos, tanto na sociedade
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quanto no Estado e em organizacdes publicas e privadas. O estudo da politica é

dindmico, processual e em constante transformacéo.Percebe-se, portanto, que:

[...] a politica envolve decisbes, processos e didlogos para alcancar
metas que atendam as necessidades da sociedade. Embora nao haja
uma definicdo Unica e consensual sobre o seu significado, ela engloba
tanto os mecanismos formais de governo como as rela¢des informais

entre individuos e grupos (Jackson; Tansey, 2015, p. 26).
Concordando com Jackson e Tansey (2015, p. 27), “[...] a politica € um
conceito fluido que se baseia em comportamentos e instituicdes definidas em
contextos especificos, sujeita a uma variedade de estimulos e motivagdées”. Mesmo
diante dessa diversidade, a politica envolve dialogos e métodos para tomar decisdes
em um espaco de disputa de poder, o que envolve necessidades e relacdes

individuais e coletivas.

2.2 Politicas publicas:definicdes e significados

Embora o campo das politicas publicas seja amplo e envolva inUmeras
guestdes, como tipos de politicas e suas multiplas dimensdes, esta pesquisa se
concentrard nos topicos que contribuam para atender aos seus objetivos,
considerando o contexto especifico do Arquivo Publico do Estado do Amazonas.

Dessa forma, esta subsecdo tera como foco principal o entendimento do
termo politicas publicas, suas caracteristicas fundamentais, a relacédo entre Estado e
governo e o Ciclo de Politicas Publicas.

Com o objetivo de estruturar a discussdo sobre o tema politicas publicas,
refletidas por Chrispino (2016) como politica social; para Bucci (2002), como um
termo polissémico; e para Pierre, Muller e Surel (2002), como uma constru¢éo social
e objeto de pesquisa, apresentamos 0s contextos em que a tematica esta inserida.

De acordo com Secchi et al (2019), o marco para o estudo de politicas
publicas é o ano de 1951, quando foram publicadas obras que contribuiram para
delimitar o campo de conhecimento e orientar solu¢cdes concretas, como “The

Governmental Process™? de David Truman, e “The Policy Sciences: Recent

2TRUMAN, David. The governmental process: political interests and public opinion. New York: Knopf,
1951.
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Developments in Scope and Method™3,de Daniel Lerner e Harold D. Lasswell. E
interessante observar que essas referéncias sdo de cientistas politicos americanos.
A partir dos anos de 1950, ocorreu o entendimento, por parte do Estado, de
qgue havia necessidade de um maior controle sobre as questdes politicas,
econbmicas e sociais. Iniciadas nos Estados Unidos e na Europa, as politicas
publicas foram alimentadas por meio de ideias como o neoliberalismo, o fim da
bipolarizagdo entre capitalistas e socialistas, e o fortalecimento das democracias
ocidentais, entre outros. Assim, esses temas presentes em inumeras discussfes

contribuiram para o surgimento de uma nova &rea, politicas publicas.

[...] na Europa, a area de politicas publicas vai surgir como um
desdobramento dos trabalhos baseados em teorias explicativas sobre
0 papel do Estado e de uma das importantes instituicdes do Estado —
0 governo —, produtor, por exceléncia, de politicas publicas. Nos
Estados Unidos, ao contrario, a area surge no mundo académico sem
estabelecer relac6es com as bases tedricas sobre o papel do Estado,
passando direto para a énfase nos estudos sobre a acdo dos
governos (Souza, 2007, p.67).

No Brasil, o debate sobre politicas publicas se tornou popular nos ultimos
anos. Estao presentes, como disciplina, nos curriculos de diversos cursos superiores
em universidades e faculdades ha mais de 60 anos. No entanto, seu
reconhecimento como formacdo académica na graduacdo e como area de

especializacdo na pos-graduacéao é relativamente recente.

Hoje, o campo de politica publica no Brasil parece consolidado. Nas
Gltimas décadas, ocorreu uma expressiva expansdo da producdo
académica e da formacdo com foco em politicas publicas,
acompanhada por uma (re) institucionalizacdo do campo como um
campo multidisciplinar, processo favorecido por um contexto de
valorizagdo da educacdo superior e da formacdo na éarea publica
(Farah, 2018, p. 55).

De acordo com Secchi et al. (2019), o crescimento do interesse pelas politicas
publicas, no pais, no século XXI, esta relacionado a diversos fatores, como o
funcionamento de sistemas nacionais de politicas publicas, como o Sistema Unico
de Saude (SUS); a existéncia de inUumeros planos e programas governamentais; a
participacdo institucionalizada da sociedade nas politicas publicas; o aumento da

transparéncia no setor publico; a participacdo de atores ndo estatais na formulagéo

BLASSWELL, Harold; LERNER, Daniel. The Policy Sciences: Recent Developments in Scope and
Method. Stanford: Stanford University Press, 1951
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de politicas publicas e a formalizacdo do ensino e da pesquisa em politicas publicas
na educacgao superior. Esses fatores contribuem para promover efetividade, incluséo
e responsabilidade das politicas publicas.

E interessante notar que, no prefacio do livro "Politica Pablica: seus ciclos e
subsistemas, uma abordagem integral”, Michael Howlett, Ramesh e Perl (2013)
mencionam que o Brasil se destaca de forma positiva no fomento e na promocao
das politicas publicas.

Mesmo com o amplo debate sobre o tema, ndo serdo discutidas,neste
trabalho, as possiveis relacbes com as politicas publicas que se desenvolveram nos
Estados Unidos (EUA) ou na Europa, por entendermos que politicas publicas sédo
moldadas por fatores como cultura, valores sociais, contexto econdmico e social,
além dos desafios e das prioridades especificos de cada pais. Embora possam
existir influéncias e inspiracdes entre os paises, as politicas publicas tendem a ser
adaptadas a realidade de cada um. Aprofundar-se nesse assunto fugiria do escopo
desta pesquisa.

Os estudos das politicas publicas inserem-se, hoje, em diferentes espacos
para compreender o papel do Estado e suas implicagbes na sociedade
contemporanea. A literatura que aborda esse tema esta voltada para o estudo dos
efeitos da formulacdo e da implantacdo de politicas publicas, caracterizando-as
como acdes passiveis de avaliacao.

De acordo com Secchi et al. (2019), os conhecimentos provenientes da area
de politicas publicas sdo amplamente empregados por pesquisadores, politicos e
administradores que lidam com problemas publicos em diversas areas de atuacéo, o
gue reflete a relevancia e a utilidade desses conhecimentos para compreender e
solucionar questdes que afetam a sociedade como um todo. Nesse sentido, diversos
profissionais e pesquisadores, tanto da politica como da administracdo, utilizam
esses conhecimentos para embasar suas decisfes e acdes, visando promover o
bem-estar e a efetividade das politicas publicas implementadas.

Mesmo com sua importancia, alguns estudos apontam que a definicdo de
politicas publicas ainda é um desafio, como argumenta Souza (2007), que
sobressalta a falta de consenso em relagcdo a sua conceituacdo. Em seu capitulo
"Estado da Arte da pesquisa em politicas publicas", publicado em "Politicas Publicas

no Brasil" (2007), a autora apresenta diferentes perspectivas do tema:



42

Mead (1995) a define como um campo dentro do estado da politica
gue analisa o governo a luz de grandes questdes publicas e Lynn
(1980) como um conjunto de acdes do governo que irdo produzir
efeitos especificos. Peters (1986) segue o mesmo veio: politica
publica é a soma das atividades dos governos, que agem diretamente
ou por delegacao, e que influenciam a vida dos cidadaos. Dye (1984)
sintetiza a definicdo de politica publica como “o que o governo escolhe
fazer ou nao fazer”. [...] Lasswell, decisbes e analises sobre politicas
publicas implicam responder as seguintes questdes: quem ganha o
qué, por qué e que diferenca faz. [...] Lowi apud Rezende (2004)
politica publica é “uma regra formulada por alguma autoridade
governamental que expressa uma intencdo de influenciar, alterar,
regular o comportamento individual ou coletivo através do uso de
sancgdes positivas ou negativas” (Souza, 2007, p. 68).

Interessante observar as convergéncias e divergéncias na citacdo. Por
exemplo, enquanto Mead (1995) enfatiza a importancia de politicas publicas para
analisar o governo e suas acoes, Lynn (1980) e Peters (1986) apresentam uma
visdo mais centrada nas a¢Oes do governo em si. Dye (1984) descreve a relevancia
do governo como decisério das politicas, enquanto Lasswell ([s.d.]) enfatiza a
analise das consequéncias das a¢des governamentais. Lowi (apud Rezende, 2004)
apresenta importancia das regras formuladas pelos atores estatais como elementos
fundamentais das politicas publicas.

Mesmo que o foco do presente estudo ndo seja a discussao do ponto de vista
geografico do entendimento sobre politicas publicas, verifica-se que os autores
citados ou sdo de nacionalidade estadunidense ou atuam/atuaram nos Estados
Unidos, do que inferimos que a politica publica apontada por Souza (2007) seja do
ponto de vista americano, cujo foco esta associado a andlise das ac¢des do governo.

Chrispino (2016) também apresenta varios estudos, mas de diferentes

nacionalidades, sobre as concepcdes de politicas publicas:

Easton (1953, p. 130) considera "uma politica (policy) uma teia de
decisbes que alocam valor’. Mais especificamente, Jenkins (1978,
p.15) vé politica como um "conjunto de decisdes inter-relacionadas,
concernindo a selecdo de metas e aos meios para alcanga-las, dentro
de uma situacdo especificada”. Segundo Heclo (1972, p. 84-85), o
conceito de politica (policy) ndo € "autoevidente”. Ele sugere que "uma
politica pode ser considerada como um curso de uma ag¢ao ou inacao
(ou ‘ndo agao’), mais do que decisbes ou agdes especificas”.
Wildavsky (1979, p. 387) lembra que o termo politica é usado para
referir-se a um processo de tomada de decisfes, mas, também, ao
produto desse processo. Ham e Hill (1993, p. 13) analisam as
“implicagdes do fato de que a politica envolve antes um curso de acéo
ou uma teia de decisdes que uma decisdo” (Chrispino, 2016, p. 18).
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Diante dessa variedade de posicionamentos, Chrispino (2016) conclui que a
definicdo de politicas publicas é complexa, com inUmeras variaveis e que muda de
acordo com o0 contexto em que esteja inserida. Assim, 0 autor estabelece o seu
entendimento de politicas publicas, dividindo o termo em “politica” e “publica”, de
maneira que politicas publicas “seria a a¢ao intencional de governo que vise atender
a necessidade da coletividade” (Chrispino, 2016, p. 19).

Para Faria (2003), a diversidade de definicbes para politicas publicas esta
associada a interagfes sociais que se tornaram cada vez mais diversas. "Nas
tltimas duas décadas, os estudos sobre a interacao entre atores estatais e privados
no processo de producdo de politicas publicas sofreram significativas formulacdes"
(Faria, 2003, p. 21).

Segundo Secchi et al. (2019), a falta de consenso na definicdo de politicas
publicas na literatura especializada ocorre devido a variedade de respostas para
guestdes basicas, como se as politicas publicas fossem exclusivamente elaboradas
ou por atores estatais ou por atores ndo estatais. Além do fato de se questionar se
politicas publicas também se referem a omissdo e a negligéncia; ou se apenas
diretrizes estruturantes de nivel estratégico podem ser consideradas politicas
publicas (ou se diretrizes mais operacionais também se enquadram nessa
definicdo).

A falta de consenso reflete a complexidade e a natureza multifacetada das
politicas publicas. Diferentes autores e escolas de pensamento tém abordagens
diversas do tema, levando a diversidade de respostas e de perspectivas. Com isso,
como afirma Chrispino (2016, p. 16), “o conceito de politica publica é resultado de
inimeras variaveis (construto) e que seu significado sera tdo distinto quanto os
valores, ideologias, contexto, ética etc.”.

A discussdo da dificuldade em apresentar o conceito de politicas publicas

pode ser explicada por Bucci et al. (2022, p. 1) da seguinte maneira:

As politicas puablicas podem ser Vvisualizadas de diferentes
perspectivas, dependendo da area de conhecimento utilizada. Essa
multiplicidade de perspectivas se deve ao fato de que elas sédo
inerentemente multidisciplinares. Construir solugbes governamentais
em larga escala para problemas sociais complexos exige a atuacéo de
uma multiplicidade de atores, tanto estatais quanto ndo estatais, e a
combinacédo de diferentes tipos de conhecimento.
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O que parece ser comum no debate sobre o entendimento de politicas
publicas é o fato de que essas sdo, tradicionalmente, vistas como a¢cbes com o
proposito especifico de atender as demandas da sociedade civil. A¢bes que podem
ser realizadas pelo Estado ou propostas pela sociedade civil para atender as suas
necessidades coletivas.

Mesmo com as inumeras possibilidades, alguns autores desenharam seus

entendimentos sobre o termo, como por exemplo Teixeira (2002, p. 3):

[...] politicas publicas séo diretrizes, principios norteadores de acdo do
poder publico, regras e procedimentos para as relagdes entre poder
publico e sociedade, media¢cbes entre atores da sociedade e do
Estado. S&o, nesse caso, politicas explicitadas, sistematizadas ou
formuladas em documentos (leis, programas, linhas de
financiamentos) que orientam ag¢des que normalmente envolvem
aplicacdbes de recursos publicos. Nem sempre, porém, ha
compatibilidade entre as intervencdes e declaracdes de vontade e as
acdes desenvolvidas. Devem ser consideradas também as “nao
acbes”, as omissdes, como formas de manifestacdes de politicas, pois
representam opc¢des e orientagdes dos que ocupam cargos.

Esta concepcdo enfatiza o papel das politicas publicas como diretrizes e
principios norteadores da acdo do poder publico, que podem ser explicitados em
documentos como leis, programas e linhas de financiamento. Também relataa
importancia das omissdes como forma de manifestacdo de politicas, representando
as opcoes e as orientagbes dos que ocupam cargos.

Outro ponto de vista esta com Chrispino (2016), que apresenta o
entendimento de que politica publica € a intencionalidade de acdo de governo, ou
seja, um conjunto de ac¢les intencionais, realizadas pelo governo para lidar com os
desafios sociais. A expressao "intencionalidade de acdo" destaca que as politicas
publicas sdo planejadas e implementadas com um propdésito especifico, visando
alcancar objetivos definidos. Essas acbes podem envolver a criacdo de leis,
programas, regulamentacfes e alocacdo de recursos para abordar problemas
publicos, como saude, educacgéo, seguranca, meio ambiente, entre outros.

De acordo com Secchi et al.(2019, p. 2), a concepcao € de que:

[...] uma politica pablica possui dois elementos fundamentais:
intencionalidade publica e resposta a um problema publico; em outras
palavras, a razdo para o estabelecimento de uma politica publica é o
tratamento ou a resolugdo de um problema entendido como
coletivamente relevante.
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Constata-se que o0s autores concordam que as politicas publicas sao
intencionais, ou seja, sao acdes planejadas e implementadas pelo governo com o
objetivo de lidar com questdes e desafios sociais. Tanto Chrispino (2016) quanto
Secchi et al. (2019) enfatizam que as politicas publicas sdo uma resposta aos
problemas publicos, buscando tratar e resolver questdes coletivamente relevantes.
Complementam-se na forma de apresentar os elementos centrais das politicas
publicas: na ideia de que, para Chrispino (2016), a politica publica € vista como "a
intencionalidade de acédo de governo”; enquanto Secchi et al.(2019) salientam que
uma politica publica carrega dois elementos fundamentais, intencionalidade puablica
e resposta a um problema publico.

Inserindo mais um olhar na discusséo, Jackson e Tansey (2015, p. 192)
defendem que "A criacdo de politicas publicas, tanto em termos de processos
guanto de resultados sobre a natureza, deveria estar no cerne do corpo da politica”,
0 que remete a importancia do estudo de politicas publicas ndo somente como
teoria, mas também como acdes concretas que afetam a sociedade. De tal forma, as
politicas publicas sdo uma parte pratica da politica, diretamente relacionadas ao
Estado, por isso sua discussdo se torna fundamental para entender como o Estado
age para resolver problemas concretos da sociedade, por meio de planos,
programas e acfes implementados pelos governos.

As semelhancas entre as abordagens apresentadas pelos autores citados
residem nas suas definicbes de politicas publicas como acdes ou decisdes do
governo, de forma mais ampla ou especifica. Como também ha uma certa
convergéncia no sentido de que as politicas publicas envolvem a relacdo entre
Estado e sociedade e, muitas vezes, a alocacao de recursos publicos.

Outro ponto observado nas leituras é o uso dos termos "politicas publicas do
Estado" e "politicas publicas de governo". E interessante salientar que ndo ha uma
indicacdo clara se o uso do termo “governo” e/ou “Estado” esta em seu sentido
denotativo ou se o termo “governo” esta sendo usado no sentido conotativo amplo,
gue envolve o significado de Estado. Em termos gerais, "governo" e "Estado" sao,
muitas vezes, usados de forma intercambiavel na literatura académica e nas
discussdes sobre politicas publicas.

Para Chrispino (2016), politica publica existe onde existir governo,

independentemente do modelo de Estado existente. De acordo com o autor:
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cada modelo de Estado produzird seu modelo proprio de politicas
publicas, considerando a dindmica do governo, sua relagdo com a
sociedade e a capacidade desta em organizar-se para fiscalizar e
cobrar a execugéao de direitos. (p. 24).

Verifica-se, entdo, que para esse estudioso, ndo ha distanciamento entre o
entendimento da politica publica como uma acdo do governo (linha argumentativa
americana) e com foco no Estado (linha européia).

Vale o entendimento de que a diferenca entre politicas publicas como acao do
governo e politicas publicas como acéo do Estado reside, principalmente, no fato de
gue o governo é uma parte integrante do Estado e é responsavel por implementar as
politicas publicas criadas pelo Estado. Dessa forma, pode-se argumentar que as
politicas publicas de governo seriam aquelas implementadas pelos atores politicos
temporarios que ocupam o poder, enquanto as politicas publicas de Estado seriam
aquelas que sao planejadas e implementadas pelas instituicbes permanentes do

Estado, como os ministérios, as agéncias reguladoras e os 6rgdos de controle.

Essa distincdo, bastante controvertida nos debates brasileiros, pode
ser adequadamente estabelecida, com base em dois critérios
fundamentais: institucionalizacdo e legitimac&o politica. Politicas de
governo expressam opc¢des de um governo ou de governos com a
mesma orientacdo ideolégica; estdo menos enraizadas na
institucionalidade estatal e menos legitimadas pelo conjunto das
forcas politicas. Politicas de estado expressam opcdes amplamente
respaldadas pelas forcas politicas e sociais, tém previsdo legal e
contam com mecanismos e regulamentagbes para a sua
implementacao (Schmidt, 2018, p. 129).

A ideia de que politicas publicas sejam pensadas como analise das ac¢fes de
Estado e/ou governo levanta o seguinte questionamento: como serdo analisadas as
acOes de Estado e/ou governo e por quem? Com isso, concorda-se com Souza
(2007), na ideia de que a analise de acbes de governo carece da presenca de outros
atores.

Para Mota (2021), a preocupacéao da discussédo sobre politicas publicas é:

No ambito de tal complexidade, um dos aspectos que mais importa
reconhecer é o facto de o processo de elaboragdo de politicas
publicas em geral ser considerado ndo apenas como exercicio técnico
e racional de definicdo de objetivos e alocacdo de meios inerentes a
intervencdo sobre um problema, mas também como resultado de
exercicios de interacdo entre diferentes atores (Peters; Pierre, 2006;

Howlett; Ramesh; Perl, 2020 apud Mota, 2021, p. 174).
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Entende-se, portanto, que as politicas publicas sdo a¢bes que devem ser
pensadas e formuladas ndo somente pelo Estado e/ou governo, para evitar um
posicionamento autoritario e as influéncias indevidas de agentes estatais e seus

interesses particulares.

Do ponto de vista normativo, compartilhamos da convic¢do de que o
Estado deve ter seu papel reforcado, especialmente para enfrentar
problemas distributivos, assimetrias informativas e outras falhas de
mercado. No entanto, do ponto de vista analitico, acreditamos que o
Estado nédo € o Unico a protagonizar a elaboracao de politicas publicas
(Secchi et al., 2019, p. 04).
Da mesma forma, ndo se concorda com a exclusividade de acdes de
estruturacao, formulacéo e avaliacdo apenas de agentes externos. Concorda-se com

o entendimento de Chrispino (2016, p. 30-31):

Se entendermos a politica publica como instrumento politico e de
governo que pretende atender as necessidades da sociedade,
deveremos fechar um interessante e moderno “circulo virtuoso do
poder social”: a sociedade democratica, no exercicio livre do voto,
escolhe os dirigentes dos poderes Legislativo e Executivo como seus
representantes, esses produzem politicas publicas que retornam ao
cidaddo na protecdo e execucdo de seus direitos. Se vista dessa
forma, a politica publica — como intencionalidade politica — deveria
surgir da sociedade e retomar a ela. Esse seria o chamado interesse
publico, tdo proclamado nos estudos de politicas publicas.

Nessa perspectiva, constata-se ser necessario um processo de formulacéao de
politicas publicas que envolva a participacdo e o didlogo entre diferentes atores
sociais, incluindo o governo, a sociedade civil, especialistas e organizacbes nao
governamentais. De tal modo, a abordagem participativa busca garantir que as
politicas sejam construidas de forma mais democratica, atendendo aos interesses e
as necessidades da sociedade como um todo, promovendo, assim, uma maior
legitimacao e eficacia das acfes governamentais.

Dessa maneira, o envolvimento de multiplos atores, nos niveis de decisdo no
campo das politicas publicas, ndo se restringe apenas aos participantes formais. E
fundamental pesar, também, a atuacdo dos atores informais, cuja influéncia pode ser
decisiva nos rumos das politicas adotadas. Essa abrangéncia ultrapassa a
elaboracéo de leis e regras, exigindo a¢des intencionais com objetivos definidos, que

devem considerar tanto os impactos de curto prazo quanto os efeitos a longo prazo.
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Durante a revisao da literatura na area da Ciéncia Politica, identificou-se a

existéncia de diversas classificagbes de politicas publicas, como as distributivas,

redistributivas, regulatérias e constitutivas, conforme proposto por Theodoro J. Lowi

(1964). Ainda que exista uma tipologia diversificada, todos os tipos convergem para

a promocdo de acbBes governamentais orientadas a obtencdo de resultados

especificos, visando a distribuicdo de recursos, beneficios, regulacédo das atividades

sociais e, eventualmente, transformacdes no sistema politico.

Além disso, como aponta a Guia de Politicas Publicas: Gerenciando

Processos:

As politicas publicas ocupam um lugar central no mundo dos gestores
publicos, fornecendo-lhes potencialmente tanto a legitimidade quanto
0s recursos de que necessitam para executar suas tarefas em um alto
nivel de inteligéncia, sofisticacdo e competéncia. No entanto, o
processo de politicas publicas é, em ocasides, repleto de
irracionalidade, inconsisténcias e falta de coordenac¢do, que podem
tornar-se grandes fontes de tensdo e sofrimento para esses agentes
(Wu et al., 2014, p. 13).

A obra também assinala uma série de problemas que podem surgir em

decorréncia da ma formulacdo ou implementacédo de politicas publicas:

Politicas populares, porém, ineficazes, recebem mais atencdo do que as
necessarias, mas impopulares, gerando impactos financeiros e sociais
negativos;

Acdes reativas séo priorizadas em detrimento de estratégias preventivas;
Mudancas de lideranca nao solucionam problemas estruturais, como a
auséncia de infraestrutura e de competéncias nos paises em
desenvolvimento;

Estratégias adotadas por diferentes ministérios ou niveis de governo podem
ser contraditorias, comprometendo a efetividade das politicas;

Grupos politicamente influentes podem bloquear reformas que contrariem
seus interesses, como redistribuicdo de terras ou melhorias trabalhistas;
Governos em diferentes esferas (federal, estadual e municipal) podem atuar
com agendas divergentes, dificultando a consecucdo de objetivos comuns,
como a sustentabilidade ambiental,

Burocratas locais, por ma formagdo ou corrupgdo, podem distorcer ou

inviabilizar politicas publicas, criando confusdes regulatérias;
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e A auséncia de avaliacbes técnicas ou sua conducdo com viés politico
compromete a melhoria continua das politicas implementadas.

E importante destacar que este trabalho n&o tem como objetivo esgotar o
debate sobre politicas publicas. O foco € compreender os aspectos fundamentais
gue dialogam com o campo arquivistico. Assim, resume-se aqui 0 entendimento de
politicas publicas com base em Souza (2007, p. 80), que sintetiza algumas de suas

caracteristicas:

A politica publica permite distinguir entre o que o governo

pretende fazer e o que, de fato, faz;

e A politica publica envolve véarios atores e niveis de deciséo,
embora seja materializada nos governos, e nao
necessariamente se restringe a participantes formais, ja que os
informais sao também importantes;

e A politica publica € abrangente e ndo se limita a leis e regras;

e A politica publica é uma agdo internacional, com objetivos a
serem alcanc¢ados;

e A politica publica, embora tenha impactos a curto prazo, é uma
politica de longo prazo;

e A politica publica envolve processos subsequentes apds sua
deciséo e proposicdo, ou seja, implica também implementacéo,
execucao e avaliacao;

e [Estudos sobre politica puablica propriamente dita focalizam

processos, atores e a constru¢do de regras, distinguindo-se

dos estudos sobre politica social, cujo foco esta nas
conseguéncias e nos resultados da politica.

Compreende-se, portanto, que, nas politicas publicas, as intencdes e 0s
objetivos do Estado ou do governo nem sempre se traduzem em acdes efetivas. A
concretizacdo dessas politicas pode ser limitada por fatores como restricdoes
orcamentarias, disputas politicas, fragmentacao institucional e burocracia.

Ademais, as politicas publicas ndo se limitam a criacdo de leis ou aos
regulamentos. Elas envolvem a aplicacdo de instrumentos diversos, como
programas, projetos, planos de acéao, incentivos fiscais e campanhas educativas. O
objetivo principal € propor solucbes para problemas coletivos e promover o bem-
estar da sociedade.

As politicas publicas também podem assumir dimensfes internacionais,
sobretudo em questées globais que demandam cooperacdo entre paises. E o caso,
por exemplo, de acordos relacionados ao meio ambiente, comércio e direitos
humanos, que estabelecem metas comuns e orientam a acdo estatal em escala

global.
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Por fim, embora algumas politicas publicas possam apresentar efeitos
imediatos, muitas delas s&o concebidas como ac¢fes estruturantes de longo prazo,
voltadas a transformacéo sustentavel da realidade social. Em geral, os problemas
enfrentados exigem solu¢des continuas e de amplo alcance, o que reforca a
necessidade de planejamento, avaliagdo e articulagdo entre os diferentes atores

envolvidos.

2.3 Ciclo de politicas publicas: breves consideracdes e possibilidades de

aplicacdes

Com base nas discussbes anteriores sobre o conceito e as diferentes
definicbes de politicas publicas, esta subsecdo se concentra nas observacdes do
Ciclo de Politicas Publicas. Esclarece-se, conforme argumenta Secchi et al. (2019,
p. 55), que “o processo de elaboragédo de politicas publicas (policy-making process)
também é conhecido como ciclo de politicas publicas (policy cycle)”.Sendo assim, o
objetivo € apresentar os processos de formulacéo, implementacéo e avaliacdo das
politicas publicas tendo como base de que a construcdo depende de mdaltiplos
fatores contextuais e da atuacao de diferentes atores sociais.

E valido esclarecer que ndo se pretende aqui estabelecer um modelo
prescritivo para a elaboracdo de politicas publicas, mas sugerir uma abordagem
metodolégica capaz de orientar e facilitar a atuacdo dos diversos agentes
envolvidos, especialmente aqueles vinculados ao APEAM. Isso se justifica pelo
entendimento de que a familiaridade dos gestores publicos com a dindmica do
processo de formulacdo de politicas € essencial para a definicdo de estratégias
eficazes, como destaca Wu et al. (2014)

Se o0s gestores publicos ndo estiverem familiarizados com a natureza
e o funcionamento do processo de politicas, eles podem nao ser
capazes de elaborar estratégias eficazes para influenciar sua direcéo
e garantir que resulte em um conjunto integrado de resultados. (p.
14).
Com isso, concorda-se com Capella (2007, p. 87) que 0s mecanismos pelos
guais determinadas questbes se tornam prioritarias em um dado momento capta a
atencdo do Estado/ governo, sendo incorporadas a sua agenda. Além de contribuir

para os desdobramentos que levam a formulacdo e a implementacdo de politicas

publicas.
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Ha de se entender, de acordo com Bucci (1997), que ndo h& consenso da
metodologia aplicada as politicas publicas. No entanto, a autora ressalta que

Ha uma certa proximidade entre as noc¢des de politica publica e a de
plano, embora a politica possa consistir num programa de acéo
governamental que n&o se exprima, necessariamente, no
instrumento juridico do plano. (Bucci, 1997, p. 94).

Considerando o entendimento de Ciclo de Politica Publica, percebe-se como
um tema central nas discussbes de politicas publicas, apresentando diferentes
denominacbes e subdivisdes, dependendo do contexto inserido. Segundo Frey
(2000, p. 226), “o policy cycle acaba se revelando um modelo heuristico bastante
interessante para a analise da vida de uma politica publica”. Ele sugere que as fases
do ciclo podem incluir percepcéo e definicdo de problemas, definicdo de agenda
(agenda-setting), elaboracdo de programas e decisdo, implementacdo de politicas,
avaliacdo e eventual correcdo da acgao.

Autores como Dagnino et al. (2016) também apontam a divisdo classica em
formulacdo, implementacédo e avaliagdo. De maneira semelhante, Chrispino (2016)
organiza o ciclo em formulacéo, execucédo, avaliacdo e controle, como se fosse um
mecanismo racional que conecta a intencdo governamental a sua concretizacdo na
sociedade. Secchi et al. (2019), por sua vez, descrevem o ciclo como uma dimenséao
analitica das politicas publicas, incluindo etapas como identificacdo do problema,
formacdo da agenda, formulacdo de alternativas, tomada de deciséo,
implementacédo, avaliacdo e extingdo. Essas etapas ndo sdo fixas, podem se
misturar dependendo do contexto.

A perspectiva de Souza (2007) reforca o carater deliberativo do ciclo,
organizado em estagios como definicdo de agenda, identificacdo de alternativas,
avaliacdo e selecdo de opcoes, implementacdo e avaliacdo. Para Souza (2007, p.
74), “a abordagem enfatiza sobremodo a definicdo de agenda (agenda-setting) e
pergunta por que algumas questdes entram na agenda politica enquanto outras sao
ignoradas”.

Independentemente da nomenclatura ou das divisées, 0s autores concordam
gue o ciclo de politicas publicas organiza as fases de resolucdo de problemas

politicos em uma sequéncia. Contudo, como observado por Frey (2000, p. 229),

[...] 0 processo de resolucdo de um problema politico consiste em uma
sequéncia de passos. Mas na pratica, os atores politico-
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administrativos dificilmente se atem a essa sequéncia. Isso vale
especialmente para programas politicos mais complexos que se
baseiam em processos interativos, cuja dindmica é alimentada por
reacBes mutuas dos atores envolvidos (Frey, 2000, p. 229).

Na obra “Guia de Politicas Publicas: Gerenciando Processos” (Wu et al, 2014,

p. 21), a definicAo de agenda, formulacdo, tomada de decisédo, implementacdo e

avaliacdo é denominada como sendo “fungbes gerais da criagdo de politicas

publicas atividades realizadas por gestores publicos”, com énfase para que as

atividades n&o ocorrem em etapas, mas “com uma progressao linear de um para o

outro”, sendo atividades discretas e relacionadas para que os gestores alcancem 0s

objetivos planejados.

Logo, a partir da leitura efetuada até o momento, pode-se deduzir:

O reconhecimento do ciclo como elemento essencial para analise e
compreensao de politicas publicas;

A presenca de etapas comuns, como formulacao, implementacao, avaliacéo e
controle;

A importancia da definicdo de agenda como etapa inicial essencial e reflexo
das relacbes de poder;

A percepcéao do ciclo como processo dinamico e de aprendizado;

A flexibilidade e o dinamismo do ciclo, permitindo revisdes e ajustes durante o
processo;

A interdependéncia entre as fases, reconhecendo que uma etapa influencia e
é influenciada pelas outras;

A possibilidade de uso do ciclo como instrumento para identificar atores,

forcas politicas e redes de politicas envolvidas.

Por outro lado, as especificidades incluem:

Diferentes denominacdes, como "Ciclo de Politicas Publicas" e "Ciclo de
Politica™;

Variacfes na inclusao de etapas, como formacéo da agenda ou extin¢éo;
Classificacdo do ciclo como tipologia (Souza, 2007) ou dimensao analitica
(Secchi et al., 2019);

Diferentes énfases nas etapas, como a agenda destacada por Souza (2007) e

o controle por Chrispino (2016).
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Apesar das diferentes classificacoes propostas pelos autores, observa-se que
poucos oferecem procedimentos metodoldgicos detalhados sobre como cada etapa
do processo de politicas publicas deve ser conduzida. Concorda-se com Souza
(2002) ao afirmar que as politicas publicas necessitam de métodos e metodologias,
considerando uma abordagem que envolva "multiplos olhares". Essa perspectiva
permite a utilizagédo de diferentes teorias, disciplinas e modelos, conforme o contexto
e 0s objetivos especificos.

No entanto, compreende-se que, embora o campo das politicas publicas seja
interdisciplinar e abarque diversas perspectivas, isso ndo elimina a necessidade de
diretrizes metodoldgicas na estruturacdo de programas e planos. Refletir sobre quais
métodos podem ser aplicados para operacionalizar cada etapa do ciclo de politicas
publicas é fundamental para garantir maior eficiéncia e efetividade na sua
implementacéo.

As leituras realizadas até o momento evidenciam que, apesar dos aportes
tedricos sobre formulacdo, implementacdo e avaliacdo de politicas publicas, ainda
h& lacunas quanto a aplicacédo pratica dessas etapas nas instituicbes. Tal contexto
levanta o questionamento de quais caminhos metodoldgicos podem ser adotados
por profissionais, sejam eles do setor publico ou privado, para estruturar e
apresentar politicas de maneira sistematica e coerente.

Compreende-se que a elaboracéo de politicas publicas envolve ndo apenas a
definicdo do que se pretende realizar, mas também uma reflexdo criteriosa sobre
como essas acdes poderdo ser efetivamente implementadas. A partir da literatura
consultada nesta pesquisa, observa-se um debate teérico bastante amplo sobre o
tema. No entanto, foi possivel perceber que, embora alguns estudos utilizem os
termos "método” ou "metodologia” em seus titulos, nem sempre apresentam de
forma clara e detalhada os procedimentos empregados na operacionalizacdo do
ciclo de politicas publicas. Essa constatacdo ndo implica afirmar a auséncia de
métodos, mas revela certa lacuna quanto a explicitacdo pratica das etapas e
instrumentos utilizados.

Ainda que se reconheca a complexidade e a diversidade dos contextos nos
quais as politicas sédo formuladas e aplicadas — o que dificulta a ado¢do de um
modelo Unico —, a literatura aponta indicios de que a utilizacdo de referenciais
metodolégicos mais claros pode contribuir para orientar as diferentes etapas do ciclo

das politicas publicas. Esse tipo de abordagem, quando adotado, tende a fornecer
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subsidios mais estruturados a atuacdo dos gestores publicos, favorecendo a
execucao de acdes potencialmente mais eficazes e adequadas as realidades locais.

Um exemplo de mecanismo metodologico é a "coleta de evidéncias
sistematica e antecipada" (Wu et al., 2014, p. 64), que pode ser utilizada para a
realizacdo de diagnosticos institucionais ou setoriais. Esse processo auxilia na
identificacdo de demandas e desafios, contribuindo para uma formulagcdo de
politicas publicas mais fundamentada.

Assim concorda-se com a obra publicada por Brasil (2018) quando sinaliza
que:

Um passo importante para a proposicdo de uma nova politica ou
para a reformulacdo ou o aperfeicoamento de politica ja
existente € o diagnéstico do problema que se pretende
combater. Deve-se identificar claramente o problema que enseja
a proposta, associado a uma populacdo ou a um grupo em
particular. Isso garante que a politica publica tenha uma
concepcao solida e que a analise entre esse problema e as
acOes e os resultados propostos possa ser desenvolvida de
forma consistente. A problematizacdo que enseja a acao
governamental precisa ser bem feita para que a solucéo
proposta seja adequada e a melhor opcdo possivel. (Brasil,
2018, p. 53)

Outro mecanismo essencial € a consulta a populacdo, tanto dentro da
instituicdo quanto na comunidade em geral. Esse processo amplia a compreensao
dos objetivos e das necessidades da politica publica, favorecendo a construcao de
estratégias mais alinhadas a realidade dos atores envolvidos.

Por fim, conforme Wu et al. (2014), compreender os objetivos de uma politica
publica € um passo fundamental, pois, uma vez definidos, torna-se possivel planejar
acOes que conduzam de forma mais eficiente a sua implementacdo e aos seus
resultados esperados. Assim, a adocdo de mecanismos metodoldgicos estruturados
fortalece a formulacdo de politicas publicas, ainda aprimora sua execugcdo e

avaliacdo, garantindo maior impacto social.
2.4 Formulacao de politicas publicas: identificacdo e definicdo de agenda
A formulacéo de politicas publicas € um processo complexo e dindmico que

envolve a identificacdo de problemas, a definicdo de prioridades e a busca por

solucdes viaveis. Nem todo problema social pode ser considerado um problema de
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politica publica, pois apenas aqueles que sao inseridos na agenda governamental
passam a ser tratados sob essa perspectiva.

Segundo Wu et al. (2014), a tomada de decisdo em politicas publicas envolve
a escolha de um curso de agao (ou inagéo) para lidar com determinado problema.
No entanto, como destacam os autores, nem todos os problemas séo reconhecidos
pelo governo devido as limitacbes de tempo e de recursos, o que torna a definicao
da agenda um processo seletivo e politico.

Dagnino, Cavalcanti e Costa (2016) ressaltam que uma politica publica s6 se
concretiza quando instituicdes publicas assumem a responsabilidade de
implementar solu¢des para problemas percebidos comorelevantes. A inclusdo de um
tema na agenda governamental depende das relacdes de poder entre diferentes
atores e da capacidade de mobilizacdo em torno da questdo. Capella (2007)
acrescenta que um problema s0 se configura como tal quando formuladores de
politicas decidem que ele merece atencao e intervencao.

No processo de selecdo de problemas, fatores como poder, percepcéo,
poténcia e proximidade sdo determinantes (Capella, 2008). O poder reflete a disputa
entre grupos sociais para influenciar a agenda. A percepcdo esta ligada a forma
como o problema é apresentado e discutido na sociedade e entre os tomadores de
decisdo. A poténcia refere-se a gravidade e as consequéncias do problema,
enquanto a proximidade esta relacionada a atencdo que o problema consegue
captar no cenario politico.

Wu et al. (2014) indicam que a formulacdo de politicas deve atender trés
condi¢cBes fundamentais: ser politicamente aceitavel, administrativamente viavel e
tecnicamente sdlida. Atores influentes desempenham um papel central na definicdo
da agenda, especialmente em temas de grande impacto. Ja para Howlett et al.
(2013), a formulacdo segue diferentes fases, como a fase de apreciacdo que
envolve a coleta de dados e a identificacdo de solucdes. Na fase de didlogo, ocorre
a comunicacdo entre os atores politicos. A fase de formulacdo propriamente dita
considera as alternativas disponiveis e esboca uma proposta concreta. Por fim, na
fase de consolidacdo, ocorre a revisdo e o refinamento das propostas antes da
ratificagao.

A identificacdo de problemas e a busca por solugdes ndo s&o processos
automaticos como descrito por Howlett et al. (2013), baseado em Goffman (1974), ja

que a definicdo de problemas € influenciada por discursos sociais e politicos
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preexistentes. Souza (2002) enfatiza que a inser¢cdo de um problema na agenda
depende da dindmica politica, dos participantes envolvidos e das restricdes
institucionais. A formulacdo de politicas publicas requer tempo, investimento e
conhecimento tanto sobre o tema em questdo quanto sobre os processos politicos
envolvidos.

Howlett et al. (2013), apoiando-se em Kingdon (1984) e Charles Jones (1984),
apontam que a formulagdo envolve a identificacdo de problemas e a definicdo de
solucBes. Essas solugdes podem surgir simultaneamente a insercao do problema na
agenda ou ser desenvolvidas posteriormente.

A formulacdo de politicas €, portanto, um processo de negociacao e andlise,
influenciado por atores politicos, instituicdes e dindmicas sociais. Como evidencia
Capella (2018), a maneira como um problema € definido influencia todo o ciclo de
politica publica, desde a tomada de decisao até sua implementacédo e avaliagéo.

Embora seja um processo dinamico, acredita-se que a formulac&o de politicas
pode ser beneficiada pelo uso de métodos estruturados. Os procedimentos
metodolégicos como pesquisa documental e bibliografica, contribuem para a
formulacdo da agenda ao fornecer dados estruturados. Relatdrios institucionais,
legislacOes e estudos sobre experiéncias anteriores ajudam a embasar a tomada de
decisdo. Além disso,podem ser utilizados outros procedimentos como pesquisas
gualitativas e quantitativas, entrevistas e estudos de caso para uma compreensao
mais aprofundada dos problemas e alternativas.O uso de ferramentas tecnolégicas e
consultas publicas também favorecem a inclusdo de diferentes perspectivas no
processo decisorio. O monitoramento e o feedback sdo fundamentais para ajustar as
politicas com base em resultados reais.

No contexto do Arquivo Publico do Estado do Amazonas, esses mecanismos
podem ser aplicados para analisar a insercédo de problemas arquivisticos na agenda
politica, pois a identificacdo de eventos relevantes e a analise do contexto
institucional s@o aspectos essenciais para compreender possiveis formulacbes de

implementacéo de politicas publicas no campo arquivistico.

2.5 Implementacéao de politicas publicas

7

A implementacdo de politicas publicas € um processo essencial dentro do

ciclo de formulacdo e aplicacdo de medidas governamentais voltadas para o
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atendimento das necessidades da sociedade. De acordo com Howlett et al. (2013),
esse processo ocorre apos a definicdo do problema e a decisdo governamental
sobre a melhor solucdo. E nesse estagio que as decisdes politicas precisam ser
convertidas em acéo, exigindo alocacdo de recursos, designacdo de agentes e
definicdo de procedimentos.

Wu et al. (2014) reforcam que a implementacdo ndo € um processo linear,
mas sim dinamico, podendo envolver elementos das fases anteriores da formulagéo
politica. Entdo, além da aplicacdo pratica, a implementacdo esta sujeita a desafios,
incertezas e adaptacOes que influenciam sua efetividade.

A implementacdo de uma politica € um momento considerado critico dentro
do ciclo de politica publica, pois € quando as intencbes sdo transformadas em
praticas concretas. O'Toole Jr. (2003 apud Secchi et al., 2019) destaca que essa
fase € caracterizada pela conversao de regras e diretrizes em rotinas administrativas
e acOes efetivas. No entanto, desafios estruturais, burocraticos e politicos podem
comprometer sua eficacia.

Ao estudar essa fase, torna-se possivel compreender os fatores que
contribuem para o sucesso ou o fracasso de determinada politica. Secchi et al.
(2019) apontam que essa analise permite identificar padrbes de funcionamento e
dificuldades recorrentes em diferentes areas, como saude, educacao, habitacdo e
saneamento. Ademais, a implementacdo € o momento em que a administracao
publica exerce sua funcdo essencial: executar e operacionalizar as politicas
publicas.

A literatura sobre implementacdo de politicas publicas apresenta diferentes
modelos analiticos que ajudam a compreender as dinamicas envolvidas. Secchi et
al. (2019, p. 76) apontam dois modelos principais:

e Modelo top-down (de cima para baixo): caracteriza-se pela separacao entre
os tomadores de decisdo (politicos) e os implementadores (administracédo
publica). Esse modelo segue uma abordagem tecnicista e funcionalista, em
gue a elaboracéo das politicas € centralizada na esfera politica, enquanto a
administracdo executa as diretrizes. Um dos desafios desse modelo é que,
em caso de falhas, a responsabilidade recai sobre o0s gestores que
implementam as politicas;

e Modelo bottom-up (de baixo para cima): adota uma perspectiva mais

participativa, envolvendo diversos atores na formulacao e implementacao das
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politicas. Esse modelo permite maior flexibilidade, pois a politica pode ser

ajustada ao longo da implementacdo. A inclusao de diferentes perspectivas

aumenta a legitimidade da politica e melhora suas chances de sucesso.

Howlett et al. (2013) mencionam ainda outros modelos de implementacéo,
como a "teoria da implementacdo de terceira geragcao”, a "teoria dos jogos” e a
"teoria do agente principal". Essas abordagens analisam a interacdo entre diferentes
atores e os desafios na execucao de politicas.

Nesta fase existem desafios, pois a implementacdo muitas vezes recebe
menos atencdo dos formuladores de politicas, o que pode levar ao fracasso ou a
baixa efetividade das medidas propostas. Wu et al. (2014) entendem que a
negligéncia nessa etapa resulta em politicas mal executadas, que nao alcancam
seus objetivos ou causam efeitos colaterais indesejados. Por isso, a implementacao
deveria ser planejada de forma metodoldgica.

De acordo com Lotta (2021):

[...] o processo de implementacdo ndo € mecanizado ou previamente
determinado pelos objetivos do programa, mas depende das
interacbes realizadas entre burocracia e atores sociais, além de
habilidades organizacionais para estimular o compromisso dos varios
atores na co-producdo de servicos. O pressuposto aqui, portanto, é
que o processo de interacao € determinante para os resultados e pode
afetar a qualidade e a quantidade de servigos prestados (Lotta, 2021,

p. 9).

E ainda, na proposicéo de Lotta (2021), a implementacao de politicas publicas
envolve desafios especificos relacionados a atuacdo dos agentes publicos
responsaveis pela execucédo direta das acdes estatais, os chamados burocratas de
nivel de rua. Sao esses profissionais que traduzem as decisées macro em praticas
concretas, condicionadas por limitagdes institucionais e pressées sociais locais.

Ademais, nesse discurso existe também as possibilidades de estratégias
metodolégicas que podem ser empregadas para otimizar a implementacdo de
politicas, tais quais:entrevistas semiestruturadas que permitem coletar percepcdes
de diferentes atores envolvidos, como politicos, gestores e beneficiarios; estudos de
caso que analisam experiéncias anteriores para identificar boas praticas e evitar
erros recorrentes; pesquisas de campo que possibilitam a coleta de dados
diretamente no local de implementagédo, proporcionando uma visdo realista dos

desafios enfrentados.
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Além dessas estratégicas metodoldgicas, Secchi et al. (2019) assinala a
necessidade de instrumentos adequados para facilitarem as atividades dos gestores
publicos nesta fase do ciclo de politicas publicas: regulamentacdo e
desregulamentacgao: criacdo ou remocdo de normas para orientar comportamentos;
tributacdo e subsidios: uso de incentivos financeiros para estimular ou desestimular
determinadas praticas; prestacdo de servicos publicos: fornecimento direto de
servicos pelo Estado; terceirizagcédo: delegacdo de funcbes para a iniciativa privada
ou organizagcbes da sociedade civil; transferéncia de renda: programas de
assisténcia financeira para populagfes vulneraveis.

A escolha dos instrumentos depende do contexto e dos objetivos da politica.
Como proposto por Howlett et al. (2013), a selecdo dos meios de implementacéo
deve considerar a dinamica politica e administrativa, bem como a capacidade dos
atores envolvidos.

Diante da complexidade da implementacdo de politicas publicas, torna-se
fundamental um planejamento cuidadoso para garantir sua eficacia. No contexto do
Arquivo Publico do Estado do Amazonas, compreender os desafios e identificar os
melhores instrumentos de implementacdo pode contribuir para a formulacdo de
politicas mais eficazes.

Logo, a analise critica da implementacdo pode otimizar as acdes realizadas
interna e externamente, além de promover melhorias na gestdo de documentos e na

dindmica administrativa da instituicao.

2.6 Avaliacao de politicas publicas

A avaliacdo de politicas publicas é uma etapa essencial do ciclo de politicas,
responsavel por analisar o funcionamento pratico de uma politica e seus impactos
na sociedade. De acordo com Howlett et al. (2013, p. 199), “o conceito de avaliagao
de politicas se refere, em termos amplos, ao estagio do processo em que se
determina como uma politica de fato esta funcionando na pratica”. Esse processo
envolve um exame critico das acdes implementadas, avaliando sua validade e os
resultados obtidos.

Além disso, a avaliacdo de politicas publicas pode ser entendida como um
instrumento de analise que visa fornecer subsidios para aprimorar a eficacia das

acOes governamentais. Anderson (1979, apud Secchi et al., 2019, p. 79) avulta que
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a avaliagao consiste na formulagéo de “julgamentos deliberados sobre a validade de
propostas para a agado publica, bem como sobre o sucesso ou a falha de projetos
que foram colocados em pratica.”

A importancia da avaliagcédo reside no fato de que ela ndo apenas verifica a
execucao da politica, mas também analisa seu desempenho e os impactos gerados.
Secchi et al. (2019, p. 79) destacam que essa etapa € fundamental para
compreender “o estado da politica e o nivel de reducdo do problema que a
gerou.”De tal forma, a avaliacdo fornece um retorno sobre as fases anteriores do
ciclo de politicas, permitindo ajustes e reformulacdes necessarias para aprimorar sua
efetividade.

A etapa de avaliacdo ndo se limita ao momento posterior a implementacéao,
mas pode ocorrer de forma continua e integrada as demais fases, contribuindo para
a revisdo, correcdo e melhoria das agdes institucionais. Conforme propde em
“Avaliacdo de Politicas Publicas: Guia pratico de analise Ex Post”, a avaliagéo “[...]
cumpre a importante funcéo de levantar evidéncias sobre o desempenho da politica,
indicando se os recursos publicos estdo sendo aplicadas em consonancia com 0s
parametros de economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade” (Brasil, 2018, p. 7).

Outro aspecto relevante € a distincdo entre avaliacdo e acompanhamento.
Souza (2002, p. 22) ressalta que a avaliacdo envolve juizo de valor e critérios
variaveis, buscando responder “o que funciona, para quem e em quais
circunstancias”. Seu principal objetivo é determinar a contribuicdo da politica para o
bem-estar social. No entanto, Souza (2002) alerta que a qualidade desse processo
depende do conhecimento técnico dos avaliadores e de sua imparcialidade politica,
pois distor¢cées podem comprometer a credibilidade.

Os objetivos da avaliacao de politicas publicas variam conforme a abordagem
adotada. No entender de Secchi et al. (2019), a avaliacdo pode seguir perspectivas
juridico-legais, técnico-gerenciais ou politicas. A abordagem juridica verifica se
principios como legalidade e eficiéncia administrativa foram atendidos, além do
respeito aos direitos dos beneficiarios. A abordagem técnico-gerencial concentra-se
na producdo, no cumprimento de metas (eficacia), na otimizacdo de recursos
(economicidade) e na eficiéncia de um sistema, programa ou politica. Por outro lado,
a avaliacdo politica analisa a efetividade da politica publica, a percepcdo dos

beneficiarios e a legitimidade do processo de formulacao.
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Além de medir a efetividade das politicas, a avaliagdo pode gerar diferentes
desdobramentos. Segundo Secchi et al. (2019, p. 82), uma politica pode ser mantida
caso os desafios de implementacdo sejam minimos, sofrer ajustes marginais quando
hé problemas solucionéveis ou ser extinta devido a resolugcdo do problema original,
inviabilidade da implementacdo ou perda de relevancia da demanda que a motivou.
No entanto, avaliagbes completas sdo complexas e demandam tempo, informacdes
detalhadas e recursos significativos.

Para que uma avaliacdo seja efetiva, € necessario ponderar 0s critérios
utilizados. Seguindo o estudo de Secchi et al. (2019, p. 80), esses critérios incluem
economicidade (uso de recursos), produtividade (nivel de saidas do processo
produtivo), eficiéncia econdmica (relacado entre produtividade e recursos utilizados),
eficiéncia administrativa (conformidade com regras preestabelecidas), eficacia
(alcance de metas), efetividade (reducé&o do problema e geragéo de valor), igualdade
(distribuicdo homogénea de beneficios) e equidade (distribuicdo justa, conforme as
necessidades dos beneficiarios).

Mesmo que exista certo método ainda nota-se certo grau de subjetividade dos
objetivos das politicas publicas frequentemente decorre do contexto em que foram
formuladas, da participacdo de multiplos atores e da diversidade de instrumentos
utilizados. Ainda que a total neutralidade seja dificil de alcancar, métodos
estruturados poderiam fornecer bases mais sélidas para uma analise objetiva.

As metodologias empregadas na avaliacdo de politicas podem combinar
abordagens qualitativas e quantitativas. Metodologias qualitativas, como entrevistas
e grupos focais, captam percepcdes subjetivas dos atores envolvidos. Abordagens
guantitativas, como analises estatisticas, permitem a mensuracdo objetiva dos
impactos. O uso de métodos mistos, como estudos de caso, pode fornecer uma
visdo mais contextualizada.

Ademais, a escolha da metodologia deve considerar a natureza da politica, 0s
objetivos da andlise e a disponibilidade de dados. O uso de instrumentos cientificos
e de equipes capacitadas pode contribuir para tornar a avaliacdo mais objetiva e
sistematica, alinhando-se a perspectiva de Howlett et al. (2013, p. 200), ao ponderar
que para extrair o maximo de uma avaliacdo de politicas publicas, é necessério
examinar tanto os limites da racionalidade quanto as forcas politicas que a moldam.
Entdo, a avaliagdo de politicas publicas € um instrumento essencial para

aprimorar a eficacia das acbes governamentais, otimizar recursos e ampliar a
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efetividade das politicas. No entanto, enfrenta desafios metodoldgicos, estruturais e
politicos que podem comprometer sua aplicagdo caso ndo seja conduzida de

maneira técnica e imparcial.

2.7 Reflexdes sobre o uso do ciclo de politicas publicas para diretriz

institucional

A partir da leitura utilizada nesta pesquisa, compreende-se que o ciclo de
politicas publicas — formulacdo, implementacao e avaliacdo — ndo ocorre de maneira
linear ou rigida, apresenta-se como um processo dindmico e adaptativo, permeado
por revisdes constantes e pela interacdo entre diversos atores. Conforme apontado
por Secchi et al. (2019), as fronteiras entre as fases do ciclo sdo fluidas e as
politicas publicas ndo possuem um ponto final claramente definido, pois sao
continuamente ajustadas as necessidades e aos desafios do contexto social e
institucional.

Essa compreensédo reforca a importancia de analisar diferentes abordagens
metodolégicas para avaliar e aprimorar o debate sobre politicas publicas
arquivisticas. O campo da Arquivologia, ao lidar com informacdo e gestdo de
documentos, exige diretrizes estruturadas que fortalecam tanto a preservacédo de
documentos quanto o acesso eficiente a informacéo publica. Wu et al. (2014) frisam
a importancia de diferenciar os papéis dos formuladores e dos implementadores de
politicas, garantindo que a execucdo ocorra de forma eficiente e alinhada aos
objetivos propostos.

De acordo com as discussoes e reflexdes do processo de formulacdo de uma
possivel politica publica arquivistica, entendemos que este ndo deve ser reduzido a
tomada de decisdo. Pelo contrario, deve abranger desde a definicdo de agendas até
a avaliacdo dos impactos. Para isso, Souza (2002) argumenta que a insercao de
métodos e técnicas cientificas contribui para a formulacdo e implementacdo de
politicas publicas eficazes. Seu enfoque multidimensional enfatiza os aspectos
técnicos, bem como os fatores politicos e sociais que influenciam tais processos.
Posto isso, ao incorporar metodologias cientificas, € possivel garantir maior rigor

analitico e embasamento técnico.
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A adocdo de abordagens metodoldgicas robustas € essencial para
compreender a dindmica de uma possivel politica publica arquivistica. O uso de
estudos de caso, entrevistas com perguntas estruturadas e andlises estatisticas
permite  uma investigagdo combinada, aliando perspectivas qualitativas e
guantitativas para compreender de forma mais abrangente os impactos e desafios
dessas politicas. Ainda que a subjetividade esteja presente na elaboracdo das
politicas publicas — dada a diversidade de atores e os interesses envolvidos —
metodologias bem delineadas podem contribuir para minimizar essa subjetividade,
aprimorando os processos de formulagao, implementacéo e avaliacao.

Convém destacar, também, que a adoc¢ao de critérios objetivos para mensurar
a eficiéncia, eficacia e efetividade — como proposto por Secchi et al. (2019) —
viabiliza a construgdo de padrdes de analise mais neutros e confiaveis, facilitando a
identificacdo dos sucessos e das limitacbes das politicas implementadas. No
contexto arquivistico, isso significa avaliar o impacto das diretrizes adotadas na
gestdo de documentos, no acesso a informacao e na transparéncia governamental.

A relacdo entre Arquivologia e Politicas Publicas revela-se estratégica para o
fortalecimento da gestdo de documentos e para a ampliacdo do acesso a
informacéo, pilares fundamentais para a consolidacdo de praticas arquivisticas
alinhadas ao interesse publico. Ao investigar essa interface, esta pesquisa busca
aprofundar a compreensao das politicas publicas arquivisticas e refletir sobre formas
de aprimora-las, considerando tanto as necessidades institucionais quanto as
demandas sociais contemporaneas.

Durante o percurso da pesquisa, tornou-se evidente que, antes de propor
diretamente uma politica puablica arquivistica para o Estado do Amazonas, seria
necessario compreender as condi¢cdes institucionais que viabilizariam essa proposta.
Assim, o foco do estudo foi reorientado para a construcdo de diretrizes institucionais
preliminares, fundamentadas na realidade empirica do APEAM. Esse
redirecionamento responde as limitacdes identificadas, mas também se alinha a uma
abordagem metodoldgica mais realista e aplicavel ao contexto estudado.

Para orientar essa analise, a pesquisa adota uma estrutura fundamentada nas
contribui¢cdes teoricas de autores como Howlett et al. (2013), Secchi et al. (2019) e
Souza (2002), cujos estudos sobre o ciclo de politicas publicas oferecem subsidios
valiosos para examinar as etapas de formulagéo, implementacgao e avaliacdo dessas

politicas. Dada a auséncia de investigacfes anteriores dessa interface no ambito do
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APEAM, a proposta aqui apresentada busca preencher uma lacuna significativa na
literatura, ao mesmo tempo que contribui para a qualificacdo da gestao arquivistica
no Estado do Amazonas.

A seguir, apresenta-se a estrutura preliminar de diretrizes institucionais,
construida com base nas discussfes teoricas desenvolvidas ao longo desta secéo.
Esta estrutura serd retomada na secdo 4, em dialogo com os dados empiricos
obtidos, permitindo uma andlise integrada da dinamica institucional e dos desafios

enfrentados no contexto arquivistico estadual.

2.8 Estrutura preliminar de diretrizes institucionais

A estrutura preliminar de diretrizes institucionais inspirada no ciclo de politicas
publicas foi elaborada em 3 etapas a saber:

1. Diagnostico e proposicédo de diretrizes institucionais

A partir de referéncias lidas sobre analise de acdes praticas de politicas
publicas entende-se que esta etapa é fundamental como base técnica e politica para
formulacdo de politica publica. Pode-se permitir alinhar as diretrizes as reais
condicles e necessidades da instituicdo — no caso, 0 APEAM.

e Mapeamento das necessidades: identificacdo das demandas arquivisticas e
institucionais, considerando a realidade do APEAM.

e Andlise de contexto: estudo das politicas publicas arquivisticas existentes,
suas limitacdes e possiveis lacunas.

e Definicho de diretrizes: formulacdo de principios norteadores para a
construcdo de politicas publicas arquivisticas baseadas em evidéncias
coletadas na instituicao.

Destaca-se que essa abordagem valoriza o processo, pois reconhece que
uma politica publica eficaz depende de etapas bem delineadas de formulacdo e
construcéo institucional.

2. Implementacao institucional: atores e mecanismos de coordenacao

Depois da formulacdo das diretrizes, o desafio passa a ser colocar essas
diretrizes em pratica, o que exige articulagdo entre pessoas, processos e
instrumentos. Esta etapa reconhece que a implementacdo ndo € meramente técnica,
envolve dinAmicas organizacionais, disputas de interesse e estruturas de poder. Por

iSso, deve-se definir:
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Papel dos atores envolvidos: diferenciacdo entre formuladores e
implementadores (Wu et al., 2014), garantindo uma execucdo alinhada aos
objetivos propostos.

Mecanismos de coordenacéo: estabelecimento de processos de governanga
gue promovam a integracdo entre as atividades arquivisticas e as politicas
publicas.

Instrumentos de acompanhamento: definicdo de métricas e indicadores para
monitoramento continuo das politicas.

3. Avaliacdo de desempenho e estratégias de ajuste continuo

Essa fase assume que nenhuma politica é definitiva ou perfeita, desde a sua

origem. Avaliar continuamente o desempenho da politica publica evita que ela se

torne obsoleta, ineficiente ou desalinhada com os objetivos institucionais e sociais ao

longo do tempo. E, para isso, entende-se serem necessarios:

Indicadores de eficiéncia, efetividade e impacto: baseados em critérios
objetivos (Brasil, 2018; Secchi et al., 2019), permitindo uma avaliacdo neutra
e confiavel.

Metodologias mistas: uso de abordagens qualitativas (entrevistas, estudos de
caso) e quantitativas (analises estatisticas) para aferir impactos.

Proposta de revisdes e reformulacdes: ajustes estratégicos conforme novas
demandas e desafios institucionais emergentes.

A estrutura de analise proposta nesta subsecéo € concebida de forma flexivel

e adaptavel, partindo do reconhecimento de que as politicas publicas devem ser

compreendidas como processos dinamicos, interativos e sujeitos a constante

aperfeicoamento. Além disso, essa estrutura permite avaliar tanto a viabilidade

guanto os desafios relacionados a implementacdo dessas politicas em um contexto

de um arquivo publico.



66

3 MARCOS EMPIRICOS: REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

Esta secdo adota uma RSL, que visa sistematizar o conhecimento acerca
dessas politicas, buscando identificar tendéncias em pesquisas cientificas no campo
da Ciéncia da Informacéo e da Arquivologia.

Durante a etapa de leitura da producéo cientifica analisada, observou-se uma
consideravel imprecisdo na utilizagdo dos termos politicas arquivisticas, politicas
publicas arquivistica e suas variantes. Em muitos casos, os autores utilizam tais
expressdes como sindbnimos, sem que haja uma fundamentacao conceitual clara.

Nesse sentido, como aponta Giovanni Sartori (1981), a falta de precisao
conceitual pode gerar o “estiramento dos conceitos”, comprometendo sua
capacidade explicativa e promovendo apenas generalidades. Assim, esta pesquisa
busca clarificar as discussdes, a fim de evitar “discursos vagos e confusos” (Sartori,
1981, p. 228) em torno dos termos politicas arquivisticas e politicas publicas
arquivisticas.

O objetivo central € integrar essas reflexdes para construir um marco empirico

gue atenda as necessidades e aos objetivos deste estudo, haja vista que:

[...] a pesquisa necessita que seus resultados sejam registrados e
transmitidos, difundidos por diferentes meios, como revistas
especializadas, congressos, encontros e o0 ensino universitario. Sem
meios de difuséo, os esforcos da pesquisa serdo em véao (Couture et
al., 1999, p. 51).

Nessa perspectiva, espera-se que a RSL proporcione uma visdo mais ampla
possivel das politicas arquivisticas e das politicas publicas arquivisticas,

estabelecendo uma base sdlida para as analises subsequentes.

3.1 Politicas (publicas) arquivisticas na producéo cientifica dos programas de

pés-graduacéo stricto sensu no Brasil

Esta subsecdo da pesquisa tem como objetivo analisar a producdo dos
programas de pds-graduacédo stricto sensu em Ciéncia da Informacé&o oferecidos por
instituicdes brasileiras de ensino regulamentadas. O intuito é subsidiar uma revisédo

de literatura e compreender a abordagem dos termos "politicas arquivisticas",
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“politicas de arquivo”, "politicas publicas arquivisticas", “politicas publicas de arquivo”
e "politica nacional de arquivo" nas pesquisas cientificas.

O ponto de partida desta primeira etapa da RSL é a apresentacado da fonte de
coleta de dados, que, neste caso, € o Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES.

A producdo cientifica analisada resulta de pesquisas desenvolvidas em
programas de mestrado e doutorado!, tanto profissionais quanto académicos.
Esses estudos, conduzidos nos programas de pds-graduacéo stricto sensu, seguem
rigor metodolégico e contribuem para a divulgacéo cientifica de temas especificos.

Outro ponto a ser considerado € o avanco das tecnologias e suas
ferramentas, que tém desempenhado um papel crucial na expansdo do acesso a
producédo cientifica oriunda dos programas de pos-graduacédo. Esse fendmeno
impulsiona o desenvolvimento cientifico, também promove novos debates e
metodologias.

A producéo, resultante de pesquisas cientificas fundamentadas em bases
tedricas, métodos e técnicas rigorosas, € normalizada de acordo com as dinamicas
institucionais de ensino e com suas resolucdes. Nesse contexto tecnolégico e
metodolbgico, as pesquisas desenvolvidas "sao importantes fontes de informacéo e
merecedoras de mais atencdo por parte dos autores, orientadores e instituicoes
patrocinadoras, no tocante ao conteudo, formato, armazenamento e divulgagao”
(Moura, 2009, p. 18).

Com o propdsito de disseminar a producéo cientifica gerada nas instituictes
de ensino e nos programas de poés-graduacdo, a CAPES oferece o Catalogo de
Teses e Dissertacdes em uma plataforma on-line, criada em 2002. Essa iniciativa
visa proporcionar acesso as referéncias e aos resumos dessa producao académica.
Na plataforma, é possivel obter informacfes segmentadas por regido, estado, ano,
area de avaliacdo, area do conhecimento, instituicbes de ensino superior (IES),
programas de pés-graduacao, entre outros parametros.

Importante destacar que a principal fonte de alimentacdo da plataforma
provém dos programas de pés-graduacédo de todo o pais, em conformidade com a
legislacdo de direitos autorais, a Lei n.° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998 (Brasil,

1998). A obrigatoriedade da disponibilizacdo dessas comunicacfes cientificas em

vale ressaltar que os TCCs sio destinados aos mestrados e doutorados profissionais; as
dissertacbes, aos mestrados académicos; e as teses, aos doutorados académicos, conforme as
diretrizes da Associacgdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT, 2011).
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formatos digitais, conforme estabelecido pela Portaria n.° 13/2006 (Brasil, 2006)°,
desempenhou um papel fundamental ao facilitar o acesso a esse acervo de
conhecimento.

No momento desta pesquisa, o Catalogo de Teses e Dissertacdes mantinha
um total de 44.959 dissertacdes e 20.827 de teses, totalizando 65.786%° pesquisas
com data inicial de 1987. A regido Sudeste é a que tinha a maior porcentagem de
indexacao, com 41,36% de dissertactes e 52,33% de teses, sendo responsavel por
44,83% da producdo cientifica. A regido Norte, por sua vez, concentrava a menor
guantidade, com 5,20% das dissertacdes e 2,83% das teses, representando apenas
4,45% da producao.

A partir desses dados e como apresentado na metodologia que utilizou a RSL
em diferentes etapas e abordagens, a coleta de dados realizada na plataforma no
Catalogo de Teses e Dissertacfes da CAPES resultou em 74 obras submetidas a
analise. A partir delas, observou-se a prevaléncia de pesquisas vinculadas aos
mestrados académicos e profissionais (65), em contraste com os doutorados (nove).
Essas pesquisas foram produzidas no periodo de 1994 a 2020, conforme Grafico 1.
Vale salientar que os anos de 2017 e 2019 foram aqueles que registraram o maior

numero de defesas, com 13 e oito, respectivamente.

Sportaria N° 013, de 15 de fevereiro de 2006 — que institui a divulgacdo digital das teses e
dissertacbes produzidas pelos programas de doutorado e mestrado reconhecidos.(CAPES, 2006). A
presente portaria sofreu duas alteragfes: a primeira, em 2018, com a Portaria CAPESN° 182, de 14
de agosto de 2018, que dispde sobre processos avaliativos das propostas de cursos novos e dos
programas de poés-graduagdo stricto sensu em funcionamento; a segunda, em 2021, foi alterada
novamente com a Portaria CAPES N° 95, de 14 de junho de 2021, que altera o artigo 11 da Portaria
CAPES N° 182, de 14 de agosto de 2018 (CAPES,2021).

16 Dados quantificados em fevereiro de 2023, por Grande Area e a Area do Conhecimento, IES e
PPG, e classificados por grande regido, UFF e ano (CAPES, 2016).
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Gréfico 1 — Anos de defesa das dissertagfes e teses e as regides dos programas de pos-graduacao
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Fonte: Elaboracgéo propria, com base nos dados coletados do Catalogo Teses e Dissertacdes da
CAPES (2023).

No contexto da pesquisa em pos-graduacao relacionada a Arquivologia e
seus objetos, observa-se que o primeiro mestrado profissional na area foi criado
apenas em 2012, pela Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, no
Programa de PoOs-Graduacdo em Gestdo de Documentos e Arquivos (UNIRIO,
2024). A primeira dissertacdo na area data de 1994, defendida em um mestrado
académico, quatro anos apos a promulgacdo da Lei n.° 8.159 de 1991, conhecida
como Lei de Arquivos (Brasil, 1991). Apesar de algumas ressalvas, como a auséncia
de uma definicdo clara sobre a Politica Nacional de Arquivo, € inegavel que essa
legislacdo desempenhou um papel fundamental na ampliacdo dos diadlogos entre o
campo arquivistico e o politico, especialmente no ambito das politicas publicas.

As pesquisas relacionadas foram conduzidas em diferentes estados,
instituicbes, programas de pds-graduacdo e areas do conhecimento. O estado do
Rio de Janeiro lidera com 27 producdes, seguido por Rio Grande do Sul (16), Minas
Gerais (16), Distrito Federal (3), Paraiba (3), Bahia (2), Sdo Paulo (2), Amazonas (1),
Cearé (1), Para (1), Santa Catarina (1) e Tocantins (1). A regido Sudeste concentra
45 pesquisas, incluindo achados de estudos anteriores (Marques, 2011, 2020).

No que se refere a area de conhecimento, observa-se que as pesquisas sobre
politicas arquivisticas e/ou politicas publicas arquivisticas foram desenvolvidas em
diferentes campos, como Ciéncia da Informacéo (46), Interdisciplinaridade (18),
Historia (4), Educacéo (2), Planejamento Urbano Regional (1), Direito (1), Ciéncias

Ambientais (1) e Engenharia de Producao (1), conforme ilustrado no Gréfico 2.
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Gréfico 2 — Areas de conhecimento das pesquisas cientificas mapeadas
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Fonte: Elaboracédo propria, com base nos dados do Catalogo Teses e Dissertacdes da CAPES
(2023).

Para compreender os temas mais recorrentes nos 74 trabalhos analisados,
utilizou-se como base de andlise as palavras-chave de cada producéo. Assim, foi
criada uma lista com todos os termos coletados, e a frequéncia de aparecimento
desses temas nas pesquisas foi contabilizada. Esse procedimento permitiu
identificar os assuntos mais explorados. Os resultados dessa contagem sao

apresentados visualmente no Gréfico 3.
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Gréfico 3 —Temas presentes nas pesquisas cientificas identificadas
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Fonte: Elaboragéo prépria, com base nos dados do Catélogo Teses e Dissertagfes da CAPES
(2023).

A partir do Gréfico 3, € possivel perceber a diversidade de temas presentes
nas pesquisas cientificas identificadas, os quais estdo relacionados a Arquivologia,
como "gestdo de documentos”, "politicas arquivisticas", "preservagado”, "politicas

publicas" etc. A variedade de termos reflete a abrangéncia das areas de interesse
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dentro da Arquivologia e a sua dispersao indica que a disciplina tem sido abordada
em diversas frentes, mostrando sua relagdo com multiplos campos, como a
Administracdo Publica, Preservacao de Patrimdnio, Tecnologia e Direito.

Com base na producdo de Couture et al. (1999) e na publicacdo de Jardim
(2012), constata-se que as teméaticas observadas no gréfico 3 sdo desenvolvidas na
Arquivologia, necessitando, contudo, de leituras de outras areas do conhecimento
como, por exemplo, Ciéncia Politica, reforcando ainda mais as relacdes de saberes
no campo arquivistico.

Ainda,de acordo com Couture et al. (1999, p. 76)'7 e Jardim (2012, p. 145),*®
acerca do campo de pesquisa em Arquivologia e o que foi observado no gréafico 3,
conclui-se que os temas estdo centrados na finalidade do campo arquivistico:
documentos arquivisticos (10), informacao arquivistica (3), instituicdes arquivisticas
publicas (28); o papel social da area visto em temas como participacdo social (2),
democracia (2), cultura (2), direito (3) e acesso (6) a informacdo. As funcdes da
Arquivologia como a classificacdo (2) e avaliacdo de documentos (5), preservagao
(11), difuséo (5) e descricao arquivistica (4) também estdo presentes, assim como
outras tematicas como servi¢cos arquivisticos (3) e gestdo arquivistica (3). Ha a
presenca significativa das tecnologias aplicadas aos arquivos como digitalizacéo de
documentos (3), ambientes virtuais (2) e processos eletrénicos (2).

Gestao de documentos é a tematica de maior destaque nas pesquisas sobre
politicas (publicas) arquivisticas. Nesta tese, entende-se Gestdo de documentos
como:

[...] um processo arquivistico, que perpassa todo o ciclo de vida dos
documentos e € composto por um conjunto de procedimentos, praticas
e operacgOes, a serem realizados de forma que atendam aos principios
arquivisticos, promovam a economia e a eficacia; e destinam os
documentos para aqueles que deles necessitem promovendo 0 acesso
ou o descarte daqueles que ndo possuirem valores que justifiqguem a
sua presenca (Miranda, 2023, p. 325).

17 Na obra de Couture et al. (1999, p. 76), sdo apresentados os campos de pesquisa na area da
Arquivologia, que incluem os seguintes temas: Objetivo e finalidade da arquivistica; Arquivos e
Sociedade; Histéria dos arquivos e da arquivistica; Fun¢des arquivistica; Gestdo dos programas e
dos servigos de arquivos; Tecnologias; Suporte e tipos de arquivos; Meio profissional dos arquivos;
Problemas particulares relativos aos arquivos.

18 Na pesquisa de Jardim (2012, p. 145), os temas identificados no campo de pesquisa da area de
Arquivologia séo: Objeto e finalidade da Arquivologia; Arquivos e Sociedade; Historia dos Arquivos e
da Arquivologia; Fungbes arquivisticas; Gestdo de programas e servi¢os arquivisticos; Tecnologia;
Tipos de midias e arquivos: documentos eletrdnicos; ambientes arquivisticos; Questdes especificas
relacionadas com 0s arquivos.
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Conforme a pesquisa de Miranda (2023), é interessante notar o motivo do

destaque no gréfico, pois:

[...] os sistemas, 0s programas, as operacdes e 0s procedimentos
referentes a gestdo de documentos tendem a ter melhores resultados
guando precedidos de uma politica que sirva para buscar a resolucao,
melhoria ou andlise de um ou mais problemas concretos
(Miranda,2023, p. 264).

Nos ultimos anos, a Arquivologia passou por diversas mudancas significativas
em seu cenario, impulsionadas pelo desenvolvimento, pela inovagdo em métodos e
ferramentas de pesquisa, ampliagdo dos programas de educacao arquivistica,
colaboragédo internacional, levando a uma reorientacdo dos temas ao campo
arquivistico, considerando as necessidades imediatas, 0os cenarios futuros e um
contexto de redes de informacéo, politicas de governo aberto e usos remotos dos
acervos.

E mister compreender que a pesquisa em Arquivologia tem se tornado cada
vez mais necessaria diante das constantes alteracfes cientificas, tecnologicas,
organizacionais e politicas, exigindo a producdo de conhecimento para cenarios
emergentes e de longo prazo. Tal necessidade de investimentos em pesquisa reflete
a complexidade e a dinamica do campo arquivistico atual.

Em resumo, as principais mudancas no cenario da Arquivologia nas ultimas
décadas incluem o desenvolvimento da pesquisa, a reorientacdo dos programas de
gestdo de documentos, a necessidade de producédo de conhecimento para cenarios
futuros, a parceria com outras disciplinas e a abertura para novas areas do
conhecimento. Essas transformacfes refletem os avancos e a complexidade
crescente da Arquivologia como campo de estudo e como pratica.

Quanto aos termos vinculados as politicas publicas, foram identificadas nove
ocorréncias para o termo "politicas publicas"; 20 para "politicas arquivisticas"; nove
para "politicas publicas arquivisticas"; e cinco para "politica nacional de arquivo".
Com base nesses dados, verifica-se que, apesar da existéncia de outros 37 termos
diferentes, a RSL focada em pesquisas sobre politicas arquivisticas e politicas
publicas arquivisticas destaca a frequéncia desses termos, sugerindo forte interesse
e énfase nesse aspecto da Arquivologia. Além disso, esses dados indicam uma

compreensdo da importancia das interacdes entre a Arquivologia e as Politicas
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Publicas, sugerindo que os pesquisadores estdo interessados em explorar dialogos
sobre politicas publicas arquivisticas em suas pesquisas e praticas.

Outro tema em evidéncia € o papel dos arquivos enquanto instituicbes (28),
abrangendo diferentes esferas (federal, estadual e municipal) e custodiando diversos
tipos de acervos (administrativos e historicos).

Dessa forma, o mapeamento de 74 pesquisas no Catdlogo de Teses e
Dissertacoes da CAPES permitiu verificar informacdes que confirmam a presenca do
tema politicas publicas arquivisticas na producéo cientifica dos PPGs em Ciéncia da
Informacdo. Evidenciam-se, entdo, as relacbes desta area com a Arquivologia e
suas abordagens teéricas mais claras em torno das discussdes sobre politicas
publicas.

Das 46 pesquisas desenvolvidas nos programas de pos-graduacdo em
Ciéncia da Informacdo, observa-se uma notavel diversidade na formacdo dos
pesquisadores.O gréafico 4 revela que 35 desses pesquisadores efetuam formacao
em Arquivologia, e 25 estdo ativamente envolvidos na area, tanto em setores
administrativos quanto no meio académico, muitos deles ligados a cursos de
graduacdo em Arquivologia. Além disso, ha 10 pesquisadores com formacdo em
Histdria e cinco em Biblioteconomia. Outros pesquisadores tém formacdes diversas

em areas como Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas e Ciéncia da Saude.

Grafico 4 — Cursos de graduacao dos autores das pesquisas identificadas
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Fonte: Elaboragédo propria, com base nos dados do Catalogo Teses e Dissertacdes da CAPES (2023)
e na plataforma Lattes do CNPq (2023).

Esses dados comprovam as estreitas relacbes entre a Arquivologia e a
Ciéncia da Informacado, que compartilham, inclusive, espacos institucionais. Reitera-
se a vinculacdo entre as duas ciéncias, conforme ja demonstrado pelo Conselho

Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (1984). E importante salientar
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gue ambos 0s campos participam ativamente das discussdes cientificas, respeitando
as particularidades histéricas, epistemoldgicas e tedricas de cada um.

No que diz respeito a presenca dos termos "politica” e "politicas publicas" nas
pesquisas cientificas dos programas de pos-graduacdo em Ciéncia da Informacéo,
esta etapa marca o inicio da segunda fase desta RSL. Tal fase compreendeu a
leitura reflexiva e interpretativa, com sintese e analise dos dados extraidos para
desenvolver dialogos entre os termos "politicas arquivisticas", "politicas publicas
arquivisticas" e "politica nacional de arquivo".

A partir da leitura critica das 46 pesquisas produzidas em Ciéncia da
Informacao, foi possivel reafirmar a origem, as definicbes e as caracteristicas do
termo "politica”, confirmando sua polissemia, ou seja, sua capacidade de ter
multiplos sentidos e, consequentemente, a diversidade de interpretacdes que podem
ocorrer. Essa caracteristica ja foi identificada na secdo anterior, estando
especialmente presente em areas de estudo que abrangem uma base conceitual
ampla e diversificada.

A interconexdo da politica com outras areas do conhecimento cientifico &
evidenciada em pesquisas como as de Indolfo (2008, 2013), que demonstram suas
relacbes com a Filosofia, Sociologia e Histéria. Embora algumas pesquisas, como as
de Rodrigues (2013), Adéo (2017) e Cerqueira (2018), mencionem a relacdo do
termo com outras areas do conhecimento, utilizando-o como apoio, autores
classicos da Ciéncia Politica, como Howlett, Ramesh e Perl (2013), Bonavides
(2017), Harold Lasswell (1951, 1956) e Stephen Tansey (2015) afirmam que o termo
politica se relaciona intimamente com o campo da Ciéncia Politica.

Quanto a origem do termo, os trabalhos de Indolfo (2008, 2013), Bittencourt
(2014) e Hollés (2014) apontam para sua derivacdo do grego. Silva (2013, 2020)
acrescenta que o termo politica tem origem grega e, conforme a filésofa Arendt
(2002), fundamenta-se na diversidade humana, tratando da coexisténcia e interacao
entre individuos distintos. O termo politica esta associado a polis e ao publico, numa
perspectiva social, como evidenciado por Indolfo (2008, 2013), Silva (2013, 2020),
Adao (2017) e Cerqueira (2018).

Durante a leitura dos estudos mapeados, foram identificados outros
significados atribuidos ao termo. Segundo Indolfo (2008, 2013), Adao (2017) e

Cerqueira (2018), a politica é apresentada como a Ciéncia do Estado, Doutrina do
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Estado, Ciéncia Politica e Filosofia Politica. Silva (2013, 2020), com base em

Machado e Kyosen (2000), também inclui esses significados.

[...] a ciéncia de bem governar um povo, constituido em Estado
democrético. Essa governabilidade é exercida pelo poder publico, via
representantes conduzidos ao poder, direta ou indiretamente, pelo
povo e [...] "tem como objetivo estabelecer os principios que se
mostrem indispensaveis a realizagdo de um governo” [..] “ao
cumprimento de suas precipuas finalidades, isto €, em melhor proveito
dos governados” (Machado; Kyosen, 2000 apud Silva, 2013, p. 45).

Adéo (2017, p. 27), além de associar politica a ciéncia do governo, com base
em autores como Maar (1993), Rua (1998) e Schimitter (1984), afirma que:

[...] na sociedade contemporanea democratica, o termo passou a ser
utilizado para nomear as acdes que tém origem no Estado e que sdo
utilizadas para construir acordos ou controlar disputas, causadas em
grande parte pela divisdo de poder e pela diversidade de interesses
dos atores presentes na arena politica.

Para Cerqueira (2018,p. 18), a partir de entendimento de Bobbio (1998):

Isso significa que o termo politica foi evoluindo concomitantemente as
sociedades e suas novas formas de concepc¢do da vida social e de
atividades politicas, ocorrendo a separacéo entre a sociedade civil e a
politica apontada por Aristoteles!®. Essa evolucéo significava também
[0 uso de] novas formas de organizacdo politica e de seus
componentes, requisitos minimos para a producéo de consenso ou de
normas sociais e politicas.

Portanto, enquanto Adéo (2017) destaca a relacdo da politica com a gestao
do Estado e o enfrentamento de disputas na sociedade democratica contemporanea,
Cerqueira (2018) enfatiza as mudancas no entendimento do termo ao longo do
tempo, indicando modificacdes nas formas de organizacéo politica e nas relacdes
entre sociedade civil e politica. Ambas as pesquisas oferecem perspectivas

complementares sobre o entendimento da politica e dos seus avang¢os na historia.

19 Interessante observar que em varias das dissertages e teses lidas, como os artigos cientificos
dialogados na proxima se¢do apontam as obras de Aristoteles como a origem da discusséo sobre
politica. Porém, durante a leitura de Geovanni Sartori (1981), o autor aponta Maquiavel como o
responsavel por trazer autonomia a discusséo sobre politica a partir do século XIX: “Neste sentido, é
exato que foi Maquiavel quem descobriu a politica — n&o Aristételes. Por qué? E duvidoso que a
descoberta maquiavélica seja atribuivel a uma ‘cientificidade’. Indubitavelmente, o Secretario
Florentino nao foi filosofo, e por isso pbéde ter a "visdo direta" que tém o0s que comegam, ou
recomecam, ex novo. Por outro lado, ao sustentarmos que Maquiavel ndo foi nem filésofo nem
cientista em nada reduziremos sua importancia, e talvez possamos compreender melhor como
chegou a descobrir a politica.” (Sartori, 1981, p. 163)
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Outras abordagens em relacdo ao termo politica surgem quando associamos
sua aplicacédo tanto ao sujeito quanto ao objeto, conforme analisado por Indolfo
(2008, 2013), Bittencourt (2014) e Cerqueira (2018), tendo como base as
contribuicdes de Bobbio (1991, 1998). Sob a perspectiva do sujeito, a politica é
caracterizada como "atos de ordenar ou proibir algo com efeitos sobre os membros
de um determinado grupo social, legislar por meio de normas aplicaveis a todos, ou
ainda, a acao de retirar e transferir recursos de um setor da sociedade para outros"
(Indolfo, 2008, p. 74). Quando observada como objeto, a politica abrange "acdes de
conquistar, manter, defender e ampliar o poder estatal, assim como elaborar,
implantar e executar programas da acédo governamental” (Indolfo, 2008, p. 74).

Tais perspectivas ampliam a compreensao da politica ao contemplarem suas
manifestacbes regulatorias e legislativas, seus aspectos relacionados ao poder
estatal e a implementacdo de politicas governamentais. As analises desses
estudiosos, portanto, proporcionam uma visdo mais abrangente e elucidativa das
diferentes facetas que o termo politica pode assumir, seja como agente que ordena
e legisla, seja como objeto que busca e exerce o poder estatal e governamental.

A esfera politica, embora inicialmente estabelecida no ambito governamental,
transcende as fronteiras institucionais, desdobrando-se por meio de uma rede
complexa de mdultiplos atores. Logo, ela se molda subjetivamente de acordo com as
concepcdes adotadas (Indolfo, 2008; Cerqueira, 2018). Como salientado por
Cerqueira (2018), a politica é um reflexo dinamico da interacdo entre o Estado, o
governo e a sociedade, abrangendo tudo aquilo que € impactado pela esfera estatal.

Embora as pesquisas de Indolfo (2008, 2013) e Rodrigues (2013) destaquem
a legislacdo como um componente crucial dessa dinamica, Couture (1998) adverte
sobre a visdo limitada de considerar a legislacdo como o0 Unico ponto de
convergéncia da politica. Para Indolfo (2013), a politica ndo se resume a mera
aplicacao da legislacdo, mas emerge a partir de dialogos e debates que envolvem
ativamente o Estado e a sociedade. A perspectiva mais ampla esclarece que a
politica ndo € apenas moldada por instrumentos legais, mas é um processo
enraizado em interacbfes complexas que permeiam os diferentes estratos da
sociedade e do governo.

Adicionalmente, a compreensado do termo politica é influenciada por debates
internacionais e pela traducdo do inglés para o portugués. Autores como Easton
(1953), Duverger (1962), Heclo (1978), Dagnino (2002), Bobbio (2002), Muller e
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Surel (2002)e Secchi (2013) esclarecem os diversos significados associados ao
termo politica, apresentando as nuances entre 0s conceitos de Polity, Politics e
Policies em inglés (Silva, 2008; Indolfo, 2013; Silva, 2013; Durce, 2013; Hollos,
2014; Martins, 2019). Isso aponta a importancia de ponderar ndo somente as
influéncias nacionais, mas de atentar também para as contribui¢cdes de perspectivas
internacionais.

De acordo com a investigacdo de Martins (2019, p. 44), baseada em Secchi
(2013) e Bobbio (2002), sao apresentadas distingbes entre os termos politics e
policy, a partir das quais se compreende a existéncia de dois conceitos em inglés
relacionados a politica, cada um com nuances especificas. O termo politics esta
mais vinculado a busca pelo poder, a competicdo politica, e as estratégias para
alcancar posicdes de autoridade e influéncia. Ja policy refere-se ao conjunto de
politicas concretas, diretrizes, decisfes e acdes adotadas pelos governos para lidar
com questbes especificas da sociedade, como politicas publicas, legislacdo e
programas governamentais. Essa distincdo foi previamente apontada por Dias e
Matos (2012) na secédo que trata sobre o tema no marco teérico.

No estudo conduzido por Adao (2017), a discussdo dos termos em outro
idioma é associada a andalise do carater polissémico de politica, conforme
evidenciado por pesquisas anteriores, como as de Silva (2008), Indolfo (2008, 2013),
Cerqueira (2018) e Silva (2020). Assim, no estudo de Adao (2017, p. 27), embasado

em diversas fontes:

[...] na lingua inglesa optou-se por distinguir os vocabulos politics
(politica) e policy (politica). Na primeira perspectiva, a politica se
refere & atividade humana ligada a aquisicéo e conservacao do poder.
Na segunda, refere-se a acdo ou condutas para a solucdo de
problemas. Na lingua portuguesa, toma-se a traducdo da palavra
policy por politicas publicas — termo que se refere as atividades que

envolvem questdes de ordem publica.
A partir das analises realizadas, percebe-se que o termo polity esta vinculado
a nocao de politica na esfera institucional e estrutural; politics refere-se as atividades
politicas e partidarias, a disputa pelo poder; e policy diz respeito ao contetdo das
politicas publicas, como programas, decisfes, acdes e omissfes do governo em
resposta a demandas sociais. Uma abordagem distinta é apresentada na pesquisa
de Rodrigues (2013), na qual a autora associa o termo policy a analise de politicas

publicas, com base na perspectiva de Frey (2000).
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No que concerne aos conceitos e definicbes de politica adotados pelos
pesquisadores, observa-se uma diversidade de entendimentos. Indolfo (2008),
Amorim (2011), Santos (2013) e Bittencourt (2014) utilizam Dagnino (2002) para
descrever o que € politica, estabelecendo distingées entre esse termo e outras areas
ou acdes, destacando, por exemplo, diferencas entre politica e decisbes, bem como
entre politica e administracao.

Silva (2013) e Indolfo (2013) recorrem a Bobbio (2003), Dye (2005) e
Heidemann (2009) para argumentar que a politica esta intrinsecamente ligada ao
poder do Estado e as suas atividades. Outro significado atribuido € que a politica
consiste na acao governamental em um setor especifico ou na sociedade como um
todo. Cerqueira (2018, p. 17), por sua vez, enfatiza que "o conceito de politica é
polissémico e esta presente em todas as areas do conhecimento, ndo sendo
possivel conceber uma simples definicdo".

O termo politica é frequentemente associado ao Estado, as suas acoes e
decisdes, a um contexto ou a um grupo, sempre com a finalidade de tomada de
decisdes. A relacdo desse termo com o contexto em que esta inserido e com sua
atuacao evidencia sua principal caracteristica: a polissemia.

Outras perspectivas também foram identificadas, como a nocédo de que a
politica esta relacionada ao bem comum da sociedade (Indolfo, 2008; Durce, 2013).
Durce (2013, p. 29) amplia essa ideia por meio de Arendt (2007), afirmando que "a
politica estéa ligada a interacéo dos individuos em sociedade e a procura de um bem
comum”. A pesquisadora complementa que a politica tem como foco "atender os
direitos e oferecer diretrizes para a resolucéo de problemas" (Durce, 2013, p. 15).

Para Rodrigues (2013) tendo como base Montviloff (1990), que também é
citado na tese de Adéao (2017):

[...] uma politica € uma série de principios e estratégias que orientam
um curso de acdo para se alcangcar um objetivo determinado. As
politicas podem desenvolver-se em nivel organico ou institucional
(micropolitico) ou em nivel nacional, regional ou internacional
(macropolitico). As politicas estdo contidas nos chamados
instrumentos de politica. Estes podem ser das seguintes classes:
instrumentos juridicos (constituicdo, leis e decretos do parlamento,
regulamentos, tratados internacionais etc.), instrumentos profissionais
(cédigos de conduta, deontologia [ciéncia que cuida dos deveres e
dos direitos dos operadores do direito, bem como de seus
fundamentos éticos e legais.], etc.) e instrumentos culturais
(costumes, crencas, tradicbes, valores sociais etc.). Aplicadas ao
Campo da informacgédo, as politicas proporcionam orientacdo para a
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concepgdo de uma estratégia e de programas destinados ao
desenvolvimento e uso de recursos, servicos e sistemas de
informacéo (Rodrigues, 2013, p. 28).

Com base em outros autores, como Caldas e Crestana (2015), Adao (2017)

aponta para a existéncia de atores no desenvolvimento de politica:

[...] como recursos utilizados pelos diversos atores envolvidos no
processo de elaboracdo de politicas: [...] capacidade de ter acesso a
informacdes; capacidade de organizacdo para utilizar os recursos que
possui; capacidade de representacdo, ou seja, de lideranca (para os
atores sociais); capacidade de negociacdo e de influéncia na
elaboracdo e apresentacdo de propostas de politicas; capacidade de
mobilizacdo da sociedade, capacidade de veto (Caldas; Crestana,
2005, p. 15, apud Adao, 2017, p. 35).

Para Cerqueira (2018), o termo politica é variavel, uma vez que:

Nao ha uma definicdo precisa para o termo politica, este é adaptavel
segundo o entendimento que dele se deseja fazer. Bobbio (1998)
apresenta um esclarecimento para politica, que adere ao que se
poderd atribuir, mais a frente, a politicas publicas, a saber [...] a
Politica ndo tem fins perpetuamente estabelecidos, e muito menos um
fim que os compreenda a todos e que possa ser considerado como o
seu verdadeiro fim: os fins da Politica sdo tantos quantas sédo as
metas que um grupo organizado se propde, de acordo com 0s tempos
e circunstancias (Bobbio, 1998, p. 957, apud Cerqgueira, 2018, p. 18).

As diversas perspectivas enriguecem a compreensdo do conceito de politica,
mostrando que ele pode ser abordado de maneiras multifacetadas, seja como um
conjunto de principios e estratégias, seja como uma interagcdo complexa entre atores
sociais, ou ainda como um termo adaptavel as circunstancias e aos objetivos
especificos de diferentes grupos organizados.

Quanto a relacéo entre politica e politicas publicas, acredita-se que esteja na
associacao de fins estabelecidos, metas, grupos organizados e tempo.

Acerca do entendimento do termo politica, nesta tese concordamos com o

gue apresenta Cerqueira (2018), com base em Heidemann (2009) e Indolfo (2013):

Heideman (apud Indolfo, 2013, p. 102) explica que [...] a politica
engloba tudo o que diz respeito a vida coletiva das pessoas em
sociedade e em suas organizagoes. [...] a politica trata do conjunto de
processos, métodos e expedientes usados por individuos ou grupos
de interesse para influenciar, conquistar e manter poder. [...] a politica
[...] € também a arte de governar e realizar o bem publico. Nesse
sentido, ela € o ramo da ética que trata do organismo social como
uma totalidade e ndo apenas das pessoas como entidades individuais.
[...] A politica é concebida, finalmente, como a teoria politica ou o
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conhecimento dos fenbmenos ligados a regulamentacéo e ao controle
da vida humana em sociedade, como também a organizacédo, ao
ordenamento e & administracéo das jurisdi¢cdes politico-administrativas
(nagbes, estados, municipios ou distritos especializados). Nesse
sentido, ela estuda e sistematiza o “fato politico basico [...]”
(Cerqueira, 2018, p. 19).

Em sintese, o termo politica, apresentado nas dissertacbes e teses
analisadas, segue em uma discussdo de abrangéncia em seu conceito com
multiplas interpretacfes. Ainda foi identificado que o termo se estende a diversos
ambitos do conhecimento, desafiando a andlise, em virtude da variedade de
significados.

A partir da leitura sobre o termo politica,evidencia-se que o0 termo esta
associado a poder e seu enfoque converge para o objetivo de melhorar a qualidade
de vida da humanidade, englobando dimensfes individuais e coletivas. Nesse
cenario, a politica parece moldar a dinamica das relacbes de poder, abrangendo
tanto acbes quanto omissGes em suas decisoes.

Em relacdo ao termo politicas publicas, apos a andlise de 46 teses e
dissertacbes em Ciéncia da Informacdo, tornou-se patente que 35 delas
desenvolveram estudos aprofundados sobre politicas arquivisticas e politicas
publicas arquivisticas. Nesta subsecédo, buscamos destacar o que foi identificado na
revisdio do termo politicas publicas, abordando sua origem, definicbes e
caracteristicas, além da importancia de sua implantacdo, conforme apresentado nas
pesquisas analisadas.

Na tese de Silva (2008), o estudo das politicas publicas desempenha um
papel crucial na compreenséo da atuacdo do Estado na sociedade contemporanea,
sendo concebido como uma forma de "Estado em acéo". Essa abordagem inovadora
tem como objetivo entender as logicas presentes nas diversas formas de interacao
entre o Estado e a sociedade. O foco principal é identificar as relacdes entre os
diferentes atores envolvidos e compreender a dindmica da acédo publica. A
necessidade de estudar as politicas publicas ndo se restringe unicamente as acdes
do Estado, considera, da mesma forma, o contexto social, econédmico e politico em
gue essas politicas sdo implementadas, bem como as interacdes entre os diversos
atores envolvidos.

A abordagem sobre as politicas publicas e o papel do Estado na sociedade

enriqguece a compreensédo do tema, contribuindo para elaboracdo de politicas mais
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eficazes e eficientes, capazes de atender as necessidades da sociedade de forma
justa. A compreensdo das interacbes e das dindmicas subjacentes as politicas
publicas, conforme explorado por Silva (2008), fornece uma base soélida para a
formulacdo e implementacdo de politicas que respondam de maneira mais eficaz
aos desafios contemporaneos.

Amorim (2011), ao recorrer a Jardim (2006), enfatiza que as politicas publicas
representam “um conjunto de saberes provenientes de diversas areas, como
Economia, Antropologia, Sociologia e Ciéncias Sociais Aplicadas, entre outras”
(Jardim, 2006, apud Amorim, 2011, p. 45). A pesquisa destaca a natureza
multidisciplinar das politicas publicas, fundamental para uma anéalise ampla e eficaz,
dada sua complexidade e abordagem multifacetada, que demanda uma
compreensao abrangente.

Durce (2013) remonta a origem do termo politica na Grécia Antiga ressaltando
o0 sentido publico e social da politica, assim como sua conexao direta com as
politicas publicas enquanto intervencdes estatais na vida coletiva.

Dessa forma, de acordo com o entendimento da pesquisa, politicas publicas
nao se limita a dimensdo técnica e administrativa; abrange também questdes
politicas, sociais e culturais. A abordagem multidisciplinar é essencial para entender
a complexidade e a diversidade das politicas publicas, como revelam Amorim (2011)
e Durce (2013), ao considerarem 0s aspectos técnicos, politicos, sociais e culturais
envolvidos em sua formulacéo e implementacéo.

Do ponto de vista da origem, verifica-se que as politicas publicas tém suas
raizes ligadas principalmente ao campo da Ciéncia Politica. Santos (2013), com
base em Jardim (2008), indica que “a analise de politicas publicas € uma area de
conhecimento com carater multidisciplinar, de matriz anglo-saxénica, oriunda da
Ciéncia Politica" (Jardim, 2008 apud Santos, 2013, p. 49).

Martins (2014), apoiando-se em diversos autores, oferece uma perspectiva
historica da origem do termo politica publica e assinala quatro pensadores principais
gue contribuiram para sua consolidacdo como um subcampo da Ciéncia Politica:

Lasswell, Simon, Lindblom e Easton?°.Cada um trouxe abordagens distintas para o

20De acordo com Martins (2014, p. 66), referenciando Lima (2012) e Souza (2006), “Harold Dwight
Lasswell, cientista politico; Herbert Alexander Simon, economista; Charles Edward Lindblom, cientista
politico e economista — estes trés nascidos nos Estados Unidos da América —; e David Easton,
cientista politico canadense” sdo os “pais” do campo das Politicas Publicas, que surge nos anos
1960.
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tema, desde a analise das decisdes politicas até o papel da economia nas politicas
governamentais.

Santos (2013) e Cerqueira (2018) concordam que a politica publica constitui
um subcampo da Ciéncia Politica, acrescentando que sua abordagem se concentra
na compreensdo das relacbes de poder entre o Estado e a sociedade, bem como
Nnos mecanismos institucionais que moldam a formulacdo, a implementacdo e a
avaliacdo das politicas publicas.

Bueno (2019, p. 98) menciona que "[...] na literatura da area de Ciéncia
Politica, observa-se que ndo ha um consenso linear sobre a definicdo do termo
‘politicas publicas’, e sua conceituagcao apresenta variados posicionamentos entre
autores estrangeiros e nacionais". Tal observacdo reflete a diversidade de
perspectivas do conceito de politicas publicas, tanto na literatura nacional quanto
estrangeira. Reforca-se a importancia das politicas publicas como instrumentos para
promover justica social e igualdade, contribuindo para uma sociedade mais inclusiva.

Os estudos de Indolfo (2008, 2013) e de Santos (2013) convergem ao

assimilarem que:

[...] politicas publicas constituem um quadro normativo de acao; ela
combina elementos de forca publica e elementos de competéncia
[expertise]; ela tende a constituir uma ordem local. [...] € formada,
inicialmente, por um conjunto de medidas concretas que constituem a
substancia “visivel” da politica. Esta substancia pode ser constituida
de recursos: financeiros (0os créditos atribuidos aos ministérios),
intelectuais (a competéncia que os atores das politicas sdo capazes
de mobilizar), reguladores (o0 fato de elaborar uma nhova
regulamentacdo constitui um recurso novo para o0s tomadores de
decisdo) e materiais. Ela também é constituida de “produtos”, isto &,
de outputs reguladores (normativos), financeiros, fisicos (Muller; Surel,
2004 apud Indolfo, 2008, p. 16).

Indolfo (2008), no campo dos estudos de politicas publicas, dedicou-se ao
entendimento dos seus processos de formulacdo, implementacdo e avaliacdo, ou
seja, como sdo criadas e como afetam a sociedade em termos de bem-estar,

igualdade e justica. Para ela, politicas publicas:

[...] € um conjunto de decisbes e de acdes governamentais, na
realidade a sua proposicdo, ou seja, a sua elaboracdo e
implementacéo, apresenta muitas dificuldades, além de ser, também,
dificil verificar se uma politica publica existe e se apresenta uma
estrutura de sentido para os atores envolvidos (Indolfo, 2008, p. 76).
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De acordo com a pesquisa de Indolfo (2008), embora seja simples definir uma
politica publica como um conjunto de decisdes e a¢des governamentais, na prética,
esse processo € permeado por diversas dificuldades.

Indolfo (2008), com base em Muller e Surel (2004), apresenta que a
formulacdo de uma politica publica ndo se resume a resolver um problema. Ela
envolve a construgdo de uma representacdo desse problema, o que influencia as
condicdes sociopoliticas de seu tratamento pela sociedade e pelo Estado.
Complementando essa visdo, Santos (2013) ressalta que as politicas publicas tém
como objetivo fundamental a construcdo e transformacdo dos espacos de
significado, nos quais os atores sociais apresentam e redefinem seus problemas,
além de testarem as solucgdes propostas.

Silva (2008), em sua tese, aponta que existem caracteristicas comuns as

politicas publicas:

Apesar do seu carater indefinido e contraditério, parece ser possivel
identificar algumas caracteristicas comuns as politicas publicas ainda
que estas ocorram em diferentes graus: relacbes de poder e
legitimidade, espacos de trocas, elementos de valor e conhecimento,
normas, regulamentos e procedimentos, necessidades de escolhas,
sentidos e valores culturais, uma ideologia que a gere e a sustente;
planejamento or¢camentario; organograma e estrutura organizacional
hierarquica setorial; integracdo e inter-relacionamento entre seus
varios aspectos e niveis (federal, estadual e municipal); programas e
projetos especificos; dinamismo para as necessarias atualizacdes;
participacdo dos setores interessados; representacdo democrética da
sociedade na sua formulacdo e implementacdo; atendimento de
diferentes demandas; critérios de afericAo e avaliacdo de seus
resultados; atencdo para as correcfes necessdarias ao longo de sua
trajetéria (Silva, 1998 apud Silva, 2008, p. 75).

As reflexBes propostas por Silva (2008) reforcam a caréncia de conclusfes
definitivas, uma vez que cada politica publica pode apresentar caracteristicas
especificas que a diferenciam das demais. Silva (2008) avulta a participacéo
democratica da sociedade seja no processo de elaboracédo seja na implementacéo
das politicas publicas, ressaltando, ainda, a necessidade de atender as diversas
demandas e avaliar os resultados decorrentes dessas politicas.

Santos (2013), a partir de Saraiva (2006), elenca as caracteristicas das
politicas publicas:

a) institucional: € elaborada ou decidida por autoridade formal
legalmente constituida no &ambito de sua competéncia e é
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coletivamente vinculante; b) decisério: conjunto de decisdes relativo a
escolha de fins/meios, de longo ou curto alcance, em uma situagao
especifica e como respostas a problemas e necessidades; c)
comportamental: implica acdo ou inacdo, fazer ou ndo fazer, mas é
acima de tudo, um curso de acdo e ndo apenas uma deciséo singular;
e d) causal: sdo os produtos e acdes que tém efeitos no sistema
politico e social (Santos, 2013, p. 47).

A andlise das teses e dissertacbes favoreceu conclusbes a respeito das
pesquisas, as quais indicam que as politicas publicas sdo dinamicas e flexiveis,
adaptando-se as mudancas conforme as necessidades e demandas da sociedade.
Além disso, é fundamental garantir que essas politicas atendam tanto aos interesses
da maioria quanto as necessidades dos grupos minoritarios, assegurando
transparéncia e participacao efetiva em sua formulagéo e implementacéo.

As dissertagcbes de Amorim (2011), Bittencourt (2014), Martins (2014) e
Carvalho (2014) ressaltam a complexidade de definir o conceito de politica publica,
evidenciando as diversas abordagens e perspectivas encontradas na literatura. Com
base na obra de Celine Souza (2006), essas pesquisadoras afirmam que nao existe
uma unica ou melhor definicdo para politicas publicas.Para apoiar seus argumentos,
apresentam varias citacbes, sendo uma delas mais recorrente nas pesquisas a
citacdo de Souza (2006):

Mead (1995) um campo dentro do estudo da politica que analisa o
governo a luz de grandes questfes publicas; Lynn (1980) um conjunto
de acdes do governo que ira produzir efeitos especificos; Peters
(1986) é a soma das atividades dos governos, que agem diretamente
ou através de delegacao, e que influenciam a vida dos cidadaos; Dye
(1984) o que o governo escolhe fazer ou ndo fazer (Souza, 2006,
apud Amorim, 2011).

Ao analisar a producao cientifica, percebe-se que as definicbes de politicas
publicas enfatizam a acdo governamental na geracdo de efeitos especificos,
influenciando diretamente a vida dos cidaddos. Destaca-se, assim, a importancia de
examinar grandes questfes publicas, considerando a complexidade e a amplitude
do conceito de politicas publicas, que abrangem diversas areas de atuacdo do
governo e suas interacfes com a sociedade.

Na tese de Indolfo (2013), sdo incorporadas as perspectivas de autores como
Easton (1953), Lasswell e Kaplan (1979), Friedrich (1965), Jones (1977), Eulau e
Prewitt (1973), Heidemann (2009), oferecendo uma série de definicbes de politica

publica nas areas de Ciéncia Politica e Administracdo Publica. Cada definicdo
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assinala diferentes aspectos, incluindo propostas de politicas, programas, decisdes
e efeitos, delineando uma decisado existente caracterizada por consisténcia e
repetitividade comportamental.

As definicdes reforcam que politicas publicas sdo conceitos complexos e
multifacetados, sujeitos a diversas interpretacdes. Contudo, todas convergem para a
importancia da tomada de decisbes pelas autoridades governamentais com o
objetivo de alcancar resultados especificos para o bem da sociedade. A andlise
detalhada dessas definicbes auxilia na compreensdo da natureza e proposito das
politicas publicas, fornecendo uma base sélida para sua formulacéo, implementacéo
e avaliagéo.

Sobreleva-se, na discussao de Indolfo (2013), com o respaldo de autores
como Dye (2005) e Heidemann (2009), a relevancia da acdo e da intencdo na
definicdo de politica publica. A pesquisa evidencia que a inacdo também deve ser
prevista como uma politica, representando uma decisdo consciente de nao intervir
em uma questao. Contudo, para que uma politica publica se concretize, € imperativo
gue a intencado se manifeste em acdes oficiais.

A autora sublinha que a formalizacdo da politica publica favorece a
comunicacdo e o0 entendimento entre o governo e os cidadaos, ressaltando,
entretanto, que boas intencbes e discursos formais ndo sdo suficientes; acbes
concretas séo indispensaveis para a efetividade da politica. Em resumo, a acdo e a
intencdo surgem como elementos-chave na definicdo e sédo cruciais para o éxito das
politicas publicas implementadas.

Prosseguindo na analise do termo politicas publicas, Indolfo (2013) adota a
visdo de Dagnino (2002), apoiada na analise de Ham e Hill (1993), sobre a
multiplicidade de significados do conceito. Essa diversidade de interpretacdes
reforca a complexidade do tema e a necessidade de incorporar diferentes
perspectivas na analise de politicas publicas.

Portanto, a analise de politicas publicas exige uma abordagem
multidisciplinar, que pondere, além da dimensdo técnica das politicas, suas
implicacbes politicas, econdmicas, sociais e culturais. A reflexdo sobre os
significados do termo politica publica permite entender sua aplicagdo em diferentes
contextos e para variados propésitos, sendo essencial para uma analise critica das

politicas publicas arquivisticas, objeto de discussao desta pesquisa.
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A contar de Dagnino (2002), Indolfo (2013) apresenta seu entendimento das

principais caracteristicas de politicas publicas:

1. a distingdo entre politica e decisao [...]; 2. a distingdo entre politica e
administracdo; 3. que politica envolve tanto intencbes quanto
comportamentos; 4. tanto agdo como n&o-agdo; 5. que pode
determinar impactos ndo esperados; 6. que 0s propdsitos podem ser
definidos ex post: racionalizacdo; 7. que ela € um processo que se
estabelece ao longo do tempo; 8. que envolve relagbes intra e inter
organizagdes; 9. que é estabelecida no ambito governamental, mas
envolve multiplos atores; 10. que é definida subjetivamente segundo
as visOes conceituais adotadas (Dagnino, 2002 apud Indolfo, 2013).

Constata-se que os estudos de Indolfo (2013), Santos (2013), Durce (2013) e
Vilela (2019) convergem para a ideia de que as politicas publicas sdo processos
complexos, desenvolvendo-se ao longo do tempo e envolvendo uma rede intricada
de atores e relagdes intra e interorganizacionais. Além disso, indicam que a
definicdo de politicas publicas € intrinsecamente subjetiva.

Assim, o que se depreende, a partir dessas pesquisas, € que as politicas
publicas representam um meio de intervenc¢do na vida coletiva, visando a resolucao
de problemas individuais ou coletivos identificados pela sociedade. Destaca-se a
importancia do processo decisorio e da participacdo ativa de diversos agentes na
elaboracdo e na implementacédo das politicas, como forma de assegurar sua eficacia
e adequacao as necessidades sociais.

Ao revisitar esses estudos, torna-se evidente a necessidade de considerar os
interesses de grupos especificos, além das expectativas da sociedade. Nesse
sentido, uma perspectiva crucial para compreender o papel das politicas publicas na
sociedade € sua relacéo intrinseca com a intervencao social e a importancia de uma
abordagem participativa e democratica no processo decisorio.

As pesquisas de Durce (2013), Santos (2013), Hollés (2014), Adao (2017),
Martins (2019) e Bueno (2019) abordam o termo politicas publicas em contextos
internacionais. Segundo Durce (2013), o termo esta intrinsecamente associado a
expressdo inglesa policy. Nesse sentido, ela ressalta que "as politicas publicas
tratam tanto do contetdo concreto quanto do simbdlico das decisfes politicas, bem
como do processo de construcdo e atuacdo dessas decisdes" (Secchi, 2010 apud
Durce, 2013, p. 30). Fortalece-se, de tal forma, a ideia da influéncia de conceitos e
debates internacionais na constru¢do da no¢ado de politicas publicas, transcendendo

os limites nacionais. A definicdo do termo indica a complexidade das politicas
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publicas, englobando igualmente o conteddo das decisdes e o processo de sua
construcdo e implementacao, incluindo multiplos atores e interesses.

Durce (2013) expande essa compreensao ao dialogar com outros autores da
Ciéncia Politica, como Schmitter (1984) e Souza (2006). Para Schmitter, as politicas
publicas envolvem procedimentos que expressam relacbes de poder e visam a
resolucdo pacifica de conflitos relacionados aos bens publicos. Souza (2006), por
sua vez, afirma que a formulacdo de politicas publicas é o processo pelo qual os
governos transformam seus propésitos e plataformas eleitorais em programas e
acOes concretas que produzem resultados no mundo real.

Apesar das varias tentativas de situar o estudo das politicas publicas em
termos cientificos, como evidenciado na tese de Silva (2008), ainda ha certa
indefinicdo quanto ao seu objeto de estudo e abordagem. A diversidade de termos
encontrados na literatura analisada reflete a complexidade e multiplicidade de
perspectivas que podem ser adotadas no estudo das politicas publicas, além da
influéncia de diferentes disciplinas e abordagens tedricas. No entanto, essa
diversidade pode ser vista como uma oportunidade para o desenvolvimento de
didlogos multidisciplinares mais ricos e plurais, ampliando o debate sobre o papel do
Estado na sociedade e contribuindo para a formulagéo de politicas mais eficazes.

As pesquisas de Amorim (2011) e Durce (2013) convergem na compreensao
de que o objetivo das politicas publicas é assegurar a protecdo dos direitos dos
cidadaos, garantindo acesso a servigcos publicos de qualidade e promovendo a
igualdade social. Quando bem implementadas, essas politicas tém o potencial de
melhorar a qualidade de vida da populacao e reduzir desigualdades, tornando-se um
instrumento relevante na construcdo de uma sociedade mais justa.

Durce (2013) amplia a visdo em que as politicas publicas ndo se limitam
exclusivamente a questdes sociais, abrangendo também problemas publicos, que
podem ou ndo ser considerados coletivamente relevantes. Nesse contexto, ela cita
Sjoblom (1984) e Secchi (2002), os quais enfatizam que um problema publico é
definido como a discrepancia entre a situacao atual e uma situacéo ideal possivel. E
ainda ressalta que o problema deve impactar significativamente uma quantidade
relevante de pessoas para ter um carater publico, configurando-se como um
processo no qual diferentes grupos, com interesses e valores distintos, participam

das decisdes coletivas.
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A andlise realizada sobressaia importancia dos atores — sejam grupos ou
individuos — no processo de formulacdo e implementacdo das politicas publicas.
Esses atores desempenham um papel fundamental, uma vez que refletir sobre as
diversas perspectivas e interesses envolvidos, bem como as normas e regulamentos
gue orientam a acao publica € essencial. Portanto, os responsaveis pela formulacdo
e implementacdo de politicas publicas devem estar cientes da complexidade do
processo, buscando solu¢cdes que contemplem todos os envolvidos e atendam aos
objetivos estabelecidos.

Segundo Durce (2013, p. 32), "as politicas publicas ndo sdo desenhadas
apenas levando em conta os anseios dos atores envolvidos, mas também as regras
formais e informais que regem as organizacfes". Isso implica que, além de
ponderaras preferéncias dos atores, € necessario observar as limitagbes e
possibilidades impostas pelo contexto institucional e organizacional. Logo, €
fundamental adotar uma abordagem integrada e multidisciplinar na formulacdo de
politicas publicas, que leve em conta tanto as demandas dos atores quanto as
regras e estruturas institucionais que influenciam sua implementacéo.

Durce (2013), juntamente com outros pesquisadores — Santos (2013), Assis
(2015), Carvalho (2015), Arreguy (2016), Carvalho (2017), Adao (2017), Almeida
(2018), Cerqueira (2018), Bueno (2019) e Vilela (2019) —, aborda o modelo de ciclos
de politicas publicas como uma tipologia atribuida as politicas publicas. Esse modelo
concebe as politicas como um processo composto por um conjunto de atividades ou
fases sequenciais e interdependentes, comumente utilizado na andlise e na
avaliacdo dessas politicas. O modelo destaca que as politicas publicas atravessam
diversas etapas interconectadas, como agenda, formulacdo, implementacdo e
avaliacdo. Cada etapa € influenciada por fatores politicos, econémicos, sociais e
culturais, frequentemente marcada por conflitos e negociacdes entre diferentes
atores e interesses.

A andlise dos dados extraidos das pesquisas e da discussao apresentada no
marco tedrico destaca que as politicas publicas ndo se limitam a sua formulacéo,
englobando todo o processo de implementacdo, monitoramento e avaliacao.
Observa-se que essas etapas precisam ser desdobradas em planos, programas,
projetos e outras agdes concretas visando alcangar os objetivos propostos.

A implementacéo eficaz requer sistemas robustos de acompanhamento e

avaliacdo para analisar se as politicas estdo sendo efetivas e gerando os resultados
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desejados. Envolve a coleta de dados relevantes, andlises qualitativas e
guantitativas, além da possibilidade de ajustes e reformulagfes, caso problemas ou
lacunas sejam identificados. Assim, compreende-se que 0 processo de
implementacédo e avaliagdo € crucial para assegurar que as politicas publicas sejam
eficazes e gerem impactos positivos na sociedade.

Outro ponto importante encontrado nas teses e dissertacées analisadas para
esta secdo diz respeito a relacdo causa-efeito das politicas publicas. Segundo Silva
(2008), citado posteriormente por Silva (2013), o tema das politicas publicas é
frequentemente abordado mais em torno de objetos tangiveis de avaliagdo do que
como um processo politico em si. Essa abordagem, no entanto, apresenta
limitacdes, uma vez que nao possibilita uma compreensdo mais aprofundada da
dinamica politica e dos fatores que influenciam a formulacéo e a implementacéo das
politicas publicas. Ademais, essa perspectiva pode levar a uma visao reducionista e
simplificada das politicas publicas, desconsiderando a sua complexidade e
particularidades.

Silva (2008) e Silva (2013, 2020) refletem sobre o termo politicas publicas,
gue muitas vezes é utilizado de forma inconsistente e imprecisa na literatura,
sugerindo que ha muito a ser explorado e definido nesse campo de estudo, bem
como na constru¢cdo de um arcabouco tedrico mais consistente e abrangente para
sua analise. Amorim (2011) e Silva (2013) retomam essa reflexdo e se utilizam de

palavras de Silva (2008):

Uma politica publica €, portanto, um processo e, como tal, é dinamico
e flexivel, passivel de mudancas, o que implica a necessidade de
avaliacdo. Nesse caminho, Silva (2008) destaca a questdo do estudo
das politicas publicas, em que, na maioria da literatura, por ele
consultada, verificou-se um direcionamento para sua analise,
sugerindo que as inquietagbes dos estudiosos se referem, em sua
maioria, aos efeitos de politicas formuladas e implementadas, e,
assim, instrumentos tangiveis de avaliacdo (Amorim, 2011, p. 45).

Desta maneira,torna-se imperativo o estudo do processo de elaboracdo de
politicas publicas para compreender as tomadas de decisdo, quem sdo os atores
envolvidos e a maneira como as politicas sdo moldadas pela dinamica politica e
social. A avaliacédo, por sua vez, emerge como uma ferramenta relevante para a

melhoria continua das politicas publicas, devendo ser conduzida em conjunto com
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uma analise abrangente dos processos politicos e sociais inerentes a sua
elaboracéo e implementacao.

Durante a leitura das teses e dissertacdes que compdem esta RSL, observou-
se que os pesquisadores embasaram suas discuss@es sobre politicas e politicas
publicas em inUmeros autores de diferentes areas do conhecimento como Filosofia,
Historia e Ciéncia Politica. Entre os autores mais utilizados nas discussdes
assinalam-se: Arendt (1981, 2002, 2007), Bobbio (1991, 1998, 2001, 2002, 2004),
Bucci (1997, 2002, 2022), Dagnino (2002), Dye (1972), Frey (2000), Ham, Hill
(1993), Heidemann (2009), Howlett, Ramesh, Perl (2013), Jardim (1995, 2003, 2006,
2009, 2010, 2011, 2013, 2015), Lasswell (1970, 1984), Muller, Surel (2002, 2004),
Secchi (2010, 2013, 2014) e Souza (2003, 2006).

Interessante notar a recorréncia da obra de José Maria Jardim, que
estabelece um dialogo entre Arquivologia e Ciéncia Politica como uma das principais
referéncias para a discussdo das politicas publicas. Amorim (2011), ao abordar o
tema de politicas publicas, utiliza a citacdo de Jardim (2006), igual o faz Santos
(2013), com um artigo de Jardim (2008), para explorar a origem e a relacao

multidisciplinar:

Na mesma perspectiva, Jardim (2006, p.7) ja assinalava que a analise
de Politicas Publicas é uma area de conhecimento anglo-saxdnica e
oriunda da Ciéncia Politica, com carater multidisciplinar, uma vez que
constitui um conjunto de saberes proveniente das mais diversas areas
como a Economia, Antropologia, Sociologia, Ciéncias Sociais
Aplicadas, entre outras. A analise de politicas tende a ser a ser
dividida em trés fases sucessivas — Formulacdo, Implementacdo e
Avaliagdo — que conformam um ciclo que se realimenta (Amorim,
2011, p. 45).

Semelhantemente, Santos (2013) se utiliza de Jardim (2008) com foco na

multidisciplinaridade do termo politicas publicas.

Na concepc¢ao de Jardim (2008), a andlise de politicas publicas € uma
area de conhecimento, com carater multidisciplinar, de matriz anglo-
sax0nica, oriunda da Ciéncia Politica. A analise de politicas tende a
ser dividida em trés fases sucessivas — formulagéo, implementacéo e
avaliacdo — que configuram um ciclo que se realimenta (Santos, 2013,
p. 49).

Pelas citagcdes acima, de Amorim (2011) e Santos (2013), nota-se que 0sS
autores convergem ao reforgar a perspectiva de Jardim sobre a multidisciplinaridade

e a génese da analise de politicas publicas, enfatizando tanto a sua complexidade
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guanto a necessidade de uma abordagem integrada, ao considerar as diversas
fases desse processo.

Importante observar que tanto nas obras de Jardim de 2006 e de 2008,
utilizadas por Amorim (2011) e Santos (2013), o termo “ciclo™! se refere a ideia de
que o processo de andlise de politicas publicas ndo € linear, mas ciclico. As trés
fases mencionadas — formulacdo, implementacéo e avaliagcdo — n&o ocorrem de
forma isolada ou sequencial apenas uma vez; ao contrario, sédo interdependentes e
se retroalimentam,indicando a natureza dindmica e interativa do processo de analise
de politicas publicas. Cada fase influencia e é influenciada pelas outras, promovendo
uma constante atualizagéo e refinamento das politicas.

Silva (2013, 2020) e Arreguy (2016) adotam as diferentes fases das politicas
publicas apresentadas por Jardim (2006) como base para uma analise minuciosa e
critica. Essa segmentacdo € essencial para compreender os resultados e as
limitacdes das politicas publicas.

Para Silva (2013, p.51), Jardim (2008) é destacado como referéncia,mesmo
com a escassez de literatura sobre a tematica: “As reflexdes a respeito no ambito da
Ciéncia da Informacdo e da Arquivologia mostram-se insuficientes e criam uma
lacuna quanto ao estudo”, o que reitera a importancia desta tese.

Jardim, desde a década de 1990, apresente essa lacuna e seus trabalhos séao
referéncias para outros estudiosos. Bueno (2019) faz mencdo a Jardim (2008);
Trindade (2018) baseia-se em Jardim (1992); e Martins (2019) fundamenta-se em
Jardim (1995), ao abordarem o tema de inexisténcia de politicas publicas no campo

arquivistico.

Jardim enuncia que a auséncia de politicas publicas na area da
Arquivologia parece corresponder a frequéncia com que a nocao de
Sistema Nacional de Arquivos tem norteado projetos nunca
viabilizados no plano federal, estadual e municipal (Jardim, 1995, p. 73
apud Martins, 2019, p. 52).

O contexto histérico apresentado revela a persisténcia das lacunas na
formulacdo e na implementacdo de politicas publicas no campo da Arquivologia,

indicando a necessidade de estudo sobre o tema.

2! para autores como Souza (2007), Chrispino (2016) e Secchi et al. (2019), as fases citadas por
Jardim (2006, 2008) sdo denominadas Ciclo de Politicas Publicas, entendimento seguido nesta
pesquisa.
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Concernente as caracteristicas de politicas publicas, na pesquisa de Assis
(2015), apoiado na producao de Jardim (2008), tem-se que:

[...] € uma constru¢do social (conjunto de fins a se atingir), mas
também um construto de pesquisa (trabalho de identificacdo e
reconstrucdo dos objetivos da acdo publica). Politicas publicas
revelam a constru¢do de um quadro normativo de ac¢des envolvendo
Estado e Sociedade Civil. Como tal, trata-se de um quadro susceptivel
de indagacbes sob um processo permanente de redefinicdo da
estrutura e dos limites dos campos politicos (Jardim, 2008 apud Assis,
2015, 47).

Prosseguindo com a pesquisa de Assis (2015) e seguindo a linha de

caracterizacao de politicas publicas, o pesquisador aponta que:

As politicas publicas tendem a ser compreendidas como o “Estado em
agao”, ou seja, o Estado implantando um projeto de governo. Trata-se
de acles procedentes de uma autoridade dotada de poder politico e
de legitimidade governamental que afeta um ou mais setores da
sociedade (Jardim, 2006, p. 7 apud Assis, 2015, p. 48).

Semelhantemente, Vilela (2019) recorre a Jardim, Silva e Nharreluga (2009)

para apresentar as caracteristicas do termo politicas publicas:

Apesar do seu carater indefinido e aparentemente contraditério,
parece ser possivel identificar algumas caracteristicas comuns as
politicas publicas, ainda que estas ocorram em diferentes graus:
relacbes de poder e legitimidade; espacos de trocas; elementos de
valor e conhecimento; normas; regulamentos e procedimentos;
necessidade de escolhas; sentidos e valores culturais; uma ideologia
gque as gere e as sustente; planejamento orcamentario; organograma
e estrutura organizacional hierarquica setorial; integracdo e inter-
relacionamento entre seus varios aspectos e niveis; programas e
projetos especificos; dinamismo para as necessarias atualizacoes;
participagOes dos setores interessados; representagdo democrética da
sociedade na sua formulagdo e implementagdo; atendimento de
diferentes demandas; critérios de afericdo e avaliacdo de seus
resultados; atencdo para as corre¢gfes necessarias ao longo de sua
trajetéria (Jardim; Silva; Nharreluga, 2009, p. 12 apud Vilela, 2019, p.
85).

Constata-se, a partir da pesquisa de Vilela (2019), que as politicas publicas
compartilham diversas caracteristicas, tais como a participacdo dos setores
interessados, a representacdo democratica da sociedade na sua formulacdo e
implementacdo, o atendimento de diferentes demandas e 0 uso de critérios para
afericdo e avaliacdo de seus resultados. Sendo assim, € fundamental acompanha-
las e avalia-las constantemente para garantir que elas estejam cumprindo seus

objetivos e atendendo as necessidades da sociedade. A avaliagcdo também é
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importante para identificar possiveis falhas e realizar corre¢des ao longo da trajetoria
das politicas.

Sobre a relacdo entre Estado e sociedade, assinalada por Garcez (2017) a
partir de Jardim (2009):

O estudo de politicas publicas se insere, hoje, nos esfor¢cos para
compreender o papel do Estado e suas implicagbes na sociedade
contemporanea. Isto significa observar a logica existente nas
diferentes formas de interagéo entre Estado e sociedade, identificar as
relacdes existentes entre os diversos atores e compreender a
dindmica da acao publica (Jardim, 2009, p. 9 apud Garcez, 2017, p.
16).

Um ponto importante identificado nas pesquisas é que a legislacao por si sO
nao se configura como uma politica publica. Na tese de Adéao (2017), a autora utiliza
as obras de Couture (1998) e Jardim (2006, 2013) para reforcar esse aspecto: “[...]
apesar de sua inquestionavel relevancia, a lei ndo é suficiente para caracterizar uma
politica publica, pois a politica publica € uma forma mais abrangente de tomada de
decisao” (Couture, 1998; Jardim, 2013 apud Adao, 2017, p. 114).

Bueno (2019) também referéncia Jardim (2010) para apontar as

caracteristicas das politicas publicas.

As politicas publicas sao exercidas em um territério de divergéncias e
tentativas de convergéncias. Podem e devem ser determinadas pela
lei, mas nado sdo “controladas” integralmente, o que constitui a
dindmica prépria do jogo politico democratico. Com frequéncia, tal
processo politico da lugar a novas opcodes legais (Jardim, 2010, p.
189-190 apud Bueno, 2019, p. 113).

Pode-se concluir,a partir das leituras das dissertacdes e teses selecionadas,
gue politicas publicas ndo sdo somente iniciativas do Estado, incluindo acbes que
dialogam com a sociedade civil, que podem ser compostas por individuos, grupos ou
organizacfes. Essas entidades tém “capacidade de influenciar direta ou
indiretamente, o conteddo e os resultados da politica publica. Sdo atores que
conseguem sensibilizar a opinido publica sobre problemas de relevancia coletiva”
(Secchi, 2014, p. 99).

A partir desse didlogo entre o Estado e a sociedade civil € que se insere a
disputa de poder no ambito das politicas publicas, pois, de acordo com Almeida

(2018) e como aponta Cerqueira (2018, p. 28):
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Os atores com capacidade de influenciar os resultados de uma politica
podem estar distribuidos por toda a arena politica. Isso significa dizer
gue ndo ha unilateralidade entre forgcas, mas antes uma disputa ou
congruéncia entre elas. Os atores governamentais S&8o0 0S
responsaveis pela aplicacdo do problema em agenda, mas seu
desenvolvimento ndo depende apenas destes. Politicas publicas cujas
finalidades ndo estejam na agenda de interesse do Estado necessitam
de presséo de outros atores para sua implementacao.

E notdria a complexidade na relagéo entre os atores envolvidos no processo
de formulacdo e implementacdo de politicas publicas. A disputa de poder entre o
Estado e a sociedade civil indica que diferentes atores podem influenciar os
resultados e que a implementacdo das politicas ndo depende apenas dos atores
governamentais. Pode n&o haver solucbes abrangentes para todos os problemas e a
dinamica de poder desempenha um papel significativo na concepc¢ao e aplicacao
eficaz de politicas publicas.

Conforme Adé&o (2017), embora seja vital envolver os principais afetados na
identificacdo de problemas, a efetiva formulacdo e implementacdo de politicas
publicas pode ser dificultada caso o grupo social envolvido ndo possua influéncia
para atrair o interesse dos atores politicos. Portanto, a analise da dinamica de poder
é fundamental seja na fase de formulacdo sejana de implementacdo de politicas
publicas.

A abordagem supracitada ndo sugere justificar a exclusdo de grupos
desprovidos de recursos de poder; ao contrario, preconiza o esfor¢co continuo para
assegurar a participacdo ativa de todos os grupos afetados na identificacdo de
problemas, inclusdo na agenda e elaboracdo de alternativas. Para alcancar tal
inclusado efetiva, Adao (2017) prop8e a criacdo de mecanismos que garantam que as
vozes de todos 0s grupos sejam ouvidas e consideradas devidamente no processo
de formulacdo de politicas publicas, buscando promover uma participacdo mais
ampla e equitativa na construcdo das politicas publicas. Nesse sentido, vinculando

essa discussao de poder e 0s arquivos:

E importante ter em mente que o0 éxito na formulagdo e
implementacéo de politicas publicas depende também da importancia
da area a qual a politica esta vinculada para a sociedade, o que acaba
influenciando diretamente o apoio recebido da classe politica. Diante
deste contexto, é natural que areas como a dos arquivos — pouco
reconhecida pelo Estado e pela sociedade — encontrem grande
dificuldade em abrir espago para suas demandas na agenda,
adentrando consequentemente no processo de politicas publicas

(Adao, 2017, p. 187).
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Compreende-se, entdo, que quanto mais importante uma determinada area &
percebida pela sociedade e pelos tomadores de deciséo politica, maior sera o apoio
que a politica publica relacionada a ela recebera. Areas menos reconhecidas e
valorizadas pelo Estado e pela sociedade podem ter mais dificuldade em abrir
espaco para suas demandas na agenda publica e, consequentemente, em participar
do processo de formulagcdo e implementacédo de politicas publicas. Tal constatacéo
evidencia a necessidade de conscientizacdo da sociedade e dos tomadores de
decisbes politicas sobre a importancia de areas como a dos arquivos, de como
podem contribuir para o desenvolvimento social, cultural e econémico.

Assim, a compreensdao até o momento € que politicas publicas sdao um
conjunto de acdes e decisbes tomadas pelo Estado/Governo para solucionar
problemas publicos. Ja a politica pode ser entendida como a disputa pelo poder e
pela tomada de decisdo. Portanto, a politica estd presente no processo de
formulacdo e implementacao de politicas publicas.

Em relacdo aos termos politicas arquivisticas e politicas publicas
arquivisticas, conforme apontado nas obras de José Maria Jardim, produzidas entre
1995 e 2015, contribuiram significativamente para a definicdo dos termos utilizados
nas buscas realizadas nas plataformas do Catalogo de Teses e Dissertacdes da
CAPES. Dessa forma, foram utilizadas palavras-chave como "politicas arquivisticas",
"politicas de arquivo”, "politicas publicas arquivisticas", "politicas publicas de
arquivo" e "politica nacional de arquivo".

Ao iniciar a leitura reflexiva dos 46 trabalhos produzidos em programas de
pos-graduacdo em Ciéncia da Informacdo, com o objetivo de compreender a
abordagem dos termos "politicas arquivisticas”, "politicas publicas arquivisticas" e
"politica nacional de arquivos", observou-se que 37 deles apresentavam defini¢des,
caracteristicas e/ou discussdes relacionadas a esses conceitos.

Nas analises iniciais, constatou-se que José Maria Jardim, um dos principais
especialistas do tema no Brasil, foi o autor mais frequentemente citado nas
pesquisas dessa tematica, com publicacbes que abrangem o periodo de 1995 a
2015. O texto mais referenciado pelos pesquisadores é "O inferno das boas
intengdes: legislacdo e politicas arquivisticas", publicado em 2003 no livro Acesso a

informacdo e politica de arquivos.
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Outro aspecto identificado nas pesquisas € a afirmacdo de que as politicas
arquivisticas e as politicas publicas arquivisticas sdo instrumentos essenciais para
fortalecer as instituicbes arquivisticas, seus acervos e servicos, especialmente
aqueles vinculados ao Estado, conforme indicado em vérias producgfes, como as de
Santos (2013), Rodrigues (2013), Oliveira (2016), Carvalho (2017), Trindade (2018)
e Vilela (2019).

Um ponto que chama a atencao na leitura das pesquisas € o uso variado dos
termos politicas arquivisticas e politicas publicas arquivisticas. Em algumas
pesquisas, esses termos sao usados de forma intercambidvel; em outras, ndo ha
uma definicdo clara, o que pode levar a ideia de que os dois termos se
complementam. Ha trabalhos que apresentam uma distingéo clara entre os sentidos
e possiveis implementacbes dos termos. No entanto, é importante destacar que
diferentes pesquisadores podem adotar abordagens distintas, dependendo do
contexto em que as definicdes sao aplicadas.

Ressalta-se que essa diferenciacdo n&do implica em uma abordagem
necessariamente superior a outra, mas sugere que as pesquisas podem contribuir
de maneiras distintas para o avanco do entendimento das politicas voltadas ao
campo arquivistico. Reconhecer essas nuances enriquece o debate e abre espaco
para o desenvolvimento de novas perspectivas que considerem as particularidades
de cada termo.

Na pesquisa de Durce (2013, p. 17), os termos sdo tratados
semelhantemente, utilizando-se uma citacdo para definir politicas arquivisticas,
enquanto a producao original do texto se referia a politicas publicas arquivisticas. O
exemplo evidencia como, em alguns casos, 0s termos podem ser empregados de

maneira intercambiavel, o que pode gerar certa confusdo sobre suas defini¢cdes.

A estruturagcdo de um programa de gestdo de documentos, como dito
anteriormente, € apenas parte do conjunto de agdes que compdem a
politica arquivistica. Segundo Jardim (2003), politica arquivistica é: O
conjunto de premissas, decisdes e acgdes - produzidas pelo Estado e
inseridas nas agendas governamentais em nome do interesse social —
que contemplam os diversos aspectos (administrativo, legal, cientifico,
cultural, tecnolégico etc.) relativos a producéo, ao uso e a preservacao
da informacé&o arquivistica de natureza publica e privada (Durce, 2013,
p. 17).

Outro caso parecido ocorre na pesquisa de Cerqueira (2018):
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Agora explicado o que seria uma politica de informacédo, € momento
de ver o que se entende por politica arquivistica. Jardim afirma que
ndo ha literatura densa sobre o assunto, mas considera que (2003,
2006, 2013, p. 37): De forma sintética, entende-se por politicas
publicas arquivisticas o conjunto de premissas, decisdes e acdes —
produzidas pelo Estado e inseridas nas agendas governamentais em
nome do interesse social - que contemplam os diversos aspectos
(administrativo, legal, cientifico, cultural, tecnologico, etc.) relativos a
producdo, uso e preservacdo da informacao arquivistica publica de
natureza publica e privada (Cerqueira, 2018, p. 34).

No estudo de Garcez (2017, p. 24), observa-se 0 uso da mesma citacdo de
Jardim (2003) ja mencionada por Durce (2013), tratando politicas arquivisticas como
equivalentes a politicas publicas arquivisticas. A definicdo de Jardim (2006, p. 10)
descreve as politicas publicas arquivisticas, reforcando essa equivaléncia no texto
de Garcez.

Situacdo semelhante ocorre na obra de Almeida (2018), em que 0s termos
“politicas arquivisticas” e “politicas publicas arquivisticas” sdo usados de forma
intercambiavel, com base nas obras de Jardim (2006).

Em determinado momento da pesquisa de Vilela (2019, p. 94-95), a autora
transmite a ideia de que politicas arquivisticas e politicas publicas arquivisticas séo
tratadas como sinbnimos, sendo ambas abordadas como parte das acdes
estratégicas do Estado e da sociedade na gestdo de arquivos.

Coutinho (2019, p. 56) recorre & mesma abordagem. Utilizando citacbes de
Jardim (2003, 2015), a autora desenvolve seus argumentos sugerindo que os termos
“politicas arquivisticas’e “politicas publicas arquivisticas” sdo definidos de maneira
similar, indicando que o uso desses termos no texto € intercambiavel. Como citado:
‘O estabelecimento dessas definicbes prévias seria fundamental para nortear os
programas e 0s projetos a serem desenvolvidos, ampliando as possibilidades de
éxito e de utilizacdo racional dos recursos humanos e materiais neles aplicados”
(Coutinho, 2019, p. 56).

Na pesquisa de Arreguy (2016), observa-se uma secdo dedicada as politicas
publicas arquivisticas, que ja comeca o dialogo com o termo politicas arquivisticas.
Ao longo do texto, os dois termos sdo usados de forma intercambiavel, transmitindo
a ideia de similaridade. A autora se apodia na obra de Manuel Vazquez (2015), que
utiliza o termo politica arquivistica, e na de José Maria Jardim (2006), que focaliza o

uso do termo politicas publicas arquivisticas. Enquanto na pesquisa de Gandelman
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(2016), o termo “politicas arquivisticas” estd associado a expressdes como
“nacional” ou “brasileira”.

Em estudos como os de Bittencourt (2014), Freitas (2007) e Amorim (2011),
as politicas arquivisticas e as politicas publicas arquivisticas sdo apresentadas como
conceitos complementares. E possivel perceber de forma sutil que as politicas
publicas arquivisticas abrangem um contexto mais amplo de governanca publica,
enquanto as politicas arquivisticas referem-se as ac¢des praticas necessarias para
implementar essas diretrizes, especialmente no ambito técnico.

Quanto a pesquisa de Santos (2013), na secdo que trata do tema politicas
publicas arquivisticas, os termos politicas arquivisticas e politicas publicas
arquivisticas sdo apresentados como termos interligados, utilizados de forma
intercambiavel. O foco estd na importancia das politicas arquivisticas dentro do
contexto mais amplo das politicas publicas, especialmente na promocéo da gestao
de documentos e na resposta a problemas politicos e sociais relacionados a
informacdo. Embora haja nuances, o uso dos termos sugere uma relacdo de
sindnimo funcional no contexto discutido.

Adao (2017, p. 119), bem como Durce (2013) e Garcez (2017), utiliza a
citacdo de Jardim (2003, p. 2) sobre politicas publicas arquivisticas para conceituar o
termo politicas arquivisticas. No entanto, ao longo da secao, a autora apresenta uma

critica ao autor.

As ideias apresentadas até aqui sobre politicas arquivisticas
encontram oposicao de opinido com Jardim (2003) - autor que, sem
sombra de duvidas, encabecou a busca pelo adensamento do tema na
literatura arquivistica, publicando varios artigos sobre a questdo entre
0s anos de 2003 e 2013. Jardim (2003) define as politicas de arquivos
como: [...] o conjunto de premissas, decisfes e agbes - produzidas
pelo Estado e inseridas nas agendas governamentais em nome do
interesse social - que contemplam os diversos aspectos
(administrativos, legal, cientifico, cultural, tecnologico etc.) relativos a
producédo, uso e preservagdo da informacgdo arquivistica de natureza
publica e privada (Jardim, 2003, p. 38-39).Nossa concepcao de politica
de arquivos difere, portanto, da do autor, uma vez que defendemos
que uma politica de arquivos € aquela que orienta o estabelecimento
das linhas de trabalho de determinado servi¢o arquivistico, publico ou
privado. Nesse sentido, o que a difere de uma politica publica
arquivistica é o fato de que a politica de arquivos ndo resulta da
atividade politica e, consequentemente da acdo do Estado, mas, sim,
de decisfes internas que sédo tomadas pelos gestores considerando-se
as metas e objetivos do arquivo e, consequentemente, da instituicdo
que o abriga (Adao, 2017, p. 119 - 120).
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Contudo, observa-se que, no texto original O inferno das boas intengdes:
legislacéo e politicas arquivisticas (2003), a citacdo € utilizada para definir o termo
politicas publicas arquivisticas, uma abordagem que também foi reproduzida em
outros trabalhos de José Maria Jardim. Outro ponto interessante na pesquisa de
Adao é a reflexdo apresentada pela prépria autora, que aponta:

As expressoes “politica de arquivos” e “politica publica de arquivos”
sdo muito utilizadas na literatura que trata do tema. Contudo, em
nossa opinido, esse uso faz-se de modo indistinto, sem o minimo
aprofundamento que possibilite ao leitor saber o que de fato
significam. Muitos podem questionar se ha realmente diferencas entre
uma e outra e, se existem, qual a sua importancia (Adéao, 2017, p.
118).
E relevante destacar que, ainda na pesquisa de Addo (2017), a autora
apresenta argumentos para diferenciar os dois termos, defendendo uma linha que
também foi abordada por outros autores, como Durce (2013), Bello (2013) e

Carvalho (2014). Em sua tese, Adao (2017) argumenta:

[...] defendemos que uma politica de arquivos € aquela que orienta o
estabelecimento das linhas de trabalho de determinado servico
arquivistico, publico ou privado. Nesse sentido, o que a difere de uma
politica publica arquivistica € o fato de que a politica de arquivos nédo
resulta da atividade politica e, consequentemente da acdo do Estado,
mas, sim, de decisGes internas que sdo tomadas pelos gestores
considerando-se as metas e objetivos do arquivo e,
conseguentemente, da instituicdo que o abriga (Adao, 2017, p. 119).

A perspectiva de Adao (2017) ressalta que uma politica de arquivos nao se
origina apenas da acdo do Estado, mas é moldada pelas decisdes internas dos
gestores, que vislumbramas metas e os objetivos do arquivo e da instituicdo que o
abriga. A estudiosa fundamenta seu argumento na definicdo de Cunha e Cavalcanti
(2008), que caracterizam a politica de arquivo como o "documento formal que define
a missdo, os objetivos, os tipos de servicos e demais informacfes pertinentes as
atividades do arquivo" de uma instituicdo publica ou privada (Cunha; Cavalcanti,
2008, p. 285 apud Adéo, 2017, p. 119).

Ao conceber a politica de arquivo como uma politica institucional interna das
instituicBes arquivisticas, distinta das politicas publicas, Adao (2017) entende que a
relagédo do Estado com os aspectos e as ac¢des abordados por Jardim — que, de fato,
trata sobre politicas publicas arquivisticas — corresponde a politicas publicas. A

autora salienta a necessidade de cautela ao discutir politica e politicas publicas,
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divergindo parcialmente da citacdo de Souza (2006, p. 4), que afirma "[...] politica
ndo é sinbnimo apenas de leis e publica ndo pode ser traduzida somente por
governo”. Adao (2017) aceita o entendimento da primeira parte da afirmagédo de
Souza (2006), por conta da polissemia do termo politica. No entanto, ela discorda da

segunda parte da declaracéo:

Com a segunda parte da afirmacdo do autor fazemos, porém, a
seguinte ressalva: se levarmos em conta a participagdo popular no
processo de elaboracdo de politicas publicas, concordamos que
politica publica ndo pode ser traduzida apenas por governo, pois a ele
€ dado o monopdlio da aprovacao e da implementacdo, mas, ndo, o
da iniciativa de buscar que uma demanda seja elevada a condicao de
problema publico. “[...] o que determina se uma politica € ou nao
“publica” é a personalidade juridica do ator protagonista [...]", assim,
embora os atores sociais tenham influéncia cabe aos atores estatais o
papel preponderante “...] de estabelecer (decidir) e liderar um
processo de politica publica [...]” (Secchi, 2013, p. 2-3). Nessa
perspectiva é preciso ter cuidado com a questdo (Adao, 2017, p. 121).

Considerando o que foi estudado até o momento, nesta tese entendemos a
participacdo popular na formulacdo de politicas publicas, de modo que essas
politicas ndo se restringem ao governo, pois este possui 0 monopolio da aprovacéo
e da implementacédo, mas ndo da iniciativa de identificar demandas como problemas
publicos. Portanto, seguimos os apontamentos de Adao (2017) sobre a necessidade
de abordar essa questdo com cuidado, reconhecendo a complexidade da relacéo
entre governo e sociedade na elaboracéo de politicas publicas.

Durce (2013), por sua vez, em sua dissertacdo, apresenta discussbes sobre
politica, politicas publicas e politica institucional, chegando ao termo politica

arquivistica institucional:

Diante do exposto ao longo do trabalho podemos afirmar, por
analogia, que as politicas arquivisticas institucionais teriam como
objeto de preocupacdo as questbes relacionadas a gestdo de
documentos e demais objetos da Arquivologia, porém, no contexto
institucional. Seu objetivo seria a resolugdo de problemas
relacionados aos arquivos, documentos e informacdes arquivisticas,
visando atender as necessidades informacionais da organizagéo, de
maneira a apoiar suas fungdes e atividades (Durce, 2013, p. 48).

Assim, para alguns pesquisadores, a politica arquivistica é definida como
acles internas de uma organizagdao, como apontado por Bello (2013) e Carvalho
(2014), enquanto a politica publica arquivistica é estabelecida pelo Estado, conforme

Silva (2019), que retoma a pesquisa de Adao (2017) para ponderar o uso dos termos



102

politicas arquivisticas e politicas publicas arquivisticas: “Adao (2017) alerta para a
ampla utilizacdo, sem a necesséria distingdo, das expressdes politica de arquivos e
politica publica de arquivos”. E continua a reflexdo: “em suma, ‘politica de arquivos’
refere-se ao ambito interno de uma instituicdo e ‘politicas publicas de arquivo’, ao
amplo espectro em que Estado e sociedade se articulam para alcancarem objetivos
comuns em torno dos arquivos” (Adao, 2017 apud Silva, 2019, p. 32).

E interessante observar que a falta de uma definicdo clara ou consolidada
para os termos politicas arquivisticas e politicas publicas arquivisticas parece gerar
certa confusdo, especialmente quando se discute sua relacdo com outras politicas,
como a politica de gestdo de documentos. Nesse sentido, a auséncia de uma
definicdo pode ser vista como uma oportunidade para reflexdo e dialogo entre
profissionais e pesquisadores da area.

A presente revisdo da literatura desta pesquisa ndo tem como obijetivo criticar
estudos anteriores, jaque foram conduzidos em contextos distintos do atual, e o
tema das politicas publicas arquivisticas ainda conta com uma producédo cientifica
exigua. No entanto, concordamos com José Maria Jardim e suas expressivas
contribuicdes sobre a necessidade de um aprofundamento reflexivo nesse campo.

Para melhor compreenséo do nosso posicionamento nesta tese, sera adotada
a expressao politicas (publicas) arquivisticas para englobar as pesquisas em que 0s
termos séo utilizados de forma similar. Quando houver necessidade de diferencia-
los, serdo usadas as denominacfes politica arquivistica e/ou politicas publicas
arquivisticas.

Entendemos que, independentemente do uso intercambiavel dos termos nas
pesquisas, € fundamental ter clareza de que as politicas (publicas) arquivisticas
devem ser consolidadas de maneira concisa, respeitando 0s contextos em que estao
ou serdo inseridas, além de serem viaveis para aplicacéo e disseminacao.

Por certo que essa abordagem pode trazer beneficios para a area, uma vez
gue uma politica publica consolidada pode orientar de forma mais clara e objetiva a
atuacao dos profissionais e das instituicdes que trabalham com arquivos, além de
facilitar o entendimento e o engajamento da sociedade em relacdo as questdes
arquivisticas. No entanto, é importante lembrar que a elaboracdo de uma politica
publica no campo dos arquivos ndo pode ser vista como um ato isolado, mas como
um processo continuo de dialogo e colaboracéo entre diversos atores e interessados

na area.
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Ressalta-se também nesta RSL que, embora Jardim tenha sido uma fonte
importante para definir politicas publicas arquivisticas em diferentes trabalhos,
outros autores também foram citados nas pesquisas para destacar seus
entendimentos do assunto. Manuel Vazquez, que utliza o termo politicas
arquivisticas, € mencionado por Rodrigues (2013) e Arreguy (2016) para reiterar a
definicdo de politicas publicas arquivisticas. Em ambos 0s casos, a mesma citacado
foi utilizada:

[...] uma politica que formule objetivos e proponha meios adequados
para servir os direitos e necessidades da sociedade como um todo;
das instituicdes produtoras/recebedoras dos documentos; de partes
interessadas individuais ou institucionais e, finalmente, de
investigadores retrospectivos (Vazquez, 2005, p. 5).%

O autor assinala a importancia da politica na promocéo do bem-estar social,
tendo em vista que o0 acesso a informacdo é um direito fundamental que deve ser
garantido pelo Estado. Reforga-se, portanto, 0 uso da expressao politicas (publicas)
arquivisticas, compreendendo que a ideia principal € que as politicas devem ser
amplas e inclusivas, prevendo os interesses de todos os cidadaos, especialmente
aqueles em situacdo de vulnerabilidade. Além disso, € fundamental que sejam
transparentes e contribuam para a promocao da democracia e da cidadania.

A pesquisa de Melo (2019) apresenta a complexidade do termo, conforme a
seguinte citacao:

Alberch i Fugueras (2019) pautou sua fala a partir das relagBes entre
politicas publicas e Arquivos. Para ele, muitas vezes, os atores da
area arquivistica empregam a expressao “politica arquivistica” como
forma de dotar algo de importancia, que, portanto, deveria ser
merecedor de atencdo do Estado. O autor acredita também que as
diversas politicas (acesso, preservagdo, transparéncia, digitalizacdo
etc.) deveriam ser consolidadas em uma politica arquivistica, que seja
elaborada de forma concisa, para que tenha éxito em sua
disseminacao e aplicagédo (Melo, 2019, p. 40).

Em outras producdes analisadas, verificaram-se, também, definicbes dos
préprios pesquisadores com base em autores classicos, fortalecendo o debate,

como a afirmacéo de Indolfo (2013):

22 Na pesquisa de Arreguy (2016), a mesma citagdo contém datagdo e paginagdo diferente. “Es
aquella politica que formula objetivos y propone los medios apropiados para servir a los derechos y
necesidades de la sociedad en su conjunto; de las instituciones productoras/receptoras de los
documentos; de los interesados individuales o instituciones y, por ultimo, de los investigadores
retrospectivos (Vazquez, 2015, p. 94)”.
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As politicas arquivisticas pressupdem profundo conhecimento politico,
gerencial e técnico-cientifico por parte de seus formuladores. S&o
condi¢des indispensaveis para os diversos atores envolvidos:
conhecer extensivamente a realidade sobre a qual incidirdo as
politicas, levando-se em conta, ainda, a diversidade e desigualdade
do cenéario arquivistico brasileiro; ter uma visao interdisciplinar e
procurar compreender que os diferentes aspectos, que envolvem a
formulacao, implantacédo e avaliacao dessas politicas (Indolfo, 2013, p.
121).

Na mesma pesquisa, Indolfo (2013) indica a complexidade e a importancia
das politicas (publicas) arquivisticas, bem como a necessidade de abordagens
interdisciplinares e de um profundo conhecimento da realidade em que elas seréao
implementadas. Essa compreensdo pode ser vista como um subsidio fundamental
para garantir a preservacao e o acesso a informacao.

Rodrigues (2013) assinala que as politicas (publicas) arquivisticas precisam
ter uma abordagem mais ampla e inclusiva em seu desenvolvimento, considerando
nao apenas as instituicbes e os profissionais envolvidos com 0s arquivos, como
também as necessidades da sociedade em geral e como 0s arquivos podem atender
a essas demandas.

Assis (2015), com base em Jardim (2003), enfatiza a importancia de
responder a demandas especificas da sociedade, fundamentando sua analise em
uma avaliacdo profunda das necessidades e dos desafios que sdo peculiares aos
arquivos, seja nos aspectos técnicos, seja nos aspectos politicos, sociais e culturais.

Outro ponto identificado nas leituras € a ideia de que politicas publicas
arquivisticas devem ser multidisciplinares e se integrar com outras politicas publicas
(Indolfo, 2013; Durce, 2013; Arreguy, 2016; Adao, 2017; Silva, 2020).

Observou-se a importancia de estabelecer critérios, diretrizes e leis para a
construcéo de politicas publicas arquivisticas que considerem a complexidade e as
particularidades dos diferentes contextos institucionais e sociais em que 0s arquivos
estdo inseridos. Portanto, essas politicas devem ser acolhidas como recursos da
sociedade e do Estado para sua implementacao.

Adao (2017) apresenta, de acordo com o0s estudos de Scarensi (2014),

didlogos entre legislacao e politica:

[...] o conjunto de leis que regulam e controlam as politicas
arquivisticas de um pais, ou seja, um corpus normativo que regula de
forma abrangente as diversas etapas inerentes ao tratamento dos
documentos arquivisticos em todas as fases do seu ciclo de vida e
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que estrutura a organizacdo e funcionamento dos seus respectivos
sistemas nacionais de arquivo, Nnos casos em que estes existam
(Scarensi, 2014 apud Adéo, 2017, p. 117, traducéo nossa).?

E fundamental que haja uma legislacdo arquivistica que regulamente e
controle as politicas publicas arquivisticas. Essas devem atender as necessidades
dos diversos atores envolvidos e garantir a preservacao adequada dos documentos
de arquivo. Isso porque, concorda-se com Adao (2017) apoiado por Couture, "A lei
de arquivos é a espinha dorsal da politica de arquivos" (Couture, 1998, apud Adao,
2017, p. 117).

Nesse contexto de legislacdo, observa-se, durante a pesquisa, que alguns
autores se referem as politicas publicas arquivisticas como um conjunto de leis que
regulam e controlam as politicas de uma instituicdo arquivistica de um pais. Outros
as veem como um mero documento formal que define a missdo, os objetivos e os
tipos de servicos de um arquivo, nos remetendo as politicas de arquivo (nao
necessariamente politicas publicas). No conseguinte desse pensamento, Garcez

(2017)?4, consoante a leitura de Jardim (2013)esclarece que:

[..]J¢ comum se naturalizar o conceito de “politicas [publica]
arquivisticas”, considerando-as como o resultado de um conjunto de
normas, procedimentos e dispositivos legais. Nao raro um dispositivo
legal, projeto ou programa séo caracterizados como uma politica
[publica] arquivistica. No entanto, o fato de se tornar uma decisao
politica de implementar um projeto de gestdo de documentos nédo
confere a esse projeto a condicdo de uma politica [publica] arquivistica
(Jardim, 2013, p. 36 apud Garcez, 2017, p. 22).

Prosseguindo com Garcez (2017):

Uma politica [puUblica] arquivistica ndo é baseada apenas em um
conjunto de normas e procedimentos e tampouco pretende estagnar o
aparelho estatal. Para que uma politica [publica] arquivistica seja
vidvel, é necessario que esteja associada a obtencdo de recursos,
sobretudo os financeiros e humanos, a fim de permitir uma melhor
fluidez na sua institucionalizagéo (Garcez, 2017, p. 22).

A discussdo apresenta reflexdes importantes sobre a confusdo entre as

normas, os procedimentos e os dispositivos legais da implementacdo de uma

2No original: “el conjunto de leyes que regulan y controlan las politicas archivisticas de un pais, es
decir, un corpus normativo que regula de modo integral las diversas etapas inherentes al tratamiento
de los documentos de archivo en todas las fases de su ciclo vital y que estructura la organizacion y
funcionamiento de sus respectivos sistemas nacionales de archivos, en los casos en los que estos
existen” (Scarensi, 2014 apud Adéo, 2017, p. 117).

2 Durante a leitura da dissertacdo de Garcez (2017), percebe-se o uso do termo politicas
arquivisticas como sindnimo para politicas publicas arquivisticas.
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politica publica arquivistica efetiva. Outro ponto relevante € a necessidade de
recursos financeiros e humanos para institucionaliza-la.

Na tese de Indolfo (2013), sdo apresentadas duas linhas de raciocinio
envolvendo a relacdo entre legislacdo e politicas publicas arquivisticas. Em primeiro
lugar, cita-se Jean Garcia (2001), que indica a legislacdo arquivistica como um
conjunto de leis que normalizam e controlam as politicas de um pais, favorecendo as
melhorias institucionais dos arquivos, garantindo e respaldando 0s processos
vinculados ao tratamento da documentacdo. Tal cenario compreende que as leis e
normativas sdo componentes essenciais das politicas (publicas) arquivisticas.No
entanto, em um segundo momento, Indolfo (2013) — assim como Rodrigues (2013),
Santos (2018) e Silva (2020), apoiados na obra de Jardim (2003, 2006, 2008) —
aponta que ha confusdo no uso da legislacdo arquivistica em associacdo com a

discussao sobre politicas publicas.

Jardim (2003, 2006, 2008) contesta as ideias de Jaén Garcia de que a
legislacdo arquivistica "normatiza e controla as politicas no campo dos
arquivos”, pois para ele “as politicas publicas sao exercidas num
territorio de divergéncias e de tentativas de convergéncias”, podendo
e devendo ser delimitadas por uma lei, porém nao sendo, por ela,
integralmente “controladas”. Para o autor, € muito frequente, ainda,
“confundir legislagdo arquivistica com politica arquivistica”, cabendo
assinalar que a legislacao fornece “elementos normalizadores” para as
politicas, “mas ndo é em si mesma uma politica (Indolfo, 2013, p.
118).

Cabe o entender de Jardim, de que a legislacdo arquivistica é um fator
normativo essencial, mas ndo a uUnica esséncia da politica. Portanto, a legislacéo é
um forte componente dentro das politicas publicas arquivisticas, pois contribui para
consolidar acfbes e evitar possiveis controvérsias em mudanca de direcdo. Nas
pesquisas de Silva (2008) e Durce (2013), sdo apresentadas afirmacfes de Jardim
(2003) nesse sentido: "A legislacdo arquivistica € um dos fundamentos para a
definicdo e implementacdo de politicas publicas no campo dos arquivos. A
viabilidade dessa legislacdo torna-se comprometida se ndo for simultaneamente
instrumento e objeto de uma politica arquivistica” (Jardim, 2003, p. 38 apud Durce,
2013, p. 43-44)%.

Santos (2013), além de Bittencourt (2014), Carvalho (2014) e Vilela (2019),

assinala que a legislacdo é vista como um ponto importante para a construcao de

25 pesquisa em que o termo “politicas arquivisticas” foi utilizado como sinénimo para politicas publicas
arquivisticas.
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politicas publicas, “mas ndo €, em si mesma, uma politica” (Santos, 2013, p. 56).
Contudo, € importante reconhecer que a elaboracéo e a implementacéo de politicas
publicas arquivisticas envolvem mdultiplos fatores, incluindo vontade politica,
recursos e engajamento da sociedade. A legislacdo pode fornecer orientacdes e
diretrizes para a acdo e €& necessario um compromisso ativo e continuo para
alcancar resultados efetivos na area arquivistica.

Para Martins (2014), bem como para Nascimento (2014), Carvalho (2015),
Oliveira (2016) e Souza (2018), apoiados nas obras de Jardim (2003) e Couture
(1998):

A viabilidade dessa legislacdo torna-se comprometida se nao for
simultaneamente instrumento e objeto de uma politica arquivistica.
Como assinala Couture (1998), ‘a existéncia da lei ndo garante a sua
aplicagdo [...]. A legislagdo ndo pode ser confundida com a agéo
concreta’. No entanto, politicas arquivisticas existem para responder a
problemas politicos do campo dos arquivos. Isto pressupde,
inicialmente, a necessidade de identificar e analisar estes problemas
(Couture, 1998; Jardim, 2003 apud Martins, 2014, p. 71).

As politicas publicas arquivisticas devem solucionar problemas politicos
relacionados aos arquivos; para isso, é fundamental identifica-los e analisa-los. Esse
processo exige conhecimentos técnicos e politicos, sendo a politica publica
arquivistica responsavel por orientar as acdes necessarias para a gestao, o uso e a
preservacdo dos arquivos. Martins (2014) avulta a falta de politicas publicas
arquivisticas no Brasil, advertindo que apenas existe legislacao relacionada, que nédo

€ suficiente para atender as demandas do setor.

E fato que no Brasil ndo existem politicas publicas arquivisticas em
escala nacional. O que subsiste de fato é a legislagdo arquivistica —
Lei de Arquivos, LAl e demais leis e decretos de regulamentacao.
Segundo Jardim (2011), esta auséncia de uma politica publica
arquivistica evidencia as dificuldades estruturais do Estado brasileiro
tanto na elaboragdo, quanto na aplicacdo destas politicas (Martins,
2014, p. 72).

Martins (2014) aponta que, apesar da presenca da legislacdo arquivistica,
muitas vezes ela ndo € aplicada na pratica. Isso se deve a morosidade na
regulamentacao, a falta de recursos e ao desconhecimento, por parte da sociedade
civil, das demandas informacionais e arquivisticas. Além disso, verifica-se a
tendéncia, no Brasil, de se desenvolverem leis antes de se realizarem estudos sobre

as reais demandas do Estado, o que prioriza a norma em detrimento da politica.
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Arreguy (2016, p. 26) discute essa relacao envolvendo legislacéo e politicas:

[...] a legislagdo arquivistica é essencial e encontra-se no “coragao do
arquivo”, & sua base juridica. Alerta, no entanto, que a simples
existéncia de uma lei ndo é tudo, ela deve ser parte de uma politica de
arquivos cujos componentes sdo uma legislacao e regulamentacéo, os
recursos (humanos, materiais e financeiros) e um programa de
intervencdo. Essa politica deve ser parte do sistema nacional de
informagdo que, por sua vez, deve fazer parte do plano de
desenvolvimento nacional.

Na mesma pesquisa, Arreguy (2016) destaca o posicionamento de Vazquez
(2015), que vé a politica (publica) arquivistica como uma abordagem holistica
destinada a atender as necessidades da sociedade, das instituices produtoras e
receptoras de documentos e dos pesquisadores. Para ele, a legislacdo é um
elemento central, mas nao suficiente.

Silva (2019) sublinha que:

Para que se alcancem os objetivos e metas almejados, uma politica
publica de arquivos deve se munir de uma série de instrumentos,
como programas, projetos, recursos orcamentarios e pessoal com
conhecimento técnico e habilidades politicas, além, é claro, da
legislacdo arquivistica. [...] De qualguer modo, a legislacdo existe e é
instrumento norteador e legitimador de politicas arquivisticas publicas
ou institucionais (Silva, 2019, p. 33).

Assim, entende-se que uma politica publica eficaz em relagcdo aos arquivos
requer uma combinacdo de elementos essenciais para alcancar seus objetivos e
metas. Esses elementos incluem programas e projetos especificos, recursos
financeiros adequados, pessoal qualificado, além da base legal fornecida pela
legislacdo que sugere fornecer diretrizes para a gestao e preservacdo de arquivos,
além de conferir legitimidade as acfes e iniciativas governamentais nesse campo.

Durante a andlise das dissertacfes e teses incluidas nesta pesquisa, foram
identificadas as seguintes producdes: de Bandeira (2007), Silva (2008), Amorim
(2011), Santos (2013), Indolfo (2013), Carvalho (2014), Silva (2009) e Silva (2020),
gue apontam a associacdo das politicas (publicas) arquivisticas como parte da
dimensao das politicas publicas de informacéo.

Carvalho (2014) indica que, mesmo inseridas na dimensdo de politicas
publicas informacionais, as politicas publicas arquivisticas frequentemente séao
desenvolvidas sem sucesso, ao ignorar outras politicas de informacdo. O mesmo

ocorre com as politicas publicas de informacdo, que,muitas vezes, desconsideram



109

as peculiaridades arquivisticas. A falta de integracdo entre as politicas, como as
publicas arquivisticas e as de governo eletrénico, resulta em perdas para ambos 0s
campos, especialmente para o arquivistico.

Na mesma linha, Silva (2019) julga que,dado o carater das politicas publicas
arquivisticas estarem inseridas nas politicas publicas informacionais, elas “deveriam
dialogar com outros processos do campo informacional, compartilhando e recebendo
recursos, com vistas a sua consolidagao” (Silva, 2019, p. 31).

Carvalho (2014) reflete sobre a relevancia das politicas publicas arquivisticas,

ponderando que:

As politicas publicas arquivisticas, entdo, tém uma importancia
significativa nesse contexto, haja vista que, sdo o0s arquivos
produzidos pelo Estado no curso de suas atividades, um dos l6cus
[sic] da informacdo produzida, armazenada e recuperada relativa a
estas funcdes e, que tanto interessam ao individuo, a sociedade e ao
proprio Estado (Carvalho, 2014, p. 41).

Outro aspecto perceptivel durante a revisdo de literatura foi a identificacéo de
gue, para alguns pesquisadores, ha auséncia de aplicacdo de politicas publicas
arquivisticas e escassa pesquisa sobre o tema no Brasil (Silva, 2008; Santos, 2013;
Carvalho 2014; Martins, 2014; Oliveira, 2016; Carvalho, 2017; Rodrigues, 2017;
Trindade, 2018; Coutinho, 2019; Martins, 2019; Bueno, 2019; Vilela, 2019; Silva,
2019; Silva, 2020).

Bueno, em sua tese de 2019, afirma que, “de acordo com Jardim (2010, p.
203), sao discussbes com poucos estudos, estimuladas nas ultimas duas décadas
principalmente pela escassez ou auséncia de reflexdes mais aprofundadas na
literatura arquivistica" (Bueno, 2019, p. 98).

Nesse sentido, Rodrigues (2017) assinala a importancia de se estudar as
politicas (publicas) arquivisticas.

7

[...], portanto, € fundamental que os processos de formulacéo,
implementacédo e avaliagdo de politicas arquivisticas sejam cada vez
mais estudados no Brasil e debatidos pelas instituicbes e servicos
arquivisticos. Entre outras razbes, para sabermos melhor do que
falamos quando falamos em politicas arquivisticas (Jardim, 2013, p.
49 apud Rodrigues, 2017, p.23).

Em sua pesquisa, Santos (2013) revela a necessidade do estudo e da

elaboracédo de politicas (publicas) arquivisticas:
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Como pode ser atestado nas palavras de Jardim (2009), estudos
neste sentido podem apoiar iniciativas na &rea de construgdo de
politicas de arquivo. Avangamos muito, nos Ultimos 20 anos, na
producdo de diagndsticos e censos arquivisticos de escalas variadas.
No entanto, dispomos de uma escassa literatura e poucas pesquisas
gue assegurem um conhecimento mais profundo para apoiar
determinadas iniciativas de politicas publicas em arquivos (Jardim,
2009, p.49 apud Santos, 2013, p. 21).

E perceptivel a necessidade de mais investimento em pesquisa sobre
politicas publicas arquivisticas, afim de promover um melhor entendimento do
assunto e auxiliar na implementacdo de politicas efetivas. Apesar de alguns avancos
recentes na literatura sobre o tema, ainda é evidente o pouco desenvolvimento e a
pouca publicacdo de pesquisas que possam aprofundar o conhecimento de politicas
publicas para os arquivos e a Arquivologia.

Reitera-se, assim,a relevancia das universidades e de outras instituicbes de
pesquisa investirem em estudos sobre politicas publicas arquivisticas, como objetivo
de contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas que promovam o acesso a
informacédo e a participacdo democratica. A pesquisa pode ser um instrumento
fundamental para identificar lacunas existentes nesse sentido.Garcez (2017)

assinalaessa necessidade a partir de Jardim:

Jardim (2013, p. 36) esclarece que: A nocdo de politicas [publica]
arquivisticas esta longe de constituir um territério conceitual denso.
Tampouco se traduz em constantes aparatos metodoldgicos de
analise. Embora, no caso brasileiro, seja muito presente nos discursos
produzidos por gestores de algumas instituicbes, as politicas
[publicas] arquivisticas ainda ndo se traduzem nas reflexdes tedricas
mais estruturadas, inclusive na literatura internacional.As declaragfes
de politicas [publicas] arquivisticas emitidas por servicos e instituicdes
apontam para diferentes formas de visualizar os processos, acoes e
sujeitos da gestdo arquivistica (Jardim, 2013, p. 36 apud Garcez,
2017, p. 22)

A falta de aprofundamento conceitual sobre as politicas (publicas)
arquivisticas na literatura brasileira reflete, igualmente, a auséncia de metodologias
de andlise consistentes. Garcez (2017) destaca a observacdo de Jardim sobre a
confusdo entre normas, procedimentos e dispositivos legais, ressaltando que a
politica é mais do que um conjunto de regras e procedimentos formais.

A leitura das dissertacdes e teses consultadas revelou que a politica publica

arquivistica envolve acdes estratégicas que articulam principios, diretrizes e préticas
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em diferentes contextos e instituicdes. Essa visdo ampla e integradora deve ser
promovida tanto na pratica quanto na teoria arquivistica, visando a consolidagdo de
uma compreensao mais madura e critica desse importante campo de atuacao dos
arquivistas.

Vilela (2019), também com base em Jardim, faz o seguinte apontamento:
"Pode-se, portanto, afirmar que jamais se discutiu tanto politicas publicas
arquivisticas no Brasil, suas possibilidades como tema de pesquisa e sua auséncia
no universo das politicas publicas" (Jardim, 2013a, p. 36 apud Vilela, 2019, p. 100).

Entende-se que a | Conferéncia Nacional de Arquivos (I CNARQ), realizada
em Brasilia em 2011, organizada pelo Ministério da Justica — 6rgdo ao qual o
Arquivo Nacional estava vinculado na época — teve como objetivo “ouvir a comunidade
quanto as expectativas dos profissionais e usudrios em relagcdo a construcdo de uma
politica publica arquivistica” (Ministério da Justi¢ca, 2012, p. 06). A¢des como essa
demonstram que,em certa medida, ocorreram debates entre os 6rgdos superiores
sobre o tema das politicas publicas arquivisticas no Brasil. O tema nédo é téo
escasso em discussdes, embora seja necessario aprofundar a analise, ja que, como
aponta os dados levantados até o0 momento, ainda existem ddvidas quanto aograu
de influéncia que esses atores publicos tém no debate, na formulacdo, na
implementac&o e na avaliacdo de politicas publicas no campo da Arquivologia e dos
arquivos.

Vilela (2019) apresenta que a problematica das politicas publicas ndo se
restringe as politicas publicas arquivisticas, também se reflete em outras areas,
como nas politicas publicas de informacédo e na Politica Nacional de Arquivos.No
caso da politica nacional de arquivos, essa auséncia chama especialmente atencao
porque existe um mecanismo legal para tal: o CONARQ.

Adao (2017) sinaliza a inexisténcia das politicas a partir do entendimento de
Jardim (2006, p. 11):

[...] obstaculos que impedem ou dificultam a concretizagdo das
politicas publicas arquivisticas: 1) a jA mencionada desimportancia das
instituicbes arquivisticas para o0 Estado e para a sociedade,
consubstanciando no que o autor costuma chamar de lécus periférico
dos arquivos; e 2) “a capacidade politica e técnico-cientifica das
instituicdes arquivisticas publicas [...]” de alcangarem o processo de
politicas publicas. O autor credita ainda essa dificuldade a: 3) “[...]
auséncia de antecedentes historicos brasileiros nesse aspecto”; e 4)
ao pouco conhecimento dos atores arquivisticos sobre o tema das
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politicas publicas, cujo espaco para debate deveria, segundo ele, ser
ampliado no pais (Jardim, 2006, 2008 apud Adao, 2017, p. 188).

Na dissertacéo de Cerqueira (2018, p. 34), o autor afirma que:

[...] a existéncia de uma politica publica voltada para os arquivos
supde o reconhecimento das necessidades e peculiaridades de que a
area carece, além de mobilizar os diversos atores relacionados aos
arquivos para a definicAo do melhor conjunto de acdes para a boa
elaboracao dessa politica.

Rodrigues (2017) aponta para a importancia da inclusdo do tema nas grades
curriculares dos cursos, o que é fundamental para uma formagcédo mais completa dos
profissionais da area. Enfatiza que essa politica ndo deve ser exclusiva do Estado,
mas de todas as instituicbes publicas e privadas que lidam com documentos desde a

sua producao.

Para a construcdo dessas politicas [publicas arquivisticas] faz-se
necessdria a participacdo de diversos atores, sendo que a
universidade é de fundamental importancia para tal. Sendo assim,
outro fator relevante do trabalho é que o desenvolvimento de
pesquisas sobre o tema das politicas publicas pode contribuir para
uma maior aproximacdo da universidade com o0s temas sociais
(Rodrigues, 2017, p. 23).

Prosseguindo, Rodrigues (2017, p. 55) indica a falta de envolvimento dos
profissionais da area em politicas (publicas) arquivisticas: "[...] o interesse dos
profissionais no associativismo e a consequente acdo das associacdoes tém sido
prioritariamente voltados para as questdes corporativas, enquanto a defesa dos
arquivos e das politicas arquivisticas ficam em segundo plano”.

Essa anadlise vai ao encontro da reflexdo de Coutinho (2019, p. 74), pois "a
atuacao de arquivistas como responsaveis pelos arquivos € importante, visto que
possuem a formacdo intelectual e técnica para exercer as funcbes, planejar e
orientar as acbes e programas a serem implantados, bem como para elaborar as
politicas arquivisticas institucionais".

E valido enfatizar que tais estudos reforcam a ideia de que, em atividades
arquivisticas como a gestdo de documentos, é fundamental contar com profissionais
capacitados, ja que a formulacdo de politicas publicas arquivisticas deve ser
embasada em conhecimento especializado.

Para Durce (2013), a implementacdo de politicas (publicas) arquivisticas

contém inumeras vantagens:
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[...] implementac&o de politicas [publicas] arquivisticas mostra-se uma
necessidade latente na Administracdo Publica Federal, pois pode ser
considerada instrumento estratégico para o bom funcionamento das
instituicbes, auxiliando no cumprimento dos deveres legais,
assegurando direitos aos cidadaos, além de antever problemas
iminentes, bem como suas solugdes (Durce, 2013, p. 15).

A pesquisa destaca a relevancia da implementacdo de politicas nas
instituicdes arquivisticas, pois estas podem ser instrumentos estratégicos para o
bom funcionamento das instituicdes, o cumprimento de obrigacdes legais, a garantia
de direitos aos cidadaos, além de prever problemas e solugdes.

Rodrigues (2013), com base na publicacdo de Vazquez (2005), afirma que as
politicas publicas arquivisticas "[...] devem impor, seja dentro da profissdo, seja na
sociedade, a ideia de que trabalharemos para melhorar a situacdo de todos os
habitantes (ndo apenas dos cidadados). Sobretudo a dos mais frageis e
desfavorecidos" (Vazquez, 2005 apud Rodrigues, 2013, p. 62). Essa citacao
determina a importancia das politicas publicas arquivisticas atenderem aos direitos e
as necessidades sociais, incluindo as instituicdbes produtoras e receptoras de
documentos, bem como os individuos e os pesquisadores.

Ao analisar as pesquisas mapeadas, verifica-se que ainda persistem algumas
guestdes sobre o tema. Para Arreguy (2016), as politicas publicas arquivisticas

levantam inimeros questionamentos.

A andlise de politicas publicas arquivisticas deve responder a uma
série de questdes, segundo José Maria Jardim: Existe uma politica
arquivistica? Se nao existe uma politica, por que tal ocorreu? Foi
formulada, publicizada e ndo executada? N&o foi formulada? Foi
anunciada, mas nao formulada? Se existe uma politica arquivistica, o
gue faz a administracdo publica federal, estadual ou municipal em
termos da execucgdo dessa politica? Quais os atores, do Estado e da
sociedade civil, envolvidos na formulacdo, execugcdo e avaliagdo
dessa politica? Quais os atores do Estado e da sociedade civil que
sdo objeto da politica arquivistica? Quais sao as consequéncias desta
politica junto & administragéo publica e a sociedade? Qual a principal
autoridade, do Estado, envolvida nessa politica? Quais as medidas
concretas que expressam a politica arquivistica? Quais e como sao
comunicados seus objetivos ao conjunto da sociedade? Quais as
acOes potencialmente relacionadas com a politica arquivistica e que
nao sao objeto de decisdes por parte da autoridade governamental?
Quais os textos legais que constituem referéncias para essa politica?
Além do aspecto legal, qual o alcance e repercussdes politicas e
técnico-cientificas desses textos legais? Quais 0Ss seus impactos
esperados e os resultados inesperados? Quais 0s conceitos que
norteiam a formulacdo, execugdo e avaliagdo da politica arquivistica?
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Como a politica arquivistica expressa transversalidade em relacéo a
outras politicas publicas no campo da informacéo e de outros setores
do Estado? (Jardim, 2006, p. 14).

Em resumo, a partir da RSL, pode-se observar que as pesquisas que
utilizaram os termos politicas arquivisticas e politicas publicas arquivisticas séo
como Silva (2008), Santos (2013), Martins (2014), Carvalho (2014), Nascimento
(2014), Oliveira (2016), Adao (2017), Trindade (2018), Vilela (2019), Martins (2019),
Bueno (2019) e Silva (2020) apontam, que héa inexisténcia de politicas publicas
arquivisticas. Outras pesquisas — como as de Durce (2013), Soares (2018),
Cerqueira (2018), Souza (2018), Coutinho (2019), Vilela (2019) e Silva (2020) —
estabelecem a responsabilidade legal do CONARQ na formulagéo dessas politicas,
conforme também observa Hollos (2014), que ressalta que o CONARQ e o Arquivo
Nacional tém a responsabilidade de formular e implementar politicas publicas
arquivisticas no ambito federal.

No que se refere a Politica Nacional de Arquivos, das 46 teses e dissertacdes
dos programas de pos-graduacdo em Ciéncia da Informacéo, 22 abordaram o tema,
especialmente em associacdo com a legislacdo arquivistica, em particular a Lei de
Arquivos (Brasil, 1991) e a Lei de Acesso a Informac&o(LAl) (Brasil, 2011).

Bandeira (2007), Santos (2013), Silva (2013), Carvalho (2014), Carvalho
(2015), Rodrigues (2017) e Almeida (2018) déo énfase a importancia dessas leis,
especialmente a Lei de Arquivos (Brasil, 1991), considerada por Indolfo (2013) um
marco legal para os arquivos. Essas leis contribuem para a regulamentacéo legal
dos arquivos, embora sejam apenas um dos componentes de uma politica nacional
de arquivos. Para Jardim (1994, p. 161), “se a literatura arquivistica ndo aponta os
parametros de uma politica nacional de arquivos, a Lei tampouco o faz”.

A Lei de Arquivos de 1991 estabelece a politica nacional de arquivo e consta
em seu texto a responsabilidade do CONARQ, 6rgao colegiado vinculado ao Arquivo
Nacional, que tem como missao coordenar, orientar e supervisionar a politica
nacional de arquivos. O Arquivo Nacional exerce, ou deveria exercer, um papel
importante na organizacdo e na gestdo dos arquivos publicos no Brasil, com o

objetivo de assegurar 0 acesso a informacéo e a preservacdo da memoria nacional.

O CONARQ [Conselho Nacional de Arquivo] é, portanto, responsavel
pela elaborag¢do das normas regulamentadoras da politica nacional de
arquivos, com destaque para aquelas relativas a classificacdo de
documentos sigilosos, a transferéncia e recolhimento de acervos
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publicos, a destinacdo de arquivos permanentes de empresas
publicas em processo de desestatizagdo e a declaragdo de interesse
publico e social de arquivos privados (Freixo, 2007, p. 104).

Vale ressaltar que a Lei de Arquivos esté relacionada a normas que regem o
acesso a documentos publicos. Essa questao é crucial para a transparéncia e para a
democracia, uma vez que o0 acesso as informacdes contidas nos documentos
permite o controle social e o monitoramento das atividades dos 6rgdos publicos,
além de possibilitar a pesquisa e a producdo de conhecimento historico.

No entanto, é importante lembrar que a simples existéncia de leis ndo garante
a efetividade das politicas publicas. Como apontado em pesquisas de Freixo (2007),
Durce (2013), Santos (2013) e Carvalho (2014) é fundamental que as politicas sejam
efetivamente implementadas e acompanhadas para que possam atingir seus
objetivos.

Embora os estudos identificados concordem que a legislacdo ndo deve ser
vista como uma acao de politicas publicas, Santos (2013), com base em Indolfo

(2012), apresenta o seguinte argumento:

A elaboracdo de leis e regulamentos assim como a producdo de
normas e diretrizes, pelos agentes do Estado responsaveis pela
definicdo da politica nacional de arquivos, foi buscada como
elementos capazes de oferecer um instrumental técnico-cientifico para
ordenacdo dos “caos documentais” em que se encontravam tanto as
instituicdbes arquivisticas publicas como 0s servicos arquivisticos
(Indolfo, 2012, p. 12 apud Santos, 2013, p. 16).

Santos (2013) destaca a importancia da legislacdo para garantir o direito do
cidaddo ao acesso a informacdo governamental; para garantir o dever da
administracdo publica de gerenciar; e para garantir o acesso a seus documentos. O
artigo 216 da Constituicdo Federal de 1988 e a Lei n.° 8.159/91 séo citados como
exemplos de dispositivos legais que estabelecem a politica nacional de arquivos
publicos e privados. A autora entende a promulgacdo dessa lei como um marco
importante para a gestdo de documentos no Brasil, pois estabeleceu as bases para
a organizacdo e a preservacao de documentos de arquivo em ambito nacional.
Portanto, embora a legislacdo ndo seja o fator definidor de politicas publicas no
campo dos arquivos e da Arquivologia, ela desempenha um papel fundamental na
garantia do acesso a informacdo e na gestdo de documentos dos arquivos publicos

e privados no pais.
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Indolfo (2008) considera que a lei 8.159/91 aponta para a construcao
de uma estrutura legislativa de uma Politica Nacional de Arquivos,
demonstrando uma preocupacdo em resolver problemas do
tratamento técnico dos acervos arquivisticos publicos. A producao de
normas arquivisticas voltadas para as atividades de gestdo de
documentos vem demonstrando uma preocupacdo importante, pois
veio preencher lacunas na execucdo do tratamento técnico dos
acervos arquivisticos publicos. Entretanto, as mudancas que se
almejavam alcancar ndo ocorreram de forma rapida e expressiva e,
ainda, sofrem com fatores internos estruturais pelos quais passam,
constantemente, as administragdes publicas (Indolfo, 2008, p.10apud
Santos, 2013, p.40).

Martins (2014) retoma as ponderag¢des da Conferéncia Nacional de Arquivos
(2011), pois:

Se a ideia é formular diretrizes que permitam orientar uma politica
nacional de arquivos, torna-se necessario ultrapassar perspectivas
meramente conjunturais, atreladas a programas de governo. Uma
politica de Estado impbe acdes de carater estruturante e pressupde
continuidade, dai a importancia de produzir normas juridicas claras e
coerentes para demarcar responsabilidades, direitos e obrigaces.
Nesse processo, € importante vislumbrar também as iniciativas que
admitam e propiciem estratégias democraticas e participativas,
mobilizando a sociedade civil e configurando o que se poderia
denominar uma verdadeira politica publica voltada para os arquivos
(Conferéncia Nacional de Arquivos, 2011, p. 1 apud Martins, 2014, p.
33).

Rodrigues (2017), Adéo (2017), Cerqueira (2018) e Vilela (2019), com base

em documentos da | CNAR(Q, ponderam sobre a politica nacional de arquivo.

A politica nacional de arquivos, a ser definida pelo CONARQ, serd o
conjunto de premissas, decisfes e ac¢des produzidas, implementadas
e avaliadas em beneficio do Estado e da Sociedade com os objetivos
de favorecer a gestdo dos arquivos, a democratizacdo do acesso a
informacgéo, assim como o fortalecimento dos arquivos publicos e
privados do Brasil (Ministérios da Justica, 2012, p. 47 apud Rodrigues,
2017, p. 3).

Rodrigues (2013), também como Martins (2019), retoma a discussao de
Couture (1998) e Jardim (2003), afirmando que a legislacéo, por si sO, ndo garante a
efetividade das politicas publicas. Segundo Couture (1998), uma politica deve ser
composta por diversos componentes interligados, como legislacao; regulamentacao;
recursos humanos, materiais, financeiros e programas de agao.

Assim, apenas uma lei ndo é suficiente para assegurar a implementacdo

eficaz de politicas,é necessario haver uma estrutura e um planejamento que incluam
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recursos e acbes concretas para garantir gestdo, preservagdo e acesso aos
documentos publicos. A visdo de Couture reforca a ideia de que a gestdo de
arquivos publicos é um processo complexo, que demanda uma abordagem
integrada, envolvendo diferentes areas e setores da administracédo publica.

E interessante observar que estudos como os de Carvalho (2014), Bittencourt
(2014), Adao (2017) e Cerqueira (2018) fazem criticas as acées do CONARQ, 6rgéo
responsavel pela gestdo de arquivos no Brasil, apontando para a falta de definicédo e
formulacdo de uma politica nacional de arquivos. Para Bittencourt (2014), ndo ha
uma politica nacional de arquivos no pais. Carvalho (2014) observa que, apesar de
ter desenvolvido diversas acbes técnico-cientificas relevantes, o CONARQ néo
formulou uma politica nacional de arquivos nem implementou o Sistema Nacional de
Arquivo (SINAR).

Adao (2017) acrescenta que a auséncia de uma politica nacional de arquivos
pode ser atribuida a inacédo politica do 6rgdo, que nao tem recursos de poder para
impulsionar o interesse dos atores politicos em viabilizar politicas publicas para a
area arquivistica. A autora sugere que a falta de prestigio dos arquivos pode ser um
dos motivos da escassez de investimentos publicos nessa area. As criticas
levantadas indicam a auséncia de uma politica integrada que envolva todas as
instituicbes e todos os setores responsaveis pelos arquivos, o que dificulta a
resolugao dos problemas de forma sistémica. Adao ainda questiona: “Fica uma
guestao: se o Arquivo Nacional parece ter perdido forca na década de 2010 e a AAB
[Associacdo dos Arquivistas Brasileiros] ndo existe mais, quem S80 n0SSOS NOVOS
protagonistas no processo de politicas publicas?” (Adao, 2017, p. 198).

Na pesquisa de Soares (2018), a politica nacional de arquivos é associada a
cultura, e o autor atribui a fundamentacdo tedrica um papel importante para
contextualizar os arquivos dentro das politicas publicas de cultura no Brasil. Isso
contribui para compreender os estudos sobre memorias e acervos e entender como
0s arquivos podem ser geridos de forma eficiente e responsavel.

A relacdo entre cultura e arquivos também € destacada por Bandeira (2007),
Freixo (2007), Santos (2013), Silva (2014), Adao (2017) e Cergueira (2018).

Mesmo com as dificuldades e até inexisténcia de uma politica nacional de
arquivo, Silva (2019) assinala os pontos positivos que essa discussao trouxe a partir

da obra de Jardim:
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Apesar das dificuldades de implantacdo, Jardim avalia que a lei [de
arquivos] trouxe avancos significativos: ¢ o inicio da ruptura com o
modelo de arquivo histérico, atrelado a uma perspectiva
patrimonialista, que caracterizava a maior parte das instituicdes
arquivisticas brasileiras; ¢ a definicdo da autoridade arquivistica dos
arquivos publicos brasileiros como gestores do ciclo vital de
documentos arquivisticos, desde a sua producao a destinacédo final,
nas diversas esferas da administracdo publica; * a introducao da
gestdo de documentos como instrumento de racionalidade e
transparéncia da administracao publica sob a acao politico-normativa
das instituicdes arquivisticas publicas (Jardim, 2013b, p. 384 apud
Silva, 2019, p. 34).

A citagdo aborda a visao do autor sobre a Lei de Arquivos no Brasil e os
avancos que ela trouxe, apesar das dificuldades de implementacéo. A Lei introduziu
a gestado de documentos como um instrumento de racionalizagcéo e transparéncia da
administracdo publica, por meio da acdo politico-normativa das instituicdes
arquivisticas publicas. Isso significa que a gestdo adequada de documentos &
fundamental para assegurar a transparéncia e a responsabilidade nas acgdes
governamentais.

Em relacdo a conexdo entre a politica nacional de arquivos e as politicas
publicas arquivisticas, algumas pesquisas, como as de Amorim (2011), Durce
(2013), Soares (2018) e Cerqueira (2018), identificaram a politica nacional de
arquivos como parte integrante de uma politica publica mais ampla. No entanto, em
outras pesquisas analisadas, essa relacdo entre os dois temas nao foi claramente
estabelecida.

Cerqueira (2018, p. 12), ao recorrer a Phipps (2000) e Bittencourt (2014),
pondera sobre a politica nacional de arquivo:

Observando-se pela 6tica de uma politica publica, a politica nacional
de arquivos nao interessa apenas ao Arquivo Nacional ou ao
CONARQ enquanto instituicdes representativas dos arquivos no Brasil,
mas também & sociedade civil e a outras instituicbes que lidam com
arquivos em territério nacional.

A politica nacional de arquivos é um elemento crucial no campo técnico e
profissional da Arquivologia. Ela ndo apenas orienta o desenvolvimento de
estratégias e projetos relacionados aos arquivos, mas também visa promover a
integracdo da sociedade, melhorar a gestdo de documentos, preservar a memoria e
contribuir com solug@es que beneficiem a populagcdo como um todo. Assim, a politica
nacional de arquivos € um instrumento essencial para nortear as acdes e as

iniciativas voltadas a gestédo de documentos e de informacgfes em nivel nacional.
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Ainda a partir da pesquisa de Cerqueira (2018), verifica-se a relacdo entre a
politica nacional de arquivos, o CONARQ — como responsavel pela definicdo e
implementacdo da politica —, e o Arquivo Nacional, como responsavel pela sua

implementagc&o em seu escopo de atuacgao.

Isso significa que a politica publica que se pretende aqui estudar, a
politica nacional de arquivos, necessariamente atravessou algumas
dessas etapas durante seu processo de elaboracéo. [...] Portanto,
pode-se supor que a politica nacional de arquivos surge da
necessidade de se resolver um ou mais problemas especificos, ela é
inserida em uma agenda politica, ha a formulacéo de alternativas para
resolucdo dos problemas, e, a partir disso, € tomada ou ndo uma
decisdo baseada nessas alternativas, por fim a politica é
implementada, possivelmente avaliada para determinar seu
desempenho e extinta se considerada como resolvida. [...]
Retornando, portanto, a formacgéo da politica nacional de arquivos. Por
ser esta uma politica publica, sua elaboracao pretendia atender a um
problema publico. A mesma foi desenvolvida pelo Estado para a
sociedade (civil ou ndo), circulando pelas etapas acima descritas e
desenvolvidas por determinados atores sociais. As acdes desses
mesmos atores sdo as que decidem se os problemas serdo resolvidos
ou nédo (Cerqueira, 2018, p.26).

De acordo com a pesquisadora, a politica nacional de arquivos é concebida
para atender a uma demanda publica, desenvolvida pelo Estado e que segue as
etapas do ciclo de politicas publicas, envolvendo diferentes atores. Na sua

argumentacao, ela defende que a politica nacional de arquivos se trata de uma

politica publica, apesar de existir apenas como legislacao.

No que diz respeito a atuacdo do CONARQ, nos dois assuntos que
desejamos explorar, JARDIM ponderava (2008, p.3) que “[...] o
Conselho Nacional de Arquivos nao formulou como previsto na
legislagdo uma politica nacional de arquivos e tampouco implementou
[...] o Sistema Nacional de Arquivos” e “dado que nos termos da atual
legislacdo o Sistema Nacional de Arquivos ndo foi viabilizado até o
momento pelo Conselho Nacional de Arquivos, a politica nacional de
arquivos também nao foi implementada” (Cerqueira, 2018, p. 54).

Apés a andlise das 46 pesquisas produzidas em programas de pos-
graduacdo em Ciéncia da Informacdo, foi possivel refletir as politicas publicas
arquivisticas como um conjunto de premissas, decisées e acdes que ndo compdem
somente sua estrutura, integram, ainda, o proprio processo de formagédo da agenda
governamental. Em vista disso, a definicdo de prioridades relacionadas a producéo,

ao uso e a preservagdo de documentos de arquivos envolve a atuacdo de diversos
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atores institucionais e sociais, cuja participacdo € fundamental, tanto na formulacdo
guanto na implementacdo dessas politicas no ambito do Estado.

A revisdo de literatura confirmou a polissemia em torno dos termos politicas e
politicas publicas e destacou 0 uso recorrente das obras de José Maria Jardim,
referéncia no campo das politicas publicas arquivisticas no Brasil.

Sobre o0 uso dos termos politicas arquivisticas e politicas publicas
arquivisticas, embora inicialmente ndo tenhamos identificado problemas
significativos em seu uso intercambiavel, esta pesquisa considera necessario um
aprofundamento da discussao conceitual e das caracteristicas que diferenciam os
dois termos, pois para esta pesquisa 0s termos ndo sao sinébnimos. Nesse sentido,
concordamos com as pesquisas que ressaltam essas distingbes: enquanto as
politicas arquivisticas sdo compreendidas como dinamicas a serem desenvolvidas
internamente nas instituicdes, as politicas publicas arquivisticas referem-se a agoes
gue requerem amplas discussdes e recursos, além de um vinculo necessario com o
Estado ou Governo com apoio, ou ndo, da sociedade civil.

Além disso, notou-se uma repeticdo nas discussdes sobre definicbes e
caracteristicas das politicas publicas arquivisticas. A recorréncia da mesma literatura
levanta questionamentos sobre a falta de diversidade nas publicacdes ou sobre uma
possivel negligéncia no aprofundamento dessas discussoes.

O debate sobre politicas publicas arquivisticas foi abordado em pesquisas
com viés pratico e teorico, focando em instituicbes e acervos vinculados a
administracdo publica. No entanto, essas pesquisas nao deixam claro se as politicas
publicas estdo exclusivamente relacionadas as praticas ou também associadas a
discussodes tedricas.

As intersecBes entre Arquivologia e Politicas Publicas, com base nos dados
analisados, parecem limitadas. Apesar de haver pesquisas extensas em ambas as
areas, ndo foi identificado um debate significativo de como essas disciplinas se
intersectam e interagem, sendo o foco principal nos aspectos praticos,
especialmente nas atividades realizadas por instituicdes arquivisticas.

As pesquisas indicam que o CONARQ e o Arquivo Nacional sdo os
responsaveis legais pela politica nacional de arquivos, com ramificagbes nas
instituicdes arquivisticas do pais. Embora a legislacdo seja essencial para o0s
arquivos, ela ndo é suficiente para garantir a existéncia de politicas publicas

arquivisticas ou uma politica nacional de arquivos.
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A maioria dos estudos aponta a auséncia de politicas publicas arquivisticas, o
qgue gera duvidas quanto a efetiva relacdo entre Arquivologia e Politicas Publicas.
Isso levanta a questdo sobre as acdes desenvolvidas nas instituicbes arquivisticas,
especialmente nas estaduais da regido Norte e se essas acdes se enquadram ou se
aproximam do conceito de politicas publicas.

Nesse contexto, seria relevante destacar o0 papel mais objetivo
desempenhado pelo CONARQ, pelo Arquivo Nacional, pelo Ministério da Gestéao e
Inovacao dos Servicos Publicos e pelos arquivos estaduais. Além disso, seria
importante refletir sobre a agenda e a formulacédo de politicas publicas arquivisticas
potenciais, bem como sobre como essas acOes poderiam ser planejadas e
implementadas. A disponibilidade de recursos humanos e financeiros para atender
as demandas formuladas também merece atencdo, assim como a origem desses

recursos.

3.2 Politicas (publicas) arquivisticas em artigos cientificos

Os periddicos cientificos despertam o interesse dos pesquisadores devido a
sua contribuicdo para a divulgacédo de descobertas. Como afirma Sant’ Anna (2017),
esses periodicos oferecem diversas vantagens, como a otimizacdo do tempo e a
reducdo de custos, além de impulsionar o crescimento exponencial da literatura
periodica em todas as areas do conhecimento. A otimizagdo do tempo
proporcionada por essas plataformas permite que os pesquisadores compartilhem
suas descobertas de maneira rapida e eficiente, possibilitando a disseminacao agil
do conhecimento e o progresso da pesquisa cientifica.

Além disso, o formato dos periddicos on-line e a possibilidade de acesso
aberto reduzem os custos associados a publicacdo e distribuicdo de pesquisas, 0
gue € especialmente importante, uma vez que, frequentemente, a pesquisa é
financiada por recursos limitados.

O aumento na producéo de literatura periddica reflete a crescente valorizacao
da comunicacdo eficaz de descobertas cientificas, desempenhando um papel
fundamental na promocdo da colaboragdo, no avanco do conhecimento e no
desenvolvimento de solugdes para os desafios enfrentados pela sociedade.

Esta subsecdo foca na andlise dos termos politicas arquivisticase politicas

publicas arquivisticas em artigos cientificos, com base na RSL. O objetivo é
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complementar um entendimento, mesmo que breve, ja delineado na analise das
dissertacdes e teses da subsecg&o anterior, sobre os elementos conceituais e as
caracteristicas que envolvem essa tematica, a qual pode suscitar interfaces entre

Arquivologia e Politicas Publicas.

3.2.1 Perfil dos periddicos e dos artigos cientificos

Iniciando a discussdo sobre o perfil dos 51 artigos cientificos identificados a
partir do método RSL, apresentado anteriormente na metodologia, e tendo como
fontes as plataformas BRAPCI, SciELO e Scopus, observou-se que estao inseridos
em 29 periodicos.

No quadro 2, tem-se os nomes dos periodicos, a quantidade de artigos

encontrados, a localizacdo geografica e os seus vinculos institucionais.

Quadro 2 — Periodicos em que os artigos cientificos foram publicados

E T
Nomes Qnt. sta,do/ Vinculos institucional
pais
Agora — Arquivologia em 11 sC UESC
Debate
Associacdo Portuguesa de
Cadernos BAD 2 Portugal BI[.)|IO.'[eC61.I‘IOS, AI’qUIVIStIiS,
Profissionais da Informacéao e
Documentacao
A — Revista d . .
cervq eV|§ ado 5 RJ Arquivo Nacional
Arquivo Nacional
Perspectivas em ?lenua 1 MG UEMG
da Informacéo
BIBLOS — Revista do
Instituto de Ciéncias 1 RS FURG
Humanas e da Informagé&o
Em Questao 2 RS UFRGS
Liinc em revista 1 RJ IBICT/UFRJ
Ponto de Acesso 1 BA UFBA
. - ~ Associagao dos Arquivistas
A & Ad t 3 RJ .
rquive ministracao Brasileiros (AAB)
~ o Associacdo dos Arquivistas do
Informacgo Arquivistica 2 RJ Estado do Rio de Janeiro (AAERJ)
American Archivist 2 EUA Associagao d'os Arquivistas
Americanos
Archeion Online 1 PB UFPB
Informacéo & Informacéo 1 PR UEL
Rewgta ENIetromca deN 2 RJ Fundacédo Oswaldo Cruz (Fiocruz)
Comunicacao, Informacao
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Est T
Nomes Qnt. S a,dO/ Vinculos institucional
pais
e Inovagdo em Saude
Pesquisa Brasileira em Grupo de Pesquisa Informacéo e
Ciéncia da Informacéao e 1 PB Inclusé@o Social / Laboratorio de
Biblioteconomia Tecnologias Intelectuais (LTI)
Revista Brasileira de Fegler?gao Braglg e de
- ) Associacdes de Bibliotecérios,
Biblioteconomia e 1 SP - ~
Documentacio Cientistas da Informacéo e
¢ Instituicbes (FEBAB)
Ciéncia da Informacéo 1 RJ IBICT
Biblionline 1 PB UFPB
Encontros Bibli: Revista
Eletronica de
Biblioteconomia e Ciéncia 1 SC UFSC
da Informacéo
Brazilian Journal of
. . 1 SP UNESP
Information Science
Sociedade Internacional de
Ethnologia Europaea 1 Holanda Etnologia e Folclore (SIEF) — Unido
Europeia
Gazette des Archives 1 Franca Associagdo dos Arquivistas
Franceses
History of Education 1 Reino Unido Sociedade de HI.S'[OI’Ia .da Educacdo
do Reino Unido
OFFICINA - Revista da . -
. . Associacdo de Arquivistas de Séo
Associacao de Arquivistas 2 SP Paulo (ARQ-SP)
de S&o Paulo
ReV|ita I.bero—Amerlcan~a 1 Brasilia UnB
de Ciéncia da Informacao
Committee on Publication Ethics
Urban Studies 1 Escdcia (COPE) (Comité de Etica na
Publicacao)
Temas Americanistas 1 Espanha Universidad de Sevilla
Instituto de Estudos Europeus,
Demokratizatsiya 1 EUA Russos e Eurasiaticos,
Universidade George Washington
Displaced Archives 1 Reino Unido Universidade Harvard

Fonte: elaborado pela autora a partir dos dados coletados em base de dados em que os artigos foram

indexados (2025).

Assim, observa-se que dos 29 periddicos em que os artigos foram publicados,

20 sdo nacionais, distribuidos por diferentes estados do Brasil, e nove sao

internacionais (dois séo dos EUA, dois do Reino Unido e os outros séo da Francga,

Portugal, Holanda, Escdcia e Espanha).
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E importante destacar que, dos 29 periddicos, 14 estdo vinculados a
universidades; 10, a associa¢gOes de profissionais e comités; cinco, a institutos e
fundacBes de pesquisas; e um, ao Arquivo Nacional. O periddico com maior numero
de publicacdes entre os 51 artigos € o Agora — Arquivologia em Debate, vinculado a
UFSC na regido do sul do Brasil.

Sobre os anos de publicacdo dos artigos identificados, verificou-se que os 51
artigos cientificos foram publicados entre 1939 e 2023, conforme o gréfico 5.

Graéfico 5 — Ano de publicagdo de artigos cientificos sobre politicas arquivisticas e politicas publicas
Arquivisticas

._A
+
W+
+
W+
+
+

19391992 1994 1996 2006 2007 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: elaborado pela autora a partir dos dados coletados em base de dados em que os artigos foram
indexados (2025).

Apesar do ano de 2021 ter o maior numero de publicacbes sobre politicas
publicas arquivisticas, € no ano de 2006 que foi publicado o artigo Politicas publicas
arquivisticas: principios, atores e processos, de José Maria Jardim, a segunda
publicacdo mais citada nas dissertacfes e teses sobre o tema principal desta
pesquisa.

As publicacbes foram realizadas por diferentes autores, algumas foram
assinadas apenas por um pesquisador e houve artigos com participacdo de até
cinco pessoas. Dos autores que assinaram os 51 artigos cientificos, 46 sao
mulheres e 39, homens.

Outro ponto observado € a frequéncia com que alguns autores aparecem:
José Maria Jardim (com quatro artigos, de autoria uUnica), Renato Pinto Venancio
(quatro artigos, em que divide a autoria com outros pesquisadores) e Cintia

Aparecida Arreguy (assina trés artigos em parceria com outros pesquisadores). Além
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desses, Daniel Flores, Jaime Antunes Silva e Telma Campanha de Carvalho Madio
assinam autoria de dois artigos cada um, alguns em parceria com outros
pesquisadores.

Sobre os campos de atuacdo, os autores, em sua maioria, sdo professores
vinculados a universidades e profissionais de campos administrativos, alguns desses
em instituicdes arquivisticas. Quanto as suas formagdes, os autores sdo graduandos
ou graduados, mestres ou mestrandos, doutores ou ainda em fase de doutoramento
e alguns com mais de uma formacdo. Os campos tematicos vinculados as
graduacgOes, mestrados (profissionais e académicos) e doutorados (profissionais e

académicos) dos autores constam nos graficos 6, 7, e 8 sequencialmente.

Graéfico 6 — Areas de formac&o dos autores (graduacg&o)

Arquivologia | I — 26,
Historia I —— 21
Biblioteconomia NN 3
Administracdo I 2
Ciéncia da Computacdo N 2
Direito I 2
Processamento
Matematica
Letras
Geografia
Filosofia
Engenharia Elétrica

Ciéncias Sociais

R = T = T = T = T = T = N =Y

Ciéncias Econémicas

Fonte: elaborado pela autora a partir do curriculo Lattes dos autores dos artigos publicados (2025).

Quanto ao Gréfico 6, que trata da graduacdo dos autores, observa-se
inicialmente uma diversidade de formacdes académicas. Embora a maioria tenha
formacdo em Arquivologia e Histéria, o grafico demonstra que as discussées no
campo arquivistico atraem profissionais de diferentes areas, o que pode
potencialmente enriquecer as praticas e as politicas arquivisticas com perspectivas
multidisciplinares.

Um ponto que merece reflexdo para estudos futuros é se a predominancia de
formacdes em Arquivologia e Historia contribui para a elaboragcdo de politicas

publicas arquivisticas mais amplas e inclusivas, ou se a auséncia de formacdo em
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areas especificas representa uma lacuna que pode comprometer o desenvolvimento

dessas politicas.

Gréfico 7 — Areas de formac&o dos autores (mestrado)
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Fonte: elaborado pela autora a partir do curriculo lattes dos autores dos artigos publicados (2025).

Quanto ao Grafico 7, que trata dos cursos de mestrado, observa-se uma

tendéncia a maior especializacdo dos autores em areas especificas, o que pode

indicar uma profundidade crescente nas praticas e pesquisas arquivisticas. A

presenca de autores com mestrado em areas como Administracdo Publica, Gestao

da Informacédo ou Ciéncia da Informacédo também revela a conexao da Arquivologia

com outras disciplinas, especialmente no que se refere as politicas publicas. Autores

com formacdes multidisciplinares tém o potencial de contribuir para a criacdo de

politicas mais integradas, que considerem a preservacdo de documentos, além da

acessibilidade e da gestéo eficiente dos acervos.
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Gréfico 8 — Areas de formac&o dos autores (doutorado)
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Fonte: elaborado pela autora a partir do curriculo lattes dos autores dos artigos publicados (2025).

O doutorado geralmente representa o apice da formacédo académica e de
pesquisa dos autores. O que se observa a partir do Gréafico 8 € que eles estao
envolvidos na producédo de conhecimento altamente especializado, o que enriquece
tanto as dinamicas teoricas quanto as praticas no campo arquivistico. A presenca de
doutores com formacdes multidisciplinares sinaliza a introducdo de novas
abordagens e solucdes para os desafios enfrentados pela Arquivologia. Areas como
Tecnologia da Informacéo, Gestdo do Conhecimento e Sociologia podem oferecer
novas perspectivas para o desenvolvimento de politicas de preservacao e acesso a
acervos.

Assim, os dados apresentados nos Graficos 6, 7 e 8 sobre a formacédo e
titulacdo dos autores que publicam artigos cientificos em tematicas de politicas
publicas arquivisticas revelam diferentes camadas da formacdo académica e suas
contribui¢cdes para o campo. A graduacao demonstra a diversidade de trajetérias que
levam ao campo arquivistico, enquanto o mestrado e o doutorado refletem uma
especializacdo mais aprofundada e direcionada a pesquisas focadas em temas
especificos. Essas diferentes formacfes e titulagBes influenciam diretamente em
como os profissionais compreendem, praticam e desenvolvem politicas publicas
arquivisticas.

Outro ponto de reflexdo € a continuidade da formac&o académica. Observa-se
gue a maioria dos autores tende a prosseguir seus estudos na mesma area, o que

reflete uma progressdo académica relativamente linear. Esses dados evidenciam a
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diversidade de profissionais que contribuem para o campo da Arquivologia e para a
formulacéo e execucao de politicas publicas arquivisticas.

No que concerne a tematica, os termos utilizados como palavras-chave nos
51 artigos analisados foram categorizados em dois grupos: aqueles com maior
frequéncia e 0s que apareceram apenas uma vez.

Os termos com maior frequéncia podem ser organizados da seguinte forma:

a) campo arquivistico: Arquivologia (23), gestdo de documentos (12),
preservacao (7), sistema de arquivo (4), classificacdo de documentos (3),
diagnéstico arquivistico (3), documento de arquivo (3), praticas arquivisticas (2),
avaliacdo de documentos (2), temporalidade (2), repositorio arquivistico (2), servico
arquivistico (2), arquivos privados (2);

b) politicas, politicas publicas e elementos afins: politicas arquivisticas (16),
politicas publicas arquivisticas (14), legislacdo arquivistica (5), politicas publicas (4),
politica nacional de arquivo (3), Direito (3), politica de preservacao (2), politica de
informacéo (2), sistema nacional de arquivo (2), ética (2);

c) Ciéncia da Informacéo e outros campos de estudo: Ciéncia da Informacéao
(14), Saude (6), Informacéo (3), Biblioteconomia (3), Historia (3), Memdria (2);

d) Administracdo Publica:Administracdo Publica (3), Arquivos Publicos —

Estadual/Municipal (8), IFE’ s (6), acesso (2), Arquivo Nacional — outros paises (2).
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Gréfico 9 — Palavras-chave com maior frequéncia coletadas dos artigos cientificos identificados
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Fonte: elaborado pela autora a partir das palavras-chave coletadas dos artigos identificados (2025).
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A partir desses dados dos termos de maior frequéncia, percebe-se que a
Arquivologia (23), as politicas arquivisticas (16), a Ciéncia da Informacéo (14) e as
politicas publicas arquivisticas (14) sédo centrais nas pesquisas de politicas publicas
arquivisticas. Esses dados indicam que as publicacbes analisadas focalizam as
intersecdes entre Arquivologia e Politicas Publicas em préticas arquivisticas. Outro
ponto observado € que, em alguns artigos, o termo politicas arquivisticas é usado
como sinénimo do termo politicas publicas arquivisticas. Politica nacional de arquivo
(3) € o menos utilizado entre as palavras-chaves e aparece em trabalhos sobre
instituicBes arquivisticas e legislacao.

A alta presenca do termo Ciéncia da Informacéo esta relacionada ao fato de
muitas pesquisas serem produzidas no campo institucional e administrativo dessa
area. Ja a gestdo de documentos (12) reflete a importancia desse tema nas
publicacdes, uma vez que muitas discussées envolvem atividades relacionadas a
organizacao documental.

Sobre o termo preservacao (7), destaca-se a relevancia atribuida a garantia
de que os documentos de arquivo sejam mantidos para as geracfes futuras, uma
guestdo essencial nas discussdes sobre politicas publicas. Além disso, temas como
memoaria social e politica de preservacdo ressaltam a valorizacdo do patrimdnio
documental e cultural.

Quanto a énfase em Arquivos Publicos — Estadual/Municipal (8) e

Administragdo Publica (3), evidencia-se o papel fundamental das instituicbes
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publicas na execucdo de politicas (publicas) arquivisticas. Esses termos refletem a
preocupacado com a organizacdo e 0 acesso a documentos de arquivos em niveis
estaduais e municipais.

J& os termos legislacdo arquivistica (5), Direito (3) e ética (2) indicam que as
discussdes em torno das politicas publicas arquivisticas frequentemente abordam
questbes legais e éticas, especialmente no que diz respeito a protecdo de
documentos e a garantia do acesso publico, sobretudo em contextos
governamentais.

A presenca de termos saude (6) e arquivo privado (2) sugere que 0S arquivos
relacionados a saude, como prontuarios dos pacientes, também sdo uma area de
interesse dentro das politicas (publicas) arquivisticas. Isso provavelmente se deve a
sensibilidade e a relevancia das informacfes pessoais e institucionais nesses
contextos.

Os termos que apareceram em menor frequéncia, apenas uma vez, em sua
maioria, estdo vinculados ao campo arquivistico. No entanto, outros termos podem
ser agrupados em categorias como: Patriménio Cultural e Documental, Ciéncia
Social Aplicada, Governanca, Sustentabilidade (Agenda 2030), Politicas
Institucionais, Informacao e Tecnologia, Cultura, Educacédo e Sociedade, Geopolitica
e Diversidade Internacional, Representacdo Audiovisual e Iconogréfica, e Uso e
Usuarios. Esses termos apontam para um campo de pesquisa abrangente e
multifacetado, que engloba desde as politicas publicas e gestdo de documentos até
a preservacdo do patrimoénio cultural, passando pela implementacdo de novas
tecnologias. Além de envolver questdes administrativas, sociais, tecnoldgicas e
culturais, o que reforca sua relevancia crescente no cenario académico.

Salienta-se que, além de se fundamentar na leitura dos 51 artigos que
abordam elementos conceituais e caracteristicas de politicas arquivisticas e politicas
publicas arquivisticas, percebeu-se a necessidade de incorporar outros estudos para
fortalecer os argumentos apresentados. Dessa forma, nesta subsecdo foram
incluidas publicacdes adicionais, além das selecionadas por meio da RSL,
abrangendo os 51 artigos que vao desde o mais antigo, de Binkley (1939), até o
mais recente, de Ferreira e Marques (2023). Foram acrescentadas também as obras
de Couture (1998), Jardim (2003), Vazquez (2005), Santos et al. (2016), Goncgalves
(2021) e Cougo (2022).
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A leitura reflexiva e critica dessas referéncias visou promover discussdes que
contribuissem para ampliar a compreenséo da relagéo entre Arquivologia e Politicas
Publicas, bem como das particularidades e semelhancas entre politicas arquivisticas
e politicas publicas arquivisticas, ainda sobre o entendimento da existéncia ou
auséncia de politicas publicas arquivisticas.

Durante a leitura dos artigos identificados, observou-se o uso constante do
termo Archival Policy em publicagdes internacionais. Com base no que foi discutido
na segao “2 — Marco Tedrico — 2.1 Politicas publicas: conceitos, caracteristicas e
elementos associados ao tema”, e conforme os autores Dias e Matos (2012) e
Chrispino (2016), esta pesquisa adotara o entendimento de Archival Policy como
politicas publicas arquivisticas, tendo como referéncia as definicbes de politicas
publicas apresentadas na secéo anterior.

Portanto, o artigo mais antigo identificado, intitulado Strategic Objectives in
Archival Policy, de Robert Binkley (1939), apresenta a importancia de uma
abordagem ampla e inclusiva na preservacao e no uso de arquivos, enfatizando que
a politica publica arquivistica deve atender as necessidades da comunidade e do
publico em geral. Essa abordagem esta em consonancia com o conceito de politicas
publicas, que séo diretrizes e acdes implementadas pelo governo para atender as

necessidades da sociedade.

O obijetivo da politica publica arquivistica em um pais democratico ndo
pode ser a mera economia de papel; deve ser nada menos do que o
enriquecimento da consciéncia histérica completa do povo como um
todo. Se nds, como arquivistas, aceitamos isso como nosso problema
e nosso dever, nossa profissdo crescera para ser comparavel em
significado cultural com biblioteconomia, ensino e pesquisa profissional
de erudicédo (Binkley, 1939, p. 168,traducdo nossa).®

Compreende-se, a partir do texto de Binkley (1939), a importancia da politica
publica arquivistica, principalmente em um contexto democratico. Entre 0s possiveis
beneficios: a geracdo de mais recursos para as proprias estruturas das instituicoes,
por meio de dialogos com o Estado, além do despertar do interesse da populacao,

ampliando o conhecimento com apoio dos acervos e contribuindo para o

26“The objective of archival policy in a democratic country cannot be the mere saving of paper; it must
be nothing less than the enriching of the complete historical consciousness of the people as a whole.
If we, as archivists, accept this as our problem and our duty, our profession will grow to be comparable
in cultural significance with librarianship, teaching, and the professional research of scholarship”
(Binkley, 1939, p. 168).
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reconhecimento da historia e da memoria da sociedade. Defende que, ao investir em
politicas bem estruturadas, a sociedade obter4d maior acesso a informacdes,
tornando-se mais consciente de sua historia e cultura.

Ainda sobre o artigo, entende-se que as a¢des administrativas internas e da
salvaguarda dos acervos de uma instituicdo arquivistica em um pais democratico
devem ir além de simplesmente economizar papel. O verdadeiro objetivo das
politicas publicas arquivisticas deve ser facilitar o acesso a informagéo via gestéo de
documentos, instrumentos de pesquisa, preservacao eficiente, inovadora e que de
fato contribua para o enriquecimento ndo somente informacional, como também
cultural da populacao. Trata-sede armazenar e preservar documentos, contudo, para
além disso, de garantir que esses documentos sejam acessiveis e compreensiveis
para todos os cidadaos, contribuindo assim para um entendimento mais profundo da
historia e identidade da nacao.

As reflexdes de Binkley (1939) podem ser relacionadas a proposicdo de
Jardim (2006), indicando que a discussao politica no ambito arquivistico tem sido
uma tematica em desenvolvimento ha um periodo consideravel. Um exemplo
adicional reside na obra de Eric Ketelaar (1993), arquivista holandés, que publicou
The European Community and Its Archive sem que aborda as inquietacbes e o0s
didlogos emergentes apds a formacdo da Comunidade Europeia, especificamente
em relacdo a preservacdo e a acessibilidade dos documentos de arquivos gerados
pelos paises-membros.

O autor revela que arquivistas das nacbes integrantes da Comunidade
Europeia estavam engajados em discutir a harmonizacdo entre 0s arquivos
nacionais, a fim de estabelecer uma politica coesa para os registros das suas
instituices. O propdsito era criar uma estrutura que possibilitasse a interconexao
dos sistemas arquivisticos, ao mesmo tempo em que promovesse a equidade no
acesso e na gestao dos arquivos europeus.

Outro exemplo da importancia das politicas publicas no contexto dos arquivos
€ apresentado no texto Hiding the European Colonial Past: A Comparison of Archival
Policies, de Vicente Hiribarren (2017).

Com base em Jacques Derrida (1996), o autor discorre sobre os arquivos de
paises descolonizados, defendendo que os principios discutidos podem — e devem
— ser aplicados também entre instituicbes arquivisticas de diferentes nacdes, e ndo

apenas dentro de um mesmo pais. A relacdo entre democracia e abertura dos
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arquivos também é destacada por diversos tedéricos, que enfatizam seu papel na

promocéo da transparéncia e do acesso a informacéao.

A relagéo entre a democracia e a abertura do arquivo foi sublinhada
por varios teodricos e filésofos. Jacques Derrida evocou sucintamente
esta correlacdo: “A democratizagido eficaz pode sempre ser medida
por este critério essencial: a participacdo e 0 acesso ao arquivo, a sua
constituicdo e a sua interpretacdo (Derrida, 1996 apud Hiribarren,
2017, p. 77, traducgdo nossa).?’

O artigo de Hiribarren (2017) aponta que, além das razfGes Obvias para
repatriar, ou tornar acessiveis esses arquivos, eles também devem ser vistos a luz
dos direitos democréticos europeus e estudados por seus valores arquivisticos,
historicos e politicos. Em resumo, ele estabelece a necessidade de uma mudanca
na abordagem européia em relacdo aos arquivos coloniais, enfatizando a
importancia da transparéncia, da democracia e de uma analise mais profunda de
seus valores historicos e politicos.

Importa salientar que essas ponderagcbes condizem com a nocao de que
politicas publicas relacionadas aos arquivos e a Arquivologia transcendem um mero
escopo administrativo, legal ou de capacitacéo, estendendo-se a um dialogo politico
amplo e substancial.

Em Archival Policies and Historical Memory in the Post-Soviet Era,de Mark
Kramer (2012),apresenta-se a importancia de uma abordagem equilibrada para a
gestdo de documentos de carater histérico e apresenta discussbes acerca dos
esforcos limitados da Russia para chegar a um acordo com o passado soviético.
Além disso, menciona a pressao por procedimentos comuns, envolvendo a
classificacdo e os acordos sobre a protecdo mutua de informacfes secretas. Nesse
sentido, as politicas publicas arquivisticas sdo cruciais para a preservacao da
historia e para a construcdo da memaria coletiva.

Outro estudo que ressalta a importancia e a complexa pratica das politicas é o
de Mikkola, Olsson e Stark (2019), Minority Cultures and the Making of Cultural
Heritage Archives in Finland, ao explorar a historia dos arquivos culturais na
Finlandia e como eles foram estabelecidos por grupos que buscavam preservar sua

heranca. De acordo com o artigo, as politicas sé@o influenciadas por varios fatores e

27 “The relationship between democracy and the openness of the archive has been stressed by a
number of theorists and philosophers. Jacques Derrida succinctly evoked this correlation: ‘Effective
democratisation can always be measured by this essential criterion: the participation in and the access
to the archive, its constitution and its interpretation’ (Hiribarren, 2017, p. 77).
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podem ser usadas para direcionar o foco para os aspectos da “vida” considerados
dignos de preservacdo pelos arquivos. Sugere que a reflexdo sobre politicas
publicas pode levar a uma forma mais transparente, negociavel, compartilhada e
reorientada de poder dos arquivos. Aponta a relacdo das politicas publicas com os
arquivos como um campo complexo e em constante evolugdo, podendo promover
diversidade cultural e inclusé&o.

Pode-se relacionar essas reflexdes a definicdo de Jardim (2003, 2006), a
respeito de politicas publicas arquivisticas, em que consta a insergao de “decisdes e
acoes”. Desse modo, h4 a necessidade de atividades teoricas e técnicas que
contemplem dialogos politicos para que a gestdo, a guarda, 0 acesso e a
preservacdo dos arquivos e dos seus acervos sejam realizados. Reconhece-se,
assim, a importancia das politicas publicas para garantir a preservacao e 0 acesso
aos arquivos, bem como para promover a transparéncia e a responsabilidade na
gestao de arquivos, tanto no Brasil como em outros paises.

Apés a leitura dos artigos internacionais identificados, seguimos com a
reflexdo a partir das producbes de autores brasileiros. Conforme Cardoso et al.
(2019), as politicas publicas, no ambito da Ciéncia Politica e em ascenséo no Brasil,
consistem em um conjunto de programas e acdes empreendidos pelo governo com
0 objetivo de garantir os direitos de cidadania assegurados pela Constituicdo a
sociedade. Com base nas reflexdes de Sousa (2006), os autores enfatizam que as
politicas publicas podem ser concebidas como respostas do Estado aos direitos
coletivos da populacao.

Luz e Flores (2014, p. 123), apos didlogos com diferentes autores,

apresentam politica publica como:

[...] uma agdo do poder publico, que € planejada e executada devido
as reivindicagfes sociais, e com vistas a atingir um objetivo especifico,
sendo esse um processo bem mais amplo e complexo do que a
simples elaboragéo de normativa (leis, decretos, resolucdes etc.).

A partir dessa citacdo, pode-se inferir que a politica publica é caracterizada
como uma acao deliberada do poder publico, motivada por demandas sociais e com
o propésito de alcancar um objetivo especifico.

Entre os artigos de autores brasileiros identificados, assinala-se a significativa
contribuicdo do professor e pesquisador José Maria Jardim (2003, 2006, 2011,

2013), que revela, como base essencial das politicas publicas, a compreensédo e a
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andlise das agbes do governo ao identificar suas causas e consequéncias em

relacéo a problemas concretos da sociedade. Para o autor:

As politicas publicas tendem a ser compreendidas como o “Estado em
agao”, ou seja, o Estado implantando um projeto de governo. Tratam-
se [sic.]de ac¢bes procedentes de uma autoridade dotada de poder
politico e de legitimidade governamental que afeta um ou mais setores
da sociedade (Jardim, 2008, p. 5).

A ideia de “Estado em agao” € corroborada no artigo de Leéo et al. (2022, p.
360), quando afirmam que "uma politica publica é o poder do Estado em acao",
alinhando-se a visdo de Jardim (2006). Portanto, as politicas publicas sao
entendidas como a expressédo do "Estado em acgao", envolvendo a implementagao
de projetos de governo por autoridades que detém poder politico e legitimidade.

Em outra publicacdo, Jardim (2011, p. 200), fundamentando-se em Muller e
Surel (2004, p. 11), considera o Estado como um "local privilegiado" onde as
sociedades modernas entendem o problema crucial de sua relagdo com o mundo
por meio da construcéo de paradigmas ou referenciais, e as politicas publicas como
acOes do Estado na implementacdo de projetos governamentais que impactam a
sociedade. Logo, o Estado € visto como uma instancia crucial na construcdo de
paradigmas e referéncias que moldam a interacao social.

No estudo de Durce e Sousa (2013), com base em Silveira (2007), o termo
politica publica emerge como uma resposta as necessidades decorrentes de
problemas sociais, buscando oferecer solucées para as demandas identificadas na
vida coletiva. Essas politicas abrangem diversas areas, como educacdo, saude,
trabalho e questdes sociais (Silveira, 2007, apud Durce e Sousa, 2013, p. 21).

E notavel, portanto, que as politicas publicas sdo concebidas como um
processo dindmico, suscetivel a mudancas ao longo do tempo. Sua avaliagdo por
diferentes atores € crucial para adapta-las as necessidades em constante
transformacéo da sociedade. O fundamento das politicas publicas reside, entdo, na
analise e na compreensdo das a¢fes governamentais, permitindo ajustes de acordo

com as demandas e com 0s contextos em constante mudanc;a. Concorda-se que:

Das diversas definicbes e modelos sobre politicas publicas, podemos
extrair e sintetizar seus elementos principais: a politica publica permite
distinguir entre o que o governo pretende fazer e o que, de fato, faz; a
politica publica envolve vérios atores e niveis de decisdo, embora seja
materializada através dos governos, e nao necessariamente se
restringe a participantes formais, j& que os informais sdo também
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importantes; a politica publica é abrangente e ndo se limita a leis e
regras; a politica publica € uma agéo intencional, com objetivos a
serem alcancgados; a politica publica, embora tenha impactos no curto
prazo, é uma politica de longo prazo (Souza, 2006 apud Jardim, 2013,
p. 37).

A compreensdo da complexidade das politicas publicas é crucial para uma

analise mais aprofundada e critica das decisdes e das acdes governamentais, cujos

propésitos sdo estabelecidos por meio da racionalizacdo, embora seus impactos

possam ser imprevistos. Busca-se justificar e explicar as a¢6es politicas de acordo

com légicas ou critérios especificos. E importante notar que esse € um processo

continuo que avanca paulatinamente.

As politicas publicas consistem em medidas concretas, alcangamum publico-

alvo e os objetivos definidos. Elas ndo se configuram como ac¢des isoladas, devendo

estar integradas a uma estratégia e a um contexto mais amplo de acao

governamental. Conforme apresenta Menezes e Bahia (2020), com base em autores

como Secchi (2013

As decisdes

descrita por Jardim

, p- 373), pode-se afirmar que:

A Politica Publica est4 vinculada aos segundos sentidos da palavra
politica, tratam do conteddo concreto e do contento simbdlico de
decisbes politicas, do seu processo de construcdo e da atuacao
dessas decisbes (Secchi, 2013). As politicas sdo as decisdes
utilizadas para alcancar objetivos quanto a um fim social, através de
estratégicas que sao realizadas pelos poderes publicos. Esta
abrangéncia social aos cidadaos, que as aguardam para atendé-los
num processo que envolve os direitos da cidadania, necessitando
estar relacionadas as questdes econbmicas, financeiras, culturais,
cientificas e tecnoldgicas.

nao realizadas também sdo como uma politica publica, assim
(2006):

Algumas politicas sdo mais explicitas ou latentes ou tomam a forma de
uma “nao-decisdo”. Por isso, o estudo de politicas deve deter-se,
também, no exame de ndo-decisdes. Em alguns casos, a ndo-tomada
de deciséo assume a forma de decisdo. Analisando politicas publicas
de informacdo no Brasil, chama-nos a atenc¢éo, preliminarmente, a
aparente falta de decisdo. A “ndo-decisao”, porém, é um ato de poder.
E diferente da decisdo que ndo se toma por falta de poder ou por
inércia ou por inépcia (Jardim, 2006, p. 8).

Outro ponto que chama a atencéo € a polissemia do termo politica, que indica

diferentes perspectivas a serem examinadas na analise das politicas publicas, como

a esfera politica, a atividade politica e a agdo publica. Essa abordagem reforca a
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complexidade do campo das politicas publicas e a necessidade de uma andlise
multifacetada.

Para o autor, uma politica publica envolve um conjunto de medidas concretas,
com objetivos claros e metas definidas. Deve ser identificada como tal e comunicada
a sociedade civil, ressaltando a importancia da transparéncia e do engajamento
publico em sua elaboracdo e execugdo. Nesse sentido, o artigo de Jardim (2011)
oferece uma visado sobre o conceito e a natureza das politicas publicas, com enfoque
na Arquivologia. O autor também destaca que as politicas publicas séo
simultaneamente uma construcédo social e um objeto de pesquisa, moldadas pela
interacao entre o Estado e a sociedade civil.

Jardim também ressalta a natureza dinamica das politicas publicas, sujeitas a
mudangas ao longo do tempo, incluindo o conceito de "nédo-decisbes" como um ato
de poder. Isso significa que, em alguns casos, a auséncia de acéo ou de decisao por
parte do governo em relacdo a determinadas politicas pode ser intencional,
configurando-se como uma estratégia politica. Logo, € importante analisar tanto as
decisdes tomadas quanto as ndo tomadas.

Adicionalmente, Jardim (2011) argumenta que as politicas publicas devem ser
explicitas e fundamentadas em valores politicos, o que € essencial em um Estado
democratico. Isso permite a sociedade compreender as politicas e participar do
processo de formulacdo e implementacdo. Ele enfatiza a necessidade de um
conhecimento multidisciplinar para a formulacéo de politicas publicas arquivisticas e
informacionais, abrangendo areas como Ciéncia da Informacdo, Arquivologia,
Ciéncia Politica e Administracdo, além de uma compreenséo profunda da realidade
na qual essas politicas atuam.

Outro ponto de destaque nas obras analisadas € a relacdo entre o Estado e a
sociedade civil, um dialogo importante tanto para a Ciéncia Politica quanto para a
Arquivologia.

[...] comprometimento do Estado com o uso adequado — em todos os
sentidos — da informacao pela administragcdo publica e pela sociedade;
condicbes da sociedade civii em reconhecer a informacao
governamental como direito, utiliza-la e gerar novas demandas a partir
dessa utilizacédo (Jardim, 2006, p. 12).

Ao trazer essa discussdo para o campo arquivistico, os obstaculos apontados

pelo autor foram:
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[...] o grau de reconhecimento da importancia da informacgdo
arquivistica e das instituicdes e servi¢os arquivisticos pelo Estado e a
sociedade civil, a capacidade politica e técnico-cientifica das
instituicbes arquivisticas publicas identificarem e lograrem formular,
executar e avaliar politicas publicas arquivisticas (Jardim, 2006, p. 12).

Com base nas ideias apresentadas na secdo 2 e considerando a leitura
realizada até aqui, pode-se afirmar que as politicas publicas tém como propdésito
lidar com questdes politicas emergentes. Inicialmente, € fundamental identificar de
forma clara o problema em questdo e realizar uma andlise aprofundada para
determinar se ele pode ser abordado por meio de politicas publicas. Dessa
premissa, as politicas publicas surgem como respostas diretas a problemas politicos,
de modo que € necessaria uma abordagem criteriosa na identificacdo dessas
guestdes, analisando sua natureza, suas dimensdes e seus impactos. A eficacia das
politicas publicas esta diretamente relacionada a precisdo com que sao delineadas e
implementadas.

E importante frisarque, ao abordar problemas politicos por meio de politicas
publicas, ha a responsabilidade de avaliar a viabilidade e a adequacao das medidas
propostas, considerando as diversas perspectivas envolvidas e garantindo uma
abordagem alinhada aos principios democraticos. Além disso, a reflexdo sobre a
efetividade das politicas publicas ao longo do tempo e sua capacidade de adaptacao
a mudancas no cenario politico e social sdo aspectos essenciais. A dinamica das
politicas publicas requer avaliacdo constante e ajustes para garantir que continuem
atendendo as demandas da sociedade de maneira eficaz. Assim, compreender as
politicas publicas como instrumentos estratégicos, para lidar com problemas
politicos, ressalta a importancia de uma abordagem criteriosa, de uma analise
detalhada e de uma avaliacédo continua para assegurar sua efetividade e relevancia.

Em relacdo aos termos politicas arquivisticas e politicas publicas
arquivisticas, observa-se que os artigos identificados apresentam poucos dialogos
gue aprofundam as definicbes e 0s conceitos associados a esses termos,
especialmente no que se refere as possiveis semelhancas ou diferencas entre eles.
Em muitos artigos identificados, ha uma expectativa de que o leitor esteja
familiarizado com esses conceitos no contexto apresentado

Um dos textos mais citados em dissertagfes e teses, O inferno das boas
intencdes: legislacdo e politicas arquivisticas (Jardim, 2003), trata os termos politicas

publicas arquivisticas e politicas arquivisticas com distingbes, embora também
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apresente a inter-relacdo entre eles. As politicas publicas arquivisticas sdo descritas
como um conjunto de agles e decisdes governamentais voltadas para a gestdo de
arquivos, abrangendo aspectos administrativos, legais e cientificos, além de sua
conexdo com outras politicas publicas, como as de salude e educacao.

Ja4 as politicas arquivisticas sdo apresentadas como mais focadas em
guestdes internas ao campo arquivistico, como o desenvolvimento de sistemas de
arquivos e a criacdo de um marco legal que permita sua implementacdo. Logo, os
termos ndo séo sinbnimos, mas se complementam: as politicas arquivisticas servem
de base técnica e legal para as politicas publicas arquivisticas.

Em outro artigo bastante conhecido pelos pesquisadores, também de José
Maria Jardim,Politicas publicas arquivisticas: principios, atores e processos?®,

acrescenta-se:

Apesar disso, ainda que timidamente, o tema politicas publicas
arquivisticas vem encontrando um espa¢o cada vez maior como
objeto de pesquisa na Arquivologia. A politica arquivistica,
reconhecida na sua complexidade e variadas formas de ser
conceituada e operacionalizada, est4d presente nao apenas no
cotidiano de nossas instituicdes e servigos arquivisticos, mas também
— e cada vez mais — no ensino, na investigacdo, Nos nossos
congressos (Jardim, 2006, p. 05, grifo nosso).

A partir dessa citacdo, entende-se que as politicas arquivisticas estdo mais
voltadas para a organizacgao interna e técnica dos arquivos, com énfase na gestao e
na preservacao documental, enquanto as politicas publicas arquivisticas referem-se
a iniciativas governamentais mais amplas, com o0 objetivo de garantir que 0s
arquivos atendam ao interesse social, promovendo acesso a informacdo e
transparéncia governamental.

No artigo, De que falamos quando falamos em politicas arquivisticas?
Percepcdes sobre politicas arquivisticas no Poder Executivo federal (Jardim, 2013),
h& uma diferenciacdo entre os dois termos: as politicas arquivisticas dizem respeito
a decisdes e acdes dentro das instituicGes arquivisticas, com foco nos aspectos
técnico-cientificos e na gestédo interna dos arquivos, enquanto as politicas publicas

arquivisticas consistem em ac¢des governamentais mais amplas, inseridas nas

28 Artigo publicado na revista “Arquivo & Administragdo” langado pela Associagdo dos Arquivistas
Brasileiros (1972 — 2014). Atualmente os exemplares da revista estdo sobre a guarda da biblioteca do
Arquivo Nacional (Arquivo Nacional, 2013).
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agendas publicas, visando atender a interesses sociais, como a promoc¢ao do
acesso a informacéo e a transparéncia.

No entanto, o texto também oferece uma definicdo de politicas arquivisticas,
recorrendo a citagOes de trabalhos anteriores de Jardim (2003, 2006), nos quais 0

termo era usado para descrever politicas publicas arquivisticas:

No marco deste artigo, a nocdo de politicas arquivisticas remete-nos
ao [...] o conjunto de premissas, decisdes e acbes — produzidas pelo
Estado e inseridas nas agendas governamentais, em nome do
interesse social — que contemplam os diversos aspectos
(administrativo, legal, cientifico, cultural, tecnoldgico etc.) relativos a
producédo, uso e preservagdo da informacdo arquivistica de natureza
publica e privada (Jardim, 2003 apud Jardim, 2013, p.37).

Neste contexto, os termos “politicas arquivisticas” e “politicas publicas

arquivisticas’parecem ser tratados de forma equivalente. Essa equivaléncia,
possivelmente, pode ter gerado uma interpretacdo menos clara dos termos em
algumas pesquisas mencionadas na subsecédo anterior sobre a RSL de pesquisa
cientificas.

Esse debate tem sido conduzido com profundidade pelo professor e
pesquisador José Maria Jardim ao longo dos anos, contribuindo de forma
significativa para o desenvolvimento do campo.E por tanto € compreensivel que,
guando as pesquisas foram realizadas e os artigos publicados, o interesse central
estivesse em promover discussdes envolvendo politicas e politicas publicas no
campo arquivistico, tanto em suas dimensdes tedricas quanto praticas.

No entanto, como um dos objetivos especificos desta tese é 0 entendimento
do termo "politicas publicas arquivisticas"”, uma analise que esclareca as diferencas
entre "politicas arquivisticas" e "politicas publicas arquivisticas" pode contribuir para
reduzir a imprecisdo no debate e aprimorar as praticas relacionadas a politicas e
politicas publicas nas instituicbes arquivisticas. Assim, na leitura dos artigos
identificados, procurou-se destacar informacbes que possam oferecer uma
compreensao mais clara desses dois termos.

No artigo Historiadores e Politicas Arquivisticas: propostas para um debate,
Venancio (2022) apresenta ideias a respeito, acrescentando o termo politica

institucional de arquivo:

Por politica publica de arquivos entenda-se o reconhecimento dos
arquivos publicos como "autoridade arquivistica" em seus respectivos
ambitos de atuacgdo (executivo, legislativo, judiciario, federal, estadual
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e municipal), ao mesmo tempo em que se pressupde a necessidade
de programas e projetos arquivisticos em instituicdes publicas e
privadas. Ja por politica institucional de arquivos, entenda-se aquela
gue se expressa através do planejamento estratégico e de sua relagao
com 0s servigos arquivisticos de gestdo de documentos e de protecdo
do patriménio documental, determinacfes previstas na Constituicdo
Federal (Brasil, 1988). [...] Na pratica, essa duas "politicas" cruzam-se
constantemente, servindo a primeira de diretriz para a segunda e a
segunda como indicadora da implementagédo da primeira. A auséncia
delas, por sua vez, impacta negativamente a pesquisa histérica
(Venancio, 2022, p. 52).

A partir da citacao, concebe-se, para esta pesquisa, que politicas arquivisticas
sédo acOes realizadas em uma dinamica que envolve diferentes grupos de atores e
instituicdes, sejam estatais ou ndo, no desenvolvimento de atividades relacionadas
ao campo arquivistico. Ja as politicas publicas arquivisticas sédo acdes em que o
Estado — e/ou Governo — esta diretamente envolvido, com a participa¢ao, ou néo, da
sociedade civil.

E valido considerar que politicas publicas arquivisticas pressupdem a
responsabilidade do Estado/Governo, além da instituicdo arquivistica, no
desenvolvimento tanto tedrico quanto pratico, que contemple as necessidades de
uma agenda politica, buscando atender a organizacdo, a preservagao e a promogao
do acesso aos documentos de arquivos produzidos ou recebidos.

No artigo de Gracio et al. (2020), politica arquivistica é “entendida como o
conjunto articulado de principios e diretrizes adotado para a criacdo, gerenciamento,
preservacdo de documentos de arquivo e para acesso a eles, utilizado por uma
organizacao para regrar o seu sistema de informacao” (Gracio et al., 2000, p. 567).

Ainda no referido artigo, observa-se que o0s autores utilizaram outras
producbes, como as de Vazquez (2013), Driskill (2015), Fujita e Troitiio (2019),
Fuster Ruiz (1995) e Duranti (2007), para construir seus argumentos. As definicdes
destes autores sobre politicas arquivisticas refletem componentes centrais,
compartilhados com as politicas publicas arquivisticas, especialmente no que se
refere a preservacdo da memoria institucional, ao acesso a informacdo e a
normatizacdo das ac¢des internas ou externo de um arquivo publico.

As definicdes mostram-se compativeis e, em muitos casos, complementares
as politicas publicas arquivisticas. H&, no entanto, sutis diferencas, como énfase de
Véazquez (2013) na garantia de direitos coletivos e individuais e no cumprimento de

necessidades burocraticas, enquanto Driskill (2015) vé a politica arquivistica como
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uma compilacéo de diretrizes inter-relacionadas para gerir a instituicio com menor
foco em necessidades especificas. Isso reflete diferentes contextos de aplicacdo das
politicas no campo arquivistico.

No artigo de Euzébio et al (2023, p. 9), sdo apresentados autores que utilizam
os termos de forma distinta para apresentar politicas arquivisticas:

Em sintese, a maioria desses autores citam Jardim (2006) e Vazquez
(2004)* para definicdo de politica arquivistica e interpretam sob o viés
da Ciéncia da Informagcdo e da Arquivologia, destacando a sua
natureza técnico-cientifica remetendo sempre a definicbes similares a
gestdo de documentos, a qual abrangem politicas de preservacao
documental e politicas de preservacdo e seguranca de documentos
digitais, entre outros elementos.

Ainda de acordo com Euzeébio et al. (2023)

Referem-se a Jardim (2013) no que tange ao ciclo de politica publica
arquivistica; sendo a politica arquivistica um sinénimo de politica
publica arquivistica, politicas publicas de arquivo, politica de
informacédo arquivistica e politica de arquivo; também esclarecem que
politica n&o se restringe aos normativos legais (Euzébio et al., 2023, p.
8).

Ao longo da leitura do artigo, percebe-se que os autores, com base em Jardim
(2006, 2013), Durce e Sousa (2013), refletem sobre o tema de politicas arquivisticas
de forma similar as politicas publicas arquivisticas.

Essa producéo, somada a outras, sugere que ndao ha uma distincdo conceitual
clara entre os termos, a0 menos no contexto apresentado, indicando que ambos se
referem a0 mesmo conjunto de diretrizes e acdes. Essas diretrizes, além de apoiar
as funcbes institucionais, visam atender as necessidades informacionais da
sociedade, reforcando o papel publico das instituicdes arquivisticas. Isso reflete uma
visdo abrangente de politicas arquivisticas, que pode ser utilizada de forma
intercambiavel com o conceito de politicas publicas arquivisticas. Se ha alguma
diferenca, esta é sutil e esta mais relacionada a énfase ou ao contexto de aplicacao
do termo, e ndo a uma distingdo conceitual propriamente dita.

Nas citacbes de Manuel Vazquez e José Maria Jardim, observam-se
diferentes abordagens da concepcédo de politica e politicas publicas no contexto
arquivistico. Vazquez (2004, 2015) apresenta uma visdo abrangente da politica

arquivistica, ao afirmar que esta formula objetivos e propde meios adequados para

2% Observa-se que, apesar de serem anos diferentes e publicacdes diferentes, a citacdo de Manuel
Vézquez inserida nos artigos de Arreguy e Venancio (2017) e Euzebio et al. (2023) é a mesma.
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atender aos direitos e as necessidades da sociedade como um todo. Ele sugere que
a politica arquivistica desempenha um papel amplo e inclusivo na sociedade. Por
outro lado, Jardim (2006) oferece uma definicdo mais especifica, ao assinalar um
conjunto de premissas, decisdes e acdes promovidas pelo Estado e incorporadas as
agendas governamentais, sempre em nome do interesse social. Jardim, por fim,
ressalta a natureza estatal das decisGes e a¢des arquivisticas.

Em outro artigo, Janeiro (2016) disserta sobre o sistema de arquivos em
Portugal, entendendo que politicas publicas arquivisticas dizem respeito ao:

[...] conjunto de programas, acgOes e atividades desenvolvidos pelo
Estado direta ou indiretamente, com a participacdo de entes publicos
ou privados, na area dos arquivos, que visam assegurar O
cumprimento de determinados direitos e obrigagbes por parte do
Estado ou de particulares (Janeiro, 2016, p. 113).

Para Ferreira e Marques (2023), com base em autores como Ferreira e
Palheta (2011), essas politicas compreendem acdes e estratégias definidas pelos
Governos Federais, Estaduais e Municipais para promover a gestao, a preservacao
e 0 acesso aos documentos de arquivo produzidos e recebidos por instituicoes
publicas e privadas. Nesse sentido, as politicas publicas arquivisticas sé&o
importantes para garantir o acesso a informagcdo publica como um direito da
sociedade, além de promover a preservacdo da memoria e do patrimonio
documental do pais.

Além disso, Durce e Souza (2013), por meio de Souza (2006), assinalam que:

[...] podemos, sim, falar de politicas publicas de arquivo, pois ela
carrega a defesa e a garantia de direitos individuais e coletivos. A
importancia e o valor estratégico da informacao arquivistica para a
sociedade brasileira, como para qualquer outra sociedade, justifica a
necessidade da formulacdo de politicas publicas de arquivo no pais
(Sousa, 2006, p.4 apud Durce; Sousa, 2013, p. 36).

Nos artigos analisados, foram identificados pontos importantes sobre a
discussdo da analise de politicas publicas e o ciclo dessas politicas. Arreguy e
Venancio (2016) apontam que José Maria Jardim propde trés fases sucessivas no
ciclo de politicas publicas que se retroalimentam: formulacdo, implementacdo e
avaliacdo. Nas referéncias consultadas na se¢édo 2 desta pesquisa, alguns autores
utilizam o termo "ciclos de politicas publicas”, indicando que podem existir mais

fases além dessas trés, dependendo do contexto em que a politica se insere.
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Para Ledo et al. (2022), com base nos estudos de Durce (2013),

No ciclo de uma politica publica, sédo apresentadas como fases desse
processo: a preparacdo da decisdo politica, a agenda-setting
[definicho de agenda], a formulagdo, a implementacdo, o
monitoramento e a avaliagdo. A primeira, seria definir qual problema
sera resolvido, analisar se € possivel resolvé-lo, quais 0s recursos
disponiveis e, ainda, se haveria uma mobilizacdo na questdo (capital
social, econbmico e politico) e o levantamento das discussfes e
interesses que poderiam gerar conflitos relacionados ao problema. A
segunda seria transformar o problema em uma questao politica ou
problema publico. A terceira, a formulacdo, poderia ser a construgcao
de uma consciéncia coletiva sobre o problema e como soluciona-lo
(Durce, 2013 apud Leéo; Chagas, 2022).

Compreende-se, portanto, que o ciclo de politicas publicas envolve
essencialmente as etapas de formulacao, implementacédo e avaliacdo. No entanto,
dependendo do contexto, as fases podem se expandir ou se modificar, interligando-
se de acordo com as necessidades e circunstancias. Le&o et al. (2022), ainda com
base em Durce (2013), destacam que cada fase do ciclo envolve atividades
especificas que contribuem para a resolucdo de problemas e para decisdes politicas
mais informadas.

A andlise do ciclo de politicas publicas, juntamente com o artigo de Jardim
(2006), ndo apenas contribui para uma definicdo de politicas publicas arquivisticas,
mas também explora as relacdes entre o Estado e a sociedade, apontando os limites
e as possibilidades dessas interacdes. A formulacdo e implementacéo eficazes de
politicas publicas no campo arquivistico exigem conhecimento aprofundado, que
abrange aspectos politicos, gerenciais e técnico-cientificos. Espera-se que 0s
responsaveis pela formulacdo dessas politicas estejam bem-informados sobre a
realidade em que o Estado atua, especialmente no que se refere a produgéo, ao uso
e a preservacdo de arquivos, sejam eles publicos ou privados, dentro das medidas
politicas propostas.

Além do ciclo de formulacéo, implementacdo e avaliagdo, devem-se analisar
outros elementos que compBem as politicas publicas arquivisticas. Arreguy e
Venancio (2017), com base em Couture (1998), apresentam alguns elementos para
se pensar as politicas publicas arquivisticas, como:

e organizacdo e coordenagdo dos arquivos: em regimes centralizados, a
organizagcdo e a coordenagdo dos arquivos sdo mais faceis de serem

alcancadas devido a direcdo central e orientacdo global. Em regimes
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federalistas, a organizacdo pode resultar em disparidades e inconsisténcias,
exigindo harmonizacao entre os entes federativos;

grau de vontade das autoridades: fundamental para a organizacdo dos
arquivos e o esforco dos arquivistas em convencer 0S governos sobre a
importancia da politica de arquivos. Pode ser um desafio complexo, pois 0s
gestores devem ser convencidos a respeito do carater essencial da politica
para acao politica, econdmica e social.

Outros elementos essenciais no campo da politica publica arquivistica sao

apresentados por Bueno e Rodrigues (2021), com base em Llansé | Sanjuan (2006).

A politica puablica arquivistica €, entdo, compreendida como uma estrutura global de

tratamento de documentos e arquivos, abrangendo diversos niveis de sistemas:

nacionais, locais, estaduais, municipais e institucionais, apresentando os seguintes

componentes:

legislagéo e regulamentacédo: que s&o considerados elementos "habilitadores”
gue viabilizam a implementacdo das solu¢des propostas para a gestdo de
documentos e arquivos;

estrutura: inclui recursos humanos, materiais e financeiros, além da posicao
do 6rgédo coordenador na hierarquia institucional,

programa: engloba os elementos necessarios para um tratamento abrangente
dos documentos em uma instituicao;

tratamento de documentos ativos: normas de classificacdo, recuperacdo e
conservacao em areas administrativas;

tratamento de documentos semiativos: normas de transferéncia e
conservacao centralizada e econdémica,;

tratamento de documentos inativos: normas para conservagao, tratamento,
uso e avaliacdo de documentos de valor secundario ou cientifico;

tratamento de documentos essenciais: normas para o tratamento especial de
documentos que, se perdidos ou alterados, causariam problemas graves para
uma instituicao.

Quanto ao artigo de Francisco Cougo Sobre a institucionalidade arquivistica

(2022),em que é apresentada a discussdo da institucionalidade no campo dos

arquivos, entende-se que 0s niveis apresentados no artigo como concepc¢do dos

servicos arquivisticos, regulacdo institucional e a formalizagdo das atividades

fornecem elementos significativos para pensar em politicas publicas eficazes. Sabe-
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se que para uma base institucional sélida, as politicas podem carecer de diretrizes
claras e de um entendimento abrangente sobre a gestdo de documentos de
arquivos.

No que diz respeito aos atores politicos, a definicdo de politicas publicas
arquivisticas apresentada por Jardim (2003, 2006), amplamente aceita na
comunidade arquivistica brasileira, carece de maior clareza para identificar quem
sdo esses atores, tanto no ambito estatal quanto no social, além de sua forca politica
e papel na concepcao e implementacdo das politicas publicas. Também é
necessario identificar quais elementos devem ser considerados para um melhor
alcance tedrico e uma atuacdo pratica de qualidade. Ademais, € vital que as
instituicbes arquivisticas estejam integradas na realidade social que as circunda e
nas politicas publicas que sdo almejadas.

A colaboracao entre diversos setores € indispensavel para a adequacéo das
politicas publicas arquivisticas, abrangendo desde a fase de formulacdo até a
avaliacdo. E necessario desenvolver mecanismos legais e institucionais que
garantam a representacdo de agentes estatais e da sociedade civil. A participacao
ativa e a transparéncia da sociedade civil devem ser asseguradas durante o
processo, 0 que envolve a presenca de representantes de instituices arquivisticas
publicas ou privadas que lidam com diferentes tipos de acervos. Isso permitird que
0S interesses e as necessidades de todas as partes envolvidas sejam
perspectivados, resultando em politicas puUblicas arquivisticas verdadeiramente
abrangentes e eficazes.

Os agentes publicos provenientes de diversas éareas, como tecnologia,
administracdo, educacao e cultura, bem como dos poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario em diferentes niveis de governo, devem estar engajados nesse processo.
A unido de conhecimentos e esforcos oriundos de varias esferas enriquece as
politicas publicas, aumentando sua viabilidade e os impactos positivos.

Diante das ponderacBes dos atores e com base nas reflexbes sobre politicas
publicas apresentadas na secdo anterior, compreende-se que 0s atores sociais,
vinculados ao campo arquivistico, incluem profissionais da éarea, associacdes
profissionais, cursos de nivel superior e representante das instituicdes arquivisticas,
entre outros. Esses atores desempenharam um papel importante na trajet6ria de
desenvolvimento da Arquivologia no Brasil e sdo, ou deveriam ser, responsaveis

pela ampliacdo do debate sobre politicas publicas no campo arquivistico. Esse
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debate deve abranger o aprofundamento do ponto de vista teérico-cientifico, além da
formulagdo, implementacdo e avaliacdo dessas politicas no contexto arquivistico
brasileiro.

Dentro desta discussao de responsabilidades a partir da RSL realizada e as
legislacdes arquivisticas existentes no Brasil, a Constituicdo de 1988 contribui para o
entendimento dos responsaveis promoverem a gestdo de documentos, a
preservacao e a garantia de acesso a eles. De acordo com a Carta Magna, o Estado
deve assegurar esses fundamentos, pois a Lei n.° 8159/1991 dispde sobre politica
nacional de arquivos, o CONARQ e o Arquivo Nacional sdo as instituicoes
responsaveis por promover e implantar politicas publicas no campo dos arquivos.

Mesmo com o debate de que leis ndo deliberam politicas publicas, no Brasil
“a legislagao arquivistica apresenta subsidios para colocar em pratica as politicas
publicas de arquivo, sendo um instrumento a favor da gestdo, uso e preservacao dos
arquivos” (Cardoso et al. 2019, p. 66).

De acordo com o Decreto N° 4.073, de 3 de janeiro de 2002, que regulamenta
a Lei N° 8.159/1991, o CONARQ ¢é responsavel pela definicdo da politica nacional de
arquivos publicos e privados, considerada por diversos autores como uma politica
publica, enquanto ao Arquivo Nacional cabe a implementacédo dessa politica. Tanto
o Arquivo Nacional, encarregado de assegurar a preservacdo e O acesso a
informac&o nos documentos de arquivos de interesse publico; quanto o CONARQ,
vinculado ao Arquivo Nacional e responsavel pela formulacdo da Politica Nacional
de Arquivos, desempenham papéis essenciais na definicdo e implementacéo dessas
politicas no Brasil.

No entanto, varios estudos apontam que, apesar das responsabilidades
atribuidas ao CONARQ, esse 06rgdo € frequentemente alheio a essa discussao.
Pesquisas como as de Jardim (2008), Adéo (2017) e Ferreira e Marques (2023)
revelam que ha poucos didlogos sobre a Politica Nacional de Arquivos nas reunides
do CONARQ, sendo que a maioria das discussbes se concentra em debates
dasnormas técnicas.

A partir da leitura dos 51 artigos que foram base para esta subsecdo,
verificou-se que existem diversas criticas e observacfes sobre o CONARQ e o
Arquivo Nacional, dentre as quais destaca-se o artigo Historiadores e Politicas
Arquivisticas: proposta para um debate(Venancio, 2022) no qual apresenta diadlogos

acerca da situacdo critica da custdédia dos acervos arquivisticos no territrio
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brasileiro, enfatizando a necessidade de um debate mais amplo na comunidade de
historiadores no que tange a destinagdo dos conjuntos documentais de guarda
permanente.

Quem em algum encontro cientifico arquivistico perguntar qual é a
responsabilidade do Arquivo Nacional frente a situacédo acima descrita,
ouvird certamente uma enfatica resposta: "O Arquivo Nacional € um
orgdo do Poder Executivo Federal e atua somente neste nivel". Essa
assertiva nao € errada, mas é incompleta. Uma leitura atenta da Lei de
Arquivos, Artigo 18, revela que: "Compete ao Arquivo Nacional a
gestao e o recolhimento dos documentos produzidos e recebidos pelo
Poder Executivo Federal, bem como preservar e facultar 0 acesso aos
documentos sob sua guarda, e acompanhar e implementar a politica
nacional de arquivos". E muito importante atentar para o termo
"nacional" no Artigo 18. Como é sabido, "nacional" ndo é sinénimo de
"federal". Portanto, além de atender ao Poder Executivo Federal, a Lei
de Arquivos prevé como atribuicdo do Arquivo Nacional "promover a
implementacdo da Politica Nacional de Arquivos pelos 6rgdos e
entidades do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR)". Esse sistema,
conforme ja mencionado, compreende as instituicbes arquivisticas
publicas, dos trés poderes e de todos os entes federativos, assim
como arquivos privados, havendo até mesmo a chancela desses
ultimos como de interesse publico e social (Venancio, 2022, p. 55).

Verifica-se, a partir da citacdo, a necessidade de uma interpretacdo mais
profunda das responsabilidades do Arquivo Nacional, de acordo com a Lei de
Arquivos. O texto sugere que a percepcdo comum sobre o papel do Arquivo
Nacional é limitada e incompleta, e que suas responsabilidades incluem promocéo e
implementacdo da Politica Nacional de Arquivos em ambito nacional. Além disso,
aponta-se para uma desconexao entre as responsabilidades legais e a pratica, com
criticas sobre a falta de dialogo sobre a politica nacional nas reuniées do CONARQ.

Para esta tese, reconhecemos a importancia da legislacdo arquivistica no
desenvolvimento e na continuidade de préaticas e teorias no campo arquivistico,
compreendendo, também, que a legislacéo, independentemente de sua natureza, €
parte integrante das politicas publicas, constituindo-se como um elemento entre
Varios outros.

No entanto, esse reconhecimento apresenta ressalvas. Primeiramente, nota-
se gue, de acordo com a legislacdo vigente, 0 CONARQ € um agente formulador de
politicas publicas arquivisticas. Considera-seque esse 0rgao, representante da
sociedade civil, desempenha papel central na elaboragcédo e no delineamento de

agendas e formulacdo de politicas publicas arquivisticas.
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A segunda ressalva se relaciona a afirmacao de Jardim (2009, p. 47), de que
“a construgdo de politicas publicas vai muito além da retoérica legal e do discurso
governamental autorreferente que, ao longo dos anos, tem sido uma frequente

caracteristica no cenario arquivistico brasileiro”. Dando prosseguimento:

Ainda que a norma legal se faga acompanhar pela norma arquivistica,
esta ndo assegura, por si sO, a reordenacao arquivistica prevista na
lei. A construcdo das dimensdes legal e técnico-cientifica, inerentes ao
processo de implantacdo de uma legislacéo arquivistica, é simultanea
e mesclada a configuracdo de uma dimensao politica. A
implementacéo da lei € um fato juridico, mas também politico. Envolve
conflitos, demanda escolhas, requer a¢gdes. Desordena e reordena em
nome da construcdo de uma outra ordem informacional que ndo se
justifica em si mesma, mas pelo seu alcance social (Jardim, 2003, p.
44).

Assim, de acordo com Santos et al.(2016), no contexto juridico brasileiro, a lei
— uma das principais fontes do Direito — isoladamente, ndo é suficiente para
abranger e resolver todos os aspectos das relacfes sociais e dos conflitos delas
decorrentes, como demonstra uma compreensao critica da limitacdo normativa. A
assertiva de que o Direito n&o se restringe a lei, distanciando-se dela, contribui para
a compreensao da complexidade do sistema juridico.

Os mesmos autores ainda apontam que as normas legais ndo sao a unica
expressdo legitima da vontade geral, pois reconhecem a possibilidade de
contrariedade aos interesses da sociedade e a sua consciéncia coletiva. A
constatacdo de que muitas normas nao sdo efetivamente observadas pelos
destinatarios evidencia a desconexdo entre o Direito e a sociedade, revelando
desafios na sua aplicacéo efetiva. De acordo com Nascimento e Venancio (2022, p.

9):

A legislacdo, em seu sentido lato, atua como norma juridicamente
valida na qual o objetivo principal é o de reger a sociedade e 0
Estado no regime democrético. As matérias tratadas pela legislacéo
devem ser pensadas e analisadas de forma criteriosa para que seus
efeitos possam estabelecer a disciplina geral e a harmonia
necessaria a uma sociedade.

Evidentemente, seria necessario maior aprofundamento a respeito, mas, 0
que se observou, até o momento, é que a discussdo envolvendo legislagéo,
normativas, entre outros termos similares, parece ser uma forte preocupacdo no

campo arquivistico, até maior do que o fator financeiro — elemento importante e
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pouco tratado nas obras lidas para essa pesquisa. Relevante lembrar que a
discussdo desse ponto é extremamente necesséria, pois se vislumbra que “a
escassez de recursos financeiros também impacta negativamente na consolidacao e
implementacdo de politicas publicas voltadas a gestdo de documentos e
informagdes publicas” (Luz; Flores, 2014, p. 120).

Ao focalizarmos a presenca ou auséncia de politicas publicas, observamos,
nas leituras realizadas, a pouca indicacao explicita sobre a existéncia de tais
politicas. Em vez disso, sao identificadas pesquisas em que sao tratadas acdes de
cunho técnico-cientifico respaldadas pela legislacdo. Dessa forma, surge o
guestionamento acerca da possivel inexisténcia de politicas publicas arquivisticas,
indagando se isso decorre da falta de conscientizacdo da importancia dos arquivos
e/ou da escassez de recursos para sua implementacdo. Nado se descarta a
possibilidade de um terceiro questionamento, de que a auséncia deliberada de
politicas publicas relacionadas aos arquivos seja uma acgao intencional por parte do
Estado, uma vez que essa linha de acédo acarreta a baixa, ou pouca transparéncia
no acesso a informacéo.

As inquietacdes suscitadas a partir das nossas leituras nos levam a concordar
com as inumeras pesquisas que apontam para a néo existéncia de politicas publicas
arquivisticas no territério brasileiro. Elas vao ao encontro da observacdo de Cardoso
et al. (2019), por exemplo, quando estes ressaltam que a efetivacdo das politicas
publicas ndo € apenas uma incumbéncia estatal em sua formulacdo e
implementacédo. A responsabilidade pela elaboracdo e execucdo dessas politicas
deve envolver um esforco colaborativo entre a sociedade, os profissionais
arquivistas, as instituicbes arquivisticas, as universidades e o Estado.

No artigo,De que falamos quando falamos em politicas arquivisticas?
Percepcdes sobre politicas arquivisticas no Poder Executivo federal (Jardim, 2013),
sdo apontados alguns elementos acerca da importancia da politica como um
elemento fundamental na gestdo de documentos e na eficiéncia das organizacfes
arquivisticas, o que tende a legitimar e fortalecer as instituicbes arquivisticas.
Entende-se que a sua auséncia ndo inviabiliza completamente a gestdo de
documentos, mas a torna mais onerosa e menos eficiente.

No artigo de Leéo et al. (2022, p. 363), a partir de visédo de Rodrigues (2012) e

Silva (2015), os autores ponderam que:
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[...] a desigualdade social no Brasil e a pouca participacao na politica
pela sociedade, bem como o fato de a gestao do pais estar nas maos
de uma pequena elite, afetam diretamente o sucesso das politicas
publicas, incluindo-se a politica arquivistica e a politica nacional de
informacé@o. Seria possivel ter melhores politicas publicas se
houvesse maior participacdo dos cidadaos, incluindo-se a politica
arquivistica, tendo como resultado o aprimoramento da democracia
no Brasil e uma melhor interacdo entre o Estado e a sociedade, ao
modo de uma democracia participativa.

Tal ponderacdo demonstra a necessidade de consenso e apoio institucional
para uma politica eficaz. No entanto, para isso, € necessario o entendimento da
definicdo e das caracteristicas das politicas publicas arquivisticas por parte de quem
ira formular, implantar e avaliar.E preciso ter claro que politicas publicas ndo se
limitam a leis ou programas, mas sdo uma escolha politico-gerencial que envolve
recursos legais, técnicos, humanos e tecnoldgicos. Enfim, sdo atos politico-
administrativos que legitimam e orientam agoes.

A importancia da capacidade politica e técnico-cientifica das instituicbes
arquivisticas publicas na formulacdo, implementacdo e avaliagdo de politicas
publicas arquivisticas é evidente. As instituicbes responsaveis por gerir 0s arquivos
devem compreender a importancia dos arquivos e de seus acervos, bem como
desenvolver a competéncia necessaria para elaborar e administrar politicas eficazes
nessa area. Essa capacidade abrange conhecimento técnico e cientifico e
habilidades politicas para mobilizar apoio e recursos.

No geral, esses aspectos sobrelevam a complexidade das politicas publicas
arquivisticas e a necessidade de um comprometimento tanto do Estado/Governo
guanto da sociedade civil para promover a gestdo adequada no campo dos arquivos.
Além disso, indicam a relevancia de instituicdes arquivisticas publicas capacitadas
para desempenhar um papel crucial na conducdo dessas politicas.

Jardim (2006), ao buscar uma reflexdo a respeito, apresenta Vvarios
guestionamentos sobre a existéncia e a implementacdo das politicas publicas
arquivisticas, levantando questdes acerca da sua formulacdo, publicizacdo e
execucdo. Ainda indaga sobre a participacdo de atores da administracdo publica e
da sociedade civil nesse processo, destacando os impactos dessas politicas nos
ambitos publico e social. Questiona a autoridade principal envolvida, as medidas

concretas adotadas e como 0s objetivos sdo comunicados a sociedade. Explora
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acOes nado decididas pelo governo, como referéncias legais e examina as
implicacdes politicas e técnico-cientificas desses documentos.

Nesta discusséo sobre a auséncia de politicas publicas arquivisticas no Brasil,
levanta-se a questao da existéncia de uma politica nacional de arquivo, conforme as
diversas publicacfes, algumas delas assinadas por José Maria Jardim, que tratam
da auséncia de politicas publicas e afirmam que a legislacdo ou normativas ndo
devem ser consideradas definidoras de politicas.

Na presente discussdo, a politica nacional de arquivos € frequentemente
mencionada. Em determinadas publicacdes, questiona-se a prépria existéncia dessa
politica, enquanto em outras, desenvolvem-se dialogos a respeito de como ela se
insere no ambito arquivistico. Essa abordagem dicotdbmica revela diferentes
perspectivas a respeito, evidenciando uma clara divisdo de opinides e de
abordagens contrastantes quanto a sua existéncia e integracdo no campo
arquivistico. Enquanto alguns trabalhos levantam davidas da validade da politica,
outros se dedicam a discutir como ela se encaixa e exerce influéncia no dominio dos
arquivos. Assim sendo, a divergéncia de pontos de vista contribui para a
complexidade da discussdo em torno do tema, ampliando os desafios que
perpassam esta tese.

Sobre a politica nacional de arquivos, existem diferentes apontamentos como
os de Jaime Antunes da Silva® (1994, 1996), que, seguindo o que consta na lei,

sinaliza o responsavel pela legalizacéo, o Arquivo Nacional:

Com o objetivo de alcancar a efichcia na conducdo da politica
arquivistica do pais, o Arquivo Nacional encaminhou, para san¢do do
Presidente da Republica, propostas de Decretos de regulamentagéo
da Lei n.° 8159, de 8 de janeiro de 1991, dispondo sobre a estrutura e
o funcionamento do Conselho Nacional de Arquivos — CONAR(q, do
Sistema Nacional de Arquivos — SINAR e do Sistema Federal de
Arquivos do Poder Executivo Federal — SIFAR® (Silva, 1994, p. 123).

30Jaime Antunes da Silva — arquivista e historiador. Diretor no Arquivo Nacional do Brasil (1992 —
2016). Professor de Paleografia e Arquivistica no Curso de Historia da UERJ desde 1983.

31 Na década de 1990 é concebido o Sistema Federal de Arquivos do Poder Executivo (SIFAR), como
a primeira tentativa de articulagdo sistémica das atividades de gestdo de documentos, que entre 0s
anos de 2000 e 2001 foi aperfeicoado, passando a ser denominado Sistema de Gestdo de
Documentos e Informagbes (SGDI), do Poder Executivo Federal. Estudos e proposicdes sao
elaborados visando a concretizacdo do Sistema de Gestdo de Documentos, que tem a sua
culminancia com a edi¢do do Decreto n°® 4.915, em 12 de dezembro de 2003, que cria o Sistema de
Gestao de Documentos e Arquivo (Siga), da administragédo publica federal, organizando, sob a forma
de sistema, as atividades de gestdo de documentos de arquivo no dmbito dos 6rgéos e entidades da
Administracao Publica Federal (Arquivo Nacional, 2020).
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Ainda de acordo com Silva (1994):

A estreita relagdo de complementaridade entre esses Atos, que
preconizam a criagdo de uma rede sistémica de arquivos, permitird o
Arquivo Nacional atuar de forma integrada no sentido de acompanhar
a execucdo da politica nacional de arquivos publicos e privados —
como o6rgao dirigente do CONARQ, ao qual compete definir normas
gerais e estabelecer diretrizes para o funcionamento do SINAR — e,
especialmente, implementar a politica arquivistica no ambito da
Administracéo Publica Federal — como Org&o central do SIFAR (Silva,
1994, p. 123).

Silva (1994) focaliza a importancia do SINAR como um instrumento

importante para a implementacéo de politicas (publica) arquivisticas. Ainda segundo

ele, o Arquivo Nacional assume um papel central na execucdo da politica nacional

de arquivos. Essa perspectiva é reforcada em outro artigo do mesmo autor,

publicado em 1996, no qual assinala que a instituicdo efetiva, em sua atribuicdo

regimental, diversas acdes, incluindo a promocdo da pesquisa histérica e a

implementac&o da politica (publica) arquivistica do Governo Federal (Silva, 1996).

Para Silva (1994), a responsabilidade da politica nacional de arquivos, na
legislacéo, é do CONARQ:

Criado pela Lei n.° 8159/91, o Conselho Nacional de Arquivos —
CONARQ tem por finalidade definir a politica nacional de arquivos
publicos e privados e exercer orienta¢do técnico-normativa, através do
Sistema Nacional de Arquivos — SINAR, quanto a gestdo documental
e a protecdo especial aos documentos de arquivo, para que possam
servir de apoio ao Governo em suas decisbes politico-administrativas
e ao cidadao na defesa de seus direitos, bem como incentivar a
pesquisa histérica e o desenvolvimento cientifico-cultural brasileiro
(Silva, 1994, p. 124).

No artigo de Silva (1996), € apresentada a definicdo de politica nacional de

arquivos:

A politica nacional de arquivos, segundo 0s principios teéricos da
moderna Arquivologia, compreende a definicdo e a adocdo de um
conjunto de normas e procedimentos técnicos e administrativos para
disciplinar atividades relativas aos arquivos publicos e estimular a
organizacao e a protegdo especial aos arquivos privados (Silva, 1996,
p. 123).

Interessante observar que em uma das mocgodes finais da | CNARQ (Brasil,

2011) foi apresentada outra definicdo de politica nacional de arquivos, 15 anos

depois das publicacdes de Silva (1996).
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A politica nacional de arquivos, a ser definida pelo CONARQ, sera o
conjunto de premissas, decisdes e acdes produzidas, implementadas
e avaliadas em beneficio do Estado e da Sociedade com os objetivos
de favorecer a gestdo dos arquivos, a democratizacdo do acesso a
informacgdo, assim como o fortalecimento dos arquivos publicos e
privados do Brasil (Ministério da Justica, 2012, p. 47).

A partir das perspectivas de Silva (1996) e do que foi apresentado na
conferéncia em 2011, conclui-se que, apesar de suas citagdes se relacionarem com
a politica nacional de arquivos, apresentam algumas semelhancas e diferencas
significativas. No que se refere as semelhancas, ambas mencionam a importancia
da gestdo dos arquivos publicos e privados e reconhecem a relevancia da
organizacdo e da protecdo dos arquivos, embora expressem isso de maneira
diferente.

Considerando as diferencas entre as duas citagdes, a primeira (1996) aborda
a politica nacional de arquivos "segundo os principios tedricos da moderna
Arquivologia”, enquanto a segunda (2011) trata a politica nacional de arquivos com
um viés mais politico, como um conjunto de premissas, decisbes e acdes
produzidas, implementadas e avaliadas em beneficio do estado e da sociedade, com
énfase na democratizacdo do acesso a informacao e no fortalecimento dos arquivos
publicos e privados do Brasil.

De acordo com Ferreira e Marques (2023, p. 9-10), a ideia da auséncia de

politica nacional de arquivo persiste:

Autores como Adao (2017), Ferreira e Palheta (2011), e Jardim (2008,
2011) apontam que os movimentos em prol da definicho de uma
politica nacional de arquivos ndo obtiveram até entdo resultados
satisfatérios. O que existe de fato no Brasil é uma lei que dispde sobre
a politica nacional de arquivos publicos e privados, porém, apesar de
acbes técnico-cientificas relevantes fomentadas pelo CONARQ ao
longo dos anos, ndo ha evidéncias concretas da definicho de uma
politica nacional de arquivos.

No entender de Ledo et al. (2022), em referéncia a pesquisa de Rodrigues

(2012), h& alguns problemas para a falta de uma politica nacional de arquivo:

[...] “ndo-acbes” de carater politico, do poder executivo, que sao
problemas atribuidos a falta de uma politica nacional, assumida pelos
ocupantes dos altos cargos publicos, como exemplo: ndo dispensar
recursos suficientes para o desenvolvimento das atividades de arquivo
e orcamento proprio; ndo formulacdo das politicas institucionais
contendo os objetivos, as metas, os critérios para as decisfes e as
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normas técnicas de tratamento arquivistico e ndo prover o arquivo de
numero suficiente de pessoal e ndo editar concursos publicos
especificos para prover cargos suficientes na instituicdo arquivistica.

Algumas obras analisadas vislumbram que a auséncia de politicas publicas
no campo arquivistico no Brasil possa estar associada a confusdo acercado
entendimento do que seja legislacdo e politicas publicas, como € citado no estudo
de Durce e Sousa (2006, p. 35): “Apesar de politica arquivistica ser um assunto
recorrente na literatura da area, ndo existe um aprofundamento teérico sobre o
tema. Frequentemente, ela € confundida com a propria legislagao arquivistica [...]".

Sobre esse tema, Carpes e Castanho (2011) retomam Jardim (2003, 2008),

segundo o qual:

A legislac@o arquivistica se desenvolveu muito nos Gltimos anos, sob
varios aspectos. Mas ela, por si s6, ndo constitui politica publica [...].
Ha uma confusédo frequente entre legislacdo e politica arquivistica. A
legislacdo arquivistica fornece elementos normalizadores a politica
arquivistica, mas ndo € em si mesma uma politica. Muitas vezes a
legislacdo arquivistica tende a ser considerada o marco zero de uma
nova era arquivistica. Mas a viabilidade dessa legislacdo torna-se
comprometida se ndo forem simultaneamente instrumento e objeto de
uma politica arquivistica(Carpes; Castanho, 2011, p. 196).

Jardim (2003, p. 38) realca a importancia da legislacdo para a execucéo de
politicas publicas, mas afirma que a legislacdo, enquanto “marco legal sé provoca
impactos arquivisticos quanto vai além de uma declaracéo de principios conceituais
bem estruturados, amparados em redefinicbes institucionais oportunas e
promissoras”. Para o autor, algo fora disso podera ser “letra-morta” e, para fortalecer
sua tese, busca em Couture (1998) o argumento de que a existéncia da lei ndo &

garantia de politica:

Mesmo fundamentada na lei, a posicdo dos arquivos permanece
sempre fragil e ameacada e a mera existéncia da lei ndo garante a sua
aplicacdo. SO o estabelecimento de mecanismos de controle
adequados pode garantir o cumprimento dos textos legais. A
legislacdo ndo deve ser confundida com agBes concretas. Ndo é um
fim em si mesmo. E também necessario adquirir 0s instrumentos e
meios financeiros proporcionais ao ambito de aplicagédo da lei, sem os
quais os arquivistas ndo poderdo cumprir as funcdes que estes lhes
confiam (Couture, 1998, p. 7, traducédo nossa).*

32 “Méme fondée en droit, la position des archives demeure toujours fragile et menacée et la seule
existence de la loi ne garantit pas son application. La mise en place de mécanismes de contrdle
appropriés peut seule assurer le respect des textes de loi. La législation ne doit pas étre confondue
avec l'action concréte. Elle n'est pas une fin en soi. Il faut également se doter des outils et des
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Em meio aos didlogos sobre as definicbes, as caracteristicas e a auséncia de
politicas publicas no campo arquivistico, foram identificadas discussdes acerca das
politicas publicas arquivisticas e da formagéo dos profissionais arquivistas. Percebe-
se que, no campo do ensino, embora existam disciplinas relacionadas aos temas, a
presenca e a énfase nas grades curriculares variam consideravelmente. Essa
observacgéo aponta para uma lacuna que pode existir na formacao dos profissionais
de Arquivologia em relagcdo a compreensao, a andlise e as praticas das politicas
publicas no contexto arquivistico.

A identificacdo de temas acerca do ensino e das grades curriculares em torno
da Arquivologia e das Politicas Publicas foi infima. Entretanto, observou-se, nas
leituras realizadas, que houve sinalizagcbes por parte dos autores para a
necessidade de um ensino interdisciplinar na formagdo dos profissionais
arquivistas.Das poucas obras identificadas nesta perspectiva, temos a dissertacéo
de Rodrigues (2017), que considera a interdisciplinaridade entre a Ciéncia Politica e

a Arquivologia, ndo somente em questdes praticas como também teoricas:

A Arquivologia em sua teoria e pratica vem se consolidando com
relacdo a interdisciplinaridade com diversas areas do conhecimento,
como, desde sua origem, a Histéria, e o Direito. Posteriormente,
estreitou lacos com a Administracdo, Biblioteconomia, Ciéncia da
Informacdo, a Computacado, entre outras. Sendo assim, este trabalho
busca essa interdisciplinaridade, principalmente, na Ciéncia Politica e
na Administracdo Publica para construir reflexdes acerca das politicas
arquivisticas e da participacao de diferentes atores nas discussdes em
torno da Politica Nacional de Arquivo (Rodrigues, 2017, p. 107).

Nesse contexto, evidencia-se a importancia de preparar os futuros
profissionais da Arquivologia para compreender e participar ativamente das
discussbes e praticas relacionadas as politicas publicas, inclusive aquelas
vinculadas a politica nacional de arquivos. A presenca da interdisciplinaridade indica
gue a formacé&o arquivistica deve ultrapassar os limites técnicos, incorporando uma
compreensao critica da dimensdo politica que permeia as decisfes e praticas
institucionais. A inclusdo desse tema nas grades curriculares, portanto, ndo apenas

amplia a base formativa, mas também contribui para uma atuacdo mais solida,

moyens financiers proportionnés a I'étendue du champ d'application de la loi, sans quoi les archivistes
ne pourront s'acquitter des charges que cette derniere leur confie” (Couture, 1998, p. 7).
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contextualizada e alinhada as demandas sociais e aos desafios contemporaneos

enfrentados pela area.

Rodrigues (2012) recorre a Vazquez (2005) para sinalizar a necessidade de
incluir politicas como disciplina nos curriculos do curso de Arquivologia. Os
apontamentos de Vazquez apresentam a ideia de que, nos centros de formacéo e
pesquisa em Arquivologia, deveria ser introduzida tematica sobre politicas.

Jean Garcia (2007) assinala a responsabilidade das instituicbes de ensino
superior na oferta de uma educacgao formal, regulamentada e aprovada para 0s
profissionais do pais. A afirmacdo de que os alunos devem adquirir uma formacéao
sélida em sua area, complementada por conhecimentos de disciplinas afins,
comprova a importancia do ensino interdisciplinar, em que o0s profissionais nao
podem se limitar apenas aos conhecimentos especificos de sua area, dada a
concorréncia e as demandas do mundo do trabalho. Esta compreensdo mais
holistica prepara os profissionais para enfrentar situacbes complexas que, muitas
vezes, exigem uma abordagem interconectada de varias disciplinas.

Outros autores também discorrem a respeito, como Constante et al. (2014, p.
177), que constata “a necessidade de uma revisao curricular que contemple
mudancas como a insercdo de mais um semestre, de novas disciplinas que abordem
temas como politicas publicas arquivisticas e pensamento cientifico em Arquivologia
[...].

Adao (2017) avulta a relevancia dos cursos de Arquivologia no contexto das
politicas publicas e o seu papel crucial na formacao dos agentes do conhecimento. A
assertiva de que a Arquivologia desempenha um papel significativo na mediacéo
entre o conhecimento e as politicas sao validas e sustentadas por argumentos como
o fato de que a disciplina contribui para tornar as politicas publicas mais qualitativas
e eficazes. Ao lidar com a gestdo de documentos, os profissionais formados nessa
area devem estar capacitados para organizar, preservar e disponibilizar dados
relevantes.Assim, desenvolve-se competéncia importante para garantir que as
politicas publicas sejam fundamentadas em informacdes precisas e atualizadas.

Adicionalmente, Adado (2017) apresenta uma perspectiva valida sobre a
contribuicdo dos cursos de Arquivologia para o aprimoramento das politicas
publicas, ressaltando a sua funcdo essencial na mediacdo entre o conhecimento e a

eficacia das acdes governamentais. Ainda aponta para a necessidade de pesquisas
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do impacto que seria para a area arquivistica a auséncia ou presenca da discussao
acerca das politicas publicas nos cursos de Arquivologia.

A necessidade de dialogo a respeito de politicas e politicas publicas no ensino
€ apresentada na publicacdo Arquivologia e Politicas Publicas: observacdes sobre
aproximacdes nas grades curriculares arquivisticas (Goncgalves, 2021, p. 304). Nela,
a autora detalha os cursos de Arquivologia no Brasil —ainda que no artigo ndo haja
aprofundamento do debate sobre o impacto da presenca ou auséncia de disciplinas
sobre politicas publicas arquivisticas—: “disciplinas com termos ‘politicas’ e ‘politicas
publicas’ somam 52, distribuidas em todos os cursos de Arquivologia em instituicées
publicas de ensino superior. No entanto, avaliando apenas o termo Politica Publicas,
este esta presente em 9 cursos em um total de 12 disciplinas”.

Mesmo com a insercdo de disciplinas que envolvam temas como politicas e
politicas publicas nos cursos de Arquivologia, concordamos com Rodrigues (2012)
guando a pesquisadora, em sua tese, aborda que, na formacgéo de arquivistas, ainda
gue existam disciplinas abrangendo toda a area e visando a uma formacéao solida, a
gualidade desta vai depender das ementas, bibliografias e metodologias de ensino
estabelecidas e que as escolhas feitas pelos professores influenciardo diretamente a
capacidade critica dos alunos.

Além disso, Rodrigues (2012) postula que os arquivistas formados por esses
cursos devem ser capazes de lidar com as subjetividades inerentes as escolhas que
terdo que fazer, também devem considerar o papel dessas informacdes no contexto
mais amplo, como na construcdo da memdria nacional e na mediacdo da relacéo
entre 0 Estado e a sociedade, especialmente quando se trata de arquivos de
interesse publico. Trata-se de uma visdo mais ampla e responsavel a respeito do
impacto das decisdes dos profissionais de Arquivologia na preservacado e no acesso
a informacao, especialmente aquelas de relevancia publica.

Quanto ao ciclo de politicas publicas, no tocante as agendas, observa-se que
a formulacao de politicas publicas envolve ac¢des especificas voltadas para atender
e solucionar as necessidades de um coletivo ou de toda a sociedade. Nesse
contexto, entende-se a importancia do desenvolvimento de demandas do campo
arquivistico para serem inseridas nas agendas de politicas publicas do Estado ou do
Governo.Também de compreender o processo de coleta dessas demandas e 0s
critérios que orientam a inclusdo de determinadas questdes na formulacdo das

politicas publicas. Considera-se, com base em leis, decretos e trajetoria histérica
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que instituicbes como o CONARQ, o Arquivo Nacional os arquivos publicos
(estaduais e municipais) como também o Ministério da Gestdo e Inovacdo dos
Servigos Publicos tenham papeis cruciais no processo de desenvolvimento dessas
politicas.

No que se refere a implementacdo, é necesséario considerar como as acdes
formuladas sao aplicadas de maneira efetiva. A responsabilidade pela execucéo das
politicas pode estar vinculada ao CONARQ, ao Arquivo Nacional ou a ambos, mas a
existéncia de recursos humanos e financeiros adequados para dar conta dessas
demandas é um fator determinante. A origem desses recursos também influencia
diretamente a viabilidade da implementacdo das politicas, pois como esta apontado
na obra “Avaliagdo de politicas publicas: guia pratico de analise Ex Ante” (Brasil,
2018): politicas publicas € um “conjunto de programas ou ac¢des governamentais
necessarias e suficientes, integradas e articuladas para a provisdao de bens ou
servicos a sociedade, dotada de recursos orcamentarios ou de recursos oriundos de
renuncia de receitas e beneficios de natureza financeira e crediticia” (p. 13).

Entende-se que talvez dependendo dos critérios e do contexto a execucao
das demandas pode ser delegada a cada 6rgao ou instituicdo de forma individual,
conforme suas atribui¢cdes e capacidades.

No contexto da avaliacdo, € valido verificar a existéncia de mecanismos que
verifiguem a efetividade das politicas publicas e das acfes implantadas no campo
arquivistico com cada responsavel com suas respectivas responsabilidades. As
acOes realizadas ap0s a avaliacdo desempenham um papel central na reformulagéo
e no aprimoramento das politicas, garantindo que elas se adaptem as demandas
sociais e institucionais e, por isso, assegurem a eficacia das medidas
implementadas e a melhoria constante do sistema arquivistico nacional.

A reflexdo em torno da atuacdo do CONARQ, do Arquivo Nacional e do
Ministério da Gestdo e Inovacao no que se refere as politicas publicas arquivisticas
desperta questionamentos da eficacia e da abrangéncia dessas acdes. A
representatividade dos atores envolvidos, a selecdo das demandas a serem
contempladas, bem como os processos de implementacdo e avaliacdo dessas
politicas, sdo aspectos que merecem uma analise mais profunda. O papel
desempenhado por qualquer dessas instituicbes, e como elas interagem no contexto

arquivistico brasileiro, sugere a necessidade de uma compreensdo mais ampla e
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esclarecedora do funcionamento e dos desafios enfrentados no desenvolvimento de
politicas publicas para o campo arquivistico.

Além da presenca do Estado, a sociedade civil também precisa estar inserida
nesse debate, mesmo que ndo seja de forma direta, pois essa acdo ajuda a
compreender as dindmicas de colaboracdo para quem esta sendo afetado pelas
acbes ou pelos regulamentos arquivisticos, contribuindo para melhorias na
transparéncia, acessibilidade a informacdo histérica e eficiéncia na gestdo de
documentos.

Explorar as definigbes que norteiam a formulagdo, a implementagéo, e a
avaliacdo das politicas publicas arquivisticas ajuda a compreender os principios
subjacentes que as direcionam. A compreensao da transversalidade, por sua vez,
possibilita 0 entendimento de como as politicas publicas arquivisticas se relacionam
com outras politicas publicas no campo da informacdo e em outros setores do
Estado, demonstrando a integracdo e a interdependéncia das politicas
governamentais.

Todos esses questionamentos colocam em duvida a existéncia e a aplicacao
efetiva de politicas publicas no campo arquivistico. Caso, em algum momento, a
politica publica tenha sido formulada, mas ndo executada, pode indicar problemas
de implementacdo, como falta de recursos ou coordenacéo inadequada.Anunciada,
mas ndo formulada, aponta para um comprometimento insuficiente com a area
arquivistica.

E como apresenta Jardim (2009), no seu texto Diversidade arquivistica e
politicas de arquivos, a auséncia de politicas publicas arquivisticas ndo deve impedir
a acao dos agentes publicos responsaveis pelas instituicbes arquivisticas. Ao
contrario, a formulacdo de politicas publicas pode contribuir para aumentar o
conhecimento da realidade arquivistica brasileira. Por isso, assumir esse
compromisso € uma decisdo politica com implicacbes técnicas e cientificas,
incluindo a coleta e a interpretacdo de informacdes sobre o ambiente em que essas
instituicGes operam.

A partir do que foi desenvolvido até o momento, a relacao entre a Arquivologia
e as Politicas Publicas decorre de uma troca natural, uma vez que os documentos
sdo produzidos em instituicdes publicas. As suas interfaces poderdo contribuir para
melhor planejamento, formulagéo e implantacdo de ac¢des que contribuam para a

facilitacdo da gestéo, da preservacgao e da promocao do acesso aos documentos de
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arquivos. Nesse sentido, concorda-se com Mintegui e Karpinski (2018, p. 474) sobre

a seguinte ponderacao:

[...] as politicas publicas constituem, de forma independente, campo de
interesse para diversas outras disciplinas, porque o processo de
formulacdo e implementacdo depende de dados e interpretacdes que
demandam a agdo de especialistas no d&mbito determinado. Procurar
compreender as politicas publicas através de seus elementos, ou seja,
atores sociais, processos e decisfes, parece ser uma ferramenta
analitica também apropriada para compreender as dinamicas que
definem a gestéo e a preservacao de arquivos no pais.

Luz e Flores (2014) inferem que a Arquivologia se relaciona com a Ciéncia
Politica, no que diz respeito a formacdo e a implementacdo de politicas publicas. A
Ciéncia Politica é uma area que discute com mais autonomia e autoridade o0s
conceitos referentes a formacdo e a implementacdo dessas politicas, e a
Arquivologia se debruca sobre esses conceitos para compreender como se da a
possivel elaboracao de politicas publicas arquivisticas.

O que se observa nessa relacdo de elementos conceituais, com base nas
leituras e reflexdes empreendidas até aqui, € que a Arquivologia utiliza conceitos e
teorias da Ciéncia Politica, como a discussdo dos conceitos de poder, interesse
publico, democracia, participacdo social, entre outros, que sdo relevantes para
formacdo e implementacdo de politicas publicas.A Arquivologia pode utilizar esses
conceitos para compreender como se da a formacdo das politicas publicas no
espaco dos arquivos e como sdo implementadas na pratica.

Do ponto de vista pratico, na relacdo entre Arquivologia e Ciéncia Politica,
percebe-se o fluxo de atividades que inclui etapas como a identificacdo das
necessidades e das demandas da sociedade, a definicdo de objetivos e metas para
as politicas publicas de arquivos, a elaboracdo de planos de acdo e a
implementacdo e a avaliacdo das politicas publicas. Essas etapas envolvem
conceitos e teorias tanto da Arquivologia quanto da Ciéncia Politica, e sua
implementacdo pratica pode contribuir para uma gestdo mais eficiente e
transparente dos arquivos publicos.

A analise da literatura demonstra, portanto, que as politicas publicas
arquivisticas consistem em um conjunto de declaragcdes e intencdes politico-
normativas que orientam a operacao dos sistemas de arquivos em multiplos niveis.

Desdobram-se também em politicas técnico-cientificas, tais como programas de
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gestdo de documentos, preservacao e acesso a informacéo, formando um conjunto
coeso que aborda a gestdo completa do ciclo de vida dos documentos.

Do ponto de vista dos arquivos publicos, de acordo com Medeiros e Souza
(2014), as politicas envolvem as normas e 0s procedimentos técnicos e
administrativos relacionados as formas de producdo e ao uso dos documentos,
aplicados pelas instituicbes, de forma a normalizar suas agdes. Portanto, a
Arquivologia tem uma relagdo com as Politicas Pablicas, uma vez que € responsavel
por estabelecer diretrizes e normas para a gestdo de documentos dos Orgaos
publicos, garantindo a transparéncia, a eficiéncia e a preservacdo do patriménio
documental do Estado.

A partir da analise das pesquisas mapeadas e das contribuicbes teoricas
discutidas nesta secao e na sec¢ao 2, é possivel delinear a posicdo assumida nesta
tese quanto as definicbes de politicas arquivisticas e de politicas publicas
arquivisticas. Fundamentadas especialmente na definicdo de Jardim (2006),
compreende-se que as politicas publicas arquivisticas constituem um conjunto
articulado de decisdes e acdes promovidas pelo Estado em nome do interesse
coletivo, com vistas a organizacdo, a preservacdo e ao acesso a informacéo
arquivistica. Sua natureza interdisciplinar e seu vinculo com as agendas
governamentais reforcam sua insercdo no campo das politicas publicas, exigindo
nao apenas diretrizes técnicas, mas também mecanismos que assegurem sua
formulacado, execucao e avaliacao.

Quanto as politicas arquivisticas, embora também relevantes, sdo aqui
compreendidas como ac¢des e diretrizes institucionais voltadas a gestdo arquivistica,
gue nem sempre se configuram como politicas publicas formalizadas. No entanto, é
importante que a efetividade dessas politicas — sobretudo no ambito dos arquivos
publicos — ndo dependa exclusivamente de normativas internas ou marcos legais
isolados. A vinculacdo com instrumentos de planejamento estatal, como o Plano
Plurianual (PPA)33, é essencial para garantir a continuidade e a viabilidade das
acOes propostas. Assim, avulta-se que uma politica arquivistica eficaz demanda

didlogo com os atores publicos, alinhamento as prioridades governamentais e

33 De acordo com a publicagdo “Avaliagdo de Politicas Publicas: guia pratico de analise Ex Ante”
(Brasil, 2018) em que cita Albuquerque, Medeiros e Silva (2008) o Plano Plurianual “criado pela
Constituicao de 1988, ‘¢ o instrumento legal de planejamento de maior alcance temporal no
estabelecimento das prioridades e no direcionamento das agdes de governo” (p. 145). Com a
finalidade de facilitar o combate as desigualdades territoriais, as politicas publicas contidas no PPA
devem ser regionalizadas”. (Brasil, 2018, p. 116)
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insercdo no ciclo mais amplo das politicas publicas. Este entendimento orienta,
portanto, a andlise e a proposicdo de diretrizes institucionais que serdo
desenvolvidas na se¢do seguinte, a luz das especificidades do APEAM.

Com base na analise realizada, a RSL aqui apresentada contribui para a
construcdo da sec¢do 4, ao fornecer um panorama sobre a forma como as politicas
arquivisticas e politicas publicas arquivisticas vém sendo abordadas na producao
cientifica brasileira.Dessa forma, a préxima secdo se valerd dos dados e das
interpretacfes aqui sistematizados para propor estratégias aplicaveis ao APEAM,
respeitando suas especificidades e promovendo um didlogo critico entre a teoria
estudada e a pratica observada, com vistas a construcdo de politicas publicas

arquivisticas contextualizadas.
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4 O ARQUIVO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS: ESTUDO DE CASO E
PROPOSICAO DE DIRETRIZES INSTITUCIONAIS

O APEAM exerce um papel essencial na preservacdo da memoria coletiva e
da identidade cultural do Estado do Amazonas. A sua atuacao eficaz depende do
dominio técnico-cientifico da Arquivologia, como também do apoio de areas
multidisciplinares, como Tecnologia da Informacdo, Direito, Histria, Administracdo
Publica e Politicas Publicas. Essas areas fornecem aportes tedricos, politicos,
legais, financeiros e administrativos indispensaveis ao funcionamento da instituicao.

Nesse contexto, cabe trazer brevemente duas noc¢des fundamentais para a
compreensao do estudo: instituicbes arquivisticas e servigcos arquivisticos. As
instituicbes arquivisticas, conforme Jardim (1999, 2006) e McKemmish (2013),
configuram-se como organizacbes responsaveis pela custodia, gestdo e
preservacao de documentos de arquivo, assegurando tanto a memoria social quanto
0 acesso a informacéao. Incluem-se nesse conceito o Arquivo Nacional, os arquivos
estaduais e municipais, além de arquivos setoriais vinculados a administracao
publica. Ja os servicos arquivisticos correspondem ao conjunto de atividades
técnicas e administrativas que dao concretude a funcéo dessas instituicbes — como
a gestdo de documentos, a preservacdo, a difusdo e o acesso a informacao
(Fonseca, 2005; Jardim, 2006; Silva, 2020; Cougo, 2022). Embora ndo seja objetivo
desta pesquisa aprofundar teoricamente tais conceitos, reconhece-se que o APEAM,
enquanto instituicdo arquivistica publica estadual, oferta servicos arquivisticos que
sustentam a administracdo publica e promovem direitos e deveres de cidadania,
constituindo o campo empirico adequado para a analise aqui proposta.

E assim, considerando a metodologia adotada nesta etapa — um estudo de
caso exploratorio centrado no APEAM —, € importante esclarecer que o objetivo
desta secdo ndo é a formulacdo de uma politica publica arquivistica. Embora essa
possibilidade tenha sido considerada na concepcdo inicial da pesquisa,
compreendeu-se a partir das leituras e dos dados do Estudo de Caso que a sua
elaboracdo demandaria a ampliacdo significativa do escopo do estudo, incluindo a
articulacdo com outras instdncias governamentais e uma andlise mais abrangente
do contexto arquivistico estadual, 0 que se demonstrou inviavel, considerando 0s

limites tempo para producéo desta tese.
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Nesse sentido, vale destacar que, conforme orientacbes de publicacéo
devolvido por 6rgdo do governo federal (Brasil, 2018) sobre avaliagdo de politicas
publicas, a definicdo clara do problema é condi¢cdo essencial para orientar a tomada
de deciséo dos gestores. Essa definicdo envolve, entre outros aspectos, a distingao
entre causas e consequéncias, a identificacdo de fatores intervenientes e efeitos
aparentes, e a capacidade de hierarquizar importancias e urgéncias.

Desta forma, ao longo do processo de investigacdo, os dados empiricos
evidenciaram a necessidade de um recuo estratégico: antes de discutir a formulacéo
de uma politica publica arquivistica, tornou-se imperativo refletir sobre as diretrizes
institucionais voltadas ao fortalecimento da estrutura interna do préprio APEAM.
Diante dessa limitacdo — metodoldgica e institucional —, optou-se por apresentar
diretrizes construidas com base nos dados coletados, nos referenciais teoricos
discutidos nas sec¢Oes 2 e 3, e na realidade observada no APEAM, com o propésito
de criar uma base mais solida que sustente a formulacdo de politicas publicas
arquivisticas no Estado.

Neste estudo, o termo diretrizes institucional € compreendido como um
conjunto de orientacbes, acdes e procedimentos voltados ao fortalecimento da
estrutura e do funcionamento interno do APEAM, com vistas a criar condi¢des que
subsidiem, futuramente, a formulacdo de politicas publicas arquivisticas. Essa
concepcao fundamenta-se em duas bases complementares: (i) o entendimento de
diretriz como “linhas gerais que orientam um projeto ou agdo pratica” (Houaiss,
2008; IPEA, 2018); e (ii) a perspectiva do ciclo de politicas publicas, que envolve
formulacdo, implementacdo e avaliacdo, conforme discutido por Souza (2006),
Secchi (2010, 2014) e Grisa (2020).

Distinguem-se, assim, das politicas publicas arquivisticas propriamente ditas,
definidas por Jardim (2006) como um conjunto de premissas, decisdes e acdes
inseridas nas agendas governamentais em nome do interesse social. Portanto, as
diretrizes aqui apresentadas ndo se confundem com politicas publicas arquivisticas,
mas funcionam como seu nascedouro, preparando o terreno institucional para sua
posterior construgcéo e implementacéao.

Desta forma, embora formuladas no ambito institucional do APEAM, acredita-
se gque essas diretrizes possam servir como subsidios para a construcdo de uma
politica publica arquivistica em nivel estadual, desde que ampliadas, legitimadas e

articuladas por meio de instancias governamentais e sociais adequadas.
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A andlise aqui apresentada visa atender ao terceiro objetivo especifico da
pesquisa: mapear e sistematizar estratégias voltadas a realidade do APEAM, com
vistas a elaboracdo de diretrizes institucionais que possam subsidiar politicas
publicas arquivisticas. Para tanto, esta secd@o traz breves consideracdes sobre a
definicdo de arquivos e a natureza dos arquivos publicos, a caracterizacdo do
APEAM, os aspectos do estudo de caso exploratério e os didlogos estabelecidos
com o campo das politicas publicas.

4.10s arquivos e 0s arquivos publicos estaduais: breves consideragcfes

A patrtir das leituras realizadas, observa-se que 0s arquivos exercem multiplos
papéis, sendo uma de suas fungdes centrais a preservacdo da documentacdo que
contribui para a construcdo e para a manutencao da identidade. Isso se deve ao fato
de que os arquivos registram informacdes e eventos que moldam, sustentam e
reconstroem identidades ao longo do tempo. Tais documentos sdo essenciais para a
preservacao historica, cultural e social de uma comunidade ou pais, atuando como
testemunhos materiais das praticas, dos valores e das memarias coletivas.

Ketelaar (2019), ao citar Ames (1975), enfatizam que o ato de arquivar
envolve interacfes, intervencdes, questionamentos e interpretacbes por parte dos
criadores dos documentos, dos usuarios e dos arquivistas. Essas interacdes ativas
contribuem para determinar o significado do arquivo. Nesse sentido, 0s arquivos nao
representam um passado Unico e fixo, mas uma sequéncia continua de tempos
passados que se estendem até o presente. Essa perspectiva evidencia a dinamica
dos arquivos como fontes em constante transformacdo, fundamentais para a
compreensao da historia e da sociedade. Reforca-se, assim, a complexidade da
natureza arquivistica, cuja concepcéo e utilizacdo variam conforme as necessidades
e 0s campos do saber que dela se apropriam.

Compreende-se, portanto, que os arquivos sdo formados pelos documentos
produzidos e acumulados no decorrer das atividades de individuos ou institui¢cdes,
reunidos com vistas a consecucdo de determinados objetivos. Além de sua funcgéo
instrumental, esses documentos adquirem valores oficiais e culturais que justificam a
sua preservacdo. Na Arquivologia, um arquivo pode ser entendido como um
conjunto documental, independentemente de sua origem, formato ou data.Também

pode se dar como espaco fisico ou institucional destinado a preservacgéao,
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identificacdo, organizacdo e disponibilizacdo de documentos, com o intuito de
garantir a conservacao e facilitar o acesso a informacéo (Porto, 2013, p. 14).

Para os fins desta pesquisa, o papel dos arquivos € “[...] bastante importante
na evolucao social e econbémica, seja como instrumento para os exercicios do poder,
seja como garantia dos direitos dos cidadaos ou, ainda, como érgdo responsavel
pelo registro da memoaria coletiva” (Calderon, 2013, p. 40).

A nocéao do arquivo como instrumento de poder pode ser compreendida como
uma concepcao relativamente recente, uma vez que sua trajetéria institucional foi
moldada por diversas transforma¢Bes sociais. Em cada periodo histérico tal
instrumento de poder esta intrinsecamente ligado a forma como os arquivos foram
concebidos e utilizados, evidenciando sua relevancia enquanto espagos de guarda
de documentos com valor probatorio.Ainda como destaca Calderon (2013, p. 33), “a
historia dos arquivos € marcada por seu intenso envolvimento com a administracao
e com a necessidade humana de criar e preservar registros documentais”.

Dessa maneira, compreende-se que 0 arquivo, embora tradicionalmente
concebido como um espaco de guarda documental, tem sua importancia ampliada
na medida em que se consolida como uma instituicdo voltada a preservacdo de
informacdes fundamentais para os processos de construcéo e transformacao social,
politica e econbmica. Sua atuacdo esta, portanto, diretamente vinculada as

demandas e aos contextos histéricos nos quais esta inserido. De tal modo que

[...] é correto afirmar que o contexto social molda o conceito de
arquivo, de modo que esses se constituam em 6Orgados capazes de
atender a expectativas e interesses da sociedade em relacdo aos
documentos produzidos para registrar e comprovar fatos e atos ou
para preservar a memoria (Calderon, 2013, p. 40).

Sendo assim, €& fundamental compreender o papel dos arquivos, que
armazenam informacdes e desempenham uma funcado vital na implementacdo da
gestdo e da preservacdo de documentos, além da promocdo do acesso a
informacéo e da constituicdo da memodria coletiva. Ao permitirem que as geracdes
futuras tenham acesso aos documentos necessarios para compreender e valorizar
seu passado, 0s arquivos tornam-se instrumentos imprescindiveis para a
compreensao de como as identidades individuais e coletivas sdo construidas,

moldadas e preservadas ao longo das intera¢gfes sociais, politicas e historicas.
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A partir do texto de McKemmish (2013), que discute a construgdo da
identidade e o modo como o0s sujeitos buscam tanto se diferenciar quanto se
identificar com os outros, entende-se que a nocdo de identidade e a valorizacao de
atributos distintivos estdo diretamente relacionadas a forma como os documentos
sdo utilizados para construir e preservar a identidade de individuos, grupos,
instituicbes ou sociedades ao longo do tempo. Os documentos de arquivo — sejam
pessoais, familiares, institucionais— exercem papel crucial na documentagcéo e na
preservacdo da identidade, refletindo aspectos como género, sexualidade, familia,
idade, profisséo, classe, religido, cultura, politica, histéria, entre outros atributos.

Complementarmente as ideias de McKemmish (2013), a concepcao do
multiverso arquivistico, proposta por Upward (2019), compreende 0s arquivos como
espacos compartilhados, nos quais mdultiplas origens de documentos coexistem
simultaneamente. Entdo, desenvolvem-se estruturas socias juridicas, politicas de
arquivamento e préticas que favorecem a cocriacdo de documentos e a formacéo de
arquivos de multiplas procedéncias. Essas praticas colaborativas possibilitam a
criacdo de documentos de forma participativa, o acesso diferenciado a registros
sensiveis, a tomada de decisbes compartilhadas por diversos atores, bem como o
exercicio de direitos e responsabilidades matuas.

Para Ketelaar (2019), na obra As viradas e as voltas arquivisticas, 0s arquivos
deixam de ser vistos como meros depdsitos passivos de documentos antigos,
tornando-se locais ativos nos quais o poder social € negociado, contestado e
afirmado. Por isso, os arquivos assumem um papel fundamental na construcdo e na
representacdo do poder e da memodria dentro da sociedade, o que implica uma
mudanca na forma como sdo estudados pela Arquivologia e por outras disciplinas,
como a Histéria e a Sociologia.

Essa abordagem ressalta a perspectiva multidisciplinar da Arquivologia,
reconhecendo que essa area do saber € constantemente inspirada por olhares
externos acerca dos arquivos. Nesse contexto, as politicas, sejam publicas ou nao,
exercem influéncia significativa sobre a forma como os arquivos sao concebidos e
utilizados, repercutindo em decisdes que envolvem quais documentos devem ser
preservados, quem ter4 acesso a eles e como serdo utilizados na construgdo de
narrativas histéricas e sociais.

Logo, os arquivos assumem papel central enquanto instituicdes responsaveis

pela guarda de informag¢des que documentam as atividades da sociedade ao longo
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do tempo. Muitas dessas atividades derivam de acdes de caréater publico, refletindo
as transformagdes sociais, politicas e culturais da humanidade.

Nesse cenario, 0s arquivos podem ser compreendidos como instrumentos de
governo e gestao, intrinsecamente ligados ao campo administrativo e operando
como agéncias de poder simbdlico com funcdo classificatéria. Conforme aponta
Jardim (1999), em sua obra Transparéncia e Opacidade do Estado no Brasil: usos e
desusos da informacdo governamental, os arquivos representam uma escrita do
Estado, sendo a Arquivologia um saber construido e reproduzido no interior do
aparelho estatal, especialmente nas instituicdes arquivisticas, influenciando
diretamente a formacao e a atuacdo de seus profissionais.

Portanto, a gestdo dos arquivos publicos deve ser compreendida ndo apenas
como uma pratica técnica ou administrativa, mas também como um espaco de
disputas politicas, em que a informagcdo no campo arquivistico exerce um papel
crucial na construgcdo, manutencéo e critica das politicas publicas. De tal forma, a
relacdo entre os arquivos publicos estaduais e as politicas publicas deve ser
analisada, como aponta Jardim (1999), a luz das dinamicas de poder, de controle e
de conflitos politicos que caracterizam o Estado.

Sobre o entendimento de Estado, Jardim (1999) propde uma visdo complexa,
retratando-o como um campo de estratégias divergentes e segmentadas. ISso
implica que a gestdo dos arquivos publicos ndo pode ser dissociada das dinamicas
politicas em curso, exigindo uma abordagem critica e dinamica por parte dos
profissionais e pesquisadores da area.

A relacdo entre os arquivos publicos estaduais e as politicas publicas revela
aspectos que vao além da simples custédia de documentos. Como observa Jardim
(1999), sua analise propde uma redefinicdo da maneira como essas instituicbes sao
percebidas e geridas, apontando para a necessidade de um entendimento mais
amplo e dindmico do papel dos arquivos na sociedade contemporanea.

O mesmo autor ressalta a importancia de se compreender 0s arquivos
publicos ndo como estruturas passivas, mas como entidades que interagem
ativamente com o Estado. Essa interacdo extrapola a dimensédo da preservacao
histérica, inserindo os arquivos no cerne da formulacdo e execucdo das politicas
publicas. Nessa perspectiva, 0s arquivos ndo sdo neutros, ja que refletem e

influenciam as rela¢gdes de poder, moldando as dindmicas politicas e sociais.
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A funcdo social e politica dos arquivos ndo se limita ao registro do
passado,participam ativamente das disputas simbodlicas e informacionais do
presente, influenciando a forma como o Estado se organiza e se projeta. Ao
contextualizarem os documentos dentro das dindmicas sociais e politicas vigentes,
0S arquivos se tornam instrumentos estratégicos na construcdo de narrativas
histéricas e na promocao da transparéncia institucional.

A abordagem reflexiva proposta por Jardim (1999) convida gestores,
pesquisadores e formuladores de politicas a adotarem uma perspectiva critica e
abrangente sobre os arquivos publicos, o que implica considerar os aspectos
técnicos da gestao arquivistica e reconhecer 0s contextos sociopoliticos que moldam
e sdo moldados por essas instituicoes. ldentificar os arquivos como instrumentos de
poder e elementos centrais que podem contribuir para a construcdo das politicas
publicas permite uma atuacdo mais eficaz, critica e contextualizada da instituic&o.

Tal concepcado dialoga diretamente com o que Jardim (2018) denomina de
macroarquivologia3* — uma proposta de ampliagdo do campo arquivistico para além
de suas funcgbes técnicas, incorporando a andlise das estruturas de poder, da
governanca publica e das politicas estatais. Para o autor, compreender os arquivos
como agentes politicos e sociais é essencial para que a Arquivologia atue de forma
critica, comprometida e transformadora, especialmente em contextos marcados por
desigualdade no acesso a informacéo e a memoaria coletiva.

A questdo da transparéncia e da opacidade dos documentos de arquivo
emerge, nesse cenario, como um elemento estratégico. Jardim (1999) argumenta
gue essas caracteristicas ndo sao meramente operacionais, mas refletem as
dindmicas internas do Estado. A transparéncia pode ser usada para promover
legitimidade e confianca publica, enquanto a opacidade pode servir como
instrumento de controle da divulgacdo de informacfes sensiveis. Essas praticas
refletem as disputas politicas e as estratégias de poder dentro do governo,

destacando a complexidade das relacdes entre arquivo, Estado e sociedade.

34De acordo com Jardim (2018), os conceitos de macroarquivologia e microarquivologia foram
introduzidos por José Manuel Mata Castillon, nos anos 1970, propondo uma abordagem que
extrapola a viséo tradicional sobre os arquivos. Segundo o autor: “Macroarquivologia: processos de
organizagdo e funcionamento de instituicdes e servigos arquivisticos; desenho e implementagéo de
programas, projetos, redes e sistemas; definicdo, execucdo e avaliacdo de politica arquivisticas;
prospectiva arquivistica etc.” e “Microarquivologia: processos técnico-cientificos inerentes ao
desenvolvimento de fungBes arquivisticas (producdo, avaliacdo, aquisicdo, conservagao,
classificacdo, descricdo e difusdo) envolvidas na gestao de documentos correntes e intermediérios e
na administragdo de arquivos permanentes etc.” (Jardim, 2018, p. 34)
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Em sintese, compreender os arquivos publicos estaduais no contexto de uma
discussdo de politicas publicas arquivisticas demanda reconhecer que esses nao
sdo apenas guardides da memaria, mas protagonistas na construcdo da democracia
e da cidadania. A perspectiva de Jardim (1999) oferece subsidios teoricos e
analiticos para uma gestdo mais consciente e integrada, capaz de dialogar com as
inumeras faces que 0s arquivos assumem na contemporaneidade.

Por fim, as obras apresentadas por José Maria Jardim, entre elas
Transparéncia e Opacidade do Estado no Brasil: usos e desusos da informagao
governamental (1999), propdem uma mudanca na percep¢ao dos arquivos como
repositérios passivos e os reconhecem como entidades dindmicas que participam
das estratégias de poder e das decisdes governamentais. Diferentes grupos dentro
do Estado podem ter interesses diversos quanto a divulgacdo ou ocultacdo de
informacdes, revelando as lutas internas por poder e influéncia. Além disso, Jardim
sobreleva que 0s arquivos mantém suas proprias dinamicas, atores e competéncias,
0 que os coloca no centro das disputas e das formulacdes de politicas publicas.

A sua abordagem evidencia, portanto, que os arquivos além de preservarem
documentos historicos, atuam como instrumentos decisivos na construcdo da
memoria, da identidade e da democracia, sendo influenciados e influenciadores dos
contextos politicos, sociais e administrativos nos quais estéo inseridos.

Isso posto, € valido refletir sobre como o papel dos arquivos publicos
estaduais contribui para a compreensao do lugar ocupado pelo APEAM, bem como
para o entendimento da importancia do planejamento na formulacdo de uma politica
publica arquivistica. Diante disso, evidencia-se a necessidade de elaboracdo de
diretrizes institucionais que possam fortalecer a estrutura da instituicdo e prepara-la
para subsidiar a construcéo de politicas publicas mais amplas e eficazes.

As observacbes realizadas ao longo do estudo de caso, que serdo
apresentadas nas préximas subsecdes, permitem situar empiricamente muitas das
guestdes discutidas ao longo da pesquisa, como a tensdo entre transparéncia e
opacidade, o papel politico dos arquivos publicos e a presenca ou auséncia de
politicas publicos nas instituicées arquivisticas.

4.2 Arquivos Publicos do Estado do Amazonas: estudo de caso exploratodrio

O Estado do Amazonas integra a Regido Norte do Brasil, composta por sete

unidades federativas: Acre (AC), Amazonas (AM), Amapa (AP), Para (PA), Roraima
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(RR), Rondodnia (RO) e Tocantins (TO). Essa regido se destaca por ser a maior em
extensdo territorial do pais e, quanto ao numero de estados, ocupa a segunda
posicao, ficando atrds apenas da Regido Nordeste, que conta com nove unidades
federativas. De acordo com o CONARQ?®, existem seis instituicdes arquivisticas
estaduais na Regi&do Norte, sendo o foco desta pesquisa o APEAM.

Nesta subsecédo, busca-se compreender, por meio de um estudo de caso
exploratério, as interfaces entre o APEAM, a Arquivologia e as Politicas Publicas,
investigando a existéncia e as caracteristicas dessa relagdo nas praticas
desenvolvidas pela/e na instituicdo. Espera-se que a analise contribua tanto para o
aprimoramento das atividades realizadas no APEAM quanto para a formulacdo de
estratégias aplicaveis a outros contextos arquivisticos semelhantes.

Para tanto, sdo adotados procedimentos metodologicos com base no estudo
de caso exploratorio, conforme as abordagens de Yin (2001), Gil (2008) e Hebling
(2014) j& apresentadas na metodologia.Assim sendo, a abordagem qualitativa e
descritiva permite examinar as atividades desenvolvidas, identificar normativas e
evidenciaras praticas que possam subsidiar a formulacédo de diretrizes estratégicas
voltadas ao aprimoramento da gestéo e da preservagao documental.

Entre os documentos analisados, destacam-se o Decreto n0 7.017 —que
institui o Sistema Estadual de Arquivo em 18 de fevereiro 1983;Lei N° 4.040, de 26
de maio de 2014 (Amazonas, 2014), que dispde sobre a informatizacdo do processo
administrativo no ambito do Poder Executivo Estadual; o Decreto N° 37.899, de 23
de maio de 2017 (Amazonas, 2017a), que institui o Sistema de Gestdo de
Documentos e Arquivos do Estado do Amazonas; o Decreto-Lei N° 38.019, de 29 de
junho de 2017 (Amazonas, 2017b), que regulamenta a Comissdo Central de
Avaliacdo de Documentos e as comissdes setoriais de avaliacdo de documentos; a
Instrucdo Normativa N° 005/2018-GS-SEAD, de 14 de junho de 2018; o Decreto N°
42.727, de 08 de setembro de 2020 (Amazonas, 2020b), que institui o SIGED no
Estado do Amazonas; a Instrucdo Normativa N° 01/2021, de 9 de junho de 2021
(Amazonas, 2021), sobre o SIGED; e o Diagndstico do Sistema de Arquivo e Gestao

de Documentos do Estado do Amazonas - 2019(Amazonas, 2022)3.

35 A lista foi criada a partir das informacgées que constam no site do Conselho Nacional de Arquivo
(CONARQ, 2018).

3¢ Produzida pelo APEAM com o intuito de apresentar ao 6rgdo que estd subordinado (SEAD) as
dificuldades que a nova gestao enfrenta no arquivo.
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Complementam esse conjunto normativo e institucional: o Decreto N° 41.981,
de 02 de marco de 2020 (Amazonas, 2020a), que reformula o Regimento Interno da
SEAD; o Manual de Gestao de Documentos do Estado do Amazonas (Amazonas,
2022a)%"; o Decreto N° 48.605, de 29 de novembro de 2020338, que institui o Plano
de Classificagdo de Documentos e a Tabela de Temporalidade de Documentos do
Estado do Amazonas (Amazonas, 2023);; a Resolugdo CONARQ/MGI N° 55, de 26
de agosto de 2024 (CONARQ, 2024), que institui a Rede de Arquivos Publicos
Estaduais e do Distrito Federal no ambito do SINAR; e a Portaria SEFIC/MINC N°
405, de 12 de junho de 2024 (Brasil, 2024)%, referente a homologacéao de projetos.
Além desses documentos, foi considerada a dissertacdo de Bernardo Farias dos
Santos (2016), Arquivo Publico do Amazonas: uma trajetoria de memoria,
esquecimentos e descasos (1852-1999).

Em 19 de agosto a partir do Decreto N2 184 de 1987 é criado o Arquivo Publico do Estado do
Amzonas.0 APEAM passou por diversas gestdes administrativas ao longo dos anos.
Em determinados periodos, sua relevancia foi evidenciada tanto pelo volume de
atividades desenvolvidas quanto pelo nimero de servidores em sua estrutura, como

destaca o arquivista Marcelo Araijo*°, seu atual diretor:

A obra do Bernardo** é uma obra que particularmente acho muito
importante, pois pega uma trajetéria muito densa do arquivo. Muito
importante a obra dele. Mas na obra dele eu ndo consegui, a obra é
minuciosa e acho muito importante, traz uma trajetéria inclusive das
mudancas de prédios. Mas é uma obra que ndo respondeu a
pergunta que eu fago “aonde foi que essa trajetoria entrou em
declinio”, eu ainda ndo consegui descobrir isso. Teve uma época que
ele foi muito importante com muitos servidores que faziam trabalhos
importantes, e de uma hora para ca “desanda” tudo e ele teve uma
baixa de credibilidade inclusive. E a obra ndo apresenta essa parte.
(Aratjo, 2024).42

S"Manual de Gestdo de Documentos que apresenta 0s conceitos e terminologias arquivisticas além
de apresentar os instrumentos que compdem as atividades praticas da Gestdo de Documentos.
38Decreto que institui os instrumentos de Gestdo de Documentos no Estado do Amazonas.

3% De acordo com a Portaria SEFIC/MINC n° 405, de 12 de junho de 2024, o projeto “Arquivo Publico
do Estado do Amazonas - Restauro, Digitalizacdo e Preservacdo do patriménio documental do
Estado do Amazonas” foi homologado. O foco do projeto € realizar o restauro e a digitalizagao do
acervo para a sua difusédo, por meio de um repositério digital.

4OMarcelo Aradjo Silva, arquivista formado pela UFAM, atua na gestdo documental e na preservacio
da memoria institucional, sendo presidente da RAMA e representante do Amazonas na Rede de
Arquivos Publicos Estaduais. Liderou a implantagédo do SIGED (2018) e a reestruturagdo do APEAM
(2019), com destaque para projetos de preservacao digital e instrumentos técnicos arquivisticos.

41 A obra citada pelo diretor é a dissertacdo:Arquivo Publico do Amazonas: uma trajetéria de
memoarias, esquecimentos e descasos (1852-1999), de autoria de Bernardo Farias dos Santos (2016).
42 ARAUJO, Marcelo. Entrevista. [abril. 2025]. Entrevistador: Eliane Silveira Gongalves. Manaus,
2024.
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A partir dessa declaragéo do diretor do APEAM, foi realizada uma busca por
meio da observacgado direta, na analise dos documentos institucionais, na leitura da
dissertacao de Santos (2016) e na lista cronograma do manual técnico (Amazonas,
2017, p. 06), de informagbOes que pudessem desvendar um pouco mais sobre o
APEAM.

Assim, o que foi possivel identificar com base nos dados coletados é que o
Arquivo Publico do Estado do Amazonas ocupa, institucionalmente, o lugar de 6rgéo
de custddia e preservacao de documentos do Estado, responsavel por promover a
preservacdo tanto da memdria administrativa quanto da meméria social do poder
publico estadual. Essa posicdo da instituicdo contribui para articular atividades
arquivistica sao exercicio da cidadania. Entretanto o “lugar” institucional do APEAM
€ marcado por contradigdes.

Apesar de entender a relevancia estratégica de um arquivo publico estadual,
no caso do APEAM existem fragilidades estruturais e administrativas, decorrentes da
auséncia de autonomia orcamentaria e da subordinacdo a instancias superiores de
gestdo, o que limita a sua capacidade decisOria e a sua sustentabilidade
institucional. Nesse contexto, a autonomia técnica do campo da Arquivologia
constitui o principal recurso a seu favor, ainda que insuficiente para assegurar, de
forma plena, a implementacéo de politicas publicas arquivisticas consistentes.

Assim, 0 arquivo que tem sua origem atrelada ao proprio processo de criacdo
da Provincia do Amazonas, instituida pela Lei n°® 582, de 1850, e instalada
oficialmente em 12 de janeiro de 1852. Ja nos primeiros anos da nova administracao
provincial, a preocupacdo com a guarda documental se manifestou e em 18 de
outubro de 1852, a Resolucéo n° 2 determinava a organizacao do Arquivo Provincial,
posteriormente reafirmada no Regulamento n° 2, de 31 de janeiro de 1855, que
estruturava a Secretaria de Governo.

Como aponta a pesquisa de Santos (2016) em que Joédo Wilkens de Mattos*?,
em relatério dirigido ao Presidente da Provincia, observa:

Sobre o acervo do Arquivo Publico, Jodo Wilkens de Mattos no seu
relatorio para o Presidente da Provincia, comenta: “grande vaccuo
existe no Archivo desta Secretaria, com a privagdo, que sente dos
importantes documentos, que Ihe dizem respeito, relativos as
operagdes das demarcagdes de 1780, e outros trabalhos”. Para sanar

43 Jo&o Wilkens de Mattos - deputado pelo Amazonas entre 03 de maio de 1856 a 20 de setembro de
1856 (Senado Federal, 2019).
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essa falta de documentos no acervo do Arquivo Publico, tao
importantes para as acgbes do governo da nova administracdo
provincial (Santos, 2016, p. 44).

Ainda segundo Santos (2016), com a Proclamacdo da Republica em 1889,
todas as provincias passaram por mudancas estruturais. No entanto, foi apenas em
1897 a partir Decreto n.° 184, de 19 de agosto, que o arquivo foi instituido enquanto
um arquivo estadual.

A virada do século XIX para o XX foi marcada por esfor¢cos de organizacao e
pela definicdo de recursos humanos dedicados ao acervo. Em 1905, o governador
Antonio Constantino Nery nomeou uma comissao para catalogar e encadernar as
obras existentes e, no ano seguinte, confiou ao jornalista Bento Figueiredo Tenreiro
Aranha a direcdo do Arquivo. Nessa gestdo, foi langada a revista Archivos do
Amazonas, destinada a publicacdo de documentos relevantes da histéria da
provincia, enquanto José Lustosa da Cunha Paranaguéa recebeu a incumbéncia de
organizar e divulgar os relatorios dos presidentes provinciais de 1852 a 1889.

O inicio do século XX também trouxe dificuldades financeiras que impactaram
a estrutura administrativa do Arquivo. Em 1910, como medida de contencdo de
despesas, ele foi incorporado a Diretoria de Estatistica, Arquivo, Biblioteca e
Numismatica. Ainda nesse ano, o governador Antbnio Bittencourt determinou a
organizacao do acervo.

Ao longo da década de 1910, o Arquivo seguiu oscilando entre avancgos e
limitacbes. Em 1914, a Lei n°® 761 fundiu diversas reparticbes, reunindo sob a
denominacdo de Arquivo, Biblioteca e Imprensa Publica 6rgdos como Arquivo,
Biblioteca, Estatistica, Numismatica e Imprensa Oficial. Em 1915, José Duarte
Sobrinho iniciou a relacdo dos documentos manuscritos e impressos, reforcando o
papel técnico do arquivo, enquanto em 1918 Benjamin de Souza assumiu a direcéo.
E no ano seguinte, o governo estadual reconheceu a necessidade de reestruturar o
arquivo publico.

O que se percebe com a leitura das leis e decretos anteriormente apontados
gue, em meio a reorganizacfes administrativas, o APEAM ganhou nova estrutura
em 1943, quando o Decreto-Lei n°® 988 constituiu a Diretoria de Arquivo e Biblioteca
Publica. Poucos anos depois, em 1947, foi transferido para sua atual sede, no prédio
da Praca Pedro Il, apds funcionar por décadas em espacos reduzidos da Biblioteca

Publica.
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Na segunda metade do século XX, legislacdo reafirmou a importancia
institucional do Arquivo. Em 1950, a Lei n° 677 o desmembrou da Biblioteca Publica,
vinculando-o a Secretaria de Estado da Justica sob a denominacéo de Divisdo de
Arquivo Publico. Posteriormente, passou por diferentes jurisdicdes administrativas:
em 1971, subordinado a Secretaria de Justica; em 1972, a Secretaria de
Administracdo; e em 1981, redefinido como Departamento de Arquivo Publico pelo
Decreto n°® 5.628. Em 1983, o Decreto n® 7.017 instituiu o Sistema Estadual de
Arquivo, configurando uma tentativa de modernizar a gestédo de documentos.

Nos anos 1990, o processo de reestruturagdo do Executivo Estadual
repercutiu novamente no Arquivo. A Lei n°® 2.330, de 20 de maio de 1995, extinguiu
orgaos e entidades, renomeando a Secretaria da Administracdo para Secretaria da
Administracdo e Recursos Humanos, da qual o Arquivo permaneceu dependente.

Assim, percebe-se que, desde a sua fundagcéo enquanto arquivo de provincia
em 1852, passando por sua reestruturacdo como arquivo publico do estado em 1897
até o século XXI a trajetoria do APEAM,ha um percurso marcado por avancgos e
retrocessos, permeado por limitagbes financeiras, mudancas de subordinacéo
administrativa e decisbes politicas que ora fortaleceram, ora fragilizaram a sua
atuacao.

A partir de 2014, outras mudancas significativas ocorreram, mas ainda longe
do que consta nas discussdes teodricas sobre como 0s arquivos publicos deveriam
ser.

Com as elei¢cbes de 2014 para Governo Estadual, a gestao eleita, liderada por
José Melo, passou a priorizar a informatizacdo da maquina publica, com foco na
politica de “uso zero” de papel (SEAD, 2018). Embora o mandato de José Melo
tenha sido cassado em 2017, parte das propostas apresentadas pela chapa foi
mantida e implementada pelo governo interino de Amazonino Mendes (2017-2019).

E, assim, em 2017, durante as comemoracfes pelos 120 anos da instituicao
(SEAD, 2017),uma série de decretos foi publicada: o Decreto n° 37.898, que aprovou
o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade de Documentos das

Atividades-Meio**; o Decreto n° 37.899, que instituiu o Sistema de Arquivos e Gestéo

4Um ano apds o lancamento do Manual de Gestdo de Documentos e seus instrumentos (Plano de
Classificacao e Tabela de Temporalidade), as a¢des de eliminagdo de documentos publicos foram
suspensas para atualizacao desses instrumentos. A medida foi formalizada pela Instrugdo Normativa
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de Documentos do Estado do Amazonas (SAGED-AM); e o Decreto n° 38.019, que
regulamentou a Comissédo Central de Avaliacdo de Documentos e as Comissodes
Setoriais. Conforme registros oficiais:

Governo do Estado do Amazonas, por meio da Secretaria de
Administracdo e Gestédo - SEAD, esta atuando na ado¢édo de medidas
para modernizagdo e melhoria da gestdo de documentos, mediante a
valorizacdo, a racionalizacdo e o tratamento adequado da massa
documental produzida, recebida e acumulada pelos 6rgdos e
entidades do Poder Executivo do Estado. Buscando concretizar este
objetivo, o Governo do Estado fez publicar, entre os meses de maio e
junho de 2017, os seguintes atos: Decreto n°. 37.898, de 23 de maio
de 2017, que aprovou o Plano de Classificagdo e a Tabela de
Temporalidade de Documentos das Atividades-Meio, produzidos pela
Administracdo Publica Estadual; Decreto n® 37.899, de 23 de maio de
2017, que instituiu o Sistema de Arquivos e Gestdo de Documentos do
Estado do Amazonas — SAGED-AM; e Decreto n°. 38.019, de 29 de
junho de 2017, que regulamentou a composicdo e o funcionamento da
Comissdo Central de Avaliacdo de Documentos e das Comissdes
Setoriais de Avaliagdo de Documentos (Amazonas, 2017, p. 04).

Ainda no ambito da SEAD, de acordo com o questionario aplicado durante a
observacédo direta, soube-se, por meio do diretor do APEAM, que Daniel Reis
Armond de Melo, sob a coordenacao do secretario executivo da época (2017-2019),
instituiu um grupo de trabalho para implementar o Sistema Eletrénico de
Informagdes (SEI), vinculado ao SAGED. A partir do contato com o Curso de
Arquivologia, o arquivista Marcelo Araujo foi indicado e nomeado para exercer uma
funcdo comissionada nesse grupo, 0 que marcou o inicio de sua atuacao mais direta
no processo de mudancas no APEAM.

Com a posse do governador Wilson Lima, em 2019, e a consequente
transicdo governamental, o SEI foi descontinuado devido a dificuldades de
manutencdo. Em seu lugar, foram instituidos o Sistema de Arquivos e Documentos
do Estado do Amazonas (SAGED) e o Sistema Integrado de Gestdo Eletrénica de
Documentos (SIGED) (Amazonas, 2021).

Segundo Araudjo, sem a iniciativa de mudanca na estrutura administrativa
conduzida a partir da proposta do SEI, as ac¢des implementadas no APEAM nos

ultimos anos talvez nao tivessem ocorrido:

N° 005/2018-GS-SEAD (Amazonas, 2018), com o objetivo de alinhar a gestdo de documentos ao
processo de ampliagdo da inser¢é@o da tecnologia na estrutura administrativa do Estado, iniciado com
a implantacdo do Sistema Eletronico de Informacdes (SEl) e, posteriormente, substituido pelo
Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD).
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Se ndo tivesse o SEI, eu também né&o estaria aqui e ndo teria tudo que
foi feito até hoje. Porque uma coisa puxou a outra: ele [Daniel Armond]
me chamou para fazer parte do SEI, a gente conversando, a gente
conversava muito, eu e ele, e ele comecou a entender que gestédo de
documentos é isso. Preservacao € isso (Araujo, 2024).

Nesse novo cenario, o arquivista Marcelo Aradjo assumiu a direcdo do
APEAM, alinhando-se a politica de gestdo de documentos. A partir dessa mudanca,
novas acfes foram organizadas, como a elaboracdo do Diagndstico Arquivistico
(2019) e a reestruturacdo de novas regras sobre gestdo de documentos, que
passaram a integrar tanto o SAGED quanto o SIGED, além de orientar as praticas
de organizagcao documental nas diversas secretarias estaduais.

Houve também alteracbes na posicdo institucional do APEAM no
organograma do Governo do Estado. O Decreto n.° 41.981, de 2 de margo de 2020,
gue aprova o0 regimento interno da SEAD, incluiu o APEAM como orgao de
atividade-fim, subordinado a Secretaria Executiva de Bens Patrimoniais e Gastos
Publicos (SEPAGAP). Conforme o Art. 4.°, inciso XVI:

Arquivo publico do Estado do Amazonas — APEAM: 6rgdo de
atividade-fim, responsavel pela coordenacdo, modernizagéo,
normatizacdo e execucdo da gestdo documental do Poder executivo
Estadual, envolvendo a preservacdo e o0 arquivamento dos
documentos permanentes de valor histérico, oriundos dos
organismos da Administracdo Publica Estadual, visando organizar e
disponibilizar o acervo documental a sociedade (Amazonas - SEAD,
2020).

A figura 1 apresenta a localizacdo do Arquivo publico do Estado do Amazonas
na estrutura atual da SEAD.

Figura 1 — Organograma da SEAD do Estado do Amazonas
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Fonte: SEAD (2020).



179

De acordo com a entrevista com o diretor do AEPAM. a instituigdo, no
momento da coleta destes dados, consta com m dois servidores concursados, dois
profissionais em cargos comissionados, dez bolsistas vinculados a projeto financiado
pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Amazonas (FAPEAM) e um
estagiario. A formacgéo predominante da equipe € em Arquivologia (11 profissionais),
embora também integrem o quadro um historiador e um servidor de nivel médio. Os
recursos financeiros provém do Estado e de agéncias de fomento, mas sao
considerados insuficientes para atender a todas as necessidades institucionais, 0
gue demanda parcerias com universidades e editais de apoio a pesquisa e a
preservacao de documentos.

A despeito da expressiva presenca de profissionais com formacdo em
Arquivologia, constata-se que tal condicdo, por si sO, ndo garante a existéncia de
uma politica no ambito do APEAM. Conforme apontam Jardim (2006) e Venancio
(2022), a consolidacdo de politicas no campo dos arquivos requer ndo apenas a
atuacdo de especialistas, como também a definicAo de diretrizes institucionais
respaldadas por marcos legais, o aporte de recursos financeiros adequados e a
integracdo em um projeto governamental mais amplo. Nesse sentido, a experiéncia
do APEAM evidencia que a qualificacdo técnica da equipe constitui requisito
necessario, mas insuficiente, uma vez que a auséncia de condi¢cfes estruturais e de
articulacdo politica limitam a traducdo desse conhecimento em acdes
institucionalizadas e sustentaveis.

Quanto ao acervo, o APEAM possui uma vasta massa documental
acumulada, ainda em processo de organizacao. A instituicdo conta, atualmente, com
varios fundos arquivisticos* que estédo sendo identificados e organizados segundo a
teoria e préatica arquivistica.

No que se refere a infraestrutura fisica*®, apesar das obras realizadas, o
espaco atual ndo apresenta condi¢cdes adequadas para abrigar um arquivo publico.
Tal constatacdo é reforcada pelo diretor da instituicdo, conforme registrado em
entrevista:

Os prédios antigos eles necessitam de uma manutengdo constante e
muitas das vezes ndo ha recursos no orgamento do Estado e a Unido

4De acordo com a entrevista, a partir das agdes do projeto financiado pela FAPEAM foi possivel
identificar os seguintes fundos: Secretaria do Governo; Reparticdo de Policia; Obras Publicas;
Instrucdo Puablica; Guarda Nacional; Fazenda Provincial; Correios; Assembleia Legislativa; Camara
Municipal de Manaus.Informa¢des complementares constam no Anexol.

48|nformacdes complementares no Anexo 1.
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me parece que nao participa desse processo de restaurar prédios dos
estados. Entdo assim, o que as estruturas modernas fornecem, elas
fornecem mais seguranca do ponto de vista elétrico e hidraulico.
Entdo, ao meu ver, ndo sou engenheiro, mas tendo como base as
recomendacbes do Arquivo Nacional para a construcdo de prédios
todos aqueles elementos ndo estdo aqui [no atual prédio da institui¢ao]
presente. Uma estrutura hidraulica resistente, especialmente uma
estrutura elétrica. Precisa ter uma reformulacdo elétrica constante,
pois pode dar problema de incéndio como a gente ja viu no Museu
Nacional. Esses problemas sdo crénicos em prédios antigos. Por isso,
nao consigo ver a preservacdo de acervo a nao ser que faca uma
reforma muito consistente aqui [..] que tenha todas as questbes que
envolvem a preservacdo de acervo |[..] que consta nas
recomendacdes do CONARQ (Araujo, 2024).

A fala do diretor evidencia uma fragilidade estrutural que nao se limita aos
aspectos fisicos do prédio, mas que impacta diretamente a capacidade institucional
do APEAM em cumprir a sua funcao social. A inadequacao das instalacdes, aliada
as recomendacdes do Arquivo Nacional e do CONARQ), ressalta que a auséncia de
investimentos continuos em infraestrutura coloca em risco a preservacao e 0 acesso
ao patriménio documental do estado.

Para divulgar a dimensédo desses problemas foi publicado pelo APEAM, em
2019,0 Diagnostico do Sistema de Arquivos e Gestdo de Documentos do Estado do
Amazonas,em que foram apresentados dados que reforcaram a situacdo. Por
exemplo, na pesquisa foi apontado que mais de trés quartos dos 0Orgaos
estaduais(76%) ndo possuiam setores de arquivo, 0 que demonstrou que as suas
atividades ainda ndo eram consideradas estratégicas. A deficiéncia normativa foi
apontadaem 94% dos 6rgdos sem manuais ou normas especificas, e uma baixa
adeséo as diretrizes oficiais em 5% deles.

O diagndstico apontou para o problema no acumulo de acervos, com 68% dos
orgaos armazenando documentos de forma desordenada. A precariedade das
instalacbes foi outro ponto critico, pois apenas 11% dos espacos foram
considerados adequados para a guarda documental, o que evidenciou riscos a
preservacao.

Esses numeros apontados em 2019 pouco melhoraram pelo que foi possivel
perceber através do Estudo de Caso Exploratério realizado para essa pesquisa para
2025, poisembora a atual gestdo tenha iniciado acdes de melhoria, a urgéncia de
investimentos em estrutura e normatizagao ainda continua sendo a principal barreira

para uma gestao mais eficiente.
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Nesse contexto, a centendria instituicdo, cuja competéncia técnica nas
publicacdes inclui “gerenciar e autorizar a eliminagdo de documentos, com
procedimentos arquivisticos e embasamento legal” (Amazonas, 2019, p. 03), e
sendo subordinada a SEAD, enfrenta desafios significativos. E mesmo que
teoricamente a funcdo do APEAM seja de “...]Jo tratamento e salvaguarda do
patrimbénio documental histérico do Amazonas” (Amazonas, 2019, p. 03), ainda
carece de mudancas significativas.

Outro ponto observado e que identificou como uma das mudancas
consideradas significativas ocorridas com a nova gestdo foi a nomeacdo de um
diretor com formacao em Arquivologia. Embora essa medida possa parecer pequena
diante da complexidade dos problemas enfrentados pela instituicdo, ela representa
um avango importante para a estruturagdo do APEAM. A presenga de um
profissional arquivista na dire¢do sinaliza uma valorizagdo do saber especifico da
area e contribui para o fortalecimento da instituicio no debate sobre gestdo de
documentos no Estado. Tal movimento encontra ressonancia na analise de Silva
(2020), ao destacar que:

As instituicBes arquivisticas operam dentro de um contexto amplo de
uma estrutura da politica publica. Os arquivistas tém papéis na
interpretacdo e compreensao das politicas sob as quais operam, além
de informar e influenciar essas politicas e seus processos de
formulacao (Silva, 2020, p. 53)

Ainda sobre a entrevista do diretor do APEAM, este assinala as diversas
normativas que foram implementadas para orientar a gestdo de documentos no
Estado, destacando o Manual de Gestdo de Documentos do Estado do Amazonas:
Sistema de Arquivo e Gestdo de Documentos,(SEAD, 2023b), acompanhado de
instrumentos como o Plano de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade
(SEAD,2023c):

[...] presente Manual de Gestdo de Documentos do Estado, com novo
visual e mais interativo, é um importante instrumento técnico do
Sistema de Arquivos e Gestao de Documentos do Estado - SAGED-
AM [...]. E, também, mais um passo em direcdo a efetiva implantacéo
de um Programa de Gestdo Arquivistica de Documentos no Estado,
com o6rgaos integrantes do SAGED-AM e demais poderes, com
suporte e orientagbes técnica do Arquivo Publico do Estado do
Amazonas (APEAM). Deste modo, oferece instrumentos para o
desenvolvimento de programas de gestdo de documentos
institucionais que buscam estruturar e propiciar a modernizacdo da
producdo, uso e destinagdo dos documentos publicos do Poder
Executivo Estadual, assim como eficiéncia e a eficacia dos servigos
prestados pela Administragdo Publica & sociedade em geral, em
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conformidade com os principios da economicidade e da transparéncia,
bem como da salvaguarda da memoaria institucional, como fonte de
consulta segura para o desenvolvimento do trabalho profissional dos
servidores, da pesquisa, da cultura, e dos valores que compdem a
identidade regional (Amazonas, 2022, p. 06).

Ainda que o manual represente um avan¢o normativo e um esfor¢co de
modernizacdo, a sua aplicacdo encontra limites nas praticas cotidianas. O proprio
diretor do APEAM reconhece que a classificacdo dos documentos ndo ocorre
diretamente na fase de producédo, o que compromete a eficiéncia da gestdo de
documentos, cujas a¢Bes ainda se concentram nas secretarias e nos 0rgaos
vinculados a estrutura do Estado, que seguem diretrizes elaboradas pelo APEAM e
aprovadas pelos setores competentes, mas de forma fragmentada e muitas vezes
reativa.

Esse descompasso evidencia que, apesar do aparato normativo, persistem
desafios estruturais que dificultam a efetiva implantacdo de um programa de gestao
arquivistica integrado. A auséncia de classificacdo desdea producao reforca a
lacuna entre norma e pratica, comprometendo tanto a eficiéncia administrativa
guanto a preservacao da memdria institucional, proativamente.

Ainda assim, é relevante destacar o apoio prestado pelo APEAM a instituicbes
externas ao Estado, que possuem acervos significativos para a historia e memoaria
do Amazonas, ampliando o seu papel como referéncia técnica além da estrutura
governamental.

Outro ponto que chama a atencéo, a partir dos dados coletados no estudo de
caso de carater exploratério, € a auséncia de informacfes claras sobre 0s recursos
financeiros destinados ao APEAM. Conforme relatado pelo diretor, por estar
subordinado a SEAD, todas as despesas da instituicAo sdo realizadas pela
secretaria, o que dificulta a obtencdo de dados especificos sobre gastos e
investimentos voltados ao arquivo. Inclusive, foi solicitado esclarecimento por meio
do FalaBR, mas até a conclusédo desta pesquisa ndo houve resposta a solicitacdo e
o proprio diretor afirmou néo dispor desses numeros de forma detalhada.

Essa lacuna se conecta a uma questdo ainda mais preocupante: o fato de o

APEAM ndo estar incluido no Plano Plurianual (PPA)*’ do Estado, apesar das

47E relevante observar que o Plano Plurianual do Estado do Amazonas para o periodo de 2024 a
2027 demonstra preocupagdo com a desburocratizacdo e o governo digital, estabelecendo como
meta “descomplicar, simplificar e modernizar a administragdo publica e os servicos prestados ao
cidadao e as empresas, por meio da inovagéo e colaboragao” (Amazonas, 2023, p. 27). Contudo, o
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inimeras tentativas j4 realizadas, segundo o diretor da instituicdo. A auséncia da
instituicho no PPA demonstra sua fragilidade orcamentaria e compromete a
possibilidade de planejamento de médio e longo prazo, uma vez que depende
exclusivamente de repasses e decisdes pontuais da SEAD.

Vale ressaltar que essa probleméatica ndo é inédita. JA& na | Conferéncia
Nacional de Arquivos (I CNARQ), realizada entre 14 e 17 de dezembro de 2011, em
Brasilia, a previsao orcamentaria para os arquivos publicos foi objeto de deliberacao.
Na ocasiao, foi aprovada, no Eixo Il — Administracdo Publica e Gestdo de Arquivos,
a seguinte proposta:

Posicionar as instituicdes arquivisticas publicas no nivel estratégico da
Administragdo Publica, em todas as esferas, com dotagdo
orcamentaria propria, prevista no PPA (Plano Plurianual) e com
recursos humanos, materiais e tecnoldgicos necessarios para o
desenvolvimento das politicas de gestdo e preservacdo dos
documentos (Brasil, 2012, p. 42).

O tema também esteve presente em outras se¢bes da Conferéncia, como o

Eixo de Politicas Publicas, sendo registrado como mocéao:

A Plenaria da | CNARQ recomenda que o Poder Publico nas diferentes
esferas de atuacédo inclua nos Planos Plurianuais (PPA), objetivos e
metas especificas para a promocéao de politicas publicas arquivisticas,
referentes a gestdo de documentos, a preservacdo e ao acesso aos
documentos de arquivo (Brasil, 2012, p. 47).

Ainda de acordo com a publicacéo, ocorreu a proposta de:

A Unido, estados, DF e municipios devem dispor de linhas
orcamentarias exclusivas e compativeis para o cumprimento da
missdo das instituicdes arquivisticas e servigos arquivisticos publicos e
a sua instrumentalizacéo, incluindo as agfes referentes a gestéo de
documentos, a preservacdo e ao acesso aos documentos de arquivo
nos planos plurianuais, anuais, lei de diretrizes or¢camentarias e
criagdo de fundos especificos (Brasil, 2012, p. 104).

Além disso, a conferéncia também recomendou acdes de fomento voltadas

para a Regido Norte:

Estimular a¢gbes de fomento a criagcdo de instrumentos de busca e
pesquisa, por meio de editais de financiamento, a fim de implementar
redes de acesso a informacdo arquivistica, priorizando projetos de

documento ndo estabelece relagdo com o Arquivo Publico do Estado do Amazonas (APEAM).
(Amazonas, 2023, p. 27)
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arquivos da Regido Norte, considerando as suas especificidades
(Brasil, 2012, p. 34).

Essas informagbes sugerem um distanciamento entre as deliberagdes
nacionais e a realidade vivenciada pelo APEAM. Embora a | CNARQ (2011) tenha
produzido propostas que indicavam diretrizes concretas, mogdes que expressavam
0 posicionamento coletivo dos arquivistas e que buscavam orientar o poder publico,
0 cenario atual demonstra que tais encaminhamentos ndo se materializaram de
forma efetiva no Amazonas. A auséncia do APEAM no PPA demonstra ndo apenas
a fragilidade da instituicdo em termos orcamentarios, como também a dificuldade de
transformar deliberac6es nacionais em politicas publicas locais consistentes. Essa
lacuna reforca a distancia entre a formulacédo de propostas em conferéncias e sua
efetiva implementacdo nas praticas administrativas, o que perpetua 0s entraves
historicos da area arquivistica, especialmente na Regiao Norte.

Em funcdo de sua néo inclusdo no PPA do Estado, o APEAM tem buscado
alternativas para garantir o desenvolvimento de suas atividades. Entre elas,
destacam-se parcerias com agéncias de fomento, como a Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado do Amazonas (FAPEAM)® e o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), além de colaboracbes com a
Universidade Federal do Amazonas (UFAM), por meio de atividades de pesquisa,
extensdo e estagios supervisionados. Essas iniciativas, embora relevantes,
evidenciam a dependéncia da instituicdo de recursos externos e acfes pontuais, em
contraste com a auséncia de uma politica publica sélida que assegure sua
sustentabilidade financeira no longo prazo.

Merece destaque, nesse sentido, a publicacdo sobre a | CNARQ, realizada
em 2011, que ja evidenciava preocupacfes com a consolidacdo dos arquivos
publicos como instituicbes estratégicas para o pais. Na ocasido, foram propostas
acfes concretas, como a criacdo, até 2013, de um Fundo Nacional de
Financiamento vinculado ao ministério responsavel pelo CONARQ, com o objetivo
de fomentar a institucionalizacdo dos arquivos publicos e apoiar a formulacdo de

politicas publicas arquivisticas. Segundo a publicacéo sobre o evento:

48 A reunido na qual foi proposta a parceira ocorreu dia 28 de fevereiro de 2023, conformeinformacéo
registrada no site da SEAD (2023a). Importante apontar que o projeto firmado com a agéncia de
fomento FAPEAM possibilitou a contratagdo de bolsistas para atuar na atualizacdo e elaboracao de
instrumentos de pesquisa, na modernizacdo das ag¢bes diarias da instituicdo, bem como na
atualizagdo dos instrumentos de gestao de documentos.
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Criar, até 2013, no ambito do Ministério ao qual esteja vinculado o
CONARQ, um Fundo Nacional de Financiamento para o fomento a
institucionalizacdo de arquivos publicos e ao apoio a formulacdo de
politicas publicas arquivisticas. Caberd ao CONARQ definir as
diretrizes para a implementagéo do Fundo Nacional de Financiamento,
bem como a avaliacdo dos seus resultados.

[...]

Instituir um grupo de trabalho amplamente representativo, no a&mbito
do ministério ao qual esteja vinculado o CONARQ, para elaborar, até o
final de 2012, a proposta de um Programa Nacional de Fomento e
Institucionalizacdo de Arquivos Publicos. Ap6s consulta publica da
proposta, o Programa devera ser coordenado pelo CONARQ (Brasil,
2012, p. 107).

O que se percebe, a partir da publicacdo, € que houve preocupacdes e
tentativas de reconhecimento dos arquivos publicos como instituicdes estratégicas
para o fortalecimento da Arquivologia no Brasil, especialmente nas regides
historicamente mais vulneraveis, como a Regidao Norte. Contudo, apesar das
propostas apresentadas, os avangos concretos na implementacdo dessas politicas
foram limitados. A auséncia do APEAM no PPA estadual reflete essa estagnacéao,
com destaque para os desafios enfrentados pela instituicdo para fortalecer o seu
papel institucional e contribuir para a elaboracdo de uma politica publica arquivistica
no Estado.

Quanto a relacéo institucional*®*do APEAM com outras entidades, como o
Arquivo Nacional e o CONARQ, esta é considerada “esquisita” do ponto de vista da
gestdo. Em contrapartida, o diretor ressalta a importancia das redes estaduais e
regionais de arquivos, que assumem a articulacao de ac¢des conjuntas:

Esse apoio do Arquivo Nacional e do CONARQ é uma relacdo muito
esquisita para a gente que é gestor. Hoje a gente se fortaleceu mais
logicamente porque temos uma rede®® de arquivo estaduais e do
Distrito Federal por |& nés tomamos decisdes em coletivos. E uma
rede independente do ponto de vista de tomada de decisbes dos
arquivos. Além disso tem a iniciativa da rede regional’! com a ideia
minha com o apoio de outros estados que a gente vai consolidar junto

“Importante ressaltar que, no dia 17 de maio de 2022, ocorreu uma reunido on-line com o objetivo de
criar um canal de dialogo para o fortalecimento do SINAR. Na reunido esteve presente o presidente
do Conarq e Ricardo Borda D"Agua de Almeida Braga que se reuniu virtualmente com o segmento
dos Arquivos Publicos Estaduais e do Distrito Federal. No entanto, de acordo com o diretor do
Arquivo Publico as acbes do CONARQ e seu representante somente se deram naquele momento e
apenas um apoio de forma verbal (SEAD, 2022).

50 Resolucdo CONARQ/MGI N.° 55, de 26/08/2024 que institui a Rede de Arquivos Publicos
Estaduais e do Distrito Federal dos respectivos Poderes Executivos no dmbito do Sistema Nacional
de Arquivos (SINAR) (CONARQ, 2024).

51 A Rede de Arquivos e Memoria do Amazonas (RAMA) ainda é uma ideia em fase de construcéo
com a participacdo de nove estados da Amazonia Legal, em que cinco estados contém arquivos
publicos quatro ndo tem. O projeto foi apresentado por parte de seus membros no Congresso
Nacional de Arquivologia (CNA) (Arquivo Publico do Amazonas, 2024).
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ao CONARQ como mecanismo de reconhecimento de uma rede que
faz atuacdo para alguns desafios. Em que eu como diretor do APEAM
estou com a presidéncia e o diretor no Para esta com a vice-
presidéncia. [...] A ideia € que com o apoio da rede regional é
pressionar o Estado a seguir normas e requisitos. E ndo so6 isso, nossa
ideia principal, do ponto de vista da rede de arquivo da Amazonia onde
estou com a presidéncia, € fazer um projeto em conjunto com todos os
Estados para trazer recursos, equipamentos e pessoal para 0s
estados [Amazobnia Legal]. E a gente vai tentar pegar os Estados que
ndo tem arquivos publicos notifica-los sobre a ideia de fazer um
arquivo publico levar todos os instrumentos e diretrizes para eles que
ja existem nos nossos estados para que sejam consolidados nesses
estados [os estados que ndo contém arquivos publicos]. Entéo, a ideia
€ fomentar o arquivo publico nesses que nao existem e fazer um
projeto em conjunto que possa beneficiar todo mundo (Aradjo, 2025).%2

O quadro que se desenha evidencia uma contradicdo importante: a0 mesmo
tempo em que conferéncias nacionais ea literatura do campo arquivistico apontam
0S arquivos publicos como estratégicos e redes estaduais e regionais tentam
preencher lacunas institucionais, a auséncia de respaldo orcamentario e de
articulacéo efetiva com instancias nacionais, como o Arquivo Nacional e o CONARQ,
limita o alcance dessas iniciativas. Na pratica, o protagonismo das redes demonstra
mais uma tentativa de suprir falhas estruturais do que uma consolidacao de politicas.

Nesse sentido, trazendo a discussdo sobre a perspectiva da burocracia de
rua, como discutida por Lotta (2012), observa-se que 0s gestores e profissionais da
ponta — no caso, do APEAM e de outros arquivos da Amazoénia Legal — assumem
a responsabilidade de materializar politicas publicas mesmo diante da auséncia de
normas claras e de financiamento proprio. Ao articular redes regionais, pressionar
governos estaduais e buscar parcerias externas, esses agentes desempenham um
papel tipico da burocracia de rua: interpretam e adaptam normas, criam solucdes
praticas e garantem que a politica publica, embora incompleta, tenha algum efeito no
cotidiano (Lotta, 2012).

No entanto, € importante ressaltar que essas acdes nao constituem uma
politica publica formal. Apesar de contribuirem para a implementacdo de acdes e
para a manutencao das atividades do APEAM, elas dependem do esforc¢o individual
e coletivo dos gestores e nao substituem a necessidade de um compromisso
institucional consolidado, com planejamento, recursos proprios e inclusdo formal no
PPA.

52 Essa observacao foi feita pelo diretor quando ocorria a visitagdo para a Observacéo Direta ocorrida
em abril de 2025.



187

No tocante a discussdo do tema desta pesquisa — politicas arquivisticas e
politicas publicas arquivisticas —, percebe-se, a partir dos dados coletados por meio
do estudo de caso exploratorio, que algumas acdes desenvolvidas no APEAM
podem ser caracterizadas no escopo de uma politica arquivistica institucional, ou
seja, iniciativas internas voltadas a gestdo e preservacdo de documentos. Essas
acOes, embora limitadas, tém potencial para subsidiar a constru¢do de uma politica
publica arquivistica, caso haja previsao legal e recursos institucionais adequados
(Venancio, 2022).

De acordo com Venancio (2022), a politica arquivistica — também
denominada politica institucional de arquivo — refere-se a um conjunto de diretrizes
e acOes desenvolvidas no ambito de uma instituicdo, com foco na gestdo de
documentos e na preservacdo do patriménio documental. No caso do APEAM,
destacam-se as seguintes iniciativas iniciadas a partir de 2019:

e Criacdo e implementacdo do Manual de Gestdo de Documentos, da Tabela
de Temporalidade e do Plano de Classificacdo (2023): instrumentos de
gestdo que orientam e padronizam a a gestao de documentos do Estado, com
énfase nas secretarias estaduais;

e Reestruturacdo das atividades arquivisticas a partir de 2019%, evidenciando
novas acbes no APEAM e intensificando a gestdo de documentos nas
secretarias estaduais;

e Prestacdo de assessoria técnica: orientacdo a instituicbes vinculadas a
administracdo estadual e as ndo vinculadas quanto aos procedimentos
arquivisticos.

Quando se considera a definicdo de politicas publicas arquivisticas, estas
envolvem o reconhecimento formal dos arquivos publicos como autoridades
arquivisticas e a implementacéo de programas e projetos com respaldo institucional
e orcamentario em diferentes esferas do Estado. Nesse sentido, alguns elementos
identificados no APEAM podem ser considerados indicios de uma politica publica
em construcao:

e Subordinacdo a SEAD: proporciona maior dialogo com o gabinete do Estado,

apesar da limitacdo na autonomia administrativa e orcamentaria;

53Antes mesmo da aprovacdo do Manual de Gestdo de Documentos e de seus instrumentos, a atual
gestdo do APEAM, iniciada em 2019, j4 havia dado inicio as atividades de orientacdo das praticas
adequadas de gestdo de documentos. Essa iniciativa foi destacada na publicacdo de agosto de 2019
da SEAD (2019).
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e Autonomia técnica e reconhecimento institucional: participacdo na formulagéo
de normativas estaduais de gestdo de documentos;
e Parcerias com agéncias de fomento e instituicdes externas, como FAPEAM,

BNDES e universidades, além da inser¢cdo em redes profissionais, como a

Rede de Arquivos Publicos Estaduais e do Distrito Federal (via CONARQ) e a

Rede de Arquivos e Memoria da Amazonia Legal (RAMA).

No entanto, embora essas iniciativas demonstrem avanc¢os institucionais, néo
constituem uma politica publica, pois dependem do esforco individual e coletivo dos
profissionais e de parcerias externas, sem garantir previsibilidade, recursos préprios
e/ou incluséo institucional no PPA. Assim, a atuagcdo do APEAM evidencia
simultaneamente a resiliéncia dos gestores e a fragilidade estrutural do Estado com
o0 APEAM.

Com base nos dados coletados e nas referéncias apresentadas nas sec¢oes 2
e 3, bem como em um dos objetivos especificos desta pesquisa, verifica-se que
algumas medidas poderiam ser adotadas para fortalecer as interfaces entre a
Arquivologia e as politicas publicas no ambito do APEAM.

Entre os fatores limitantes, o tema or¢camentario revela-se central. Apesar da
importancia, nao foi possivel obter informacdes detalhadas sobre os gastos do
APEAM, uma vez que todas as despesas sao realizadas pela SEAD. Essa lacuna
evidencia a fragilidade estrutural do 6rgdo e compromete o planejamento de médio e
longo prazo. Nesse contexto, destaca-se a necessidade de a¢des concretas, como:

e Inclusdo do APEAM no Plano Plurianual do Estado do Amazonas, garantindo
previsdo orcamentaria especifica para suas atividades;

e Ampliacdo da autonomia institucional, tanto administrativa quanto financeira,
permitindo uma gestdo mais estratégica e eficiente.

Em sintese, o APEAM, embora tenha demonstrado avancos consideraveis na
estruturacdo de suas atividades, € refém da auséncia de politicas publicas. A falta
de previsfes orcamentarias e normativas especificas ndo é apenas um entrave, mas
uma falha estrutural que dificulta a consolidacdo de uma politica publica arquivistica
no Estado do Amazonas.

As discussdes tedricas desenvolvidas nesta pesquisa e a analise dos dados
coletados demonstram que 0s arquivos publicos estaduais no Brasil enfrentam
desafios estruturais e administrativos que sao sintomas de um descaso politico

cronico. A precariedade das instalagbes, a escassez de recursos humanos
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qualificados e a auséncia de politicas de financiamento continuo e estruturado néo
sdo meros obstaculos, mas reflexos da subalternizagdo da fungéo arquivistica no
campo das politicas de Estado.

No caso do APEAM, esses desafios se acentuam devido & auséncia de
autonomia administrativa e financeira, bem como a inexisténcia de uma previsado
orcamentaria estavel no PPA do Estado. Essa conjuntura torna a instituicdo
vulneravel as instabilidades politicas e econdmicas, despojando-a de sua
capacidade de executar suas funcdes essenciais de gestdo e preservacdo de
documentos. A inclusdo do APEAM no PPA do Amazonas se configura como uma
medida imperativa institucional para garantir a sua sobrevivéncia e independéncia.

Além da questdo orcamentaria, a necessidade de ampliagdo da autonomia
administrativa do APEAM é um ponto critico. Atualmente vinculado a SEAD, o 0rgao
enfrenta limitacdbes em sua capacidade deciséria que minam a implementacdo de
medidas eficazes e céleres. Essa dependéncia evidencia a falta de reconhecimento
do papel estratégico do arquivo como 6rgao de Estado, em vez de um mero setor da
administracao publica.

A experiéncia do Arquivo Publico do Estado de Sao Paulo, incluido no PPA,
demonstra a importancia dessa estrutura de financiamento. No entanto, o que se
observa no cenario nacional é uma assimetria entre os arquivos estaduais das
regides Centro-Sul e os da Regido Norte. Essa discrepancia é uma evidéncia da
desigualdade regional nas politicas seja de carater administrativo e/ou cultural,
tornando imprescindivel que estados como o Amazonas garantam condicOes
adequadas para a preservacao de seu patriménio documental.

Outro fator critico, que expde a fragilidade da politica de pessoal, refere-se a
escassez de recursos humanos qualificados. Apesar do crescimento do niamero de
profissionais formados, ainda é insuficiente 0 nimero de contratacdes efetivas por
meio de concursos publicos. No caso do APEAM, a equipe reduzida resulta em uma
sobrecarga que compromete a qualidade do servico e inviabiliza a ampliacdo de
politicas arquivisticas.

Nesse contexto, o fortalecimento da articulagdo entre o Governo Estadual, o
Arquivo Nacional e o CONARQ é insuficiente, se ndo for acompanhado de um
compromisso financeiro e politico concreto. A simples coordenacéo entre instituicbes

nao resolvera a crise de financiamento e a falta de autonomia.
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A crise enfrentada pelos arquivos publicos no Brasil ndo se restringe a falta de
investimentos. Aparentemente parece fazer parte de um movimento mais amplo de
desmonte das instituicdes de memoria e informacéo, expresso em a¢gdes como a
terceirizacdo de servigos®*. Tais praticas ndo sdo apenas ineficientes, mas
representam um processo de desinstitucionalizagdo deliberado que compromete a
preservacdo de documentos a longo prazo. O APEAM esta na mira desse risco se
nao forem adotadas medidas que assegurem a sua autonomia e sustentabilidade.

Os dados coletados evidenciam que a cultura arquivistica no Amazonas esta
em transicdo, mas para que esse avanco se consolide, € fundamental que o
reconhecimento politico dos arquivos como agentes essenciais de transparéncia nao
se restrinja ao discurso, mas se traduza em acgOes de investimento e autonomia
institucional. A realidade do APEAM néo é um caso isolado, mas um reflexo dos

desafios que enfrentam as instituicbes de memoria no Brasil.

4.3 Diretrizes institucionais para a gestdo arquivistica no APEAM

Com base no que foi delineado até aqui e nos dados coletados por meio de
entrevistas, observacdo direta e analise documental, e em consonéncia com 0s
objetivos desta pesquisa — especialmente o terceiro objetivo especifico —, esta
subsecdo apresenta diretrizes de carater institucional voltadas a realidade do
APEAM. Reconhecendo os limites metodolégicos do estudo, centrado em um estudo
de caso exploratério, ressalta-se que tais diretrizes ndo configuram, por si mesmas,
uma politica publica arquivistica.

Essas diretrizes institucionais sdo aqui compreendidas como um nascedouro,
ou seja, um ponto inicial de sustentacdo que pode subsidiar a instituicdo em seu
fortalecimento interno e, futuramente, contribuir para a formulacdo de politicas
publicas arquivisticas, desde que ampliadas, legitimadas e acompanhadas por
decisdes politicas consistentes. Assim, reafirma-se a distincdo ja apresentada na
introducdo entre diretrizes institucionais e politicas publicas arquivisticas (JARDIM,
2006), sendo os primeiros instrumentos internos que preparam o terreno para a
construgéo das segundas.

A partir da analise empreendida neste estudo, acredita-se que:

5 Na publicagdo Giro do Arquivo,h& matérias sobre acGes terceirizacbes em arquivos publicos no
Brasil (Giro do Arquivo, 2025).
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e A inclusdo do APEAM no Plano Plurianual do Estado do Amazonas poderia
representar um avan¢co no sentido de assegurar previsdo orcamentéria
prépria e estavel. Contudo, tal medida depende de escolhas governamentais
e de disputas internas de prioridade que nem sempre favorecem a éarea
arquivistica;

e A ampliagdo da autonomia administrativa e financeira permitiria maior
independéncia na gestéo de recursos e na definicdo de politicas. No entanto,
a vinculagdo atual a SEAD evidencia que essa autonomia dificilmente sera
alcancada sem reformas administrativas mais amplas;

e O fortalecimento dos recursos humanos, por meio de concursos, contratos e
capacitacdo continuada, é condicdo indispensavel, mas enfrenta a histérica
auséncia de concursos publicos no Estado e a dependéncia de bolsas
temporarias, o que compromete a continuidade das acoes;

e A integracdo dos arquivos publicos estaduais com o Arquivo Nacional e
CONARQ, constitui caminho relevante de alinhamento estratégico. Ainda
assim, a baixa articulacdo do APEAM com esses 0rgdos demonstra que tal
integracao exigiria maior iniciativa politica e institucional, que até o momento
nao se verificou de forma sistematica.

Sabe-se que a adocéo dessas medidas e ac¢des pontuais voltadas ao APEAM
poderdo possibilitar que a instituicdo desempenhe seu papel institucional de forma
mais eficiente, contribuindo para a preservacdo da memdria documental do Estado
do Amazonas e para a promocao da transparéncia na gestédo da informacgéo publica.
Contudo, a efetivacdo dessas politicas depende do comprometimento do Governo
Estadual e da mobilizacdo da comunidade arquivistica, reforcando a importancia de
manter o debate sobre politicas publicas arquivisticas.

Assim, esta proposta parte do entendimento de que o planejamento e a acao
estratégica — sustentados por diagnostico e apoio institucional — sdo elementos-
chave para a efetivacdo de politicas publicas arquivisticas futura. Por isso, com base
no ciclo de politicas publicas discutido na secéo 2, estruturam-se a seguir diretrizes
institucional agrupadas nas etapas de formula¢éo, implementacéo e avaliacdo, com
0 objetivo de ampliar e tornar mais eficazes as ac¢des ja desenvolvidas pelo APEAM,
além de fomentar sua institucionalizacdo enquanto 6rgdo estratégico para a gestéo
de documentos e a preservacdo da memoria do Estado.A proposta segue da

seguinte forma:
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a) Fase 1 - Formulacdo das diretrizes a partir de um diagndéstico

institucional

A primeira etapa consiste na definicdo dos objetivos, diretrizes e estratégias

da politica publica, a partir de um diagndstico aprofundado da situacao atual do

APEAM. Essa fase € essencial para compreender os desafios enfrentados pela

instituicdo e estabelecer um planejamento estratégico realista e eficaz.

1 Diagnéstico situacional

Levantamento das caréncias estruturais do APEAM e analise dos impactos da
auséncia de orcamento proprio e da infraestrutura inadequada nas acdes
administrativas e arquivisticas;

Identificagdo de falhas em atividades essenciais, como recolhimento, arranjo
e conservacao/preservacao de documentos;

Realizacdo de entrevistas com servidores e usuarios para mapeamento das

demandas institucionais e da sociedade.

2 Diretrizes e planejamento estratégico

Proposta de elaboracdo de um Plano Estadual de Gestdo de Documentos,
prevendo a inclusdo do APEAM no PPA do Estado;
Proposta de estabelecimento de um marco legal, por meio de decreto

estadual, institucionalizando as acdes politicas.

b) Fase 2 — Implementacao das diretrizes

A segunda fase se refere a execucado das estratégias e as acoes planejadas,

exigindo investimentos em infraestrutura, tecnologia e qualificacéo profissional, além

da criacdo de mecanismos que garantam o acesso a informacéo.

1 Estruturacdo dos recursos humanos e tecnolégicos

Realizacdo de concursos publicos para contratacdo de profissionais
gualificados (arquivistas, historiadores, especialistas em tecnologia);

Oferta de programas e cursos de capacitacdo continua, em parceria com
universidades e instituicdes formadoras para os profissionais do arquivo e do
Estado;

Atualizacdo tecnoldgica com aquisicdo de equipamentos e melhorias no

Sistema Integrado de Gestado de Documentos (SIGED).

2 Promocéo da transparéncia e do acesso a informacao

Ampliacdo de um portal digital de acesso publico aos documentos de arquivo;
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Aumento das campanhas educativas e exposicOes para sensibilizacdo da
sociedade a respeito da importancia dos arquivos;
Aumento das parcerias interinstitucionais com universidades e outros arquivos

publicos para troca de experiéncias.

c) Fase 3 — Avaliacao das diretrizes

Essa fase “deve-se monitorar e avaliar a intervengédo para garantir que sejam

alcancados os impactos esperados sobre o problema identificado.” (Brasil, 2018, p.

12).
1 Metodologia de avaliacédo
e Utilizacdo de abordagens quantitativas (indicadores estatisticos) e qualitativas
(entrevistas, observacgoes, estudos de caso);
e Indicadores sugeridos:
o Eficiéncia: relagdo entre os recursos utilizados e os resultados obtidos;
o Efetividade: grau de alcance dos objetivos estabelecidos na fase 1 e
nivel de adesdo dos servidores aos programas e aos cursos de
capacitacao;
o Impacto: efeitos das mudancas institucionais, especialmente para os
USUArios.
2 Monitoramento continuo
e Producdo de relatérios semestrais para acompanhamento e ajustes das
diretrizes;
e Criacdo de uma comissao para monitoramento e orientacdo das acoes;
e Realizacdo de consultas publicas e audiéncias, fortalecendo a participacéo
social e institucional.
No quadro 3, apresenta-se o0 resumo da proposta:
Quadro 3 - Resumo da proposta de diretrizes institucionais
Etapa Acdes Principais Responsaveis Instrumentos
Diagnostico
ot ii::r?gigzzdum do  APEAM+SEAD+ Plano Estadual
Gestio do overno do Estado Decreto Estadual
Documentos

Implementacé&o

Estruturacao de RH APEAM + SEAD + SIGED
e tecnologias Universidades Concursos publicos



194

Portal digital de
acesso

Indicadores de

desempenho
Relatérios _
semestrais APEAM + Comisséo
Avaliagéo de monitoramento +  Relatérios
Comiss3o Sociedade

Consultas publicas

Fonte:prépria autora a partir da literatura sobre politicas publicas utilizadas na secao 2 (2025).

A proposicéo aqui apresentada ndo se limita a um conjunto de diretrizes, mas
se constitui em uma resposta critica as fragilidades estruturais do APEAM. A sua
adocao, que articula planejamento estratégico, capacitacdo e participacdo social, é
fundamental para superar as limitacbes atuais de autonomia técnica e
administrativa, a precariedade do financiamento e a desvalorizacdo dos servidores.
Longe de ser apenas um roteiro de boas praticas, a proposta visa posicionar 0
APEAM como um ator estratégico e indispensavel, questionando 0s motivos que o

mantém a margem da gestdo e preservacdo de documentos do Estado.

As diretrizes propostas nesta subsecéo dialogam de forma intencional com os
principios do ciclo de politicas publicas — formulacdo, implementacdo e avaliacao.
Essa aproximacao ndo € por acaso; ela expde a auséncia de uma légica integrada
nas acbes atualmente praticadas. Ao alinhar a proposta com elementos
estruturantes identificados na literatura, como a organizacdo e a vontade politica
destacadas por Arreguy e Venancio (2017), a tese evidencia o hiato entre o que é

teoricamente necessario e 0 que é pragmaticamente viavel no contexto do APEAM.

Da mesma forma, a presenca dos componentes identificados por Bueno e
Rodrigues (2021) e Llans6 i Sanjudan (2006) — como legislacdo, estrutura
organizacional e programas de gestdo — nas diretrizes propostas serve como uma
constatacao critica: a base teorica e 0s elementos conceituais para uma politica
publica ndo existem, e que carece de articulacdo, formalizacdo e aplicacdo na
realidade institucional. O fato de esses elementos estarem presentes na proposta, e

ndo ainda na pratica institucional, reforca a urgéncia de um amadurecimento que
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transcenda as acdes isoladas e se materialize em uma politica publica de ambito
estadual.

A analise realizada no APEAM, embora ndo configure uma avaliagdo formal,
preenche uma lacuna crucial ao mapear de forma critica as fragilidades estruturais e
os problemas que dificultam o avanco institucional. Essas diretrizes institucionais
gue apontam problemas e potencialidades, embora preliminares, sdo um passo
critico para a acao, alinhando-se ao que preconiza o Guia Pratico de Andlise Ex
Post,ao enfatizar que a avaliacdo deve “identificar possibilidades de
aperfeicoamento da acdo estatal, com vistas a melhoria dos processos, dos

resultados e da gestdo” (Brasil, 2018, p. 14). A pesquisa, portanto, ndo apenas
descreve, mas diagnostica e propde um caminho para que o APEAM possa superar
as suas deficiéncias e assumir um papel central na gestdo publica, memoria e

cidadania do Estado do Amazonas.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Durante o desenvolvimento desta pesquisa, constatou-se que a metodologia
inicialmente proposta — baseada num estudo de caso de carater exploratério — néo
seria suficiente para pensar a formulacdo de uma politica publica arquivistica. Essa
limitacdo, longe de ser um mero ajuste de escopo, evidencia a fragilidade e a
caréncia de um arcabouco tedrico-metodolégico robusto capaz de sustentar a
generalizacdo de dados e a construcdo de proposi¢cdes com validade ampliada. A
abordagem adotada, centrada na elaboracdo de diretrizes institucionais para o
APEAM, configura-se, assim, ndo apenas como uma escolha pragméatica, mas como
uma resposta critica a lacuna tedrica e pratica que dificulta a efetivacdo de politicas
publicas arquivisticas no contexto em analise.

O foco na interface entre a Arquivologia e as Politicas Publicas, no ambito do
APEAM, permitiu, contudo, uma analise critica das condicbes que moldam a gestao
arquivistica na instituicdo. Os resultados ndo se limitam a constatar a inter-relagéo
entre os campos, mas se aprofundam na analise de seu processo de consolidacao
incipiente, tanto no meio académico quanto nas praticas institucionais. Ao mesmo
tempo que se observa um potencial estratégico para a Arquivologia, que pode se
articular com os principios de transparéncia e acesso a informagcdo, o estudo
criticamente aponta para os desafios estruturais que minam esse potencial, como a
fragilidade tedrica, a escassez de metodologias especificas e, crucialmente, a baixa
insercao da pauta arquivistica nos espacos de tomada de decisédo do Estado.

Apesar de a pesquisa ter alcancado os seus objetivos, a reformulacdo do
escopo inicial para a proposicdo de diretrizes institucionais, em vez de uma politica
publica, serve como um indicador critico do realismo metodologico. Essa deciséo
nao representa um recuo, mas o reconhecimento de que a constru¢cdo de uma
politica publica eficaz € um processo complexo e de longo prazo, que exige, como
pré-requisito, uma base organizacional sélida em interacdo com a sociedade.

O estudo de caso do APEAM, ao diagnosticar fragilidades comuns a muitos
arquivos publicos brasileiros (como a auséncia de uma politica publica formalizada,
a caréncia de recursos humanos qualificados e a precariedade da infraestrutura
fisica e tecnoldgica), reforca a tese de que a acdo politica, quando fragmentada e

desarticulada, é incapaz de promover mudancgas sistémicas.
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As acoes relevantes identificadas na equipe do APEAM como a aprovagao do
Manual de Gestdo de Documentos e seus instrumentos de gestdo (plano de
classificacdo e tabela de temporalidade); o acompanhamento das acdes de gestao
de documentos nas secretarias estaduais; a divulgacdo ativa das atividades
institucionais; a busca por financiamentos junto a agéncias de fomento; e a
articulacdo com redes como a RAMA e a Rede de Arquivos Publicos Estaduais,
embora louvaveis, sao analisadas criticamente como esfor¢cos pontuais que, apesar
de demonstrarem um cenario institucional promissor, ainda ndo se traduzem em
uma politica publica consolidada.

A proposicao das diretrizes institucionais, organizadas segundo o ciclo das
politicas publicas, €, portanto, uma intervencdo estratégica que visa preencher uma
lacuna diagnostica e abrir espaco para o amadurecimento institucional. Ao ancorar
as diretrizes na ldgica participativa e avaliativa das politicas publicas, a pesquisa
assume a responsabilidade de ir aléem do diagnodstico e oferecer um caminho
concreto para a acao, reconhecendo que a auséncia de uma politica formalizada é
resultado de fragilidades institucionais, caréncias estruturais e, principalmente, da
falta de priorizacéo e articulacéo politica.

Em ultima analise, a tese oferece respostas parciais e criticas ao conjunto de
guestdes fundamentais levantadas por José Maria Jardim (2006). Ela ndo apenas
constata a inexisténcia de uma politica publica arquivistica formalizada no APEAM,
como também a analisa como um sintoma de problemas estruturais e politicos mais
amplos.

A pesquisa reitera, de maneira critica, que as politicas publicas arquivisticas
sdo processos em construcdo, dependentes da vontade politica, do reconhecimento
social e da consolidacdo técnica e administrativa dos arquivos. Ao fazer isso,
reafirma o papel da Arquivologia ndo como uma disciplina meramente técnica, mas
como um instrumento estratégico para a cidadania, a memodria e a democracia,
desafiando o campo a superar as suas fragilidades internas e a se engajar de forma

mais incisiva na arena publica.
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APENDICE A — CARTA DE APRESENTACAO COM SOLICITACAO PARA O
ESTUDO DE CASO EXPLORATORIO NO ARQUIVO PUBLICO DO ESTADO DO
AMAZONAS

CARTA DE APRESENTACAO

Prezado Diretor,

Cordialmente, apresento-me: sou Eliane Silveira Gongalves, doutoranda no
Programa de Pé6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (PPGCI/IBICT-UFRJ), sob
orientacdo da Profa. Dra. Angelica Alves da Cunha Marques. Desenvolvo a pesquisa
intitulada Arquivologia e Politicas Publicas: diretrizes institucionais para o
Arquivo Publico do Estado do Amazonas e subsidios para politicas publicas
arquivisticas.

Nesse contexto, solicito a colaboracdo do Arquivo Publico do Estado do
Amazonas, por meio de sua Direcao, para a realizacdo de um estudo de caso de
carater exploratorio. A coleta de dados envolvera:

e Entrevista com perguntas agrupadas em assuntos como: identificacéo
institucional, acervo e infraestrutura, recursos humanos, recursos
financeiros, legislacdo e normativas, politicas publicas arquivisticas e
politicas arquivisticas e usuarios e acesso a informacao;

e Observacao direta, orientada por um questionario direcionado para 0s
seguintes assuntos: estrutura, recursos e planejamento institucional;
gestdo arquivisticas e operacionalizacdo; capacitacdo, cooperacado e
reconhecimento institucional,

o Andlise de documentos institucionais referentes as acles
administrativas e arquivisticas desenvolvidas pela institui¢ao.

As informacdes compartilhadas serdo fundamentais para compreender as
praticas e dinamicas internas do Arquivo Publico do Estado do Amazonas, bem
como sua insercao na estrutura administrativa do Estado.

Acreditamos que essa contribuicdo enriquecerd significativamente a pesquisa
e fortalecera a reflexdo sobre o papel estratégico dos arquivos publicos estaduais na

Regido Norte do Brasil.
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Ressaltamos que todas as informacdes serdo tratadas com total ética, sigilo e
responsabilidade.

Agradeco, desde ja, pela atencéo e disponibilidade.

Atenciosamente,

Eliane Silveira Goncalves
Doutoranda — PPGCI/IBICT-UFRJ
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA COM O DIRETOR DO ARQUIVO
PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS

1. Identificacao Institucional

Nome da instituicdo e ano de criagao.

Qual a atual posicéo da instituicdo no organograma estadual?

Houve mudancas na vinculacdo institucional ao longo do tempo? Se sim, quais
foram essas mudancas?

2. Acervo e Infraestrutura

Quantos fundos arquivisticos estdo sob custédia da instituicdo?

O espaco fisico atual atende as necessidades de guarda, preservagao e acesso ao
acervo? Se ndo, quais sao os principais desafios?

A instituicdo possui Manual de Gestdo de Documentos aprovado com diretrizes
sobre classificacéo, avaliacéo e preservacao?

Ha massa documental acumulada sem tratamento arquivistico? Se sim, qual a
situacao atual?

3. Recursos Humanos

Quantos funcionarios atuam na instituicao?

Qual a média de idade e a formacdo académica da equipe?

O vinculo empregaticio dos profissionais € majoritariamente:

() Servidor publico

() Comissionado

() Bolsista

() Voluntario/Estagiario

() Outro (especifique)

A remuneracao da equipe provém de quais fontes? Esses recursos séo suficientes?
Existe necessidade de ampliacdo do quadro funcional?

4. Recursos Financeiros

De onde provém os recursos financeiros da instituicao?

Esses recursos sdo suficientes para a manutencdo e o desenvolvimento das
atividades? Caso ndo, como as caréncias sao supridas?

5. Legislacao e Normativas

Quais legislacdes e normativas sao mais utilizadas na instituicao?
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Essas normas sdo adequadas as atividades arquivisticas atuais ou necessitam de
reviséo?

Existe legislagdo que garanta autonomia ao Arquivo para tomada de decisdes, sem
necessidade de anuéncia de outros 6rgaos? Se sim, qual?

6. Politicas Arquivisticas e Politicas Publicas Arquivisticas

Quais acbes do Governo Estadual, do Arquivo Nacional e do CONARQ tém
contribuido para o funcionamento do Arquivo?

A instituicdo mantém didlogo com o representante dos arquivos estaduais no
CONARQ? Essa interacao tem sido efetiva?

Além do Estado, ha apoio de outros 6rgdos ou instituicdes? Se sim, quais?

7. Usuéarios e Acesso a Informacao

Quem sao os principais usuarios do Arquivo? (Marque todas as opcoes aplicaveis):
() Servidores publicos estaduais

() Servidores de outras esferas (municipal/federal)

() Profissionais autbnomos

() Estudantes (ensino fundamental/médio/universitario)

() Cidadaos em geral

() Outro (especifique)

Quiais as principais dificuldades para garantir o acesso e a divulgacéo do acervo?

A instituicdo promove atividades socioculturais para envolver a comunidade e

estimular o uso do acervo? Se sim, quais?
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APENDICE C — QUESTIONARIO PARA OBSERVACAO DIRETA NO APEAM

1. Estrutura, recursos e planejamento institucional

Existe previsdo de construcdo de uma nova sede para o APEAM? O Estado sera
responsavel pelos custos de mudanca e instalagdo?

O numero atual de funcionarios sera suficiente para atender a nova estrutura?

Com a nova sede, h& previsdo de intensificacdo do recolhimento de documentos
permanentes?

As secretarias estaduais possuem espac¢o adequado para a guarda de documentos
permanentes?

Ha estimativas dos recursos financeiros necessarios para a manutencdo da
instituicdo?

Quais sao as principais dificuldades enfrentadas na obtencao de financiamento?

2. Gestéao arquivistica e operacionalizacéo

Existem dificuldades operacionais na execucdo das atividades arquivisticas? Todas
as secretarias utilizam o manual de gestdo de documentos?

Ha mecanismos de fiscalizacdo quanto a aplicacdo correta dos instrumentos
arquivisticos nas secretarias?

Existe planejamento para avaliar a eficacia dos instrumentos de gestdo de
documentos utilizados?

3. Capacitacao, cooperacao e reconhecimento institucional

Foram realizados treinamentos ou capacitacdes sobre os instrumentos de gestdo de
documentos nas secretarias? Ha dados sobre as principais dificuldades enfrentadas
pelos servidores?

Foi criada alguma rede de cooperacdo com outros arquivos estaduais? Se sim, com

guais instituicées?
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ANEXO 1 - Dados complementares sobre o Arquivo Publico do Estado do
Amazonas (APEAM)
Este anexo reune informac¢bes adicionais sobre o Arquivo Publico do Estado do
Amazonas (APEAM), coletadas a partir de entrevistas, analise documental e
observacéo direta.
1. Localizagdo
Arquivo Publico do Estado do Amazonas esta localizado no Centro da Cidade
de Manaus em frente a praca Dom Pedro Il. Endereco: R. Bernardo Ramos,
265 - Centro, Manaus/Am.

Foto: Fachada do APEAM — Centro de Manaus /Am

BBREBID
ARQUIVO PUBLICO

DO ESTADO DO AMAZONAS
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Imagem: Logo oficial do arquivo feito em 2019
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2. Quadro de profissionais que atuam no APEAM no periodo da pesquisa

Vinculos Profissionais | Quant. | Fungéo/cargo

Servidores 3 Assistente Técnico*

Comissionados 2 Chefe do Arquivo Publico/ Assistente
Administrativo

Terceirizados 1 Auxiliar de servicos gerais

Bolsistas 10 Bolsista com formacdo e Arquivologia
vinculados a partir do projeto “Politica
Administrativa do Estado do Amazonas:
Gestdo  Governamental e Memoria
Institucional no periodo de 1846 a 1930”
fomentado pela FAPEAM no periodo de
2023 — 2025.

Estagiarios 1 Auxiliar técnico em Arquivologia

Fonte: Dados coletados a partir da entrevista realizada com o chefe do Arquivo Publico do

Estado.

* Dos trés servidos, um servidor foi cedido pela Secretaria de Estado de Cultura e Economia
Criativa do Amazonas (SEC).

3. Acervo e fundos documentais custodiados pelo APEAM

De acordo com os dados coletados o APEAM contém os seguintes fundos

documentais custodiados abaixo:

Fundos documentais | Datas-limite Situacdo atual (organizado, em
tratamento, sem tratamento)

Assembléia 1852-1899 Organizado

Legislativa Provincial

do Amazonas

Camara Municipal de | 1846-1921 Organizado

Manaus

Correios 1864-1917 Organizado

Fazenda Provincial | 1852-1967 Organizado

do Amazonas

Guarda Nacional 1864-1893 Em tratamento

Inspetoria de Saude | 1868-1926 Organizado

Pudblica

Instrucéo Puablica 1857-1953 Organizado

Obras Pulblicas | 1856-1912 Organizado




Provinciais

Policia 1829-1947 Em tratamento
Secretaria do | 1852-1926 Em tratamento
Governo da Provincia

do Amazonas

Fichas de | 1929-2000 Em tratamento
Identificacao

Funcional dos

Servidores do Estado

224

Fonte: Informacdes adquirida em material ainda nao publicado pela instituicdo que contém o
nome provisorio: “Quadro de Arranjo: Contextualizagcdo Histérica e Quadro de Arranjo dos
fundos custodiados pelo Arquivo Publico do Estado Amazonas”.

4. Instrumentos de pesquisa

Instrumento e/ou ferramenta

Formato (impresso/digital)

de pesquisa

Guia Digital (E-book) ainda ndo publicado, previséo
para 2026.

Inventario Em processo de producao sera digital.

AtoM Em fase de estudo para implementacéo.

5. Instrumentos de gestdo de documentos

Tipo de instrumento

Elaboracao/Implantacao

Vigente / Atualizacao

necessaria
Plano de Classificacdo | Implementado a partir do | Vigente desde 11/2023 /
Tabela de | Decreto N° 48.605, de 29 | atualizagéo prevista
Temporalidade de novembro de 20203. para 2026

Manual de Gestdo de

Documentos

6. Fotografias

As fotografias abaixo foram tiradas durante o processo de organizagédo dos

fundos apresentados no ponto 3. Esse processo ocorreu entre 0s anos de

2023-2025.
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Foto 1 - -Exemplo de fundos arquivisticos sem tratamento adequado no inicio do
projeto em 2023.
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Foto 3 - Exemplo do processo de organizagao do acervo.
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7. Organograma do APEAM —

De acordo com os dados coletados nao foi detectado organograma interno da

instituicdo. Assim os profissionais atuam em todas as competéncias do
APEAM que séao:

Aprovar e implementar a politica estadual de arquivos e exercer
orientacdo normativa, visando a gestdo documental e a protecdo
especial aos documentos de arquivo, qualquer que seja o suporte da
informag&o ou a sua natureza;

Aplicar, acompanhar e supervisionar a gestdo de documentos
arquivisticos, produzidos, recebidos e acumulados pela administracao
publica estadual;

promover a organizagao, a preservacao e 0 acesso aos documentos
de valor permanente, recolhidos dos diversos 6rgaos da administracao
estadual;

Elaborar e divulgar normas para as fases do ciclo documental, inclusive
dos documentos digitais, consoante a Resolugcéo n° 50, de 06 de maio
de 2022, do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), que dispde
sobre adocédo do Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados
de Gestdo Arquivistica de Documentos (e-ARQ Brasil), para a
organizacdao e funcionamento dos protocolos e arquivos do Poder
Executivo Estadual;

Elaborar e atualizar o Plano de Classificacdo de Documentos (PCD) e
da Tabela de Temporalidade de Documentos (TTD) das atividades-
meio da administracdo do Poder Executivo Estadual;

Coordenar os trabalhos de classificacdo e avaliagdo de documentos
publicos do Estado, bem como orientar, rever e aprovar as propostas
de PCD e das TTD das atividades-fim dos o6rgdos e entidades da
administracao publica estadual,

Acompanhar a eliminacdo dos documentos publicos estaduais
desprovidos de valor permanente, na condicdo de instituicdo
arquivistica publica estadual, de acordo com a determinagdo prevista
no art. 9° da Lei Federal n® 8.159, de 1991,
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Acompanhar o recolhimento de documentos de valor permanente
independente da sua natureza ou suporte para o Arquivo Publico do
Estado, procedendo ao registro de sua entrada e encaminhamento de
copia desse registro as unidades de origem;

Providenciar e acompanhar, junto com a instituicdo de processamento
de dados do Estado, o recolhimento dos documentos permanentes
digitais em repositorios arquivisticos confiaveis, conforme resolugéo n°
43, de 4 setembro de 2015, do CONARQ, e demais solucdes para 0s
servicos arquivisticos no ambito do SAGED;

Promover capacitacdo e orientacdo técnica dos profissionais
responsaveis pelas atividades arquivisticas das unidades de gestédo de
documentos, protocolos e arquivos do Poder Executivo Estadual,
Promover e incentivar a cooperacdo técnica entre 0s 0rgaos e
entidades da administracdo publica estadual, com vistas a integracéo e
articulacdo das atividades arquivisticas, inclusive com promocdo de
capacitacdo e orientacdo técnica,

Acompanhar e orientar projetos de digitalizacdo de documentos, em
gualquer etapa do ciclo de vida dos documentos, realizados nos
orgaos do poder executivo estadual, em observancia as resolucdes do
Conselho Nacional de Arquivos, e demais recomendacdes técnicas do
Arquivo Publico do Estado do Amazonas;

Realizar projetos de acdo educativa e cultural, com o objetivo de
divulgar e preservar o patriménio documental do Estado;

Promover o acesso a informacgéo, a transparéncia governamental e a
preservacdo da memoéria do Estado, por meio da realizacdo de
eventos, participagdo em comités e comissbes, e projetos de

cooperacao técnica com orgao e entidades com a mesma finalidade.
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