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RESUMO

Este trabalho investiga a possivel relacdo entre uma vontade da verdade, a
informacédo e os arquivos observando seus desdobramentos por meio da acdo de
documentar em sua génese. Apresenta a discussédo tendo como base o dispositivo
filosofico de Michel Foucault sobre a questdo da verdade e o significado do Arquivo.
Localiza o problema com a discusséo atual sobre a abertura dos arquivos do periodo
do Regime Militar Brasileiro, em que se observa o confronto entre a vontade de
verdade e as fontes documentais sob custédia dos Arquivos. Inclui no debate as
diferentes perspectivas sobre a relacdo entre a verdade e a informacéo ao utilizar a
Ciéncia da Informacéo, Arquivologia e Historia, disciplinas comumente ligadas a lida
com as fontes documentais, apresentando as divergéncias de tais areas do
conhecimento sobre a validagdo da informacédo. Esta dissertagéo, por fim, conclui
que os recentes estudos sobre uma Filosofia da Informacdo baseada nas praticas
documentarias, iniciados por Bernd Frohmann no ambito da Ciéncia da Informacéo,
abrem um caminho possivel de investigacao para o enriquecimento do debate sobre

0 tema.
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Regime Militar Brasileiro. Filosofia da Informacéo.
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ABSTRACT

This work investigates a possible relationship between a will of truth, the
information and the archives observing its development through action to document
in its genesis. Presents a discussion based on the philosophy of Michel Foucault on
the question of truth and meaning of the Archive. Locates the problem with the
current discussion on the opening of the archives of the period of the Brazilian
Military Regime, where there is a conflict between truth and will of the documentary
sources in the custody of the Archives. Includes discussion on the different
perspectives on the relationship between truth and use the information to the
Information Science, Archival Science and History, disciplines commonly linked to
deals with the documentary sources, presenting differences in such areas of
knowledge on the validation of information. This dissertation finally concludes that
recent studies on a Philosophy of Information based on documentary practices,
started by Bernd Frohmann in Information Science, open a possible path of research

to enrich the debate on the subject.

Keywords : Truth. Information. Action to document. Document. Archive. Brazilian
Military Regime. Philosophy of Information.
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1 INTRODUCAO

O interesse inicial que motivou esta investigacdo teve como base a
observacéo critica sobre as recentes manifestacfes sociais em relacdo a abertura
total dos arquivos do Regime Militar Brasileiro (1964-1985) e, sobretudo, na
incomoda sensacdo de que, possivelmente, esses arquivos estariam vazios da
verdade que tanto se almeja encontrar.

Se esta sensacao estivesse certa, estariamos diante de um grande paradoxo
gue afrontaria nossa experiéncia sensivel: arquivos vazios da verdade? Se esta
proposicdo é valida, como tentar provar algo, ou reconstruir os vestigios de um
passado, se a forma do tracado cultural que sociedade ocidental elegeu foi forjar
documentos para assegurar (ou fixar) justamente que as evidéncias dos fatos se
mantivessem ao longo dos tempos?

Ha menos de uma década, algumas vozes comecaram a discutir a validade
da Lei de Anistia (1979) que concedia perddo aos supostos crimes politicos
cometidos durante o Regime Militar no Brasil. Aos que questionam sua validade,
vale o argumento de que esta Lei protege os delitos cometidos, incluindo
assassinatos, desaparecimentos, supressao de direitos politicos e sociais, entre
outros.

A partir da segunda metade da primeira década do ano 2000, o movimento
vem ganhando forca e ampliando o debate. Abre-se uma grande arena para a
discussédo: de um lado, os que acreditam que a lei garante a superacdo e o
esquecimento, ja que o perdao foi dado para ambos os lados; e de outro, 0os que
defendem que a verdade e justica devam ser restabelecidas por meio da punicéo
dos que cometeram graves delitos contra a sociedade, para que iSsoO nunca mais
volte a acontecer.

Em meio a esse impasse (ou disputa), os arquivos, e seus documentos,
emergem como instrumentos que detém a chave possivel para se encontrar a
verdade e, provar por meio de suas evidéncias materiais, a violagcdo dos direitos
humanos, apresentando todos os seus detalhes.

A relacao entre arquivos, documentos, informacdes e verdade é tdo forte para
uma parcela significativa da sociedade que, mesmo diante de uma discussédo que

contempla a historia recente do pais e que, portanto, conta com parte consideravel
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dos atores civis e militares envolvidos ainda vivos para serem ouvidos e
confrontados, um dos primeiros grandes esfor¢os empreendidos pelo Estado se filia
em conceber deliberacdes legais acerca de instrumentos legislativos que
regulamentem o acesso a informacdo publica (Lei N° 12.587, de 18/11/2011), a
chamada Lei de Acesso a Informacao, que engloba a abertura dos arquivos.

N&o é esse, no entanto, o foco principal do nosso problema, mas o pano de
fundo que sugeriu o aprofundamento da reflexdo, tamanha a complexidade da
guestédo. Interessa-nos, neste momento, entender o antes. Quais Sao 0S processos e
0S motivos originais que levam as sociedades, em casos como esse, a elevar o
arquivo como peca central na discussao? A Lei de Acesso a Informagédo reveste-se
de mais forca e apelo social que o seu motivo original: fazer justica. Talvez porque
se considere realmente o arquivo e a livre circulacdo de informagdo como
mecanismos fundamentais a verdade.

Quando fizemos nossa colocacdo acerca da possibilidade de um arquivo
vazio da verdade que se deseja, referimo-nos diretamente ao vazio da verdade que
se deseja encontrar e ndo da existéncia de uma verdade. Como a verdade é relativa,
somos levados a pensar que, no ato da forja do documento ou de seu conjunto
organico (o arquivo), reside uma vontade ou desejo de expressar uma verdade, que
nao necessariamente atenderd, no futuro, as véarias perspectivas do mesmo fato. A
titulo de exemplificar o que tratamos aqui, temos, no caso dos arquivos do Regime
Militar, documentos que retratam a visdo de um Estado de excecdo e seus
colaboradores, certamente, contrarios agueles que tiveram seus direitos violados.

Instiga-nos, portanto, investigar a forja e os usos do documento e,
consequentemente, dos arquivos, uma vez que o quadro apresentado sugere que a
questao da subjetividade do documento, como fruto das relagdes e disputas sociais
passiveis de expressar desejos e vontades de verdade que atendem a interesses
especificos, ainda ndo é encarada como tal por parte consideravel da sociedade e
do proprio Estado, que a mascara através da institucionalizacdo. E qual seria o
motivo disso? Incide nesse processo 0os modos ou formas pelas quais a sociedade
ocidental forjou suas praticas documentarias? Ela enxerga a sua realidade por meio
do estabelecimento dessas praticas? Qual seria 0 melhor caminho para entender e

dialogar com esses processos?
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Para nos ajudar a tentar responder algumas dessas perguntas e formular
tantas outras quanto necessario, o objetivo principal desta investigacdo gira em
torno da intencdo de estabelecer as primeiras conexdes tedricas sobre a relagéao
entre uma vontade de verdade, a informacdo e o arquivo observando seus
desdobramentos por meio da acdo de documentar em sua génese. De forma mais
especifica, faremos um exercicio de reflexdo critica sobre o carater das fontes
informacionais a partir do documento de arquivo e da formacéo do arquivo enquanto
entidade ou instrumento em que, provavelmente, a vontade de verdade subjaz ou se
guia, atraves dos fios dos discursos. De forma mais especifica, trabalharemos a
acao de documentar, sua relacdo com a formacéao do arquivo, tracando um paralelo
com a nocéo de verdade empreendida por Michel Foucault, para, entdo, entender
como algumas disciplinas historicamente ligadas a investigacdo das fontes
documentais se relacionam com a questao de sua validade num sentido mais amplo,
visando apreender algumas coincidéncias e controvérsias a respeito das funcdes
probatdrias e de legitimacdo do documento de arquivo.

O campo que norteia esta investigacdo é de natureza exploratéria, tedrica e
reflexiva, com énfase em aspectos sociais, histéricos e epistemoldgicos, sobretudo
interdisciplinares. Nossa opc¢ao metodologica foi pelo estudo exploratério, levando
em consideracdo que tratamos de um fenémeno que é rico em determinacoes,
sejam elas sociologicas, filosoficas ou culturais. Assim, nossa atencdo se manteve
voltada para a compreensdo aos processos mnemonicos, praticos (relacionado as
praticas) e discursivos, como totalidades que se articulam, ou melhor, que se
determinam mutuamente, com graus de complexidades variados.

No entanto, dada a complexidade do tema, optamos por sistematizar nossa
investigacdo por meio da andlise de trés campos distintos (mas muito préximos
guanto aos seus objetos) do conhecimento: a Ciéncia da Informacéo, a Arquivologia
e a Historia, pois consideramos que a forma como esses campos conceberam suas
praticas tem um peso enorme na forma com que a sociedade encara a questao da
verdade e do documento de arquivo. Assim, com o levantamento teorico,
procuramos percorrer a constituicdo da instrumentalizacédo (tedrica e pratica) destas
disciplinas, no que tange ao trato das fontes documentais, a forma de concebé-las e

valida-las.
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A composicdo desta investigacdo se d& por meio de trés capitulos,
distribuidos da seguinte maneira: Capitulo 1 - Da acdo de documentar a formacao do
arquivo; Capitulo 2 - A vontade da verdade: o desejo que move a acdo?; e Capitulo
3 - A verdade no contexto informacional: a questéo da validade, suas perspectivas e
limites no ambito da Ciéncia da Informacédo, da Arquivologia e da Histéria.

Consideramos, por fim, que discutir de forma critica o fendbmeno que leva as
algumas sociedades a produzirem documentos, criando arquivos para que estes
sirvam, citando Jacques Derrida, como comando, ou seja, aquilo que direciona e,
portanto, leva a crer que com eles possamos encontrar sempre uma resposta, é algo
que poderd ser significativo para a Ciéncia da Informacédo e para a sociedade em
geral.

Da mesma forma, ndo se pode esquecer o valor de pesquisar a construcao
dos diversos discursos sociais por meio da formacgéo dos arquivos e, principalmente,
0 gque subjaz aos discursos, quica, como defendemos um desejo de verdade.

Utilizar a Ciéncia da Informagdo como um medium para a discussédo e
envolver no diadlogo outras areas de conhecimento, como a Arquivistica e a Historia,
parece-nos ser uma forma enriquecedora de ampliar o préprio campo da ClI, fazendo
prevalecer o proprio estatuto cientifico que prima por devolver a sociedade uma
reflexdo critica mais elaborada das questdes que a cercam.

Convém dizer, ainda, que o tema eleito por esta investigacdo se vincula a
linha de pesquisa 2, “Configuracdes socioculturais, politicas e econdmicas da
informacé&o”, do Programa de Pés-Graduagcdo em Ciéncia da Informacéo (convénio
IBICT-UFRJ).

Assim, caminha-se ao encontro de outros inesgotaveis e imprescindiveis

estudos que se ocupam da informacado como um fen6meno da interac&o social.
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2 DA ACAO DE DOCUMENTAR A FORMACAO DO ARQUIVO

[...] ha, entdo, para as a¢des que praticamos, alguma finalidade
gue desejamos por si mesma,sendo tudo mais desejado

por causa delal...]

(ARISTOTELES, 2009, p. 17)

Muito antes de tentar entender e explicar as questdes da vida, da natureza e
do homem através da filosofia, os antigos gregos utilizavam, para tanto, metaforas
mitologicas ligadas aos seus deuses. De geracdo em geracdo, 0S ensinamentos se
perpetuavam na forma de poemas cantados ou outras entonag¢des néo tdo poéticas.
Dessa tradigdo, ou melhor, da forma metaférica de entender e, a0 mesmo tempo,
tentar explicar a complexidade da existéncia humana, muita coisa perdurou ou foi
resgatada durante os milénios que seguiram a fim de auxiliar o homem de cultura
ocidental na descoberta das possiveis saidas desse labirinto que € o mundo da vida.

Um mito grego emblematico contado como o Fio de Ariadne, ou da morte do
Minotauro, versa sobre o poder do amor — que carrega em si tamanha
engenhosidade —, a astlcia, a coragem, a abnegacdo e o engano, seguido de
decepcéo, abandono e morte.

Narra o mito que o filho do rei de Atenas, um jovem her6i de nome Teseu,
apos voltar de uma viagem longa e cheia de vitérias, incluiu-se entre os sete rapazes
e sete mocas que eram enviados anualmente para o sacrificio no labirinto do
Minotauro, na ilha de Creta. Este seria 0 castigo que Minos, 0 Rei de Creta, havia
submetido Atenas pela morte de seu filho Unico ocorrida naquela cidade. Cansado
desta submissdo, Teseu prometeu ao pai que destruiria para sempre o Minotauro,
voltando em gloria para Atenas. Quando chegou ao palacio de Minos, Teseu
conheceu a princesa Ariadne e ambos se apaixonaram. Ariadne, sem éxito, tentou
convencer Teseu a escapar da terrivel morte que o esperava. Ofereceu, entéo, a ele,
um novelo de fio de ouro dizendo-lhe que deveria desenrola-lo ao entrar no labirinto
pois, se deixasse um rastro, ap0s matar o monstro, conseguiria encontrar o caminho
de volta e ndo se perderia, como muitos haviam feito antes dele. Seguindo o seu
conselho, Teseu enfrenta a fera e, num golpe de esperteza, cega o0 Minotauro
atirando areia em seus olhos e golpeando-o mortalmente. Apos a vitdria, cortou uma
mexa do seu cabelo e retomou o caminho de volta, seguindo o fio de ouro que

Ariadne Ihe havia dado. Ao chegar ao palacio, entregou o cabelo ao rei Minos, que
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perdoou Atenas pela divida e também Ihe entregou Ariadne que, apaixonada, seguiu
Teseu até uma ilha onde foi, como se diz, abandonada.

A natureza da narrativa carrega em si multiplas possibilidade de
interpretacdes e apropriacdes que variam de acordo com o tempo, circunstancia e
aplicacdo. O mito do Fio de Ariadne, como tal, seguiu neste caminho e possui tantas
apropriacdes quanto a que se fara aqui.

A apropriacdo que se pretende ao trazer este mito para abertura do primeiro
capitulo desta pesquisa tem a ver com a questdo e funcdo dos rastros, tal qual se
referiu Ginzburg (2007)*. Ariadne, ao oferecer a Teseu a chance de poder se guiar
no caminho de volta através dos vestigios que ele mesmo construiu ao seguir seu
destino possibilita, por analogia, aludir a questdo da acdo de documentar como forja
de nossos proéprios fios ou rastros.

A acéo de documentar estaria impregnada de uma direcionalidade ou vontade
gue antecede e, a0 mesmo tempo, projeta contextos de sua propria forja e
utilizacao. A relacdo morfologica que se estabelece entre acdo e materializagéo por
meio dos registros/inscri¢cdes (fios, rastros e documentos) tem implicacdes para aléem
das que comumente se nota na literatura da Ciéncia da Informagao.

A direcionalidade ou vontade que constitui o antes, durante e depois da agao
de documentar € 0 que norteia a introspeccdo e prospeccado de outras acoes
subsequentes. A acdo seria 0 agente condicionante, que predispde ou antecipa a
formacao do arquivo como rastro, lastro, fio ou direcéo.

Assim, o objetivo principal deste capitulo é tragar um paralelo que possibilite
estabelecer relacdes capazes de sustentar a discussdo sobre uma possivel vontade
de verdade que subjaz a acado de documentar e que, por consequéncia, implica na
propria formacao do arquivo.

Para tanto, iniciar-se-4& uma contextualizacdo a respeito da nocdo de
informacgao, tratando adiante sobre a vontade como agenciamento da agéo de

documentar na construcdo de verdades visiveis ou modos de acreditagdo, como

O historiador Carlo Ginzburg utiliza brevemente o mito do Fio de Ariadne como metéafora na
introducao de seu livro O fio e os Rastros: verdadeiro, falso e ficticio de 2007. Para o historiador,
0 que une os capitulos de seu livro, que se dedica a temas heterogéneos, é a relacdo entre os
fios “- o fio do relato, que nos ajuda a orientarmos no labirinto da realidade -” e os rastros. Em
referéncia aos rastros, Guinzburg baseia-se numa citacdo de F. La Mothe Le Vayer (1669), que
diz: “é o tempo que compde o que se chama de fio da histéria. Pois a cronologia é um fio
necessario a orientar numa narrativa histérica do que aquele com que Teseu escapou dos
desvios do labirinto” (GINZBURG, 2007, p. 7).
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diria Freitas (2009). Entrard no conceito de Acdo de Informacdo, tracando sua
relacdo com a acdo de documentar. Por fim, versard sobre as questdes gerais que

circundam a formacgéo do arquivo.

2.1 A QUESTAO DA INFORMACAO: OS AGENTES CONDICIONANTES PARA
UMA NAO COISIFICACAO

Tornou-se lugar comum se deparar com a afirmacdo que o homem tem uma
necessidade insaciavel de informacdo, conforme se nota em Rousseau e Couture
(1998, p. 61). Mas o que seria essa “informagdo”? A coisa em Si ou O
fendmeno/processo sociocultural e historico?

Buckland (1991) entende “informacdo enquanto coisa” pois, para o autor, 0
termo é empregado na forma de atributo de objetos (dados, textos e documentos).
Sua meng¢do como informacgédo esta relacionada ao valor informativo, ou seja, todo
objeto que informa seria informacdo. Atribuiu-se valor a “coisas pelas quais alguém
se torna informado”, uma vez que outras dimensdes da informacao sao intangiveis e
ndo podem ser alcancadas na prética.

Rousseau e Couture (1998), atribuindo a informacdo o mesmo sentido
empregado por Bruckland (1991), orientam-se por meio da seguinte questdo: as
raz0es da busca infindavel pela informacdo apresentam facetas mdultiplas cujas
origens se desdobram no desejo continuo pelo absoluto, pela liberdade, pela
comunicacdo, de forma a minimizar as fronteiras do conhecimento, facilitando, em
todos os niveis, o exercicio do poder (1998, p. 61).

Os autores trabalham, sobretudo, com a hipdtese de que, no tempo cuja
informacédo era transmitida somente através da oralidade, ela constituiu um bem
raro, incerto € mesmo impreciso, pois a memoaria (seu principal dispositivo até entéo)
esquece, seleciona e distorce (1998, p. 62).

Esta consideracédo, em termos, segue em total desencontro com os estudos

de Benjamin (1994)? e Tadié e Tadié (1999)°, que consideram a oralidade um forte

Walter Benjamin (1985) privilegia a meméria, que depende da capacidade de narrar e a associa
a oralidade.

Para os Tadié, € a memoria que “faz o homem” (p. 9). Ou seja, “A memoéria é a funcao de nosso
cérebro que constitui o elo entre o que percebemos do mundo exterior e 0 que criamos, 0 que
fomos e 0 que somos, ela é indispensavel ao pensamento e a personalidade.” (p. 68). A memoria
assume contornos fundamentais aos individuos, pois “permite que tenhamos uma identidade
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atributo da memodria, jA que esta constitui a personalidade dos atores sociais,
ligando-os as suas sucessodes de eus.

Prosseguindo na argumentacdo, Rousseau e Couture (1998) afirmam que a
humanidade, ao dispor da informacdo documentada, isto €, a informacdo que é
registrada materialmente em um suporte por meio de cédigos pré-definidos, iniciou
uma grande transformacao no seu modo de vida através da nova forma de utiliza-la.
Contudo, nota-se, aqui, a abstracdo de todo seu sentido na historia, reduzindo o
documento a materialidade. Sugerem o registro material como um subsidio para
uma memoria precisa, confiavel. Para os autores, a informag¢do, com seu poder
transformador, teria mudado definitivamente a estrutura e os modos da sociedade,
prosseguindo neste processo através de sua propria renovacao constante.

Em outra perspectiva, José Ricardo Tauile (1981) procura analisar, ao longo
da existéncia capitalista, a evolucdo do papel que a nocgédo de informacéo
representou face a face na constituicdo das formas de mercado, organizagcdo do
capital, producdo e trabalho. “As atuais estruturas politico-econdmicas apdiam-se
numa base técnica, que desde a Segunda Guerra Mundial tem passado por uma
verdadeira revolucdo tecnolégica, a da teleinformética, cuja importancia ndo pode
ser minimizada.” (1981, p. 89). Essa revolugdo agiria como catalisadora sobre a
eficiéncia de funcionamento dos fluxos de informacdo e de autoridade “das
estruturas que formam os gigantescos organismos das grandes empresas,
corporacbes multinacionais e dos Estados Nacionais” (1981, p. 90).
Complementando, o autor afirma a existéncia de uma concentragdo de producéo
intelectual criativa nos grandes blocos (corporagfes e seus paises de origem) mais
desenvolvidos, em que “se dirige um fluxo de todas as informacdes relevantes a
producdo, a circulacédo de produtos e a circulacao financeira.” (1981, p. 90). Neste
jogo, existe uma contraposi¢ao entre o fluxo de informacéo e o fluxo de autoridade e
poder, em que “a logica do sistema exige agora que a maximizacao de lucros se dé
em termos globais e que as partes se submetam ao interesse do todo”. (1981, p. 90).
A ‘“informatizacdo da sociedade” deslocou para os sistemas de informacdo a
capacidade de tomar decisdes, aflorando um rearranjo nas estruturas administrativas
encarregadas para este fim. A ciéncia, como parte do sistema social, entra neste

processo e vira ela propria capital.

pessoal: é ela que faz a ligacdo entre toda a sucessdo de eus que existiram desde nossa
concepcao até o momento presente” (p. 316).
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As conclusdes de Tauile (1981) permitem pensar a informagao tanto como
coisa em si, como um fendmeno/processo socio-histérico-cultural forjados pela
propria sociedade, cuja relagdo com jogos de poder, autoridade e verdade se
revelam evidentes, assumindo, inclusive, contornos similares aos propostos pela
Filosofia de Michel Foucault, como se verd mais adiante.

Segundo Gonzalez de Gomez (1999, p. 2), a questdo da informacgéo coloca a
sociedade moderna a frente de um grande paradoxo, pois, a0 mesmo tempo em que
se deseja e demanda uma autonomia informacional dos sujeitos sociais, numa
perspectiva cognoscente, amplia-se o desenvolvimento de regimes de informacao de
carater monopolista e hegemaénico.

Para a autora, a informacao seria um termo flutuante, revestido de semantica,
normas e ideacdo, fixado por meio de sua representatividade nas inscricbes

(documentos), cuja ordem se estabelece no tempo e na materialidade.

De que falamos quando se fala de informacdo? Além de tratar-se de um
termo flutuante, tal como “democracia”, produz efeitos de sentido em
diferentes contextos, ‘“informacdo”, como construcdo e sintoma da
sociedade contemporanea, designa algo que se desdobra em varios planos
de realizacdo — todos eles, quaisquer que sejam suas caracteristicas,
transcendidos por valores semanticos e quadros normativos, da ordem
ideacional, e ancorados no solo de sua inscricdo ou manifestacao, da ordem
do visivel e do temporal (GONZALEZ DE GOMEZ, 1999, p. 3).

Dessa forma, o processo, fenbmeno ou construgdo da informacdo estaria
“vinculado as diversas camadas ou estratos”, em que se pode incluir “uma
pluralidade de linguagens, sonoras, imagéticas, verbais, textuais, digitais/analégicas,
gue ora se reanem ora se contrapfem na constituicdo de um valor de informacao”
(GONZALEZ DE GOMEZ, 1999, p. 3).

Bernd Frohmann (2009), baseado no ensaio “Farewell to information age”, de
Geoffrey Nunberg® (1996), apresentou a instigante proposta do autor, que considera
ter implicacOes relevantes para uma Filosofia da Informacdo: Nunberg acredita que
se deve voltar & atencdo para “a maneira como a informacao se apresenta neste
momento historico especifico” (FROHMANN, p. 219). Ou seja, em vez de se
questionar sobre “o que € informacgdo”, deve-se inverter a questdo para “como €&
constituida a informacéao?” (NUNBERG apud FROHMANN, p. 219). O respaldo para

*  NUMBERG, G. Farewell to the information age. In: NUMBERG, G. (ed.). The future of the book .

Berkeley: University of California Press, 1996. p. 103-138 apud Frohmann (2009).
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tal argumento estaria na forca e autoridade de que se reveste o fenbmeno da
informagé&o por meio de sua pluralidade de sentidos, contradigcbes e ambiguidades.
Tentar conceber um conceito sobre a nocéo de informacéo nao lograria éxito,

pois € a imprecisao que a constitui como um fenémeno.

Qualquer tentativa de extrair uma estrutura conceitual coerente para
compreender a nogao ndo seria a apenas futil: seria também artificial com
relagdo a sua fenomenologia: a informacgéo é capaz de realizar seu trabalho
precisamente porque torna indefinidas as fronteiras entre diversas
categorias de experiéncias originalmente distintas (NUNBERG apud
FROHMANN, 2009, p. 219).

A impressdo que a sociedade tem atualmente sobre a informacgéo é fruto da
organizacdo material dada a certos géneros informacionais (documentos, jornais,
romances, relatorios estatisticos, enciclopédias etc.) ao longo do tempo. Nesse
processo, ha contribuicdo substancial das instituicdes encarregadas de representar o
mundo moderno através desses documentos e, principalmente, da organizacdo a
eles atribuida. A preponderancia das raizes documentais e institucionais alude a
informacdo como categoria de substancia, justamente a despeito de suas
contradicdes e ambiguidades (FROHMANN, 2009).

Para Frohmann (2009), as transformacdes tecnoldgicas ocorridas nas ultimas
décadas, principalmente as que dizem respeito as Tecnologias de Informacédo e
Comunicacédo (TIC), fomentam o imaginario de que esses veiculos sdo alimentados
por uma substancia que é indiferente a sua transformacéo. Essa suposta substancia
seria preservada intacta quando despojada de seus suportes materiais e sociais, e,
da mesma forma, ndo mudaria sua natureza em virtude do meio em que é
armazenada ou de como é representada.

Ainda segundo Frohmann:

A informacdo, em seu sentido abstrato, € o atual nome dessa “nobre
substancia”, porque a informacéo, seja correndo em alta velocidade pelos
meios eletrénicos ou em um ritmo mais lento pela imprensa, é imaginada
como contetdo de uma mensagem ou documento. (FROHMANN, 2009, p.
221)

O sentido de informacédo como conteudo de uma mensagem ou documento
aliados a outros preceitos de cunho filosoficos sugerem a informacdo como uma

espécie de substancia revestida de intencionalidade presente no mundo da vida. Os
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documentos assumiriam o papel de canais ou transmissores dessa substancia

intencional de mente para mente, noutros termos, de emissor para receptor.

A referéncia & intencionalidade assinala uma conex@o entre substancia
informacional e mental. Imaginar a informagcdo comunicada por um membro
do universo de documentos em rapida expansdo como um conteldo
abstrato e nobre, indiferente a transformacédo de seus veiculos e despojada
de todos os suportes materiais, institucionais e sociais, é imaginar que ela
pertence a mesma categoria ontolégica que a substancia imaterial,
intencional e mental presente em uma mente individual em condi¢cfes de
compreender tal documento (FROHMANN, 2009, p. 221).

Um paradigma central na Filosofia ocidental, segundo Frohmann (2009, p.
222), consiste na ideia de que a atividade mental € o que injeta a vida nas palavras
ditas, nas escrituras, ou em qualquer expressao documental. Do entrecruzamento
desse paradigma com a ideia de informagcdo como substancia revestida de
intencionalidade, brota uma fenomenologia da informacdo ao mesmo tempo
instigante e conflituosa, pois tem atividade na ligacdo dos “conceitos de significado,
conteudos de documentos, intencdo de seus autores a escrevé-los, com o que a
mente apreende ao compreendé-los e com suas interacdes.”.

A informacéo nos termos de substéancia revestida de intencionalidade é algo
extremamente complexo do ponto de vista tedrico, abrindo possibilidade para

debates ou indagacoes, tais quais a que Frohmann (2009) sugere:

[...] se a informagdo é inerente aos documentos ou as mentes que 0S
compreendem; como a substancia intencional esta relacionada a matéria
inerte, inanimada e sem vida e como pode ser por ela transmitida; o que ela
€ para uma pessoa a ser informada; o que ela é para o documento ser
informativo; como podem ser explicadas as diferencas de escopo e alcance
da informatividade dos documentos; como devemos compreender as
relacdes entre diversos fendmenos sociais e a producdo, circulacdo e
recepcao da informacdo (FROHMANN, 2009, p 222).

Para Gonzalez de Gomez (1999), a questdo da informacdo € permeada e
constituida por agcbes que estariam no campo da decisdo e selecdo. Entretanto,
essas decisdes e acdes ndo incidem em informacgdes ja constituidas como tal, elas
atuam no processo de constituicdo da propria informacéo, ou seja, no que vira a ser

considerado como informacao.

Existiriam assim possibilidades de decisédo e escolha nas praticas e agfes
de conhecimento e comunicacdo, conforme as quais, em cada caso e em
cada contexto, algo pode e ndo pode, ao mesmo tempo, cruzar uma linha
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imaginaria que faz que seja construido, considerado ou descrito como
“informacédo” (GONZALEZ DE GOMEZ, 1999, p. 3).

O jogo de ideias utilizados para estabelecer um debate inicial que pudesse
sustentar uma nao coisificagdo da informagé&o age da mesma maneira como base de
argumentacado que estimula esta pesquisa a tracar novos inter-relacionamentos
tedricos. Pensar a informacdo como fendmeno/processo sécio-historico-cultural
aloca em seu bojo a possibilidade de uma direcionalidade ou vontade como atributo
informacional.

O ato de selecionar e decidir o que ira se apresentar como informacao e,
portanto, num possivel desdobramento dessa acéo, o que se constituira enquanto
documento, sugere considerar a questao dos contratos sociais.

Gonzélez de Gomez (1999, p. 12) segue esta linha de raciocinio e remete ao
ponto de vista das teorias classicas do contratualismo baseando-se nos trabalhos de
Norberto Bobbio et al. (1993). O contrato seria uma relacdo obrigatéria juridicamente
envolvendo pessoas fisicas ou juridicas, no qual se definem direitos e deveres cujo
descumprimento € passivel de sangoes.

A relacdo contratual sugere negociacdes e acordos pelos quais o0s
participantes estabelecem regras e limites para atuacdo, ha um agir conjunto a fim
de convencionar situagdes, acgdes, conceitos etc.

Tratar de olhar para as regras dos jogos de informacdo sob o prisma
contratual seria, para Gonzalez de Gomez (1999, p. 12), uma possibilidade para um
procedimento analitico ou, entdo, social de reformulacdo do plano de
institucionalizacdo das ac¢fes de informacéo.

A bem da verdade, romper com a institucionalizacdo, ou seja, desvincular
deste processo a pujanca de organismos, como o Estado, a Ciéncia, os Arquivos, as
Bibliotecas etc., no processo seletivo e decisional em que se afirma a constituicdo da
informacdo, seria um passo para além mas, quica, idealista do ponto de vista dos
contextos sociais vigentes. A substituicdo do imperativo institucional pelos contratos
sociais é algo a se pensar através das margens, por exemplo, de constituicdo
desses contratos como subprodutos de jogos de poder/saber.

Sob este prisma, encarar informagao enquanto coisa inviabiliza trabalha-la de

forma mais ampla, principalmente considerando os jogos de interacdo politico-social
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e histérico-cultural envolvidos na escolha e na vontade do que pode vir a se tornar

informacgéo e, consequentemente, documento e arquivo.

2.2 A DIRECIONALIDADE OU VONTADE COMO AGENCIAMENTO DA ACAO DE
DOCUMENTAR E CONSTRUCOES ‘VERDADES VISIVEIS’: UM PRIMEIRO
DIALOGO COM FOUCAULT E OUTRAS IMPRESSOES.

N&o seria equivoco relacionar a no¢ao de discurso como um campo favoravel
aos inicios dos debates acerca da direcionalidade ou desejo no que tange a forja
documento como um caminho possivel em seu intento ou realizagdo. Para tanto,
nota-se a necessidade de apreensao e desenvolvimento do conceito de discurso.
Elege-se, nesse ambito, trabalhar o discurso por meio da perspectiva alcancada pelo
filbsofo Michel Foucault ao longo de seus trabalhos.

A ideia de discurso faz referéncia ao conjunto de regras e praticas que
constroem uma versdo da realidade ao produzirem representacdes sobre certos
objetos e conceitos, e definirem aquilo que se pode dizer sobre aqueles objetos e
conceitos num momento historico especifico (FOUCAULT, 1996). Para Michel
Foucault, é relevante investigar o que leva ao surgimento de um tipo de
representacdo e nao de outro, ou os fatores que possibilitam o aparecimento de
certos discursos.

Um aspecto relevante em seu pensamento € representado pela investigacao
da forma como a representacédo, o discurso e o conhecimento sdo intimamente
ligados as praticas sociais e a questdes relativas ao poder, ou a forma como
determinadas pessoas tém acesso diferencial a certos discursos ou tém mais
autoridade para falar sobre certos assuntos, ou para construir determinadas
representacdes do que outras.

A percepcao do vinculo entre o conhecimento e préticas sociais leva Foucault
a questionar a nocdo de “verdade absoluta” adotada pela metafisica ocidental.
Nasce o argumento de que certos discursos sustentam determinados “regimes de
verdade” em diferentes momentos historicos. Em sua obra A Verdade e as Formas
Juridicas (2001), sobre a qual realizou cinco conferéncias que foram proferidas no
Rio de Janeiro em janeiro de 1973, o autor faz uma critica ao conhecimento, uma

vez que este implicaria na “verdade” sobre um objeto.
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A nocao de discurso em questao investe-se de relevancia, pois, a partir dela,
altera-se o foco da linguagem para o do discurso. Essa mudanca acompanha a
transformacdo da concepcdo de sujeito, que deixa de ser a de um individuo
centrado, dotado de consciéncia plena de seus atos e da origem do seu dizer, e
assume uma perspectiva de sujeito limitado pela “episteme” ou pelo “regime de
verdade” que sua época e cultura impdem.

Inspirado em Friedrich Nietzsche (1844-1900), Foucault adota seus
guestionamentos sobre a no¢ao de uma verdade atemporal, historicizando a nogéo

de verdade e apontando o vinculo estreito entre verdade e poder.

(...) a verdade nao existe fora do poder ou sem poder (...). A verdade é
deste mundo; ela é produzida nele gragas a mdultiplas coercdes e nele
produz efeitos regulamentados de poder. Cada sociedade tem seu regime
de verdade, sua “politica geral” de verdade (...) (FOUCAULT, 2003, p. 12).

A partir de entdo, para Foucault, a nocdo de poder na modernidade
apresenta-se como uma busca pelo saber na forma de conhecimento. A vontade de
saber se mostra como uma espécie de paixdo que nado teme sacrificios. Na verdade,
seu unico temor estaria ha sua propria extin¢ao.

Verifica-se que o discurso ndo é portador de um sentido absoluto; pelo
contrario, caracteriza-se pela dispersao dos sentidos. No entanto, prossegue o autor,
h& principios de controle do discurso:

(...) suponho que em toda sociedade a produgdo do discurso € ao mesmo
tempo controlada, selecionada, organizada e redistribuida por certo nimero
de procedimentos que tém por funcdo conjurar seus poderes e perigos,
dominar seu acontecimento aleatorio, esquivar sua pesada e temivel
materialidade (FOUCAULT, 1996, p. 9).

Sob a perspectiva do controle do discurso, abre-se a possibilidade de inter-
relacionamento entre uma das primeiras questdes desta pesquisa: a no¢ao de Acao
de Informacé&o e sua possivel convergéncia com a Acdo de Documentar, que, mais
adiante, sera trabalhada de forma breve nos estudos de Gonzalez de Gémez, que a
relaciona a um carater seletivo, que “antecipa e condiciona o que sera produzido e
reconhecido como documento”, ou seja, “em qual caso a informacdo € um caso”
(GONZALEZ DE GOMEZ, 1999, p. 4). Mas qual o porqué disto? Relacionar as
questdes do discurso e da acdo de informacdo, com o0s possiveis indicios que a
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acdo de documentar subjaz a vontade de verdade e se mostra um caminho
interessante. E desdobramos na questao que orienta esta pesquisa.

Ao se aventar os possiveis limites e as possibilidades que recaem sobre a
acao socio-historica de documentar (como determinada forma de controle discursivo
e producdo de verdade) e, consequentemente, da formacdo do arquivo como
recurso e tecnologia, cujo produto estaria na finalidade de fornecer efeitos capazes
de conduzir a uma verdade conveniente, ficamos diante da primeira questao que
move esta investigacdo: a acdo de documentar subjacente a vontade de verdade.
Essa vontade da verdade se desdobra na formag&o do arquivo, como algo que
outorgasse sua legitimidade. Ou seja, 0 arquivo serviria como um subterfagio de
autoridade para a verdade que se deseja contar e, como tal, fica sujeito as disputas
e contextos politicos e sociais que circundam o momento de sua criacdo e uso.

Na medida em que algumas sociedades produziram ao longo de sua trajetéria
histérica praticas culturais e sociais que conduziram a efetivacdo de inscrigcdes
materializadas (documentos, mapas, bulas, livros etc.) como forma de perpetuacao
de conhecimento, h4 o deslocamento dessa pratica para um outro sentido: o
possivel uso das inscricdes como registro dos fatos.

Longe de querer naturalizar a questdo, pois sdo inumeros os fatores que
incidem neste processo, ha sempre uma vontade (ou sentido) por tras do
documento, seja ela qual for. Mesmo quando se desloca o foco do ator social para,
por exemplo, uma instituicdo, ha o propésito original. E fato que este propoésito
original podera se desdobrar ou mesmo agregar tantos outros que, ao longo de seu
percurso, haverd uma grande possibilidade de que se tenha diluido o que se
pretendia originalmente.

Entretanto, para além das digressGes que surgem, considera-se como ponto
mais instigante para esta pesquisa a ideia de que essa vontade de verdade que
incide na génese do documento possa atuar de duas formas ligadas ao sentido de
sua producao e uso: o primeiro, menos complexo, referente a sua producao, agiria
no ambito do que ja foi exposto anteriormente, ou seja, na legitimacdo da verdade
gue se tem vontade de contar; o segundo, invertido e mais complexo, estaria
situado no uso e sofreria influéncia da reproducdo mimética das préticas sociais
institucionalizadas que delegam autoridade de verdade ao documento e que

produzem, mais adiante, contextos favoraveis para a representacdo do sentido
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arquivo-verdade, que se configura no desejo de saciar a vontade de verdade por
meio do arquivo.

Encontrar argumentos e possibilidades no seio desta questdo sugeriu-nos
que os fatores que constituem a questdo deste pressuposto estdo no cerne de
acontecimentos e discussdes atuais para a sociedade brasileira e para outros paises
do Cone Sul, como Argentina, Chile e Uruguai, que sofreram penosos anos
submetidos a um Regime Militar e que agora reivindicam a verdade com a abertura
dos arquivos e dos registros deste periodo.

Por hora, se esti diante de um paradoxo que demanda investigacdo, pois,
como uma linha de fratura, de ruptura que emana mutagdes, nota-se que a acao de
documentar, que antes poderia ter estabelecido uma relacdo direta (mesmo que
superada pela historiografia, mas ainda presente no escopo de parcela da
sociedade) entre a vontade de verdade, com o que nao quer ser dito, ou com o que
deve ser dito e 0 que nao deve ser dito, transfigura-se adquirindo contornos de um
instrumento que pode inferir & sociedade ou ao ator social uma verdade de si que
Ihe é imposta de fora.

Ao se trazer para 0 amago do pressuposto desta investigacdo um contexto
social real inquietante, acredita-se na possibilidade do fortalecimento de uma
discussdo que merece ser revista e ampliada pela Ciéncia da Informacdo em
concomitancia com a Filosofia, a Arquivistica e a Historia: a relacdo possivel entre a
producao de fontes informacionais como realizacdo da verdade que se deseja contar
e a inversdo do seu sentido no uso dessa dindmica como possivel instrumento
capaz de saciar a vontade de verdade que se deseja encontrar. Nesse sentido,
obviamente, trabalha-se informacdo como um fendmeno de interacdes seja socio-
historico ou de gestéo institucional da memoria e dos saberes.

No préximo tépico, ainda dentro da contextualizagdo do problema, ird ser
trabalhada a questdo da Acédo, buscando respaldo nos estudos filosoficos, para,
entdo, seguir por meio da Acdo de Documentar na intencédo de clarificar as ideias
iniciais sobre a formacgéao do arquivo e os desdobramentos que recaem nas questdes

levantadas acima.
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2.3 UMA FUNDAMENTACAO DA ACAO BASEADA NA TEORIA ARISTOTELICA
DA ACAO

A tematica da acdo ocupa um lugar de destaque na tradicdo filosofica
ocidental. Segundo estudo realizado por Geraldo Armendane (2010, p. 75) baseado
na revisao aristotélica do filosofo italiano Carlo Natali (1996), a Teoria da Acdo seria
formada por dois conceitos fundamentais: a no¢cdo de movimento (kinesis) e de
atividade humana (energeia). Em principio, tema tornava-se demasiado extenso
para ser demonstrado pela filosofia, pois, ao se tratar da agéo, que tipo de operar
deveria ser explicado: “0 movimento da natureza ou a atividade humana?” Ademais,
poderia a atividade humana ser compreendida como quaisquer outros movimentos
da natureza? Aristoteles foi o primeiro a tratar de delimitar genericamente o
significado desse termo, buscando situa-lo dentro do operar humano. Desta maneira,
“o filésofo [...] tratou de compreender e justificar a agdo, tendo como fonte e principio
o proprio ser humano” (ARMENDANE, 2010, p. 75).

A Teoria da Acao ou Filosofia da Acao é considerada um ramo da Filosofia
gue se dedica a andlise de processos que causam 0S movimentos humanos
voluntarios de um tipo mais ou menos complexo. Com todo cuidado, devem-se evitar
possiveis confusfes de sentido entre a Teoria da A¢do de tradicdo filosofica com a
de cunho sociolégico estabelecida por Parsons®, em 1937.

Os estudos do filosofo italiano Carlo Natali (1996, p. 110-111) sobre a obra
Etica a Nicobmaco de Aristoteles dizem que a teoria classica da acdo aristotélica
concebe o significado do agir humano como teleoldgico, ou seja, baseada em um
telos, com uma finalidade. No simples ato de “levantar o brago”, o que esta
diretamente oculto € o fim em absoluto (ARMENDANE, 2010, p. 76).

> O socidlogo americano Talcott Parsons (1902-1979) é um dos grandes expoentes da sociologia

contemporanea em geral, tendo, inclusive, inspirado, os trabalhos de Jirgen Habermas e Niklas
Luhmann. Concebeu uma Teoria da Acao Social considerando “que as unidades basicas do
sistema de accdo social eram os actos, tal como as particulas eram as unidades do sistema
mecanico classico. Um acto era logicamente composto por um actor, o seu agente; um fim; [...] a
situagdo em que o actor age, e que difere nalguns tracos béasicos do estado de coisas para o
gual a accao é orientada, o fim. Duas consequéncias provinham desta forma de pensamento: em
primeiro lugar, resultava daqui que a ac¢éo implicava um determinado esforco, uma vez que um
fim & sempre um estado de coisas futuro relativo a situagao actual o qual s6 pode ser realizado
gragas a ultrapassagem de determinados obstaculos supervenientes. Por outro lado, uma acgéo
assim considerada parecia s6 poder resultar, primordialmente, do ponto de vista subjectivo do
autor. Trata-se de uma particularissima analise do ponto de vista subjectivo que jaz no préprio
coracdo da teoria voluntarista parsoniana. A verdade, porém, é que, conforme se viria a verificar,
a importancia conferida a norma matizava a importancia dada ao actor” (CORREA, 2003).
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Aristoteles foi o primeiro a desenvolver uma teoria da acdo baseada no ser
humano como fonte e “principio de agir’. As a¢fes que 0s seres humanos praticam
estdo revestidas de alguma finalidade “que desejam por si mesmas” e essa
finalidade deveria ser “o bem e o melhor dos bens” (ARMENDANE, 2010, p. 76).

Na ideia aristotélica, ha distingdo entre as a¢bes que sado realizadas no campo
do necessario, ou seja, “de um modo que nao pode ser diferente do que se €” e das
realizaveis no campo do possivel, que seria “de uma maneira que pode ser diferente
do que é". O necessario se relaciona com o reino da natureza (campo das ciéncias
teoréticas®) e o possivel estaria no reino humano (no mundo que é contingente, em
que se incluiria tanto a poieses — as producbes — quanto a praxis — as acoes
praticadas). Existe, entdo, uma diferenca entre o fazer e o agir, uma vez que se
relaciona com a criacdo e ndo com a acao. Assim, “a origem da acao, por sua vez, é
a escolha (airesis), e a origem da escolha esta no desejo e no raciocinio dirigido a
algum fim (telos)” (ARMENDANE, 2010, p. 76).

Ha uma ligacéo direta entre a acdo, o desejo e a vontade. Com base em O.
Hoffe (2008), Armendane diz que:

O desejo humano consiste no ansiar por um fim previamente dado, a
eudaimonia, que significa felicidade. O reconhecimento consciente desse
fim pela escolha pertence essencialmente a vontade dos agentes racionais,
incluindo a possibilidade de ter conhecimento do bem e, apesar disso,
praticar o mal. De acordo com Aristételes, uma pessoa que agiu com
ignorancia nao agiu voluntariamente (dkon). Somente pode ser considerado
ato voluntario (ekon) aquele que tem como fonte o préprio agente, quando
este conhece as circunstancias particulares em que estd agindo
(ARMENDANE 2010, p. 77).

Nota-se, por meio desta perspectiva, uma relacdo de esséncia entre a acao
aristotélica e a ética. Nos termos de Aristoteles, a vida humana ndo deve ser vista
como uma forma de produzir, mas como um agir. A acdo do ser humano deve
elevar-se da vida pura e simples (zen) ao éxito da vida (eu zen) que significa a
felicidade, que é caracteristica do homem como ser racional (ARMENDANE, 2010,
p. 77).

Escolher tem a ver com a moral. O objeto da escolha seria alguma coisa que
estaria no alcance do homem, € aquilo que se deseja com base em uma deliberacéo

e, assim, passa a desejar de encontro a essa deliberacdo. O agir tem como fim uma

Matematica, Fisica e a Filosofia primeira.
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vida boa, no ambito das escolhas praticas, comprometidas com a felicidade
(ARMENDANE, 2010, p. 78).

Observa-se que Teoria da Acao estabelece relacionamento com os demais
campos da filosofia, como, por exemplo, a Filosofia da Etica, a Filosofia da
Linguagem, a Filosofia da Informacdo etc. O desenvolvimento dessas correntes
sempre irdo ao encontro das perguntas concebidas no ambito da TA. Como
exemplo, pode-se pensar que, antes de tentar explicar a natureza das acfes dos
atores sociais, é preciso entender o relacionamento entre 0s contextos sociais e as
acOes; da mesma maneira, as diferencas entre os tipos de fala e seus mutuos
relacionamentos que sdo de valor consideravel na investigacdo da linguagem. E,
nas questbes relacionadas a imputabilidade, ndo pode haver discussdes sem
observar os critérios de competéncia e insuficiéncia dos atores sociais, e de uma
analise entre atos propositais e involuntarios.

Podem-se colocar os questionamentos da TA como: “O que seria um ato, e
qual sua relacdo com o agente? O que liga o ato e 0 desejo?”.

As razdes para esta busca do significado e relacdo da agéo se referem de
forma objetiva aos interesses que movem esta pesquisa, constituindo uma das
ordenacdes iniciais do referencial teérico que orientou o trabalho e 0 seu processo
de investigacao e reflexdo a fim de tentar entender as questdes que circundam as
fontes informacionais, sob a forma de documento de arquivo, sua formacao
enquanto entidade capaz de gerar efeitos que conduzam, assegurem ou sustentem
a emergéncia de uma possibilidade de verdade; e, em particular, na investigacao
tedrica através da Cl, da Filosofia, da Arquivistica e da Historia, sobre a possivel
relacdo entre a formacao do arquivo subjacente ao desejo de verdade e justificacao,
aplicando a apreensao obtida a reivindicacao social pela abertura dos arquivos do
Regime Militar Brasileiro (1964-1985).

2.4 AS ACOES DE INFORMACAO
A Teoria das Acdes de Informacdo (Theory of Informations Actions) foi

concebida no &ambito dos estudos sobre a Ciéncia da Informagdo pelos

pesquisadores alemaes Gernot Wersig e Gunther Windel, em 1985. Sob a influéncia
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da Teoria da Acdo Comunicativa’ de Jiirgen Habermas, os pesquisadores buscaram
estabelecer, por meio de uma “teoria da ag&o”, um afastamento da abordagem
psicolégica do conhecimento e da informacdo em favor de uma com carater
situacional, ou seja, que levasse em conta a situacdo e o contexto em que estariam
inseridos os atores sociais.

Wersig e Wintel (1985) ndo consideravam os estados de conhecimentos
como formas cognitivas fruto dos sujeitos psicologicos. Eles pertenceriam aos jogos
complexos de atividades e contextos, cujo bojo ancora-se no tempo e no espaco e,
portanto, sugerindo uma larga diversidade de procedimentos e respostas ligadas a
gnose.

No final da década de 1990, a pesquisadora argentina radicada no Brasil,
Maria Nélida Gonzalez de Gomez, interessada na ampliacdo dos estudos
epistemologicos acerca da Ciéncia da Informacdo, resgata a teoria de Wersig e
Wintel, conferindo-lhe um estatuto préprio: uma abordagem estratificada voltada as

praticas informacionais cotidianas envolvendo a questao da seletividade.

Em diferentes trabalhos [...] apresentamos nossa abordagem estratificada
das acdes de informacdo, a partir de uma experimentacdo idealizada,
buscando construir uma concepcdo genérica e abstrata a qual pudessem
referir-se as praticas informacionais cotidianas de um homem comum, as
praticas paradigmaticas dos cientistas e as atividades configuradoras dos
servicos, sistemas e redes de informacdo (GONZALEZ DE GOMEZ, 2004,
p. 61).

Gonzalez de Gomez (2004, p. 62) trabalha com a hipétese de que um nivel da
acao de informacao se ocuparia da definicdo das “regras sociais de sua producao a
partir das quais podem ser recortadas as condi¢cdes de sua emisséo e transmissao e
as possibilidades e alternativas de relacionamento entre duas ou mais informagdes e
suas inscricdes.” Isso seria um estrato regulador que determina “o dominio relacional
ou 0 contexto a partir do qual uma operacao informacional pode desenvolver valores
testemunhais ou cognitivos”, chamado pela autora de metainformacional, ou seja,

informacgao da informagao.

“[...] a Teoria da Acdo Comunicativa se prop8e investigar a ‘razao’ inscrita na propria pratica
comunicativa cotidiana e reconstruir a partir da base de validez de fala em conceito ndo reduzido
de razdo.” (traducdo nossa). HABERMAS, J. Teoria de la Accion Comunicativa : complementos
y estudios prévios. 3. ed. Madrid: Catedra, 1997.



30

Esta orientagdo da acdo tem relacdo com a préxis e se guia por meio de uma

finalidade:

Trata-se de uma orientacdo preferencial da praxis, buscando definir e
organizar as multiplas dimens@es e contextos de uma acao de informacéo,
visando a obtencao de um fim, a satisfacdo de um interesse, a realizacédo de
um projeto, ou de um plano de acdo (GONZALEZ DE GOMEZ, 2004, p. 61).

A informacdo remete a uma formacao discursiva, uma vez que age ou

interfere no contexto sobre o qual ela mesma informou.

Por outro lado, a informacédo responde a condi¢cdes daquilo acerca do qual
informa, estabelecendo relacBes de alteridade e diferenciando com uma
ordem cultural, cognitiva, ética e estética, na qual estdo enraizadas suas
referéncias semanticas e existenciais; remete, neste sentido, a uma
formacao discursiva e seus universos de referéncia. Pode-se denominar a
esta linha de articulagdo simplesmente “informacdo” (GONZALEZ DE
GOMEZ, 2004, p. 62).

As acdes de informacao quando constituem um valor de informacéo agem por

meio de mecanismos de sua prépria memoria, seja de forma tacita, intencional,

institucionalizada ou informal, o que, de certa maneira, corresponde a um dispositivo

informacional.

[...] toda acdo de informagdo que constréi um valor de informacdo age a
partir de um habito ou memdria de ag8es de informacéo, que a precede, ora
de modo tacito ou intencional, institucionalizado ou informal, e que se fixa e
reproduz em um plexo de instrumentos e meios disponibilizados pelo
ambiente cultural. Para referirmo-nos a tudo aquilo que disponibiliza e deixa
disponivel, como mediacdo das mediacdes, um valor de informacéo,
falamos de “dispositivo de informacdo”. Quando enfatizamos o lado de
“cultura material”, falamos de “artefatos de informac&o” (GONZALEZ DE
GOMEZ, 2004, p. 62).

Nesse contexto, a informag¢do, na concepcdo da autora, seria aquilo que

constitui uma Acao de Informagdo. Seu sentido, entretanto, sempre ultrapassa sua

intencdo originaria, uma vez que sua constituicao liga-se a instancias tecnolégicas e

materiais, auferindo-lhe durabilidade e facilitando sua circulacéo.

[...] denominamos informacdo aquilo que constitui uma a¢do de informacao:
sempre seria assim informacdo para algo e para alguém. Logo, toda
informacéo se constitui como que em possibilidades de sentido que sempre
sobrepassam aquele que foi intencionalizado em sua constituicdo e fica
entrancada nos estratos andnimos e opacos de carater tecnomateriais que
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lhe outorgam durabilidade e atualizam as condi¢6es de sua comunicagao e
translacdo (GONZALEZ DE GOMEZ, 2004, p. 62).

No que tange ao atributo de valor, testemunho ou evidéncia de informacéo e,
paralelamente, as ac¢bGes de informacdo, apresenta-se 0 seguinte esquema

estruturado por Gonzalez de Gomez:

a) do ponto de vista do estrato semantico-pragmatico, constitui, conforme
regras e usos intersubjetivos, uma profusdo de narrativas e ontologias
culturais polimorficas;

b) do ponto de vista do estrato regulatério ou estrato metainformacional,
constitui, por regras formalizadas, padrdes convencionais e contratos;

c) do ponto de vista do estrato infraestrutural ou estrato tecnolégico,
teriamos a definicdo de padrbes ou tipos de acdes pré-modeladas ou que
tomam sua forma de exemplos prévios de acdo (tal como discar em um
telefone ou “clicar” um icone de impressora para enviar a ordem “imprimir”),
conforme principios mimeomérficos ou homeomorficos (GONZALEZ DE
GOMEZ, 2004, p. 62).

Por fim, confere-se as acdes de informagdo um atributo de produto de
atividades sociais, nos quais as narrativas e contextos sociais empenham um papel
fundamental. Para Gonzalez de Gomez (2004, p. 62-63), essa atividade social de
informacdo seria a conjugacdo de acdes polimorfas e mimeomoérficas, que
dissociadas tenderiam a divergéncia, mas que, no entanto, permanecem interligados
nessas diferencas. Assim, corrobora-se a ideia de que as praticas e atividades
sociais de informacdo sédo ajustadas por meio de uma relacdo hibrida de acoes

caracterizadas pela sobreposi¢do de conjuntos de fatores e de reproducao continua.

2.5 A ACAO DE DOCUMENTAR

Entende-se como Acdo de Documentar tudo o que envolve o ato ou efeito de
produzir e construir documentos. Mas, o que seria documento?

Em 1934, Paul Otlet apresentou no Congresso Mundial da Documentacao
Universal a ideia de documento como: “é o livro, a revista, o jornal; é a peca de
arquivo, a estampa, a fotografia, a medalha, a masica; €, também, atualmente, o
filme, o disco e toda a parte documental que precede ou sucede a emissao
radiofénica.”

Prossegue fazendo analogia ao inter-relacionamento entre as diversas etapas

de sua forja, concluindo que o documento serve, num primeiro momento, aos
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objetivos que levaram a sua criacdo e, portanto, tem valor em si mesmo, como peca

Unica. Entretanto, posteriormente, ele se dilui como parte de um todo.

Todo documento é o resultado de mdltiplas operacdes e combinagcdes. Na
sua elaboracdo sao aproveitados todos os estagios do processo de
documentos anteriores para prolonga-los em novos documentos; todos os
elos das cadeias sdo interdependentes e solidarios. Sob um primeiro
aspecto, o documento existe de per si, nele proprio encontra seu fim; porém,
sob um segundo aspecto, € parte da totalidade documental (OTLET, 1937,

s/p).

Suzanne Briet, em 1951, com seu livro classico Qu'est-ce que la
documentation?, deu continuidade as ideias de Otlet e considerou documento como
toda base de conhecimento, fixada materialmente, suscetivel de ser utilizada para
consulta, estudo ou prova.

Ortega e Lara (2010)® revisitaram a literatura da area a fim de oferecer, para
futuras reflexdes no campo, nocdes apreendidas sobre o que vem a ser documento
desde Otlet até a atualidade. Nesse sentido, as autoras trabalharam diversas
pesquisas do cenario internacional que dirimiam a questdo desde os pontos de vista
classicos até possibilidades amplamente progressistas e afinadas com outros
estudos de carater socioldgico, linguistico, filosofico etc.

Dentre os autores apresentados por Ortega e Lara (2010), chama atencéo o
francés Jean Meyriat (1981) que considera o documento ndo como um dado em si,
mas sim como produto de uma vontade, que seja a de informar ou de se informar.
Em Meyriat, a no¢cdo do uso que se faz do documento € central. Pode-se dizer,
inclusive, que é o usuario quem faz o documento (ORTEGA; LARA, 2010, p. 7).

Para Meyriat, as inscricbes ndo sdo consideradas o0s Unicos tipos de
documentos. Da mesma forma, nem toda inscricdo € um documento, “pois um objeto
pode ser produzido para ser documento ou ndo, mas seu uso como documento &
que ir4 determina-lo como tal, o que pode modificar-se com o tempo dependendo
dos diversos usos do mesmo documento” (ORTEGA; LARA, 2010. p. 8).

Voltando para a questdo da acdo de documentar, encontra-se nas ideias de

Meyriat aportes convergentes aos de Gonzalez de Gomez (1999, p. 4) que considera

® Na pesquisa de Ortega e Lara (2010), publicada na revista eletrdnica DataGramaZero

<www.dgz.org.br>, n&o foi encontrado nimero de pagina, talvez pelo proprio formato da revista. A
numeracédo de pagina das referéncias foi atribuida por nés de forma aproximada.
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a acdo de documentar como agente que antecipa e condiciona 0 que sera
reconhecido como documento.

Por fim, para Gonzalez de Gomez (1999, p. 4), a estrutura, organizacédo e
conteudo de uma unidade documentaria faz alusdo, primeiramente, as acfes e aos
agentes que a produziu e organizou. Somente depois se liga aos conteudos do
mundo natural e social a que aponta, como a seus universos de referéncia

discursiva.

2.6 A FORMACAO DO ARQUIVO

A perspectiva evolucionista concede que 0 marco orientador para o0
desenvolvimento das sociedades e das culturas seria a capacidade humana de
acumular tecnologia em prol de seu desenvolvimento e progresso, como bem
assinalou Darcy Ribeiro (1983).

Segundo essa visdo, que vai de encontro do conceito de discurso tratado
mais adiante nesta pesquisa, instituir formas de materializar o que antes somente
seria possivel por meio da oralidade possibilitou aos grupos sociais “primitivos” um
grande salto no processo civilizatorio, assegurando em muito a possibilidade de
perpetuacdo da propria espécie humana.

A capacidade de atribuir simbolos graficos que traduzissem de forma material
as acodes, sentimentos, impressdes e conhecimento para além da oralidade (cuja
natureza fluidica catalisa seus desdobramentos e ramificacdes, e, da mesma forma,
0 seu desaparecimento por meio da morte ou do esquecimento) fez emergir a
dindmica de registrar, como forma de poder e verdade, para a posteridade. Surge a
escrita e seu desenvolvimento € ampliado como uma tecnologia humana.

Entretanto, como tal, vale ressaltar, que, se as ideias acima, lugar comum na
literatura de Cl e da Arquivologia, fossem exclusivamente efetivas nao haveria
espaco, no contexto da multiplicidade do mundo da vida, para culturas agrafas (sem
escrita), por exemplo.

Assim, para essas ideias, supostamente, se poderia notar o aparecimento da
nogéo mais rudimentar da acdo de documentar. Surgiria 0 Arquivo por meio de uma
intencdo primaria de acumulacao para registro perpétuo, de prova ou consulta que

ainda permanece intacta nos dias de hoje.
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by

Na busca de um movimento oposto a ideia que se ora apresenta, cita-se
Pierre Nora, por meio de um artigo emblematico denominado Lugares de Memodria
(1993). Neste trabalho, apresenta sua nocédo de Arquivo como acumulo sécio-
historico de documentos em processo de luta contra a memoria e seus
funcionamentos. Isso sugere que, como bem observou Freitas (2009b), ao contrario
do que algumas correntes teorizam, qual seja, a de que os arquivos nascem com a
escrita, poderia ser justamente 0 Oposto: a escrita surge para construir 0s arquivos
num determinado regime de verdade.

Seguem duas relevantes passagens de Freitas (2009a, 2009b):

Abordando o documento como efeito basico do funcionamento social da
escrita — insercdo entre inscricdo e instituicAo — verifica-se que néo
comunica algo independe dele: o documento é o fato, ou ainda, um ato.
Instituidor, formal, legitimado. [...]. Considera-se que a andlise dos
funcionamentos historico-sociais da escrita lancara luzes sobre a persistente
centralidade do documento [...] (FREITAS, 2009a, p. 59).

[...] através do marco divisorio do advento e disseminagcdo da escrita, as
sociedades ocidentais incluem-se entre as sociedades de histéria, marcadas
pelo que passamos a denominar de modo de Arquivo como forma
dominante de acreditacdo e distribuicdo/reparticdo social de saberes, que
no caso, assumem a representacdo de conhecimento, ja envolvidos em
determinado regime de verdade (FREITAS, 2009b, p. 59).

Ainda sobre a nocéo inicial de arquivamento, encontra-se, no trabalho de
Vianna et al. (1986), intitulado A vontade de Guardar: légica da acumulacdo em
arquivos privados, a disposicdo dos autores em tratar o arquivo como “efeito de
acumulacdo de documentos”, discutindo sobre o seu sentido original e a logica do
que eles intitularam como o “arquivador” (aquele que arquiva). Segundo os autores,
para desvendar os arquivos, € necessario buscar entender e mergulhar no modus
operandi, quer dizer, na racionalidade utilizada por aquele que gerou, acumulou ou

ordenou os documentos.

O arquivo, documentos acumulados por pessoa fisica ou juridica, encontra
sua unidade em quem o produz como conjunto, ou seja, em quem acumula
os documentos no exercicio de suas atividades. O agrupamento dos
documentos, sua selecdo dentre todos os passiveis de serem guardados,
proporciona o sentido aos mesmos. O documento passa ater uma dupla
totalidade: uma, no pensamento do colecionador, e outra, no conjunto de
documentos acumulados. Isto é, o documentos escolhido tem um lugar no
conjunto de representacdes do colecionador que o seleciona, e este lugar
no imaginario pode ndo ser 0 mesmo que aquele ocupado na colegédo de
documentos (VIANNA et al., 1985, p. 65).
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Os autores defendem, ainda, a relagéo intrinseca entre os documentos e um
sentido gerador. Esta perspectiva seria reproduzida pelos arquivadores no momento

em que efetivam seu método de acumulagéao por meio da selecao e do sentido:

Ndo podemos afirmar, a ndo ser como uma aberragdo légica, que os
eventos e documentos, no momento em que se produzem, sao destituidos
de sentido. Somente por uma atribuicdo de sentido é que se processaram
sua diferenciacdo como evento e sua formalizagdo como documento,
destacando-os do continuo original. No momento em que o arquivador os
seleciona para este departamento especial da meméria que € a sua
colecdo, ele procede ao reconhecimento de um sentido — a diferenciacdo —
e a atribuicdo de um novo, a prépria selecao (VIANNA et al., 1985, p. 67).

Assim, para os autores, o mundo constituido por significantes atribuiria aos
objetos, desprovidos de sentido, o fardo do possivel desaparecimento.

Desvendar a racionalidade o arquivador, no entanto, impde observar as
praticas socioculturais relacionadas a memoria. Para Vianna et al. (1986, p. 63), “a
sociedade é uma sintese singular de pessoas, ndo se reduzindo ao somatoério de
individuos.” Os atores sociais sdo mortais em sua natureza bioldgica, entretanto, o
organismo social deseja se desprender deste destino e se tornar eterno. Para
assegurar a pretensa imortalidade, que se configura na continuidade daquela
sociedade, é necessario, segundo os autores, que sejam gravadas as marcas das
posicdes e relacdes dos atores sociais, no ambiente e nos objetos concebidos para
esta finalidade. Isso porque, “o exercicio da memoria, parte primeira na formacéo da

identidade de uma sociedade, toma como objeto coisas”.

A trajetoria humana no planeta ndo se faz impunemente. Os vestigios e as
lembrancas dessa passagem, impressfes sobre o corpo e 0 mundo, sdo
sinais que se abrem ao exercicio da rememoracdo. A memoria, consciente
ou inconsciente, coletiva ou individual, parece ser a sistematizacdo dessa
passagem. [...] Os sinais da trajetéria humana, especialmente os escritos,
constituem-se na matéria-prima da operagdo historica, forma narrativa da
memoria, e sdo encarados ordinariamente como integrando dois grupos:
conforme sejam efeito da circunstancia ou da intencéo (VIANNA et al., 1985,
p. 64).

Considera-se que essas coisas, ou sinais da trajetéria humana no mundo
vivido, tratadas pelos autores figuram os vestigios materiais e imateriais, que
incluem também, em sua larga gama de objetos, 0s documentos e 0s arquivos.

A aplicacao de recursos tecnolégicos em prol de continuidade do poder, da

cultura etc. permitiu a sociedade legitimar outras formas de transmissdo dos seus
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modelos sociais, para além da oralidade. A fabricagdo de papel, por exemplo, agiu
como uma tecnologia fundamental para a proliferacdo da preservacdo da
informacéo registrada (escrita).

O processo de formacdo da memodria se da de forma difusa e apresenta
aspectos diferenciados de acordo com sociedade em que foi gerada. Mesmo em
grupos sociais homogéneos, ha incidéncia de subgrupos e subgrupos de subgrupos
que produzem em Seu contexto propostas identitarias e memorias particulares.
Nesse universo plural, cada grupo social ao longo do tempo histérico elegeu, atraves
de disputas de interesses complexos, os lugares de preservacdo de sua memoria,
sejam eles por meio de arquivos, pajés, sacerdotes, natureza, objetos etc. Ou seja,
cada sociedade tem sua l6gica propria de produzir, acumular e disseminar suas
experiéncias vividas.

Depreender-se, portanto, que, em sociedades agrafas, a preservacdo da
memoéria se estabelece com a oralidade e as celebracdes ritualisticas,
diferentemente das sociedades que utilizam a escrita como recurso para esse fim.
Em ambos os casos, 0 que estd em jogo € a crenca da perpetuacao no impeto de
assegurar a integridade da continuidade ao longo do tempo. Com efeito, em
culturas que utilizam a escrita como recurso de memodria, tal pratica liga-se a
atribuicdo de outras propriedades as escrituras, tais como: o valor probatério e

juridico, a autoridade do arquivo e o excesso de acumulacao de documentos.

Nas sociedades que usam a memoria escrita, as formas de acumulacao e
conservacdo dos textos séo diferenciadas em funcdo das diversidades de
grupos envolvidos nesta atividade e do valor social dada as formas de
conservacdo da informacdo. Neste sentido, a criacdo de Arquivos e a
crenca em sua funcionalidade ocupa um lugar de destaque na producéo de
memoria nas sociedades contemporaneas (VIANNA et al., 1985, p. 64).

Os autores concluem que as acOes do arquivador sdo da esfera da
subjetividade que “recorta, costura e prolonga percepcdes momentaneas” (VIANNA
et al., 1985, p. 71-72). Sua logica emana da regido historico-afetiva em que os
mundos publico e privado se fundem. O Arquivo (instituicdo) seria o produto final da
“‘operacdo de monumentalizacdo” do documento como artefato de memdria, que
atua como condi¢cdo obrigatéria para historicidade, firmando tudo aquilo que ira
durar. Entretanto, nesse jogo, a acdo do arquivador, (aqui figurando também o

carater institucionalizado, ou seja, o Arquivo e 0 conjunto de suas praticas
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institucionais), torna-se responsavel pelo sentido histérico da memoria acumulada,
nao so a que foi acumulada e guardada com seu sentido original, mas também a
alterada pela atribuicdo de valor ou escolhas metodoldgicas das técnicas
arquivisticas empregadas para fins de organizacao e disponibilizacao.

Introduzido um primeiro ensaio de abordagem genealdgica acerca da nogao
de arquivamento, desdobraremos para um segundo momento, que € uma leitura da
arquivistica e de outros autores ligados a Filosofia sobre o tema, a fim encontrarmos
um arcabouco possivel sobre a questéo que se pretende colocar.

Apés recorrer a literatura pertinente, torna-se plausivel considerar recente a
discussdo epistemoldgica e etimoldgica estabelecida a fim de debater os
desdobramentos da questdo do documento e da acdo de arquivamento pela
sociedade, uma vez observada sua incidéncia a partir da segunda metade do século
XX.

Para literatura arquivistica classica, a acdo de arquivamento estaria ligada ao
surgimento da escrita, como também se colocou anteriormente, e seus indicios
remontariam as placas de argilas da antiga Mesopotamia. O termo arquivo teria sua
origem da palavra grega arché, evoluindo para Archeion, que significava Palacio dos
Magistrados, ou seja, local onde sao estabelecidas as leis e tudo que essa acgao
envolve. Schellemberg (2006, p. 25) também corrobora que “os argquivos como
instituicdo, provavelmente, tiveram origem na antiga civilizacdo grega. Entre os
séculos V e IV a.C. quando os atenienses guardavam seus documentos de valor no
templo da mée dos deuses, isto €, no Metroon”. Mas 0 autor ndo apresenta
convicgdo em sua teoria em que 0sS arquivos poderiam ter surgido na civilizagéo
grega.

De forma generalista, numa perspectiva metafisica, o Arquivo poderia ser
entendido como sistema que permite a construgdo de um discurso. E ele que
permite as formacdes e transformacdes dos discursos que podemos encontrar em
uma sociedade historica. Entretanto, esta ndo é a versdo adotada pela Arquivistica
classica, tampouco pela legislacéo arquivistica brasileira em vigor, que consideram o

Arquivo como:

O conjunto de documentos escritos, desenhos e materiais impressos
recebidos ou produzidos oficialmente por determinado 6rgdo administrativo
ou por um de seus funcionarios, na medida em que tais documentos se
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destinavam a permanecer sob custodia desse 6rgdo ou funcionario
(MULLER, FEITH; FRUIN, 1973 [1898], p. 13).

Documentos de qualquer instituicdo publica ou privada que hajam sido
considerados de valor, merecendo preservacdo permanente para fins de
referéncia e de pesquisa e que hajam sido depositados ou selecionados
para depdésito, num arquivo de custédia permanente (SCHELLEMBERG,
2006 [1956], p. 41).

Consideram-se arquivos, para os fins desta lei, os conjuntos de documentos
produzidos e recebidos por 6rgéos publicos, instituicbes de carater publico e
entidades privadas, em decorréncia do exercicio de atividades especificas,
bem como por pessoa fisica, qualquer que seja o suporte da informacéo ou
a natureza dos documentos (BRASIL, Lei N° 8.159).

Para Camargo (1994, p. 35), fiel representante dessa corrente, a origem do
arquivamento se localiza na conservacado dos atos auténticos e mantém relagéo
direta com a nocdo de prova. Baseada nos estudos do francés Bruno Delmas
(1978), corrobora que o alargamento da acdo de arquivar, “para além dos
documentos revestidos de autoridade”, ao longo do tempo, efetivou-se por meio da
ampliacdo do dominio da prova para os da memodria, das fontes de referéncia e
informacéo, dando vigor a sua cadeia original. A autora faz alusdo a associacéo das
praticas arquivisticas com a Diplomatica como um esforco critico de analise externa
e interna dos documentos, que tem suas raizes no movimento positivista.

Sobre a relagao entre o documento de arquivo e a prova, diz que:

A prova por exceléncia era o documento textual, aquele com sintaxe,
continuidade narrativa e coeréncia discursiva, dotado de assinatura e outros
sinais de validacado, registrado em papel ou suporte similar, cujo contetddo
podia ser trabalhado individualmente, como acéo erudita, num tempo em
gue os arquivos representavam um volume infinitamente menor que os de
hoje (CAMARGO, 1994, p. 35).

No entanto, as pesquisas mais atuais no campo da Arquivologia apontam
para uma ruptura e um abandono desta perspectiva, considerada como paradigma
patrimonialista, ligada ao Positivismo, imperativo do século XIX, em favor de uma
abordagem Pds-moderna.

Os estudos estabelecidos a partir da década de 1990 pelo pesquisador
canadense Terry Cook (1997, 2001a, 2001b) tomaram como referéncia as ideias
propostas por Jean-Francois Lyotard de ruptura com as metanarrativas em favor de
uma condicdo Pos-moderna.

Para Cook (2001b, p. 7), o P6s-modernismo desconfia e se rebela contra o

moderno. As nogdes de verdade universal ou conhecimento objetivo baseados em
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principios do relacionismo cientifico do iluminismo ou emprego do método cientifico
ou critica textual classica sdo dispensados como quimeras. Usando a analise l6gica
sem remorsos, 0s Poés-modernistas revelam o ilogico de textos alegadamente
racionais. O contexto por detras do texto, as relacbes de poder que moldam a
heranga documental, as narrativas, 0s sistemas informacionais e, de fato, a
estrutura dos documentos, sdo mais importantes que o objeto e o contetdo. Nada é
neutro. Nada € imparcial. Nada € objetivo. Tudo € moldado, apresentado,
simbolizado, significado, assinado e construido.

Outro estudo interessante que trata o arquivo como um construto socio-
histérico-politico e, portanto, maleavel vem do pesquisador e arquivista sul-africano
Verne Harris (1997). Para Harris, o contexto do arquivo incorpora as sucessivas
vozes de seus manipuladores (usuarios e arquivistas), mudando de forma continua
seu contexto e funcao. “A cada novo usudrio, e até mesmo pela possibilidade de um
novo usuario, o documento permanece aberto e, obviamente, também o seu
contexto” (HARRIS, 1997).

Para a abordagem de Heymann (2011, p. 114), em geral, as grandes
transformacdes operadas no ambito das ciéncias humanas e sociais no fim do
século XX agiram em torno da ideia de verdade. Essas transformagfes incidiram
diretamente na forma de se enxergar as fontes documentais, que passaram “de uma
perspectiva na qual a verdade estaria depositada no arquivo, esperando ser
acessada ou descoberta” para a afirmacao de “que o arquivo constitui a verdade que
guarda, assim como aquela que omite”. Anteriormente, a proeminéncia de sua
fungdo concentrava-se, apenas, na reunido das fontes documentais. A viséo
contemporanea agrega “o questionamento com relacéo a estrutura por meio da qual
as fontes sdo acumuladas e disponibilizadas”. Ou seja, “0 arquivo deixa de ser meio
para a consecucdo de um fim, [...] deixa de ser visto, apenas, como repositério de
informacdes para se tornar, também, objeto de pesquisa.”.

No entanto, nota-se que a palavra arquivo, comumente, se relaciona a ideia
de memodria, de conjunto. Pensa-la constitui aferi-la a algo que signifique, que ocupe
um lugar (real ou virtual), que represente. Isso se explica, numa visdo critica e ndo
naturalizada, segundo o filésofo francés Jacques Derrida, pela origem da prépria

palavra.
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Arkhé, lembremos, designa ao mesmo tempo o comec¢o e 0 comando. Este
nome coordena aparentemente dois principios em um: o principio da
natureza ou da histéria, ali onde as coisas comecam — principio fisico,
histérico ou ontolégico, mas também o principio da lei ali onde os homens e
os deuses comandam, ali onde se exerce a autoridade, a ordem social,
nesse lugar a partir do qual a ordem é dada — principio nomoldgico
(DERRIDA, 2001, p. 11).

Para o filosofo, a palavra arquivo € regida por dois principios, que
acompanham duas ideias: a origem e a lei, que simultaneamente se completam e se
opdem. Origem se liga ao surgimento, ao comec¢o, da mesma forma que a lei
relaciona-se ao comando, a ordem. Refletir sobre um arquivo alude a forma de seu
surgimento e a lei que o comanda.

Evidentemente, o conceito de arquivo é algo que demanda uma complexa
apreensdo, pois, muito embora, sua origem se relacione, na visdo derridiana, a
palavra arkhé, abre-se a possibilidade de analogia ao arkhé ontoldgico, aquele que
trata da origem, ou ao arkhé nomoldgico, que induz uma ordem. Isso pode ser
indicio de que o vocéabulo latino archivum (ou archium) se origina no arkeion grego.
Como se viu por meio da abordagem presente na Arquivologia, o Archivum era a
morada dos Arcontes, magistrados superiores que interpretavam e representavam a
lei. Foram eles os primeiros guardides dos documentos oficiais. Surgem 0s primeiros
depdsitos institucionais, que guardavam os atos e acdes da lei, os documentos. Ou
seja, de dentro do poder estabelece-se o valor de verdade.

De forma instigante, a residéncia dos Arcontes era a mesma dos documentos.
Percebe-se, entdo, que os dois principios, o ontolégico e o nomoldgico, estao
relacionados ao arquivo desde sua génese. De forma historicamente Obvia, a
génese de um arquivo subjaz a lei que o comanda, que também é a mesma que
decodifica e instaura o que pode ser conhecido e observado.

Alimentando essa instigante abordagem, ndo seria mais o caso de considerar
como uma verdade absoluta tudo aquilo foi arquivado pelo Arcontico. Direciona-se o
olhar para uma nova forma de reelaboracdo desse arquivo, a qual podera gerar um
novo. Entretanto, em vias de viabilizar essa possibilidade, urge entender o arquivo
como algo que possibilita a construgcdo de um discurso. Reside neste conceito de
arquivo a autoridade para formacdo de novos arquivos considerando as
transformacdes existentes nos discursos sustentados por estratos da sociedade.

Ainda neste sentido, ao considerarmos a Filosofia de Michel Foucault e sua

intensa reflexdo sobre a questdo do poder e seus instrumentos (aparelhos,
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dispositivos e discurso) nos diversos contextos sociais, torna-se evidente e analoga
a questao da constituicdo e acumulacéo de acervos documentais organicos, ou seja,
Arquivos, numa perspectiva de assegurar a materialidade de um discurso e na
constituicdo de um poder.

Uma das primeiras andlises feitas pelo filésofo francés sobre a construcéo e
funcdo dos arquivos e documentos foi no livro Arqueologia do Saber, publicado
originalmente em 1969. Destaca-se, neste trabalho, uma parte em que o autor
dedica-se ao estudo da utilizacdo e propriedade do arquivo, segundo sua visédo
tedrica e a partir de metodologias de pesquisa utilizadas em obras anteriores.

Para chegar as definicbes de arquivo, o filosofo apresenta uma construcéo
que inicialmente baseia-se na edificacdo do signo e da palavra, e a partir dessa
analise gradativa, vai identificando as funcdes, construcdes e utilizacées do arquivo
e do documento de arquivo.

Sua abordagem do arquivo, quando ainda se dedica a construcdo dos
saberes, o sugere como dispositivo de afirmacéo/construcdo desses saberes,
relativizando a questdo do documento (de arquivo) como um “monumento” repleto
de intencdes futuristas. O autor apresenta o documento (de arquivo) sendo um
instrumento historicizado, portanto, negando a sua ideia forjada de legado
verdadeiro do passado e afirmando o papel do historiador na sua transformacao,
oferecendo-lhe uma elaboragcédo, um estatuto. A partir desta perspectiva, o Arquivo
perde sua “pureza” e imutabilidade (que séo efeitos de seu préoprio fundamento) e
passa a se tornar algo maleavel, que se transforma conforme a manipulagéo.

Foucault resume sua definicdo de arquivo em uma (influente) passagem de

Arqueologia do Saber:

O arquivo €, de inicio, aquilo que pode ser dito, o sistema que rege o
aparecimento dos enunciados como acontecimentos singulares. Mas o
arquivo é também o que faz com que todas as coisas ditas ndo se acumulem
indefinidamente em uma massa amorfa, ndo se inscrevam tampouco em uma
linearidade sem rupturas e ndo desaparecam ao simples acaso dos acidentes
externos, mas que se agrupem em figuras distintas, se componham umas
com as outras segundo relacbes multiplas, se mantenham ou se esfumem
segundo regularidades especificas [...].(FOUCAULT, 2007, p. 147).

Assim, ligar as questdes do arquivo derridiano as do foucaultiano, mesmo que
nao haja total confluéncia no emprego da abordagem ao longo do tempo, permitiu

observar que tanto Michel Foucault quanto Jacques Derrida aparentaram em alguns
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momentos, referir-se ao arquivo como uma espécie de inconsciente simbdlico e
gerador, afastando-o, por assim dizer, de uma entidade exclusivamente guardia de
inscricdes. E, de certa forma, € esta no¢do muito interessante para esta pesquisa.
Ao tratar do termo arqueologia (e seu uso) Foucault “pretende a exumacgao
das estruturas de conhecimento [rede de sentidos, instituicbes, cultura e poder]
ocultas que dizem respeito a um periodo historico particular” (STRATHERN, 2003, p.
36). Nisto estaria presente, geralmente de forma inconsciente, uma gama de pré-
supostos e preconceitos, que estrutura e pde limites no modo de pensar de um
determinado momento historico. “Tais coisas sdo essencialmente distintas da
inclinagdo subjetiva ou até da ignorancia coletiva — pelo contrario, sdo o modo de

pensar que afeta todos os individuos pensantes daquela época”. (Ibidem).

A arqueologia busca definir ndo os pensamentos, as representacdes, as
imagens, os temas, as obsessdes que se ocultam ou se manifestam nos
discursos, mas os préprios discursos, enquanto praticas que obedecem a
regras. Ela ndo trata o discurso como documento, como signo de outra
coisa [...]; ela se dirige ao discurso em seu volume préprio, na qualidade de
monumento. N&o se trata de uma disciplina interpretativa: ndo busca um
“outro discurso” mais oculto. Recusa-se a ser “alegérica” (FOUCAULT,
2007, p. 157).

Por episteme, cuja palavra deriva “da mesma raiz grega que o ramo da
filosofia conhecido como epistemologia™, Foucault determina “todo o conjunto de
pressupostos, preconceitos e tendéncias que estruturam e delimitam o pensamento
de qualquer época”. Estaria relacionada a determinagéo dos limites das experiéncias
vividas em um periodo, na extensdo de seu conhecimento, atingindo inclusive sua
nocao (construcéo) de verdade (STRATHERN, 2003, p. 36).

Eu definiria épistémeé retroativamente como o0 aparato estratégico que
permite a separacdo — entre todas as afirmacdes possiveis — aquelas que
serdo aceitaveis dentro de ndo de uma teoria cientifica especifica, mas de
um campo de cientificidade. [Essa separagdo] torna possivel dizer que algo
€ verdadeiro ou falso. A épistémé é o ‘aparato’ que torna possivel a
separacao, ndo entre verdadeiro ou falso, mas entre o que pode ou nédo
pode ser caracterizado como cientifico (FOUCAULT, 2008a, p. 247).

Epistemologia (do gr. episteme: ciéncia, e logos: ciéncia) Disciplina que toma as ciéncias como
objeto de investigacao tentando reagrupar: a) a critica do conhecimento cientifico — exame dos
principios, das hipoteses e das conclusdes das diferentes ciéncias, tendo em vista alcancar seu
valor objetivo —; b) a filosofia das ciéncias — empirismo, relacionismo etc. —; ¢) a histéria das
ciéncias (JAPIASSU; MARCONDES, 1991, p. 82-83).
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A episteme, neste molde, pode originar uma forma de conhecimento, que
Foucault convencionou chamar de discurso que € “a acumulacdo de conceitos,
praticas, declaracdes e crencas produzidas por uma determinada episteme”
(STRATHERN, 2003, p. 37).

Colocando nestes termos, a questdo da episteme foucaultiana é cara a este
ensaio, pois ajuda a compreender a inaplicabilidade de uma verdade absoluta.
Como salienta Paul Strathern (2003), leva a indagar que, se 0 modo de pensar sera
sempre determinado por uma episteme, tudo indica que jamais se podera lograr uma
verdade. Ou seja, se todas as epistemes sdo contingentes, como se pode provar
qgue uma é melhor que a outra? Impossivel, “pois toda verdade é relativa e s6
depende de como as coisas séo vistas” (STRATHERN, 2003, p. 44).

Ainda assim, o conceito de episteme desdobrou-se para a formulagédo da
primeira no¢cdo de discurso, que, como um estopim de investigacdo, foi, mais tarde,
ampliada, dando origem a nocéo de saber/poder.

Segundo Foucault:

O discurso [...] ndo é simplesmente aquilo que manifesta (ou oculta) o
desejo; é, também, aquilo que é o objeto do desejo. [...] 0 discurso nao é
simplesmente aquilo que traduz as lutas ou os sistemas de dominacdo, mas
aquilo por que, pelo que se luta, o poder do qual nos queremos apoderar.
(FOUCAULT, 1996, p. 10)

Deste modo, fica mais evidente o inter-relacionamento entre o discurso, o
saber/poder e a questdo da verdade ou Regimes de Verdade. Ou seja, “a verdade
esta circularmente ligada a sistemas de poder, que a produzem e a apdiam, e a
efeitos de poder que ela induz e que a reproduzem [...]". N&o existe possibilidade de
desvinculacao entre a verdade e sistema de poder, pois iSSO “seria quimérico na
medida em que a propria verdade é poder” (FOUCAULT, 2008a, p. 14).

A vontade de verdade se apoia, como 0s outros sistemas de exclusdo, em um
suporte institucional, sendo reforcada e reconduzida por um conjunto conciso de
praticas: sistemas de pedagogia, de bibliotecas, dos livros, como a sociedade dos
sabios de outrora (FOUCAULT, 1996, p. 17). “E essa vontade de verdade apoiada
sobre um suporte e uma distribuicdo institucional tende a exercer sobre os outros
discursos uma espécie [...] de poder de coer¢cdo” (FOUCAULT, 1996, p. 18). Até a

palavra de lei parece ndo ser mais autorizada, em nossa sociedade, sendo por um
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discurso de verdade (FOUCAULT, 1996, p. 19). Emerge a questdo da disciplina
induzida pelos jogos de verdade e a vontade de poder.

Observar a relacdo entre a vontade de verdade e o suporte institucional
fornece a esta pesquisa a possibilidade de estender o dialogo entre outros autores,
tratando mais especificamente da questdo da acdo de documentar. A acédo implica
na vontade de verdade. Documentar sugere um desejo de materializar algo e, de
certa forma, desdobra-se em uma producao institucionalizada de verdade. Essa
materialidade seria uma espécie de conceito social, ou seja, documenta-se para fora
a fim de atribuir-lhe uma durabilidade simbdlica (uma vez que a interpretacao
dificilmente serd Unica). Isso envolve a questédo das inscricbes, mas ndo unicamente,
pois, apesar destas serem dotadas de desejo e vontade, sua legitimidade esta no
valor indicial. Talvez resida ai o fundamento da colocacdo de Jacques Le Goff
(2010): “todo documento é mentira”. Para o autor, levar em conta o “fato que todo
documento € ao mesmo tempo verdadeiro e falso, trata-se de por a luz as condi¢des
de producéo [...] e de mostrar em que medida o documento € um instrumento de
poder [...]" (LE GOFF, 2010, p. 525).

Para Le Goff, a memodria coletiva aplica-se a dois tipos de materiais: 0s
documentos e 0s monumentos e, neste sentido, “0 que sobrevive ndo é o conjunto
daquilo que existiu no passado, mas uma escolha efetuada quer pelas forcas que
operam no desenvolvimento temporal do mundo e da humanidade, quer pelos que
se dedicam a ciéncia do passado e do tempo que passa [...]” (LE GOFF, 2010, p.
525). Aqui se pode notar uma zona de convergéncia com os estudos empreendidos
pela Cl, por meio de Gonzalez de Gomez (1999), em relacdo ao carater seletivo das
acOes de informacdo. Nao ha duvida de que ha uma selecdo do que servira como
informacéo, documento, validacdo, prova, e isso inclui a problematica do discurso
gue se deseja.

Monumento deriva da palavra latina monumentum, “significa um sinal do
passado e liga-se ao poder de perpetuacao, voluntaria e involuntaria das sociedades
histéricas.” Documento, da mesma forma, se origina de documentum, que deriva de
docere, quer dizer, ensinar, evoluindo, posteriormente, para o significado de prova.
“O sentido moderno de testemunho histérico data apenas do inicio do século XIX".
(LE GOFF, 2010, p. 526). Ainda assim, Le Goff aponta que ha& um triunfo do
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documento sobre o monumento, sobretudo com a vigéncia do Positivismo, “onde
ndo havia noticia histérica sem documento”. (ibidem)

Na década de 20 do século XX, com a advento do movimento da historia
nova, os fundadores da revista Annales d'Histoire Economique et Sociale (1929)
insistiram na ampliacado da nocao de documento, assim como Paul Otlet alguns anos
mais tarde. O valor documental (prova/testemunho) ndo seria mais uma
exclusividade do documento escrito. Nas palavras de Samaram (apud LE GOFF,
2010, p. 531), “ha que se tomar a palavra documento no sentido mais amplo,
documento escrito, ilustrado, transmitido pelo som, pela imagem ou por qualquer
outra maneira”. A ampliagdo desta nocao foi a mola propulsora para a exploséo
documental a partir dos anos 60.

Houve a simbiose dos termos documento/monumento, muito embora Le Goff
desconsidere que isto decorra da explosdo documental. O autor cita Paul Zumthor
para revelar que o que transforma o documento em monumento seria sua utilizagao
pelo poder. “O documento ndo é qualquer coisa que fica por conta do passado, € um
produto da sociedade que o fabricou segundo as relacdes de forca que ai detinham
0 poder. S6 a analise do documento enquanto monumento permite a memoria
coletiva recuperé-lo” (LE GOFF, 2010, p. 536).

Efetivamente, o documento é a coisa que fica, um testemunho, um
ensinamento, que deve ser desmistificado em seu aparente significado. “O
documento € um monumento na medida em que € o resultado do esforco das
sociedades histéricas [...] para impor ao futuro determinada imagem de si prépria”.
Corroborando as ideias de Foucault, Jacques Le Goff conclui que “qualquer
documento é ao mesmo tempo verdadeiro e falso, pois 0 monumento é uma
roupagem, uma aparéncia enganadora, uma montagem. E preciso [...] comecar a
demolir essa montagem, desestruturar essa construcao e analisar as condi¢des dos
documentos-monumento” (LE GOFF, 2010, p. 538).

Fazendo um paralelo com o que Pierre Nora (1993) definiu como lugares de
memoria que, numa acepcao triplice, sdo alinhavados como lugares materiais (um
depdsito de arquivo, por exemplo) onde se aporta a memodria social e pode ser
alcancada pelos sentidos; lugares funcionais (um testamento), pois possuem ou

adquiriram a funcdo de subsidiar memorias coletivas; e lugares simbolicos (um
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minuto de siléncio) por onde a memoria coletiva (uma espécie de identidade) se
exple e se manifesta, ou seja, lugares carregados de uma vontade de memoaria.

Mas os lugares de memoria estdo distantes de ser uma entidade natural e
espontanea, “sdo, antes de tudo restos [...] rituais de uma sociedade sem ritual,
sacralidades passageiras em uma sociedade que dessacraliza,” (NORA, 1993, p.12-
13). Como objetos de uma construcdo historica, o interesse pelo seu exame vem,
justamente, do seu valor como documento e monumento capazes de revelar os
processos sociais, os conflitos, os interesses e as paixdes e que, de forma
conscientemente ou nado, revestem-nos de uma funcdo icbnica. “H& locais de
memoria, pois ndo existe mais meios de memoria” (NORA, 1993, p. 7), talvez isso
explique o fato de “nenhuma época foi tdo voluntariamente produtora de arquivos
como a nossa”, pois “a medida em que desaparece a memoria tradicional, nos vimos
obrigados a acumular [...] vestigios, [...] documentos [...]" e é “impossivel
prejulgar aquilo que se devera lembrar. Dai a inibicdo em destruir, a constituicdo de
tudo em arquivo” (NORA, 1993, p. 15).

Trazendo Jacques Derrida (2001) para o dialogo, vemos que:

A perturbacdo de arquivo deriva do mal de arquivo. Estamos com mal de
arquivo. Escutando o idioma francés e, nele, o atributo em mal de, estar com
mal de arquivo, pode significar outra coisa que nédo sofrer de um mal. E arder
de paix&do. E nio ter sossego, é incessantemente, interminavelmente procurar
o arquivo onde ele se esconde. (DERRIDA, 2001, p. 118).

Portanto, o mal de arquivo, o desejo de lembrar a origem e decifrar o que nos
comanda, ou o comando, é efeito da auséncia originaria e estrutural da memoria. E
preciso arquivo para lembrar, é preciso arquivo para se ter indicios e também para
provar.

Os principios derridianos, em alguns momentos, vao ao encontro das ideias
desenvolvidas no livro de Fausto Colombo (1986) chamado Arquivos Imperfeitos.
Colombo diz que o0s aparatos tecnolégicos (informaticos) da sociedade
contemporanea fazem emergir uma “verdadeira paixao arquivistica”, uma vontade
guase insana de acumular registros. Entretanto, essa ndo é uma “nova paixao” e,
através do desenvolver do livro, Colombo, tenta mostrar que a “utopia arquivistica”
tem uma histéria que se oculta na cultura ocidental tentando encobrir uma ideia bem
precisa do destino dos atores sociais no mundo. De forma instigante, apresenta que
a esperanca de salvar a suposta realidade por meio dos signos mnemaonicos revela-

se uma ilusdo, envolvendo os constituintes da vontade de memoria dos atores
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sociais ou das préprias imagens que eles produzem em sua vivéncia temporal,
diante do terror que sente ao estar diante do esquecimento, que pde em risco sua
propria identidade.

No ambito da problematica do arquivo enquanto memoria, rastro, indicio,
prova e toda fragilidade que estes atributos constituem, o proprio carater contingente
abre para a possibilidade de pensar os arquivos como inscrigdes, revestidas (ou
nao) de autoridade, que podem ser ressignificadas seletivamente a partir do resgate
das redes de jogos de verdade e significacdo, do que foi dito e do que néo foi dito,
do desejo/vontade que subjaz, produz e interpreta.

Como baliza de abstracao, resgata-se o estudo de Suzanne Briet (2006) em
que o documento € considerado “um concreto ou simbolico signo indexal,
preservado ou registrado para fim de representacao, de reconstituicdo, ou de prova
de um fendmeno fisico ou intelectual” (BRIET, 2006, p. 9-10). Logo, ndo se pode
desconsiderar o possivel carater probatério ou indicial das inscri¢cdes e tudo que se
desdobra em seu entorno. Ao atribuir o carater de signo indexal ao documento, Briet
nos remete as redes de sentido, de propodsito, das acdes de producdo, de uso e
apropriacao plural. A indexalidade do documento nos permite entendé-lo jamais de
forma isolada e sim através de um conjunto, ou seja, como acesso a uma evidéncia
gue emerge de um todo complexo. Ha sempre um significado que supera o0 uso
comum do objeto.

A fim de finalizar as primeiras orientacdes tedrico-instrumentais necessarias
ao alcance dos objetivos propostos, convoca-se ao didlogo Bernd Frohmann que, ao
tratar das préticas documentarias, evoca quatro propriedades desta acdo: 1) a
materialidade: uma vez que os documentos existem de alguma forma material, sua
materialidade se configura através das praticas com eles; 2) a institucionalizacdo: as
praticas documentarias sdo enraizadas e se apresentam por meio da
institucionalizacdo; 3) a disciplina social: as préaticas documentais, como tantas
outras, exigem ensino, treinamento, correcado e outras medidas disciplinares. Esse
ponto € reforcado pelo papel da formacdo através dos jogos de linguagem de
Wittgenstein e enfatizado pela ligacdo de Foucault entre aparelhos disciplinares e o
campo de documentacéo; e 4) a historicidade: as préaticas surgem, desenvolvem-se,

declivam e desaparecem em contextos historicos especificos (FROHMANN, 2009).
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Na acepcao de Bernd Frohmann, essas quatro ideias constituem um caminho
uatil para a investigacdo de uma Filosofia da Informa¢édo cujo ponto de partida € o
conceito de praticas documentarias. E, de certa maneira, esta forma de defrontar a
questdo do documento, da acdo de documentar e da prépria formacédo do arquivo
corrobora e alinhava todo o esforco que se depreendeu para tentar sustentar esta

argumentagao.

2.7 IMPRESSOES GERAIS

O primeiro capitulo buscou, em linhas gerais, estabelecer as relacdes entre a
acao de documentar e a formacao do arquivo.

Retomando o Mito de Ariadne, instrumento elucidativo que se utilizou como
primeiro recurso para aproximac¢des com o tema, nota-se que, desde muito, ha um
enraizamento da nocdo de documentar (na apropriagdo desta pesquisa, deixar
indicios, rastros ou fios) como uma protese das acdes e da propria vida, que sao
efémeras em sua natureza.

Por metéfora, o Mito de Ariadne leva a indagar, noutra apropriacdo livre, que
o labirinto ndo tem uma Unica op¢do de saida, ele pode ter varias. O caminho
escolhido e documentado por Teseu em intento a sua saida ndo é necessariamente
0 certo ou Unico. Se, noutro tempo ou circunstancia, outro herdi (ou quica o préprio)
se visse diante de tal desafio e fizesse diferente escolha, ainda sim poderia lograr
igual éxito. O labirinto é um lugar cheio de possibilidade e seu caminho de volta é
tracado através de escolhas. Por analogia, isso leva a pensar que a acdo de
documentar se estabelece através de escolhas e desejos. O que é a verdade para o
agente da acdo? Qual é a orientacdo certa? A que se deseja seguir? Para tanto,
materializa-se de forma que os olhos consigam enxergar 0 que a mente esqueceu
ou confundiu? E, depois do uso do agente da acdo, como um unico rastro pode
significar uma gama de possibilidade a ser descoberta por outros que virdo a seguir?
Retoma-se aqui o discurso do arquivista sul-africano Verne Harris, que descreve o
arquivo como um lugar maleavel. Pode-se dizer, inclusive, que o arquivo € um
labirinto, tamanha possibilidade de escolhas para o retorno da acao originaria. E o

gue incide nessas escolhas?
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Com as aproximacdes estabelecidas neste primeiro capitulo, conseguiu-se
demonstrar fortes indicios de que a ag¢do de documentar atua como agente no
processo de tentar legitimar a verdade que se deseja contar. Como seu produto ou
desdobramento, o Arquivo assume contornos de construto sécio-historico e, por que
nao, politico, em que os atores sociais, ligados as redes de poder, acionam ou
exprimem sua vontade de verdade.

O arquivo é maleavel e muda conforme os jogos de pode/saber e 0s regimes
de verdade vigentes, e merece atencao e investigacdo neste sentido.

No proximo capitulo, a fim de dar continuidade & investigacdo sobre os
possiveis desdobramentos da relagcdo entre a verdade e o arquivo, trataremos de
desenvolver um arcabouco tedrico sobre o que vem a ser essa verdade que tanto se

deseja.
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3 AVONTADE DA VERDADE: O DESEJO QUE MOVE A ACAO?

“Verdade, portanto, ndo é algo que existisse e que se houvesse de
encontrar, de descobrir — mas algo que se ha de criar

e que da o nome a um processo”

(NIETZSCHE, 2008)"

Neste segundo capitulo, abordaremos a questdo da verdade como limitrofe
no entendimento que se busca sobre o tema. Mais uma vez, utilizar-se-4& como
recurso metodoldgico parte do dispositivo filosofico de Michel Foucault, quando este
se ocupa na investigacao sobre a verdade. Ha quem diga, inclusive, que a obra de
Foucault é tangenciada pelo seu interesse na critica as grandes verdades
naturalizadas oriundas de discursos sociais vigentes.

No entanto, no esforco da investigacdo para composicdo deste capitulo,
notou-se uma grande proximidade entre as ideias de Foucault e Nietzsche. O filésofo
alemao, certamente, foi uma grande influéncia para varios pensadores que viriam
adiante. Assim, na primeira parte deste capitulo, apresentaremos as ideias iniciais
de Friedrich Nietzsche, pensador expoente e instigante, em que se nota, pela
primeira vez, o uso do termo a vontade da verdade e seu desdobramento enquanto
critica da verdade.

Em um segundo momento, sera incorporado ao debate, como contraponto,
algumas ideias iniciais sobre a verdade desenvolvidas por Jurgen Habermas, cuja
perspectiva critica sobre a verdade assume contornos diferenciados dos propostos
por Michel Foucault.

Por fim, far-se-4 uma breve diferenciacdo entre a verdade arquivistica e a
verdade historica baseada nos estudos recentes do pesquisador da Universidade de

Yale, Mark Matienzo.

3.1 SOBRE ESSA VONTADE DE VERDADE: UMA BREVE ABORDAGEM
GENEALOGICA

O filésofo aleméo Friedrich Nietzsche (1844-1900) foi um expoente pensador
do final do século XIX, muito embora, a época, suas ideias ndo fossem bem

1 NIETZSCHE, F. Vontade de poder. Rio de Janeiro: Contraponto, 2008.
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recebidas pelo circulo de Filologia ao qual era vinculado. A acidez de seu dispositivo
filosofico, entretanto, revelou-se extremamente instigante fazendo florescer
sucessivos trabalhos em diversos campos do conhecimento até os dias de hoje.
Desde suas primeiras obras, a inspiracdo filoséfica de Nietzsche assume
aspecto questionador. Ao que tudo indica, o filésofo desejava ser aquele que,
supostamente, desvelaria todos os preconceitos e ilusbes do género humano, ou
seja, tudo aquilo que se esconde por tras de valores aceitos “universalmente” e que,
para ele, sdo os alicerces direcionadores dos acontecimentos historicos. Nietzsche
se contrapds a moral tradicional, a politica e a religido. Enxergando nessa triade
uma espécie de névoa que tenta mascarar uma realidade insuportavel, lanca arduas
criticas & Filosofia de Immanuel Kant (1724-1804)"*, George W. Friedrich Hegel
(1770-1831)* e até a Aristoteles (384 a.C. — 322 a.C.)*® no que tange aos preceitos

1 Kant investiga os limites do emprego da razdo no conhecimento, procurando estabelecer as

condi¢bes de possibilidade do conhecimento e assim distinguir os usos legitimos da razdo na
producdo de conhecimento, dos usos especulativos da razdo, que, embora inevitaveis, nao
produzem conhecimento e devem ser distinguidos da ciéncia. Para Kant, sédo duas as fontes do
conhecimento humano: a sensibilidade e o entendimento. [...] nossa experiéncia da realidade é
condicionada por essa estrutura em que se combinam sensibilidade e entendimento, de tal forma
que s6 conhecemos realmente o mundo dos fendmenos, da experiéncia, dos objetos enquanto
se relacionam a nos, sujeitos, e ndo a realidade em si, tal qual ela &, independentemente de
qualquer relacdo de conhecimento. [...] Kant, analisa, ainda, os fundamentos da lei moral,
formulando o famoso principio do imperativo categorico: “age de tal forma que a norma de tua
acdo possa ser tomada como lei universal’. Trata-se de um principio formal e universal,
estabelecendo que sé devemos basear nossa conduta em valores que todos possam adotar
(JAPIASSU; MARCONDES, 1991, p. 142-143)

Pode-se considerar a filosofia de Hegel como o Ultimo grande sistema da tradigcao classica. Seu
pensamento extremamente complexo,desenvolveu-se na tradicdo do idealismo alem&o, devendo
ser compreendido, sobretudo, como uma ruptura a filosofia transcendental kantiana, bem como
partindo de uma reflexdo dos grandes eventos histéricos [...] que marcaram a época em que
viveu. [...] sua filosofia parte da necessidade de examinar as etapas da formacdo da consciéncia,
tanto do seu sentido subjetivo, no individuo, quanto em sentido histérico, ou cultural,
representado pelo desenvolvimento do espirito. [...] Hegel traca o percurso da consciéncia
humana até chegar ao espirito absoluto, ou ainda, as etapas do caminho que o espirito percorre
através da consciéncia humana até chegar a si mesmo (lbidem, p. 115-116).

AristOletes acreditava que a ideia ndo possui uma existéncia separada. SO0 sdo reais o0s
individuos concretos. A ideia sO existe nos seres individuais: ele a chama de “forma”.
Preocupado com as primeiras causas e com 0s primeiros principios de tudo, dessacraliza o ideal
platénico, realizando as ideias nas coisas. O primado € o da experiéncia. Os caminhos do
conhecimento sdo os da vida. Sua teoria capital € a distingdo entre poténcia e ato, donde a
segunda distingcao € basica entre matéria e forma: “a substancia é a forma”. Dai sua concepgao
de Deus como Ato puro, Primeiro Motor do mundo, motor imével, Inteligéncia, Pensamento que
ignora a 0 mundo e sé pensa em si mesmo. Quanto ao homem, é um “animal politico” submetido
ao Estado, pela educacdo, obriga-o a realizar a vida moral, pela pratica das virtudes: a vida
social € um meio, ndo um fim da vida moral. A felicidade suprema consiste na contemplacao da
realizacdo da nossa forma essencial. A politica aparece como um prolongamento da moral. A
virtude ndo se confunde com o heroismo, mas é uma atividade racional por exceléncia. O
equilibrio da conduta s6 se realiza na vida social: a verdadeira humanidade s6 é adquirida na
sociabilidade (Ibidem, p. 25).

12

13
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desenvolvidos acerca da moral*®, por considera-los como um caminho mais ameno
e confortavel, mas que desvirtuaria a plena visdo da vida, promovendo o
conformismo e a passividade que resultariam no ressentimento.

Nietzsche estabelece uma &ardua batalha com as construcfes filosoficas
edificadas ao longo dos ultimos milénios. Nessa luta, o que estaria em jogo sdo suas
proprias bases de sustentacdo. Ele pergunta-se sobre a propria condicdo de
filosofar e como isso vinha se representando. Sua intencdo era iluminar as
dissimulacdes advindas do talento de grandes pensadores do passado que
construiram um complicado labirinto de conceitos, muitas vezes, hermético,
baseados numa “tese adotada de antemao, uma ideia inesperada, uma intuicéao, [...]
um desejo intimo tornado abstrato e submetido a um crivo, que eles defendem com
razdes que buscam posteriormente” (NIETZSCHE, 2008). Essas teses acabaram por
se constituir como sistema de pensamento uma vez que funcionaram por uma
espécie de assimilacdo gregaria ou mesmo como pontos limitrofes utilizados como
baliza da interpretacdo do homem.

Procurando posicionar-se em um estagio anterior a constituicdo dos sistemas
de pensamento, Nietzsche investe na captacdo do que subjaz as entrelinhas da
acao filosofica. Depois de remexer no subterrdneo da Filosofia, d4-se conta do que
impulsiona a ardua investida filosofica, nem sempre bem-sucedida, de tantos
pensadores ao longo do tempo: a vontade da verdade, que, para ele, “ainda nos fara
correr ndo poucos riscos” (2008).

Segundo Onate (1996), a estimacdo da verdade, para Nietzsche, além de
anterior, age como uma dimensado que possibilita 0 mundo das ideias, do cogito, do
eu penso, entre outros principios alocados pelos fildsofos como sustentaculos de
suas concepcdes metafisicas. Somente ao considerar saciaveis seus desejos de
verdade, tornando conhecivel e manipulavel o que estd ao seu alcance, seja
delimitando e explorando a esfera do pensavel, é que eles construiram seus

referenciais. “A vontade da verdade seria a semente da qual brotaram, cresceram e

Y Relativizando o sentido da moral para os trés filésofos criticados por Nietzsche, nota-se que,

para Kant, ética é a obrigacdo de agir segundo regras universais, comuns a todos os seres
humanos por serem derivadas da razdo. O fundamento da moral é dado pela prépria razéo
humana: a nocéo de dever. O reconhecimento dos outros homens, como fim em si e ndo como
meio para alcancar algo, € o principal motivador da conduta individual. Hegel divide a ética em
subjetiva ou pessoal e objetiva ou social. A primeira € uma consciéncia de dever; a segunda,
formada por costumes, leis e normas de uma sociedade. O Estado relne esses dois aspectos
em uma "totalidade ética".
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se firmaram todas as arvores da metafisica” (ONATE, 1996, p. 8). Nietzsche se
incomoda com o0s motivos que levaram os filésofos a ndo conseguirem se libertar de
suas opinides pré-concebidas, ou seja, de suas proprias verdades. Para o fildsofo,
nao seria possivel amar a Filosofia sem antes amar a busca pela verdade ou o
sacrificio que ela impde. Nenhumas dessas questbes haviam sido levantadas
anteriormente, mas Nietzsche as enfrenta ciente dos problemas que podem surgir,
pois, para seu entendimento, essa vontade da verdade precisa ser vista de forma
critica.

A vontade da verdade, para Nietzsche, agiria como um instrumento de
acomodacdo do mundo, “simplificando a complexidade caotica de impressdes que
permeiam os seres organicos” (ONATE,1996, p. 9), fornecendo meios para sua
preservacao, continuidade e multiplicacdo. “A verdade é este tipo de erro sem o
qual uma certa espécie de seres viventes ndo poderia viver’” (NIETZSCHE apud
ONATE,1996 p. 9). Numa realidade permeada pelo antagonismo entre o
conhecimento e o que pode vir a sé-lo, a existéncia s6 € possivel por meio da
possibilidade de se acreditar em coisas passiveis de delimitacdo. Sem a
possibilidade de usar o imaginario como subterfagio ou de guiar-se através de coisas
que ja tomou conhecimento pela da aproximacgdo (referéncias, analogias), a
existéncia humana seria insuportavel. A vontade da verdade seria, entdo, “um
valioso auxiliar da vida humana, favorecendo sua manutencao e predominio perante
outras formacdes que disputam o mesmo terreno de efetivacdo” (ONATE, 1996, p.
9).

3.2 A APROPRIACAO DE MICHEL FOUCAULT

Este mergulho inicial, mesmo que breve, nas ideias de Nietzsche, permite
observar a acentuada influéncia do autor sobre a Filosofia de Foucault. A
preocupacao com a critica e a desnaturalizacdo de grandes verdades universais, a
investigacdo genealdgica, o perspectivismo, o a priori histérico, as relacdes de
poder, a vontade do poder, entre outros, instigaram a produgédo do autor e fizeram

dele um notorio intérprete de Nietzsche. A apropriagcdo de Foucault, no entanto,
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seguiu adiante ganhando identidade prépria, mas nunca perdendo o interesse pela
critica da verdade.

Segundo Candiotto (2010, p. 16), um motivo filosofico indissociavel do
pensamento de Foucault é a problematica da verdade e sua relacdo com o sujeito™.
Esse seria o fio condutor de todo seu dispositivo filos6fico. Assim como Nietzsche,
ele se rebelou contra o sistema filosoéfico tradicional e rompeu com 0s preceitos
vigentes que enxergavam uma ligacdo natural (e primeira) entre o sujeito e 0
conhecimento, o que o tornava como a fonte e origem da verdade. Ou seja, Foucault
busca encontrar perspectivas de andlise para sair de uma Filosofia do sujeito que se
baseia em uma subjetividade a-historica, autorreferente e livre.

Era absolutamente incbmodo para Foucault perceber que a Filosofia moderna
tratava o sujeito como fundamento da verdade e fonte universal de significacdo, uma
vez que, para seu entendimento, os discursos de verdade e o proprio entendimento
do sujeito sdo impostos e produzidos pela articulacdo dos jogos de regras,
mecanismos e estratégias de poder ligados as praticas sociais e culturais vigentes.

Para livrar-se deste sujeito constituinte, Foucault propde uma genealogia do
sujeito moderno que tenha como funcdo diagnosticar o que realmente somos por
meio da investigacdo critica sobre a constituicdo dos saberes, dos discursos, dos
dominios de objeto etc., dentro da trama histérica. No entanto, como ressalva, ele
procura renunciar a qualquer tipo de enuncia¢ao de verdades validas universalmente

(e para todos os tempos) sobre o0 sujeito, pois sob sua Otica isso seria irrealizavel.

E preciso se livrar do sujeito constituinte, livrar-se do proprio sujeito, isto &,
chegar a uma analise que possa dar conta da constituicdo do sujeito na
trama historica. E isto que eu chamaria de genealogia, isto €, uma forma de
historia que dé conta da constituicdo dos saberes, dos discursos, dos
dominios de objeto, etc. sem ter que se referir a um sujeito, seja ele
transcendente com relacdo ao campo de acontecimentos, seja perseguindo
sua identidade vazia ao longo da histéria (FOUCAULT, 2008a, p. 7).

A genealogia foucaultiana®® busca denunciar o que os atores sociais se

tornaram a partir da assimilagao de discursos que objetivam atribuir verdades sobre

> “Denomina-se sujeito um ser cuja identidade é suficientemente firme para lhe permitir suportar,

em todos os sentidos da palavra (sustentar, servir de fundamento, resistir a prova), a mudanca,
ou seja, a alteracdo. O sujeito permanece o mesmo enquanto se modificam as qualidades
acidentais. Desde Descartes, o mais subjetivo de todos 0s sujeitos é aquele que esta seguro de
sua identidade, o ego do ego cogito” (DESCOMBES apud CANDIOTTO, 2010, p. 16).

“Chamaremos provisoriamente genealogia o acoplamento do conhecimento com as memorias
locais, que permite a constituicdo de um saber historico das lutas e a utilizagao deste saber nas
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eles mesmos. Tais verdades sao oriundas dos jogos entre saberes, de praticas
coercitivas ou de praticas culturais de si. Assim, pode-se entender sua genealogia
como uma espécie de historia critica de jogos de verdade donde se origina a
constituicdo dos sujeitos.

Nesse processo, Foucault atribui notéria importdncia a observacdo das
praticas'’, fazendo dela seu ponto de partida, pois a articulagcédo entre verdade e
sujeito ndo existe anteriormente aos saberes e as praticas. Para o filosofo francés,
sob as praticas ndo existe qualquer sujeito de verdade capaz de determinar sua
compreensao ou que as constitua. De forma inversa, o que ocorre é a constituicdo
do sujeito partindo de tudo o que ocorre em seu entorno, ou daquilo que se faz com
ele em um determinado tempo. As praticas ndo sdo comandadas exclusivamente
pelas instituicdes, indicadas por ideologias ou impelidas pelas circunstancias. Elas
se configuram com regularidades préprias, racionalidade, estratégia e tecnologias
especificas (CANDIOTTO, 2010, p. 18-19).

Foucault afasta-se da tese cujas verdades cientificas sdo descobertas por
meio de um desejo universal de saber, ao contrario, defende, através de sua
hipotese genealdgica, que aquilo que foi definido como verdade constitui, de fato,
um efeito da vontade de verdade observada através da articulagcdo entre estratégias
do poder e tecnologias de saber. Nota-se, portanto, que sua apropriagao da vontade
de verdade nietzschiana se da ao largo de apresenta-la como um fator presente na
constituicdo e legitimacdo dos discursos modernos que buscam a cientificidade
através de seu recorrente controle (CANDIOTTO, 2010, p. 50).

Foucault (1996) diz que, para ser qualificado como verdadeiro, um discurso
necessita impor-se sobre o outro discurso, imprimindo atributos de falsidade ou
ilusdo e instaurando uma ordem do discurso como critério normativo que define o

gue pode estar certo ou errado.

taticas atuais... ndo é um empirismo, nem um positivismo... Trata-se de ativar saberes locais,
descontinuos, desqualificados, nado legitimados, contra a instancia teorica unitaria que
pretenderia depura-los, hierarquiza-los, ordena-los em nome de um conhecimento verdadeiro,
em nome dos direitos de uma ciéncia detida por alguns. Pouco importa que esta
institucionalizac&o do discurso cientifico se realiza em uma universidade ou, de modo geral, em
um aparelho politico com todas as suas aferéncias, como no caso do marxismo; sao os efeitos
de poder préprios a um discurso considerado como cientifico que a genealogia deve combater”
(FOUCAULT, 2008a, p. 171).

Segundo Candiotto (2010, p. 18), a questédo da pratica em Foucault ndo se opde a teoria, mas a
abstracdo. Assim, o0s jogos teéricos e cientificos também sao reconhecidos como praticas
historicas.

17
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A vontade da verdade atua na divisdo, 0 que é supostamente verdadeiro e
falso agindo como uma “prodigiosa maquinaria destinada a excluir’ (FOUCAULT,
1996, p. 20). A analise de Foucault & contraria a possivel escala de verdade
produzida dentro dos discursos quando essa se declara neutra ou impermeavel ao
poder e ao desejo. Em seu entendimento, a vontade da verdade se mescla ao
desejo e ao poder desde sua constituicdo como discursividade orientada para ser

declarada como verdadeira.

[...] se o discurso verdadeiro n&do é mais, com efeito, desde os gregos,
aquele que responde pelo desejo ou aquele que exerce o poder, na vontade
de verdade, na vontade de dizer esse discurso verdadeiro, o que estd em
jogo, sendo o desejo e o poder? O discurso verdadeiro, que a necessidade
de sua forma liberta do desejo e libera do poder, ndo pode reconhecer a
vontade da verdade que o atravessa; e a vontade de verdade, essa que se
impde a nds ha bastante tempo, é tal que a verdade que ela ndo pode
deixar de mascara-la. (FOUCAULT, 1996, p. 20).

A separacao histérica que moldou nossa vontade de verdade sobre a
diferenca entre discurso falso e discurso verdadeiro ou entre a verdade e a opinido
foi introduzido por Platdo. Desde entdo, ha o predominio da ideia de verdade neutra
e alheia a coer¢des e interesses, como se esses fosses alheios a prépria verdade.
Um exemplo claro se postula no cientificismo do século XVII quando a vontade da
verdade cientifica concebe sua prépria histéria considerando a “histéria dos planos
de objetos a conhecer, histéria das funcdes e posicbes do sujeito cognoscente,
histéria dos investimentos materiais, técnicos, instrumentais do conhecimento”
(FOUCAULT, 1997, p. 17).

Por fim, segundo Candiotto (2010), através da apropriacdo que Foucault fez
de Nietzsche, € possivel desenhar uma genealogia da verdade em que a verdade é
produzida como um jogo em que a referéncia da natureza humana ou do mundo é
irrelevante, uma vez que eles nao existem como objetos oferecidos. “Ndo h&
unidade na verdade, mas sistemas precarios de poder” (CANDIOTTO, 2010, p. 62).
SO0 se percebe a incidéncia daquilo considerado como verdadeiro através da
aproximacdo com 0s objetos politicos e de suas lutas pelo poder. “A verdade é
pensada sempre como estratégia a partir da qual alguém se encontra situado,
prescindindo de uma fundamentacdo de um sujeito universal” (CANDIOTTO, 2010,

p. 62). Entdo, como em Nietzsche, a verdade foucaultiana se estabelece por meio da
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perspectiva, de um jogo interesseiro e apoia-se num ponto de vista ou em uma

tatica objetiva.

3.3 ENTRE FOUCAULT E HABERMAS, DUAS PERSPECTIVAS SOBRE O MESMO
OBJETO: A VERDADE

Jurgen Habernas (1929) € um sociologof/filésofo alemao determinante para o
pensamento contemporaneo. E o Unico representante da Escola de Frankfurt ainda
vivo e atuante. Sua vasta obra procurou analisar, ao longo do tempo, diversas
correntes de pensamento buscando mecanismos que servissem como instrumento e
base para a emancipacdo do homem no mundo da vida.

Seu trabalho mais evidente estd na concepcdo da Teoria do Agir
Comunicativo, declarada ainda inacabada por Habermas. Em sintese, sua teoria se
baseia na linguagem, figurada pelos atos de fala, orientada ao entendimento mutuo
dos seus participantes. A racionalidade dos sujeitos seria mediada pelas formas de
linguagem e comunicacdo. O agir comunicativo que se realizaria através da
linguagem seria uma forma positiva de relacionamento entre 0s sujeitos, pois
permite a troca e articulagéo de valores, a concepcdo de normas comuns e 0 seu
proprio questionamento. A emancipacdo da sociedade se daria através de acgles
comunicativas, que significa resolver os conflitos baseados em discussdes racionais.
A partir deste ponto, ela se desdobra em varias determinacbes no campo da
Metafisica, Sociologia e mesmo da pratica.

Interessado sobre a natureza humana, Habermas ocupou um tempo
significativo de suas pesquisas investigando sobre a constituicdo da verdade. Sua
perspectiva, no entanto, difere-se da de Foucault. A questdo da verdade em
Habermas se situa no campo dos acordos, entendimento muUtuo e normas que Sao
estabelecidos pela prépria sociedade através da linguagem.

Segundo Braga (2010, p. 15-16), Habermas apresenta os principais pontos de
sua teoria discursivo-conceitual da verdade com seu trabalho intitulado Teoria da
Verdade (1973). A tese defende que a questdo da verdade deve ser encarada sob a
perspectiva da comunicacéo linguistica entre os sujeitos racionais. Ou seja, se torna

problematico considerar o sujeito isolado como fonte de verdade, pois o0 processo de
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constituicdo das verdades demanda necessariamente interacdo entre os atores

sociais.

Isso significa, obviamente, que a verdade n&o deve ser vista como uma
propriedade dos pensamentos ou juizos de um sujeito isolado. Significa, em
outras palavras, que a verdade deve ser vista como uma propriedade
daquilo que um sujeito afirma para outro (sujeito). Significa até um pouco
mais do que isso; a verdade ndo deve ser vista como uma propriedade,
apenas, daquilo que um sujeito afirma para outro, mas, mais precisamente,
como uma propriedade daquilo que um sujeito afirma na medida mesmo em
que ele o afirma diante de outro sujeito, do qual espera assentimento aquilo
que esta sendo afirmado (BRAGA, 2010, p. 16).

Para Habermas, a verdade seria:

Verdade é uma pretensdo de validade que vinculamos aos enunciados ao
afirma-los. [...] Verdade significa aqui o sentido do emprego de enunciados
em afirmacdes. O sentido da verdade pode, portanto, ser esclarecido por
referéncia a pragmatica de uma determinada classe de atos de fala
(HABERMAS apud BRAGA, 2010, p. 16).

Para Braga (2010), a teoria discursivo-consensual da verdade comecga com a
tese de que a verdade é alusiva a forca da afirmac&o propositiva dos enunciados.
Ou seja, “trata-se da for¢ca que leva o interlocutor a aceitar o enunciado asserido pelo
falante” (BRAGA, 2010, p. 16). Em principio, a for¢a assertiva do enunciado estaria
na sua determinacao e aceitabilidade junto aos interlocutores. “A verdade consiste
na pretensdo de aceitabilidade que o falante vincula a um enunciado ao asseri-l0”
(BRAGA, 2010, p. 16).

Fazendo uma analise da tese habermasiana, Braga (2010, p. 18) afirma que,
nesse sentido, para qualquer teorizacdo acerca da verdade, € necessario admitir
que a realidade correspondente aos nossos enunciados se defina através da

inteligibilidade.

As coisas e eventos de que se compde tal realidade possuem propriedades
e regularidades que podem ser identificadas, reconhecidas, classificadas,
ordenadas. E essa caracteristica que impressiona e atica o entendimento
humano, fazendo da realidade algo que é significativo, linguisticamente
enunciavel, cognoscivel. Essa caracteristica esta implicada em toda e
qualquer enunciagédo linguistica, a qual pode, entdo, ser verdadeira ou falsa
(BRAGA, 2010, p. 18).

E necessario que o0s sujeitos da interacdo sejam capazes de compreender os
objetos e objetivos da proposi¢éo, tornando-os significativos e enunciaveis por meio
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da linguagem ou dos atos de fala. Se ndo ha entendimento por parte dos agentes
envolvidos, ndo h& possibilidade de acordos e, portanto, ndo ha o estabelecimento
ou a emergéncia de verdades.

Nota-se, entdo, que, para Habermas, a verdade é construida ou estabelecida
através de acordos, ou seja, ela se orienta e emerge por meio da interacdo entre
sujeitos em busca de uma racionalidade comum. Dai o papel efetivo da linguagem
como acao comunicativa.

Ja em Foucault, como se viu, as diferentes épocas produzem discursos que
funcionam como praticas, cujos efeitos, numa episteme, sdo certos saberes dotados
do poder de objetivar, normalizar, cientificizar e, portanto, de produzir verdade.

Nessa Otica, a verdade € imposta de fora por meio dos regimes de verdade vigentes.

3.4 UMA BREVE DIFERENCIACAO ENTRE A VERDADE ARQUIVISTICAE A
VERDADE HISTORICA

Para cotejar as grandes teses sobre a constituicdo da verdade discutidas
acima com as desenvolvidas especificamente no ambito da relagdo informacgao-
arquivo-verdade, apresentam-se, de forma breve, as ideias do pesquisador da
Universidade de Yale, Mark Matienzo.

A importancia do trabalho de Matienzo (2004) se acentua no esforco de
clarificar a diferenciacdo entre a verdade arquivistica e a verdade historica, que,
muitas vezes, confundem-se ou sdo pouco exploradas no ambito de tais disciplinas.

E interessante perceber no texto de Matienzo (2004) que o autor trata a
relacdo arquivo-verdade como uma aporia®® arquivistica. Para Matienzo (2004, p. 6),
0 problema da verdade de arquivo se configura na ideia de que os documentos de
arquivo sdo inocentes produtos de processos exteriores aos arquivistas e refletem
uma imagem de prova (evidéncia) desses processos. Dito de outra forma, os
arquivos refletem ou apresentam um determinado tipo de verdade que corresponde
ao seu processo criador (gerador). A inocéncia dos arquivos vem de sua falta de
intencao (unintentionality). Seus produtores, supostamente, ndo tinham a intencao

de gerar um registro histérico (ou para servir a posteridade). Essas ideias sdo a

®  Dificuldade irredutivel, seja numa questdo filoséfica, seja em uma determinada doutrina. Em

outras palavras, dificuldade légica insuperavel num raciocinio, uma objecdo ou um problema
insolavel: tudo o que faz com que o pensamento ndo possa avancar. (JAPIASSU;
MARCONDES, 1991, p. 23)
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origem dos preceitos arquivisticos de imparcialidade e autenticidade, reveladores da
verdade de arquivo em oposicao a verdade historica.

Segundo Matienzo (2004, p. 6), a verdade de arquivo assume, por muitas
vezes, contornos de pedra angular na constituicdo social da verdade historica. Essa
verdade historica seria constituida por meio da interpretacdo de dados brutos (fontes
primarias, documentos de arquivo). A superacdo dessas verdades estaria no ambito
da mudanca de paradigmas historiograficos.

Em sintese, o que Matienzo (2004) procurou mostrar neste trabalho € que a
verdade de arquivo se pauta na falta de intencdo de seus registros e, portanto, na
sua suposta inocéncia. Ja a verdade histérica, reside no cotejamento dessas fontes

em busca da superacéo de paradigmas historiograficos anteriores.
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4 A “VERDADE” NO CONTEXTO INFORMACIONAL: A QUESTAO DA
VALIDADE, SUAS PERSPECTIVAS E LIMITES NO AMBITO DA CIENCIA DA
INFORMACAO, DA ARQUIVOLOGIA E DA HISTORIA

“The epistemology of testimony is important because a large amount
of the information that we have about the world comes from others
rather than from direct observation”®

(LIPTON apud FALLIS, 2004)

A construcao dos capitulos anteriores deu-se num esfor¢o para apresentar a
questdo que instigou essa pesquisa. Entender como se d4 a acdo da forja do
documento, suas motivacdes, seus objetivos, seus usos e seus desdobramentos
para, em seguida, buscar sua relacdo com o desejo de verdade. Entretanto, para
entender essa relagdo, foi imprescindivel estabelecer argumentos sobre o que seria
essa verdade.

Desse esforco, notou-se que uma perspectiva analitica sobre a verdade pura
e isenta é critica tanto em Foucault quanto nos outros autores debatidos no capitulo
anterior. Para Foucault (1996), a verdade (purista) ndo existe, ela é construida e
alimentada por contextos sociais vigentes, que incluem os artificios do poder-saber e
seus dispositivos (inclusive os de Arquivo). Para ir ao encontro com a verdade,
segundo o filosofo, faz-se necessario submeter-se as regras de uma politica
discursiva que é reativada a cada discurso proferido.

Num primeiro momento, este cenario é capaz de provocar uma inquietacédo
fremente advinda da incapacidade de aferir com plenitude se um contexto € falso ou
verdadeiro. Se tudo é uma construcdo social embebida num a priori histérico e
alimentado pelas relagdes de poder, como confiar e decidir? Como continuar vivendo

sem cair numa espécie (vulgar) de niilismo®*? Por fim, como continuar construindo

9 A epistemologia do testemunho é importante porque a grande quantidade de informacao que temos

sobre 0 mundo vem através de outros, antes de nossa observacao direta (traducéo livre nossa).
Designa a convic¢@o de que a existéncia e a vida ndo tém sentido ou finalidade. O niilista nega que
haja principios morais aceitaveis. Associa-se o termo a uma concepgao radicalmente pessimista que
considera a vida um erro e propde a negacéo da vontade de viver. A nocéo de niilismo desempenha
um papel importante na Filosofia de Nietzsche. O problema central do seu pensamento € como
ultrapassar o niilismo. Considera-o uma interpretacéo da existéncia que negou os valores auténticos
e a vontade de viver esta vida por si mesma. Tal interpretacdo comecou, segundo Nietzsche,
com Platdo e Sdcrates e foi popularizada e reforcada pelo Cristianismo. A célebre declaracdo "Deus
morreu” é a consequéncia légica do desenvolvimento da metafisica e da moral ocidentais que
tornaram Deus indigno de crenca. A morte de Deus torna claro para quem a sabe interpretar que os
valores tradicionais nada valiam e exige a criacdo de valores que consagrem o que em Seu nome se
negou: esta vida e este mundo. (ALMEIDA, Aires. (Org.). Dicionario Escolar de Filosofia . Lisbhoa:
Platano. 2003. <Disponivel em: <http://www.defnarede.com/>. Acesso em: 10 jan. 2012.
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conhecimento se a base da ciéncia foi estabelecida sob critérios ndo puros? Figurar
esses guestionamentos sugere um ato tdo apressado quanto ingénuo. Mostra-se,
inclusive, como fruto de uma possivel hiperanalise, isto €, uma visao separada das
coisas, sem a afericdo de sua identidade essencial. Orientar-se por meio do
pensamento de Foucault, em certo ponto, aproxima uma saida mais que a afasta,
pois situa um contexto e oferece elementos para uma percepgdo menos limitadora e
mais critica.

Mesmo sendo fato, a impossibilidade da verdade plena e inequivoca (o que
seria assustador), ao longo dos tempos, as sociedades ou grupos afins sempre
estabeleceram critérios, nem sempre universais ou unanimes, a fim de aferir se um
fato realmente € falso ou verdadeiro e isso ndo poderia ter sido diferente para a
Ciéncia.

Seja da forma classica remontando a logica aristotélica (raciocinio silogistico
— adequatio intellectus et res®) ou ao pragmatismo (raciocinio indutivo) de Francis
Bacon, seja com a visdo moderna que, embebida no lluminismo, prega a autonomia

racional (Sapere Aude!??

), em que os critérios de constatacdo dos fatos depende
exclusivamente de sua justificacéo frente a um inquérito critico da razdo e nunca por
meio de outra coisa, como por exemplo, uma autoridade.

No entanto, para tratar especificamente o0 interesse dessa pesquisa, neste
terceiro capitulo, empenhar-se-a na investigacdo da relacdo entre verdade e
informacédo. Pois se ha, supostamente, um desejo de verdade na acdo de
documentar, que estad sujeito a contextos especificos e, portanto, sé atenderia, a
priori, a esses contextos, como campos do conhecimento que se estabeleceram no
trato e no desenvolvimento de perspectivas acerca da informacdo se orientam,
lidam e estabelecem metodologias normativas para uso dessas essas fontes
documentais?

De certo que essa pesquisa procura analisar, em parte, um caso concreto de
possivel uso de fontes documentais (os arquivos do Regime Militar, ou seja, 0s
arquivos da repressao politica) e as grandes teorias sobre a verdade trabalhadas até
agora abriram um espaco para a discussdo muito ampla e que se configurara

melhor, ao que se interessa, através de estudos sobre validade informacional nos

2L Um enunciado é verdadeiro se ha correspondéncia entre o que se diz e aquilo acerca do qual se

fala.

22 Atreva-te a saber.
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diferentes pontos de vista empregados pela Ciéncia da Informagé&o, Arquivologia e
Histéria, no que tange a questdo documentaria, suas praticas politicas, sociais e

normativas.

4.1 POSSIVEIS OBJETOS DE UMA ACUIDADE INFORMACIONAL:
PERSPECTIVAS DA CIENCIA DA INFORMACAO

O estabelecimento de paralelos entre a verdade, o testemunho e a
informag&o ndo séo novidades para os estudos no campo da Ciéncia da Informacao
e da Documentacgdo. Interessada em explorar esta perspectiva, Gonzalez de Gomez
(2007) elaborou um trabalho em que tentou demonstrar as diferentes abordagens
sobre a questdo no ambito da Filosofia e da Cl. (2007, p. 2) identificando alguns
termos correlatos oriundos das multiplas abordagens sobre a questdo: qualidade da
informacdo (com os estudos de Nehmy e Paim em 1998); credibilidade da
informagao (objeto de uma edicdo completa da Annual Reviw of Information Science
and Tecnology — ARIST de 2007); autoridade cognitiva (de Patrick Wilson, 1983); e,
por ultimo, o mais interessante para esta investigacdo, a acuidade ou retiddo da
informacéo (‘Information Accuracy’ de Don Fallis, 2004), do qual se tratard mais
adiante. Todos os termos teriam na base de sua génese o conceito de Relevancia
na Informac&o®® cunhado por Tefko Saracevic, em 1970.

Outrossim, um ponto chave importante para quem se orienta com a relacao
entre informag&o e verdade no ambito da Ciéncia da Informagao fica a cargo da
propria divergéncia a respeito do assunto dentro do campo.

Em linhas gerais, existem duas principais abordagens: a primeira, alavancada
por Luciano Floridi, estabelece uma relacéo direta entre informacéo e verdade, num
ponto de vista bem particular que se articula com a questdo do conceito ontolégico
de informacdo; a outra procura afastar o entrelagamento da abordagem,

?  segundo Saracevic (1970) relevancia € um conceito sobre o qual a informacéo esta

estritamente relacionada . Para Pinheiro e Loureiro (1995, p. 6), o autor distingue informacao e
informacéao relevante , esta Ultima relacionada a mecanismos de comunicacéo sele  tiva e a
orientacdo aos usudrios de sistemas de recuperacdo da informacdo. A efetividade da
comunicacao do conhecimento se da, segundo Saracevic, ha medida de sua transmissdo de um
arquivo ao outro, ocasionando mudancas. Portanto, relevancia é a medida de tais mudancas
e a ciéncia da informacdo, ao lado da légica e da filosofia, apresenta-se como disciplina
essencial no territdrio dos estudos e reflexdes sobre relevancia e, consequentemente,
informacéao (grifo nosso).
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estabelecendo diferengas entre verdade, informagdo e conhecimento. Essa ultima
abordagem estd em busca da resolucdo de problemas especificos, como é o caso
dos sistemas de informacé&o, organizacdo do conhecimento, e a busca e uso da
informacéo que envolve a questdo das fontes que, em alguns casos, € tratada, por
analogia, do ponto de vista do testemunho.

Em uma pesquisa recente, John Budd (2011), nitidamente, corrobora com a
primeira abordagem e afere legitimidade a relacdo entre informacéo e verdade. Sua
tese, basicamente, € que a informacé&o ndo pode ser definida a ndo ser no contexto
de significado e de verdade, e que qualquer teoria baseada em, ou relacionada a,
informacdo n&o é possivel sem uma definicdo fundamental. Seu trabalho busca
examinar as relacdes entre significado e verdade, e como eles podem contribuir para
uma definicdo constitutiva de informacéao.

Para tanto, Budd (2011) comeca a examinar as definicbes de informacdo no
campo e procura demonstrar suas falhas uma vez que, para o autor, elas néo
fornecem um mecanismo de decisdo para determinar se algo é ou ndo é uma
instancia de informacado. Ele argumenta que isso é extremamente necessario na ClI.
Sua andlise abrange alguns classicos. Termina observando que, em toda a Cl, ainda
ndo ha uma definicdo que "establishe[s] parameters that enable inquiring and praxis"
(p. 60). Aqui esta um breve resumo das teorias consideradas:

a) Buckland (1991) "informacdo como coisa”; b) Kaye (1995): Informacéo "é
uma caracteristica central e definidora de todas as formas de vida, que se manifesta
na transferéncia genética, em mecanismos de resposta a estimulo, na comunicacao
de sinais e mensagens e, no caso dos humanos, na aquisicdo de entendimento
inteligente e de sabedoria” (p.37); c) Brookes (1974): a informacdo € tudo aquilo
modifica uma estrutura de conhecimento; d) Eaton & Bawden (1991): "a informacao
€ uma forca dindmica para a mudanca nos sistemas em que opera" (p.59); c)
Rowley (1998): a informacdo € uma propriedade relacional; d) Losee (1997): "a
informacéo pode ser entendida como o valor agregado ou instancia para uma
caracteristica ou variavel retornada por uma fun¢éo ou produzida por um processo"
(p. 267); e) Bates (2006): "a informacdo como uma aglomeracdo de matéria e

energia, que podem ser codificados ou encarnado” (p. 60); e f) Bawden (2007): "a
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informagéo tal como consagrado, como uma auto-organizagdo complexa entidade
fisicamente presente” (p. 60).

Budd (2011) traz, ainda, uma proposta de definicdo de informacdo. Para o
autor, a informacdo € acdo comunicativa significativa que visa a reivindicacdo de
verdade ou de sua condicé&o.

A informacgéo seria composta por essas agbes de comunicagdo que podem
ser avaliadas pelos seus usuarios como significativa (que possuem significado,
"aquilo que é entendido"). Significado ndo se limita a pura semantica, mas inclui o
contexto e a histéria no @mbito da avaliacdo. Além disso, a informacgéo é verdadeira
na medida em que esta ag&o n&o inclui nenhum engano deliberado ou omissao, tem
componentes préoprios de avaliacéo, fornece justificacdo cientifica e é fundamental
para a ética. (p. 70). Assim, existem trés condicbes necessarias e suficientes:
significativa, comunicativa e verdade dirigida.

Budd (2011) afirma que pessoas que buscam informagbes tém "uma
bagagem intelectual e cognitiva para atingir o ponto onde a referéncia €
compreensivel" (p. 61). Para o autor, isso tem relacdo com a questéo do significado.
"A referéncia é um elemento essencial de significado, mas ndo € o Unico" (p. 61).
Sua discussao sobre significado toca na indexicalidade, a distincdo
analitico/sintético, atos de fala, prescritivismo semantico, a intencionalidade e
retérica. Cita o trabalho Predelli (2004)** ( sobre o contexto-dependéncia semantica
dos enunciados como uma boa direcdo para a Cl, na medida em que ele argumenta
gue precisamos entender de que forma "contextos sdo manifestados na
comunicacao formal."

Do ponto de vista mais pratico e corroborando com a segunda abordagem,
encontramos no trabalho de Figueiredo (2011) uma sintese dos usos
instrumentalizados da CI sobre a validacdo da informag&o e que giram em torno da
qualidade da informacéo, autoridade cognitiva e credibilidade. Segundo a autora,
esses trés critérios possuem vasta literatura na area e comumente vem sendo

utilizados em estudos e pesquisas tedricas e pratica.

a) A Credibilidade: comecou a ser estudada literatura cientifica na década

de 50, principalmente nas areas de Psicologia e Comunicagdo. Os

% PREDELLI, S. Semantic contextuality. Journal of Pragmatics , vol. 36, no. 12, p. 2107-23, 2004.
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estudiosos concordam que a Credibilidade é uma qualidade percebida
gue nao se encontra no objeto ou na pessoa: o que deve se discutir é a
percepcdo humana de avaliar a credibilidade de um o bjeto . Existem
diversas dimensbes que contribuem para a avaliacdo da Credibilidade,
mas a grande maioria identifica a confiabilidade (trustworthiness) e a
pericia (expertise) como essenciais a ela. O uso conjunto desses dois
conceitos permite avaliar tanto a idoneidade como a experiéncia,
permitindo uma avaliacdo global de credibilidade, além de reconhecer
essas dimensdes como primarias, observa que dimensdes secundarias
afetam a percepc¢éo da Credibilidade, como € o caso da atratividade da
fonte (source attractiveness) e o dinamismo (dynamism), todos como
parte do julgamento baseado no receptor (FIGUEREIDO, 2011, p. 65);

A Autoridade Cognitiva: esta relacionada ao reconhecimento da autoria,
em que confiamos em um texto se confiarmos no individuo ou no grupo
de individuos que o produziram; a Autoridade cognitiva pode estar
associada, também, ao editor (publisher), no contexto da comunicacéo
cientifica: uma editora (publishing house), um periddico singular, uma
publicacdo patrocinada (publication sponsorship), e publicacdes que
possuem revisdo por pares, todas podem possuir e transmitir autoridade;
o tipo de documento pode impor Autoridade cognitiva, por exemplo, um
dicionario renomado, em que as pessoas hao se importam em saber
guem foram os compiladores; o reconhecimento do conteldo de um
texto, se é plausivel ou ndo apenas lendo as primeiras palavras
(FIGUEREIDO, 2011, p. 62);

A Qualidade da Informacédo: é um dos critérios mais citados na literatura
e nos estudos empiricos de julgamentos de informacbes, de modo e
contexto diversificado, decorrente da dificuldade dos autores em propor
uma definicdo. Compreendemos que esse critério aplica-se a avaliacao
da informacéao enquanto fonte documental. Seus aspectos podem trazer
ao usuario pistas que resultem em filtros no processo de selecdo da
informagao encontrada durante a busca, como a apresentagdo da
pagina, por exemplo (FIGUEREIDO, 2011, p. 61).



67

Voltando ao inicio do texto, seguindo a trilha deixada no estudo de Gonzélez
de Gémez (2007), volta-se a atencdo para o trabalho de Fallis (2004)%° a fim de
explorar o conceito de acuidade (accuracy) no campo informacional, que também
pode ser interpretado como precisao.

Don Fallis (2004), buscando inspiracdo na obra do filésofo italiano Luciano
Floridi, reconhecido internacionalmente pelo desenvolvimento de estudos sobre a
Filosofia da Informacéo, cita a definicho do autor no que constituiu a Filosofia da
Informacao: “philosophical field concerned with the critical investigation of the
conceptual nature and basic principles of information, including its dynamics,
utilisation, and sciences®®” (FLORIDI apud FALLIS, 2004, p 2). A partir dessa
apropriacao, Fallis (2004) defende a conjugacéo da Fl aos desafios enfrentados pela
Ciéncia da Informacao, como, por exemplo, a investigagdo de mecanismos para
verificacdo da veracidade (ou precisédo) das informacdes armazenadas nos diversos
suportes e meios.

O autor avalia de forma critica a atuacao dos atores praticos da CI (universo
profissional que inclui Arquivistas, Bibliotecarios etc.), que se equivocam ao falar
sobre avaliacdo ou qualidade da informagéo sem antes pensar sobre como verificar
a sua precisao, uma vez que a “accuracy is the sine qua non of quality information
sources®’” (FALLIS, 2004, p. 2).

Fallis (2004) traz para o bojo de sua investigacao critérios de avaliacdo da
informacédo que considera “tradicionais” no campo da Cl, mas que merecem ser
investigados. Um deles seria a autoridade, pois considera ser mais propensa a

precisao.

[...] consider some of the other traditional criteria for evaluating the quality of
information. The main reason that we are interested in finding information
sources that are authoritative, objective, and current is because we think that
they are more likely to be accurate. In other words, these criteria are
indicative of information quality precisely because they are indicative of
information accuracy (FALLIS, 2004, p. 1).

% FALLIS, Don. On Verifying the Accuracy of Information: Philosophical Perspectives. Library

Trends, V. 52, n. 3, p. 463-487, 2004. Disponivel em:
<http://www.ideals.illinois.edu/bitstream/handle/2142/1681/Fallis463487.pdf?sequence=2>.
Acesso em: 15 jan. 2012.

Campo filoso6fico preocupado com a critica investigacdo da natureza conceitual e principios
basicos de informacéo, incluindo a sua dindmica, utilizacdo e ciéncias (traducéo livre nossa).

A precisdo é a condicdo sine qua non de fontes de informacédo de qualidade (traducéo livre
nossa).
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Tomando como base o trabalho de David Hume e Alvim Goldmam sobre a
epistemologia do testemunho, Fallis (2004) busca tracar um paralelo possivel a fim
de melhorar o trabalho dos atores préaticos da Cl na atividade de avaliacdo da
informacéo que tenha por objetivo a preciséo, pois “it is not enough that information
is readily available; before relying on any data or information, it may be important to
ascertain, for example, the veracity of the content” ? (HERNON apud FALLIS, 2004,
p. 3). Para Fallis (2004, p. 3), o trabalho de Hume e Goldman sugere que existem
quatro areas importantes a se considerar quando se verifica a precisdo (acuidade)
da informacgdo: (a) a autoridade, (b) comprovacdo independente, plausibilidade (c)
apoio, e (d) apresentacao.

Um complemento fundamental ao trabalho iniciado por Fallis (2004) esta na
apropriacao feita Gonzalez de Gomez (2007), e que aqui se compartilha, no que
tange ao entrecruzamento da questao da autoridade cognitiva e do testemunho.

Parte consideravel do conhecimento e das informagBes que chegam até as
pessoas vem por meio de terceiros. Essa facanha extremamente corriqueira e
naturalizada pelas relacbes sociais atua alimentando “os fluxos correntes de
informacdo e os grandes e seculares repositorios de registros dos mais diversos e
remotos saberes culturais, aos mais avancados conhecimentos cientificos”
(GONZALEZ DE GOMEZ, 2007, p. 2). Isso se denomina como valor do testemunho,
muito valorizado pelas culturas de tradicdo oral, mas também com forte apelo e
aplicacdo na sociedade vigente, talvez como forma de heranca cultural. Esse
mecanismo funciona através de uma testemunha que possui (e outorga) uma Visao
propria acerca de algum fato, acontecimento ou vivéncia e passa adiante através de
seu testemunho. Aqui se estad de frente com a “autoridade da experiéncia”. As
informacdes advindas de conhecimentos alheios sdo autorizadas ou nédo por nés por
meio de uma “autoridade cognitiva”, que nao funciona exclusivamente através de um
agente humano, mas também por meio de outros instrumentos, como livros, artigos,
documentarios, telejornais etc. Ainda assim, “o testemunho subsiste, alias, a rebeldia
do siléncio ou & incompreensdo de quem testemunha” (GONZALEZ DE GOMEZ,
2007, p. 4).

8 Nao basta que a informacéo esteja prontamente disponivel, antes de confiar em qualquer dado

ou informacdes, pode ser importante para determinar, por exemplo, a veracidade do contetdo.
(traducao livre nossa)
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Segundo Gonzéalez de Gémez (2007), mesmo que o conceito de “autoridade”
tenha sido banido h4 muito da Légica e da Filosofia da Ciéncia “para quais a
aceitacdo de algo como valido e verdadeiro a luz de uma autoridade [em vigor], lhe
daria a condicdo de dogma e ndo de conhecimento”, sua investigacdo merece mais
atencao, pois “a presenca, a disseminacao e a importancia dos saberes dos outros
€, porém, uma das riqguezas e um dos riscos de toda cultura, e mais que nunca, no
mundo contemporaneo”. (GOZALEZ DE GOMEZ, 2007, p.4)

Nota-se a questdo da “autoridade” muito em voga quando se pensa ho
universo pratico dos Arquivos (bibliotecas e museus), na acumulacdo ou
recolhimento de acervos, cuja “importancia” das escrituras se orienta, muitas vezes,
por meio do que elas podem contar, ou seja, no testemunho que elas podem
oferecer a sociedade ou a alguém. Isso abre espaco para pensar a questdo da
acuidade da informacdo como uma possibilidade inserida no ambito de uma
epistemologia do testemunho, ndo alheia as questdes que permeiam a validade (ou
validacéo) dos documentos arquivisticos.

Sobre a problematica que envolve a questdo dos Arquivos e as inscri¢des,
cabe citar, através de Gonzéalez de Gémez (2007), o trabalho de Hedstron e King
(2005), que considera esse espaco, assim como as Bibliotecas e os Museus, de
valor vital para a preservacdo de conhecimentos que permitem, por exemplo,
acompanhar grandes séries temporais e, portanto, constituem parte da infraestrutura
epistémica que possibilita a sociedade a tomar conhecimento de seu conhecimento.

Ainda em suas colocacbes, Hedstron e King (2005), como contraponto,
salientam o carater de intervencdo seletiva das memorias sociais formalizadas e
institucionalizadas nestes locais de guarda formal da memdria. Ha interferéncia
direta da escolha institucional (o que vai ser guardado, organizado, agrupado,
exposto etc.) e da prépria atuagdo técnica referente aos critérios de classificagédo e
ordenacdo desses acervos (formacdo de fundos arquivisticos, séries etc.), por
exemplo. As selecdes feitas por essas instituicbes acabam se tornando imperativos
ao longo dos anos interferindo diretamente nas tradicbes e na pré-compreensao do
mundo, agindo, noutra parcela, como base para hovos construtos e capitais sociais
de conhecimento e inovacdo, que, posteriormente, serdo incorporados e servirdo

como referéncia numa cadeia ciclica e autorreferente.
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Esse realmente ndo é debate facil e estd longe de ter uma solucado definitiva,
pois, mesmo sabendo que o conhecimento e a informag&o tem a ver com escolhas
(seletividade) individuais, sociais ou institucionais, delegar o que vem a ser
verdadeiro ou falso acaba se tornando um paradoxo.

Contribuindo com o raciocinio, a ultima autora (2007, p. 3) coloca o
despropésito de uma relacdo direta e necessaria entre a validade de uma

informacédo e a verdade ou falsidade de um conhecimento:

Uma estrutura informacional bem construida, numa base de dados, pode
remeter a um conhecimento insuficientemente elaborado ou ainda a
registros de falsos conhecimentos. Do mesmo modo, um conhecimento que
atende as mais rigorosas demandas de validade pode ficar invisivel sob
estruturas de representacdo inadequadas ou dispositivos informacionais
confusos e descontextualizados (GONZALEZ DE GOMEZ, 2007, p. 5).

Igualmente, vale enumerar critérios importantes que podem atuar na previsao
e julgamento de uma informacao confiavel. Segundo Wachbroit (2000), Fallis (2004)
e Gonzalez de Gomez (2007), estes seriam: (a) o comportamento passado; (b) a
oportunidade; (c) o contexto; (d) tracos culturais e de identidade; (e) sua
apresentacao; (f) os cuidados; e (g) referéncias e contexto em que se disponibiliza
uma fonte. Esses critérios agiriam, entdo, como indicadores de credibilidade e de

confianga da informacgéo pesquisada, oferecida ou recebida.

4.2 UM PROBLEMA ARQUIVISTICO: COMO RECONHECER OS MULTIPLOS
CONTEXTOS DE VALIDACAO DA INFORMACAO DE ARQUIVO?

Durante o primeiro capitulo, ao tratar da questdo da formacdo do Arquivo,
buscou-se apontar, de forma breve, dentro da literatura do campo Arquivistico,
alguns aspectos que figurassem uma Vvisdo mais progressista do pensamento
contemporédneo em contraponto a visédo classica da disciplina arquivistica. Contudo,
por mais estimulantes que sejam as pesquisas Harris (2004) e Cook (1997, 2001a,
2001b), cujos resultados tentam alertar para os efeitos nocivos de uma suposta
empresa positivista constituida ao longo da trajetoria da disciplina, ndo se pode
ignorar o fato de que a Arquivologia se estabeleceu enquanto campo de

conhecimento baseado em conceitos advindos de uma praxis e para uma praxis,
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cujos aspectos rigidos e pouco flexiveis agiram como approach do imperativo
arquivistico mais categérico: a Diplomatica %°.
Luciana Duranti e Heather MacNeil (1996), citados por Rondinelli (2004),

consideram que a Diplomaética é:

Um corpo de conceitos e métodos, originalmente desenvolvidos nos séculos
XVII e XVIII, “com objetivo de provar a fidedignidade e a autenticidade dos
documentos”. Ao longo do tempo ela “evoluiu para um sistema sofisticado
de idéias sobre a natureza dos documentos, sua origem e composigdo, suas
relacdes com as acdes e pessoas a eles conectados e com seu contexto
organizacional, social e legal.” (DURANTI; MACNEIL apud RONDINELLI,
2004, p. 45)

Em pesquisa recente, Pret (2011) estabelece igualmente duras criticas ao
Positivismo® presente na Arquivologia e elege a Diplomatica como seu maior
agenciador. Tomando como base para analise 0s pressupostos teéricos de Sir Hilary
Jenkinson (1965) e Luciana Duranti (1994), que encaram o documento arquivistico
como prova de acao, registro de intencdes, transacdes e fatos que foram gerados
ou acumulados no curso de atividades pessoais ou institucionais, faz correlagéo
entre os métodos de verificagcdo que a arquivistica estabeleceu para atestar a
validade dos documentos, assim como na metodologia de pesquisa positivista
proposta por Auguste Comte no século XIX.

Para Pret (2011), citando os argumentos de Hilary Jenkinson (1965) e
Luciana Duranti (1994), a disciplina arquivistica estabelece que, para o documento
ser considerado um documento de carater arquivistico (probatorio), ele necessita,
impreterivelmente, possuir algumas qualidades intrinsecas: imparcialidade,
autenticidade, naturalidade, inter-relacionamento e unicidade. Segundo a autora,
no entanto, essas caracteristicas foram promovidas artificialmente pelos agentes
sociais atuantes no campo da arquivistica (e isso, em nosso ponto de vista, inclui o

Estado, construindo o “saber” arquivistico) sendo transformadas em atributos

29 Segundo o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, é a “disciplina que tem como objeto

0 estudo da estrutura formal e da autenticidade dos documentos” (ARQUIVO NACIONAL, 2005,
p. 70).

Posicao filosdéfica introduzida pelo filésofo e socidlogo francés Auguste Comte, segundo a qual o
verdadeiro conhecimento advém dos dados dos sentidos. O Positivismo é, assim, uma forma
radical de EMPIRISMO. Comte defendeu que o pensamento humano se divide em trés estadios
evolutivos: o religioso, o metafisico e o cientifico. Os primeiros sdo estadios primitivos de
aquisicdo de conhecimento, os quais serdo eventualmente abolidos a medida que evoluimos. O
Positivismo de Comte € uma teoria descritiva e normativa do conhecimento humano. Descritiva,
porque pretende dar conta do modo como o nosso conhecimento de facto evolui. Normativa,
porque pretende fornecer regras acerca do modo como devemos alcancar o conhecimento.

30
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verificaveis de partes componentes de um documento arquivistico. Os atributos de
verificacdo s&o examinados segundo observacdes e estudos amparados por
modelos que permitem essa identificacdo, tal qual em Comte. “Essa pratica do
campo inscreve-se na busca da disciplina em estabelecer a verdade por meio do
documento”. Dito isso, 0 contexto sugere que a verdade seria algo natural e
verificavel sob a o6tica do documento de arquivo, “camuflando as manipulacdes,
juizos de valor, coercoes, acordos e exclusdes feitas pelos arquivistas nas suas
acOes de selecéo, classificacédo, avaliacdo e descarte de documentos” (PRET, 2011,
p. 194).

Outrossim, ainda que se considerem validas todas as criticas feitas ao campo
da Arquivologia, no que tange a seu arcabouco tedrico estritamente relacionado a
pratica e a um possivel Positivismo que emperra 0 seu amplo desenvolvimento,
distanciando-o dos experimentos e descobertas de outras areas do conhecimento
ligadas as ciéncias sociais e as humanidades, percebe-se que ndo ha outro caminho
concreto para a andlise da relacédo estabelecida entre Arquivologia e a questao da
verdade (ou validade) das fontes, dentro de suas préprias determinacdes, que fuja a

Diplomatica. Assim, discorrer-se-4 acerca desta questéo.
4.2.1 A Diplomatica: o estudo sobre a validade dos diplomas

Na tese de doutorado defendida por Rabello (2009), ocupada em debater a
guestdo do documento, encontra-se um capitulo inteiro dedicado ao documento
como objeto da Diplomética, dada a relevancia do tema. Trabalho semelhante pode
ser notado em Rondinelli (2004) ao investigar sobre o gerenciamento arquivistico de
documentos eletronicos. Ambos os autores tiveram como base o0s estudos de
Luciana Duranti®, bem como outros, em sua maioria, oriundos do campo da

Arquivologia.

%% Pprofessora do Programa de Estudos Arquivisticos (MAS) da School of Library, Archival and

Information Studies, da University of British Columbia, Canada. Atua como membro da Society
of Americam Archivist e coordena o International Research on Permament Autentic Records in
Eletronic Systems (InterPARES). Pesquisadora expoente da area da Arquivologia por meio de
suas pesquisas sobre preservacdo dos documentos arquivisticos contemporaneos, sobretudo no
gue diz respeito a preservacao de suas caracteristicas em meio digital.
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Tracando um historico sobre a Diplomatica, Duranti (1995), Rondinelli (2004)
e Rabello (2009) atribuem seu surgimento a necessidade de algumas ordens
religiosas provarem a autenticidade de documentos (pergaminhos) antigos.

Para Duranti (1995), Rondinelli (2004) e Rabello (2009), o termo Diplomatica
teria origem no verbo grego diploo, cujo significado se inscreve em “eu dobro”, que
também originou a palavra diploma, que significa dobrado. Na Antiguidade, essa
palavra fazia alusdo a documentos escritos sobre duas tabuas e unidos por um elo
(dobradica) chamado diptico. Para o Império Romano, os diplomas eram sindnimos
dos documentos produzidos pelo imperador ou pelo senado, ou seja, referiam-se
aos documentos emitidos por autoridade soberana.

A questdo da falsificacdo sempre foi presente nos registros documentais,
entretanto, s6 se tem noticias de critérios para sua identificacéo a partir do século VI.
Isso leva a crer que, na Idade Antiga, a relacdo entre documento e verdade
(validade, prova) estava vinculada a autoridade do lugar de sua guarda e ndo ao

objeto em si.

Embora a questdo da falsificacdo estivesse presente desde a criacdo dos
primeiros documentos, até o século VI ndo havia critérios para sua
identificacdo. Isso resulta do fato de que desde a Idade Antiga
preponderava o principio legal de que a autenticidade ao era um carater
intrinseco ao documento, mas um atributo advindo do lugar em que o
documento era guardado (templo, escritério puablico, arquivos)
(RONDINELLI, 2004, p. 42-43).

No entanto, a multiplicacdo de casos de falsificacdo de documentos por meio
de diferentes técnicas tornou necessaria a criagdo de critérios praticos para a
verificagéo de falsificagoes.

Segundo Rabello (2009), baseado nas observacdes de Valente (1978),

A critica documental, que se apresentou como uma importante ferramenta
do estudo do documento quando passou a auxiliar as investigacdes de
enfoque filolégicos e teol6gicos notadamente a partir do século XVII. Cabe
salientar que a critica documental surgiu da necessidade de distinguir os
documentos falsos dos verdadeiros, em que o0 processo de afericdo da
veracidade, mesmo daqueles auténticos, passou a ser um trabalho que
requeria “rigor cientifico”. (RABELLO, 2009, p. 103)

Esses critérios, estabelecidos a partir de uma critica documental, foram
reconhecidos pela primeira vez com o Cdédigo Civil Justiniano e, em seguida, por

outros tantos decretos papais, sendo passiveis de aplicacbes somente sobre
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documentos contemporaneos a época. O cenario vigente deu origem a inimeras
controvérsias, principalmente as relacionadas a utilizacdo de documentos suspeitos
por parte de autoridades no apoio a concessdes politicas ou religiosas. Nao
obstante, essas controvérsias impeliram a aplicacdo de novos critérios na
legitimacdo dos documentos com base numa metodologia de investigagéo histérica.
Mas as disputas e falsificacbes ndo cessaram, dando origem, no século XVII, as
chamadas Guerras Diplomaticas® travadas no seio da Igreja Catélica entre os
beneditinos, dominicanos e jesuitas, que resultaram na transformacdo da critica
documental em disciplinas autbnomas, como a paleografia, a sigilografia e a
Diplomatica (RONDINELLI, 2004, p. 43).

Trancando uma cronologia historica acerca do desenvolvimento da

Diplomatica, Rondinelle (2004, p. 43-44) contextualiza que:

1643 — A sociedade cientifica fundada pelo jesuita Jean Bolland publica o
primeiro tomo da Acta Sanctorum, na qual os testemunhos sobre as vidas dos
santos foram avaliados diferenciando os fatos verdadeiros das lendas;

1675 — Publicacdo do segundo tomo da Acta Sanctorum, em que foram
enunciados por Daniel Van Papenbrock os principios gerais para atribuicdo de
autenticidade em pergaminhos antigos;

1681 — O monge beneditino Jean Mabillon publica um tratado em seis partes
como resposta as acusacoes feitas por Papenbrock (sobre a falsidade dos diplomas
reais franceses anteriores ao ano 1000, ocasionado outras duvidas sobre a
autenticidade dos documentos merovingios, quase todos sob custddia beneditina),
intitulado De re diplomatica libri VI.

A De re diplomatica de Mabillon é considerada um divisor de 4guas nos
principios da critica Diplomética. Os critérios de investigacdo sobre a autenticidade
documental estabelecido por Mabillom, que levam em consideracdo elementos

intrinsecos e extrinsecos do documento (linguagem, contexto, tipo de tinta, selos

% As “Guerras Diplomaticas” surgiram em meio ao aumento dos estudos filologicos e historicos que

se deram, em grande medida, somado ao clima de fervor advindo de questfes de ordem
teolégicas e de ordem econdmica, politica e doutrinaria no conturbado momento histérico da
Reforma e Contra-Reforma, que veio a favorecer a pratica da critica documental. Por exemplo, o
“[...] Concilio de Trento, ordenando a vida da Igreja, a margem das ‘heresias’, propiciou o
rejuvenescimento das atividades literarias e artisticas e bem assim da historiografia animada,
entdo, de espirito critico, ao colher dos documentos os fatos ocorridos, na substituicdo das
lendas, mesmo que estivessem presentes ainda as convic¢des de ordem pessoal, na analise
documental [...] (VALENTE apud RABELLO, 2009, p. 105).
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etc.) sdo utilizados como recurso até os dias atuais. Marc Bloch (apud RONDINELLI,
2004, p. 44), inclusive, considera que o ano de 1681 foi “verdadeiramente um grande
ano na histéria da inteligéncia humana, porgue a critica de documentos de arquivo

foi definidamente estabelecida”.

Mabillom estabeleceu o0s principios propriamente ditos da critica
diplomatica, que consistiam em testes aos quais os documentos teriam que
ser submetidos a fim de serem considerados verdadeiros ou falsos. Assim
diferentes tipos de documentos foram definidos, e foram analisados
elementos como tinta, linguagem, tipo de escrita, selos, pontuacéo,
abreviaces, datas etc. (RONDINELLI, 2004, p. 44).

Para Rondinelli (2004, p. 44) e Rabello (2009, p. 106), o século XVIII foi
marcado pela imersdo da Diplomatica nos estudos juridicos, constituindo disciplina
nas escolas de Direito. J& no século XIX, com a criagdo da Ecole de Chartes, em
1823, em Paris, houve a evolucdo da paleografia como disciplina autbnoma e o0s
principios diplomaticos comecaram a ser adotados pelos historiadores como meio
para avaliagdo dos documentos medievais como fontes histéricas.

Uma nova fase é instaurada na Diplomatica a partir do final do século XX. O
resgate de seus métodos e principios é feito pela Arquivologia para aplicacdo nos
estudos dos documentos contemporaneos produzidos pela burocracia moderna.
Luciana Duranti tem um papel fundamental neste processo, uma vez que faz uso
dos recursos da critica Diplomética no desenvolvimento de conceitos para
verificacdo da autenticidade de documentos produzidos e acumulados em meio
digital. Para Rondinelli (2004, p.45), “trata-se, na verdade, de uma reinvencdo da
Diplomatica pela Arquivologia, com o objetivo de melhor compreender 0s processos
de criacdo dos documentos [...]".

Contudo, cabe ressaltar que, embora o campo da Arquivologia tenha estudos
bem consolidados, em que a afirmacédo acima € uma unanimidade, Rabello (2009, p.
108) alerta que essa ndo € uma associacado tdo consensual como parece, pois
autores de campos distintos, como Paulius Rabiskauskas (2000), com seu trabalho
intitulado Diplomatica General, afirma que a Diplomatica, na atualidade, destaca-se
por meio de sua relevancia como uma “ciéncia auxiliar” da Historia.

Como nota-se, a Diplomatica, ao longo dos tempos, procurou cercar-se de
modelos tedricos advindos de objetos e situacdes praticas na busca por normatizar a
instrumentalizacdo de parametros verificaveis que fossem capazes de aferir, com

respaldo, a autenticidade dos registros documentais. Essa €, inclusive, a razdo de
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sua existéncia enquanto campo de conhecimento. Ao observar por essa perspectiva,
Rabello (2009) conclui que ha uma certa tensdo causada na sua apreensdo em
virtude de varias disciplinas que a reivindicam instrumentalmente. Para o autor,
essa necessidade e esforco de instrumentalizacdo demonstram fortes indicios de
uma heranca do ideario “positivo” do século XIX. Da mesma forma, embora haja
diferentes entendimentos acerca da disciplina, todos seguem numa Unica dire¢do: o
documento diplomatico, aquele que pode provar, ainda que imbuido em diversos
processos e praticas profissionais distintas.

A proxima subsecéo tratara de discorrer sobre a influéncia dos pressupostos
tedricos da Diplomética nos métodos de validacdo e na propria concepcdo do

documento arquivistico.

4.2.2 O papel da Diplomética no estabelecimento da  Arquivologia como campo
de conhecimento pratico

Os arquivos refletem a sociedade em que foram produzidos, portanto, 0 modo
de interpretd-los também varia conforme as mudancas ocorridas ao longo dos
tempos. Isso influi diretamente na propria conceituagcdo de Arquivo, que cambiou de
acordo com as mudancas politicas e culturais que as sociedades ocidentais
estabeleceram. Entretanto, uma invariavel inexpugnavel diz respeito a funcéo
primordial do Arquivo: a lida e 0 armazenamento para salvaguarda dos documentos.

A institucionalizagdo dos arquivos, na forma de um aparelho de Estado e,
enquanto ambientes de guarda de documentos oficiais que serviriam como prova de
acao, fez com que os agentes sociais da pratica (os arquivistas, talvez ainda néo
denominados dessa forma) buscassem aproximagcdes com métodos praticos de
andlise e organizacdo documental. Isso agiria também como forma de legitimacao
de sua institucionalizagdo autbnoma, ou seja, 0s Arquivos como produtores e
“donos” de seus conhecimentos arquivisticos. Nesse caminho, a aproximacdo com a
Diplomaética seria inevitavel, uma vez que seus pressupostos iam de encontro com a
necessidade dos arquivos e serviriam como remédio para a aflicdo dos arquivistas.

Segundo Rondinelli (2004, p. 46), o pleno desenvolvimento da Diplomatica
teria favorecido o surgimento, no século XIX, da Arquivologia como campo de

conhecimento. Isto porque, na visdo classica de Duranti e MacNeil (1996), citados
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pela autora, a Arquivologia se constitui “num corpo de conceitos e métodos voltados
para o estudo de documentos nos termos das suas relagbes documentarias e
funcional e do modo como séo controlados e comunicados”.

Esta concepcdo, mesmo que controversa para algumas correntes dentro do
campo arquivistico contemporaneo, abriu caminho no passado (e ainda abre no
presente) para relacionar o objeto da Arquivologia como documento arquivistico,
privilegiando-o como fonte de prova que necessita de instrumentos e métodos de
verificacao.

A Diplomatica, nesse sentido, ofereceu um campo fértii para os
pesquisadores da area, que fizeram apropriagbes. Um exemplo categorico se
localiza na obra de Duranti (1998), quando a autora considera que o objeto da
Diplomatica é o documento, ou seja, uma evidéncia que € produzida por meio de um
suporte. Mas ndo seria qualquer documento objeto da Diplomatica, segundo a
autora, este se trataria, exclusivamente, do documento arquivistico, aguele que age
como fonte de prova ou evidéncia. Ainda para Duranti (1998), a Unica diferenca
entre as duas disciplinas estaria no trato da analise: enquanto a Diplomatica procura
dar conta do documento em particular, a Arquivologia trabalha o conjunto organico
de documentos.

Fernanda Ribeiro (1998, p. 99), em tese defendida pela Universidade do
Porto, explica que a autonomia disciplinar da Arquivologia se situou no final do
século XIX com a publicacdo do célebre Manual dos Holandeses (1898). O Manual
constituiu 0 marco sob o qual a disciplina arquivistica se desprendeu da historia,
inserindo-se numa progressiva afirmacdo tecnicista, mas sem perder sua matriz
historicista.

O destague aqui € que esse rompimento favoreceu o abandono da
prerrogativa, por parte dos arquivos, as informacgdes histéricas e culturais contidas
numa unica peca (item documental) em favor do conjunto, sobretudo, no tocante a
sua ordenacdo em atencao as rotinas administrativas e as demandas judiciais em se
tratando do uso do documento como prova. Ou seja, para além do desprendimento
da historia, o Manual dos Holandeses contribuiu para a autonomia arquivistica em
relagdo a tradicdo Diplomatica no que diz respeito & analise individual dos itens
documentais, aproximando-a ao contexto burocratico, administrativo e legal. Os

documentos passaram a ser analisados em conjunto, fundando dois pilares da
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arquivistica: o principio da proveniéncia e principio da inter-relacdo entre os
documentos, sobre o qual se discorrerd mais adiante.

Voltando a questao da evidéncia, o termo € instigante e pode ser empregado
de forma ampla de acordo com a interpretacédo dada por cada area do conhecimento
qgue |Ihe faz uso. Para o dicionario Larousse, por exemplo, evidéncia é definida algo
manifesto, que ndo suscita duvida e é claro. J& o Direito comumente faz uso do
termo para designar uma prova documental, testemunhal ou pericial que se constitua
em elementos que sirvam como atributo para a tomada de decisdo sobre a verdade
alegada pelas partes em litigio. Ciente do fato, Duranti (1998, p. 6) faz questdo de
fixar 0 que ela toma por evidéncia: “evidéncia é uma relacdo entre um fato a ser
provado e o fato que o prova. Assim, usa-se o Ultimo para apurar o primeiro. Na
auséncia do fato a ser provado, ndo ha nenhum fato que o prove, ndo ha nenhuma
evidencia.”.

Duranti (1994, 1995, 1998) segue uma linha classica que atribui 0 documento
arquivistico como fonte de prova, o que néo significa que ele seja a prova em si.
Seu potencial probatério é promovido por principios arquivisticos inerentes a sua
existéncia.

Esses principios foram colocados por Heloisa Bellotto (2004, p. 88) indicando-os
como base fundamental no processo de andlise tipolégica documental®®, que, para
ela, correspondem a Diplomatica Arquivistica ou, noutros termos, a Diplomatica

Contemporanea:

1) Principio da proveniéncia: fixa a identidade do documento relativamente
a seu produtor. Por esse principio, 0os arquivos devem ser organizados
obedecendo a competéncia e as atividades da instituicdo ou pessoa
legitimamente responsavel por sua producdo, acumulacdo ou guarda de

documentos. Arquivos originarios de uma instituicdo ou de uma pessoa

% Segundo Bellotto (2004, p. 52), “a tipologia documental é a ampliagdo da diplomatica na direcao

da génese documental e de sua contextualizacdo nas atribuicbes, competéncias, fungbes e
atividades da entidade geradora/acumuladora. Em definitivo, o objeto da diplomatica ¢é a
configuracdo interna do documento, o estudo juridico das partes e dos seus caracteres para
aquilatar sua a autenticidade e fidedignidade, enquanto o objeto da tipologia o estuda como
componente de conjuntos organicos, isto €, como integrante da mesma série documental,
advinda da juncdo de documentos correspondentes a mesma atividade. [...] Assim, a
diplomética volta-se para a estrutura formal do documento [...] ja a tipologia volta-se para a légica
organica dos conjuntos documentais. [...] Por isso, a tipologia documental, ao incorporar todo o
corpo tedrico e metodoldgico da antiga diplomatica, pode ser chamada de diplomética
arquivistica ou, melhor ainda [...] de diploméatica contemporanea [...].”
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devem manter a individualidade, dentro de seu contexto organico de
producdo, ndo devendo ser mesclados, no arquivo, a outros de origem
distinta;

2) Principio da organicidade: as relacbes administrativas orgéanicas
refletem-se nos conjuntos documentais. Organicidade é a qualidade
segundo a qual os arquivos espelham a estrutura, as funcbes e as
atividades da entidade produtora/acumuladora em suas relacdes
internas e externas;

3) Principio da unicidade: ndo obstante sua forma, género, tipo ou suporte,
0os documentos de arquivo conservam seu carater unico, em funcdo de
seu contexto de producéo;

4)  Principio da indivisibilidade ou integridade arquivistica: os fundos de
arquivo devem ser preservados sem dispersdo, mutilagdo, alienacéo,
destruicdo ndo-autorizada ou adi¢do indevida. Esse principio deriva do
principio da proveniéncia,

5) Principio da comutatividade: o arquivo é uma formacdo progressiva,

natural e organica.

Bellotto ainda evidencia como complemento de efetivacdo a andlise tipoldgica
com base na arquivistica o conhecimento prévio dos seguintes elementos: a
estrutura  organico-funcional da entidade acumuladora; as sucessivas
reorganizagcdes que tenham causado supressdes ou acréscimos de novas atividades
e, portanto, de tipologias/séries documentais; as fung¢Bes definidas por leis e
regulamentos; as fungdes atipicas e circunstanciais; as transformacoes decorrentes
de intervencdes; e as estruturas dos processos, pois eles tém tramitacoes
regulamentadas (BELLOTTO, 2004, p. 88).

Em correspondéncia eletronica trocada com Rondinelli, no ano de 2000,
Luciana Duranti faz algumas coloca¢bes sobre o documento enquanto registro de

acao e evidéncia, ponderando com a questdo da credibilidade:

Se um documento é gerado como um meio ou instrumento de agao no curso
usual e ordinarios dos negoécios, ele tem cinco caracteristicas de
naturalidade, imparcialidade, autenticidade, inter-relacionamento e
unicidade no contexto, as quais o tornam melhor fonte de evidéncia.
Documentos ndo sédo gerados como evidéncia. Se o fossem ndo poderiam
ser utilizados como evidéncia. E seu caréater involuntario, o fato de serem
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subprodutos, residuos, mais do que produtos, seu propdsito, objetivo, que
garante sua credibilidade como evidéncia (DURANTI apud RONDINELLI,
2004, p. 48).

Sobre uma possivel “verdade documentéria”, isto é, aquela que emanaria
como prova ou evidéncia por meio dos documentos por si e seus componentes,
insinuada tanto por Luciana Duranti (apud RONDINELLI, 2004) como por Heather
MacNiel (2000), esta s6 poderia ser verificada, antes dos métodos diplomaticos, por
evidéncias externas ao documento (testemunhas, autoridades etc.), mas, a partir do
estabelecimento desses métodos, ela pode ser verificada através de elementos
internos (forma fisica e intelectual do documento).

Com esse exercicio de visitacdo e andlise da literatura do campo arquivistico
sobre o tema fica nitido que a ideia, defendida pelas correntes mais classicas e
tradicionalistas do campo, cujo documento arquivistico é encarado como fonte de
prova, foi fortemente influenciada pela Diplomatica. A Diplomatica, como foi visto
anteriormente, apresenta, por meio dos seus métodos, uma forte heranca do método
de investigacao positivo defendido por Comte no século XIX.

A rigidez destes métodos empregados na pratica arquivistica também se
torna presente noutra metodologia arquivistica: o processo de avaliagdo documental,
gue se relaciona sobremaneira com a questao da atribuicdo de valor e validade com

a selecéo do que deve ser guardado e do que sera descartado.

4.2.1.1 Sobre a atribuicdo de valor e validade através da avaliacéo e selecdo

documental

Ao ganhar autonomia da Histéria e se aproximar da Administracdo e do
Direito, a Arquivologia comecga a estabelecer seus limites de atuacdo e configurar
seus proprios problemas praticos e metodologicos. Para encarar os desafios
impostos por essa nova realidade, ela procurou se instrumentalizar, ainda que
baseada em métodos rigidos, que buscavam precisdo, ordem e fato, a maioria
incorporados de disciplinas congéneres para fins de legitimar a sua
institucionalizacao e autoridade.

Com a Revolucdo Francesa, em 1789, os ideais de igualdade, liberdade e
fraternidade vieram a substituir o poder absolutista em vigor, abrindo espago para o

que concebemos como governo democratico. Esse fato trouxe um grande impacto



81

para a arquivistica, pois, a partir disto, surge o primeiro Arquivo Nacional, nos
moldes que atualmente concebemos. Os documentos oficiais, por sua vez, nao
serviriam somente aos interesses do Rei e da realeza, seriam agora registros dos
atos estatais que deveriam estar disponiveis ao povo. A Arquivologia reclama para si
este momento histérico como seu primeiro marco.

A partir da institucionalizagcdo do arquivo enquanto ambiente publico, cujo
acesso ao seu acervo nao deveria ser restrito, pois, além da instituicdo de sua
funcdo como mantenedor (ou guardido) dos registros Estatais e de do cidadao
comum, ele passa a figurar, junto com as bibliotecas e museus, como espago
legitimador da memoaria politica e social do Estado-Nacéao.

De frente com a larga variedade e quantidade de documentos a serem
armazenados e ordenados, o0s atores sociais da pratica arquivistica buscaram
instrumentalizar os critérios de selecdo e eliminacdo, objetos primordiais da
avaliacdo documental. Silva e Ribeiro (2000) ilustram este procedimento referindo-
se, de forma irbnica, a metafora da separacéo do joio do trigo, presente no Manual
dos Arquivistas Franceses (Manuel d’Archivistique, 1970): “0 ‘joio’ s&o 0S papéis sem
interesse histérico duravel, voltados a eliminacéo, e o ‘bom trigo’, os documentos de
conservacdo permanente por forca das imprescindiveis necessidades da pesquisa
histérica” (SILVA;RIBEIRO, 2000, p. 58).

Outro marco reivindicado pela Arquivologia tem inicio a partir da segunda
metade do século XX, ainda por influéncia do pés-guerra: o boom documental. O
grande volume de documentos produzidos e acumulados pés inicio “a graves e
urgentes problemas de espaco e tornando, por isso, inevitavel a necessidade de
eliminacao” (SILVA; RIBEIRO, 2000, p. 59).

N&o obstante, a época, é atribuido outro principio classico para a arquivistica
moderna de influéncia norte-americana: a Teoria das Trés ldades. Baseada no
pressuposto ciclo vital dos documentos que afere a cada grupo organico um tempo
estimado de permanéncia em uma determina fase de acordo com sua utilizacdo e
valor atribuido. A Teoria das Trés Idades, ao mesmo tempo, € desdobramento,
constituinte e determinacdo do processo de avaliacdo documental.

A Teoria das Trés Idades, segundo Rousseau e Couture (1998, p. 53),
determina-se no assentamento das etapas de vida dos documentos: “na idade

activa — o documento serve regularmente para a administracéo; na idade semiactiva
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é utilizado ocasionalmente; e na idade inativa é destruido ou conservado de modo

permanente.”.
Na atribuicdo de Valette (apud PAES, 2004, p. 21-22):

1)

2)

3)

A Teoria das Trés Idades é a base do procedimento de gestdo documenta

Arquivo de primeira idade ou corrente - constituido de documentos em
curso ou consultados frequentemente, conservados em escritorios ou
nas reparticbes que os receberam ou produziram ou em dependéncias
proximas de facil acesso;

Arquivo de segunda idade ou intermediario - constituido de documentos
gue deixaram de ser frequentemente consultados, mas cujos 6rgaos que
0s receberam ou produziram podem ainda solicita-los, para tratar de
assunto idéntico ou retornar um problema novamente focalizado [...]. A
permanéncia dos documentos nesses arquivos é transitoria;

Arquivos de terceira idade ou permanente — constituido de documentos
que perderam seu valor de natureza administrativa, que se conservam
em razdo de seu valor historico ou documental e constituem meios de
conhecer o passado e sua evolugdo. Estes sdo 0s arquivos
propriamente ditos.

34
|

(metodologia de administracdo e gerenciamento dos documentos de arquivo) que

pretende dar conta da producéo de documentos, de sua utilizagdo e, por fim, de

sua avaliacao e destinagao.

Segundo Silva e Ribeiro (2000), esses métodos e conceitos constituem a

base de uma arquivistica dita moderna presa as praticas fundamentadas no século

XIX, que séo aceitas e replicadas sem qualquer reserva epistemoldgica.

O arquivista norte-americano Teodore R. Schellenberg, a quem atribuem a

autoria, em 1956, da Teoria dos Valores Primarios® e Secundarios®® dos

34

35

36

Considera-se gestdo de documentos o conjunto de procedimentos e operagfes técnicas
referentes a sua producdo, tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento em fase corrente e
intermediéria, visando a sua eliminacdo ou recolhimento para guarda permanente (BRASIL, Lei
N° 8.159, de 8 jan. 1991).

Valor que o documento apresenta para a consecucdo dos fins explicitos a que se propde.
(SCHELLENBERG, 2004).

Sao aqueles que, embora ja implicitos no tempo em que sdo gerados os documentos, avultam
com o correr dos anos (SCHELLENBERG, 2004).
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documentos de arquivo, basilares do processo de avaliagdo documental, destaca a
avaliacdo como uma operagao que serve de elo entre o arquivo corrente e o arquivo
permanente (Records e Archives, respectivamente, na tradicdo americana).
Contudo, nesse processo, defende, em consonancia com o Principio da
Proveniéncia, que o0s conjuntos documentais ndo devem ser misturados ou
dispersados no momento de sua transferéncia de uma fase para outra (no caso, de
um Orgao para outro), a fim de ser resguardado o valor evidencial.

Do valor evidencial ainda pode emergir o valor informativo, que diz respeito a
relevancia histdrica, sociolégica, econémica, demografica, artistica etc., atribuida por
um sujeito estranho ao arquivo (pesquisador). Os interesses tematicos desse
pesquisador consolidam o valor secundario, exercendo forte influéncia no que é
eleito para guarda permanente.

Navarro (1997) da destaque para a selecdo documental que, segundo a
autora, € um processo que inclui a identificacdo (quantidade de informacé&o contida
no documento), a analise (estudo da génese documental, as etapas percorridas e a
razdo de sua emissdo) e a avaliacdo (atribuicdo de valor aos documentos sob
critérios que possibilitem discernir sobre sua eliminagcdo ou guarda permanente).

Lodolini (1984), no entanto, € absolutamente contrdrio as possiveis
justificativas para a selecdo e preservacdo parcial dos documentos arquivisticos,
uma vez que considera o arquivo como um conjunto organico surgido de um vinculo
originario e que deve ser mantido de forma integral. Para o autor, qualquer
fragmentacdo dessa totalidade, praticado pela impossibilidade material de guarda,
seria um atentado contra as ciéncias. Suas colocac¢des giram em torno, também, da
impossibilidade de selecbes objetivas ou rigorosas, o que implica sempre num grave
risco.

A negacéao extrema de Lodolini (1984) leva Silva e Ribeiro (2000) a considerar
algo que, para os autores, esta sendo pouco explorado: o sentido da historicidade
propria de cada arquivo, de sua criacdo, acumulacdo e lida, em que incidem
contextos histéricos, culturais e sociais proprios ao momento e que influenciam
diretamente nos atributos de sua selecdo, mas ndo impedem que leituras

(interpretacdes e apropriacdes) diferentes sejam feitas.
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Subjacente a essa nitida recusa mental da avaliacdo parece-nos estar um
aspecto interessante e pouco focado, a saber: o sentido da historicidade
prépria de cada arquivo, ou seja, a documentacdo € criada/recebida,
ordenada, recuperada e acumulada num espa¢o e tempo, num contexto
portador de sentido especifico (histérico), que urge preservar 0 mais
possivel, embora isso ndo impeca e por ventura até incentive mais o
inevitavel olhar subjetivo de qualquer investigador (SILVA; RIBERO, 2000,
p. 62).

Ou seja, mesmo que a sociedade atual decidisse guardar a totalidade de seus
arquivos, nada garante que a apropriacao futura seria no mesmo sentido do que foi
empregado na sua acumulagdo, pois o contexto social e cultural ao qual uma
sociedade estda submetida pertence a ela, igualmente a seus atributos de valor e
prova. O Arquivo ndo € capaz de falar, esse é papel do conhecimento produzido por
seus usuarios, em seu tempo, sob o contexto vigente.

Sobre essa perspectiva, destaca-se uma passagem de Meneses (1998) em
gque o autor diz que é a questdo do conhecimento quem cria 0s sistemas

documentarios, pois 0 documento nao tem em si sua propria identidade:

[...] qualquer objeto pode funcionar como um documento e mesmo o
documento de nascenca pode fornecer informagBes jamais previstas em
sua programacao. [...] O que faz de um objeto documento néo €, pois, uma
carga latente de informacéo que ele encerre, pronta pra ser extraida como
sumo de um limdo. O documento ndo tem em si sua prépria identidade,
provisoriamente indisponivel, até que o 6sculo do historiador resgate a Bela
Adormecida de seu sono programatico, E, pois, a questéo do conhecimento
que cria o sistema documental. O historiador nao faz o documento falar: é o
historiador quem fala e a explicitacdo de seus critérios e procedimentos é
fundamental para definir o alcance de sua fala (MENESES, 1998, p. 95).

Quanto a isso, Silva e Ribeiro (2000, p. 62-63) corroboram alertando sobre o
carater nocivo do relativismo cognitivo extremo, que insiste em negar a historicidade
original do documento e também o sentido ativo da informacé&o social no momento e
contexto de sua producdo. Para os autores, antes do pesquisador inserir seus
guestionamentos subjetivos, ja € existente um sistema informacional criado por
outrem num espaco e tempo singulares. Esse sistema ndo vai se sobrepor ao
pesquisador, mas interagir com ele uma vez que seu sentido original permaneceu e

nao pode ser reprimido ou omitido.
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4.2.1.2 O abandono de pressupostos classicos na busca por uma Arquivistica
Funcional ou Pés-Moderna

Embora se tenha falado bastante sobre o carater rigido das metodologias e
praticas arquivisticas ligadas aos procedimentos e métodos de emprego de validade
aos documentos e informac¢des arquivisticas, influenciadas duramente pela
Diplomatica, outra abordagem vem ganhando progressivamente espago no cenario
Arquivistico, no que diz respeito a reformulacdo critica de seus pressupostos
tedricos.

O pesquisador canadense Terry Cook traz uma nova proposta para a
reformulacdo da disciplina arquivistica baseada no Pés-modernismo®’. Empenhado,
0 autor produziu uma pesquisa que originou dois importantes artigos publicados
inicialmente nas revistas Archival Science e Archivaria em 2001%.

Nesses trabalhos, Cook (2001a; 2001b) convoca os atores sociais da pratica
arquivistica a repensar o papel da Arquivologia hum mundo Pos-moderno. Para o
autor, o seu enraizamento no Positivismo do século XIX e a influéncia nociva da
Diplomética produziram conceitos, estratégias e metodologias absolutamente
inadequadas a uma realidade P6s-moderna e a um mundo informatizado. Essa nova
realidade estaria impondo problemas conceituais a disciplina arquivistica que
necessitam de esclarecimento e investigacao.

A primeira adequacdo proposta por Cook (200l1a, p. 4) estaria na mudanca da

compreensao do arquivo (ou documentos) enquanto objeto fisico e estatico, para o

%" Jean-Francois Lyotard (1924-1998) em seu emblematico livro A condicio Pés-Moderna, de

1979, define como Pds-moderno o estado do saber nas sociedades informatizadas, marcado,
principalmente, pela “incredulidade nas metanarrativas” (LYOTARD, 1998, p. 11) de legitimac&o.
Segundo o autor essa “palavra estd em uso no continente americano, na escrita de sociélogos e
de criticos. Ela designa o estado da cultura apos as transformacgfes que afetaram as regras dos
jogos da ciéncia, da literatura e das artes a partir do fim do século XIX. Estas transformacdes
serdo situadas aqui relativamente a crise das narrativas.” E complementa: “a Ciéncia esta
originariamente em conflito com as narrativas. De acordo com 0s seus proprios critérios, a maior
parte destas aparecem como fabulas. Mas a ciéncia, do mesmo modo que se ndo reduz a
enunciacdo de regularidades Uteis e procura o verdadeiro, tem de legitimar as suas regras do
jogo. Por isso ela mantém sobre seu proprio estatuto um discurso de legitimacédo, a que se
chamou “filosofia”. Quando este metadiscurso recorre explicitamente a esta ou aquela narrativa,
como a dialética do Espirito, a hermenéutica do sentido, a emancipacao do sujeito racional ou
trabalhador, o desenvolvimento da riqueza, decide-se chamar ‘moderna’ a ciéncia que a elas se
refere para legitimar” (LYOTARD, 1998, p. 11).

COOK, Terry. Archival Science and Postmodernism: new formulations for old concepts. Archival

Science, v. 1, n. 1, p. 3-24, 2001a.

COOK, Terry. Fashionable Nonsense or Professional Rebirth: Postmodernism and the Practice of
Archives. Archivaria , n. 51, p. 14-35, 2001b.

38
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seu entendimento como um conceito dinamico e virtual. Ou seja, uma mudanca de
perspectiva dos registros com produtos passivos da atividade humana (ou
administrativa) para registros considerados como ativos e proprios agentes na
formacdo da memoria social e organizacional. Numa outra perspectiva, essa
proposta agira como uma mudanca paradigmatica e exigiria dos arquivistas um
rompimento com a ideia forjada de sua atuacdo como passivos e ingénuos
guardides da heranca documental para perceber e realizar seu papel como

modeladores da memoria social e coletiva.

[...] archival theoretical discourse is shifting from product to process, from
structure to function, from archives to archiving, from the record to the
recording context, from the "natural" residue or passive by-product of
administrative activity to the consciously constructed and actively mediated
"archivalisation” of social memory. (COOK, 2001a, p. 4)*

No entanto, estabelecer uma virada paradigmatica ndo significa, neste caso,
criar novos modelos tedricos. Cook (2001a) sugere que as novas pesquisas e
abordagens respeitem os principios basicos tradicionais, adequando-os aos
problemas atuais. O que deve ser abandonado por completo sdo 0s pressupostos
classicos, qgue dominaram a area durante quase dois séculos e que, atualmente, se
mostram obsoletos e inadequados.

Em seu trabalho, Cook (200l1la, p. 5) deixa clara sua admiracdo pela
articulacao de ideias desenvolvida por Thomas Kuhn na Estrutura das Revolugdes
Cientificas (1962). Neste trabalho, Kuhn (1962) argumenta que, quando as
respostas aos questionamentos cientificos ndo explicam suficientemente o0s
fendmenos observados, ou quando as metodologias praticas, embasadas nos
argumentos teoricos, nao funcionam, ocorrem mudancas radicais na estrutura
interpretativa de qualquer teoria cientifica. Esta observacao foi chamada por ele de
mudanca paradigmatica.

As respostas aos atuais problemas arquivisticos mostram a necessidade de
uma mudanca. A forma com que a vertente classica da disciplina tem enfrentado a

questao da verdade ou da validade das fontes documentais, por exemplo, mostra-se

39 O discurso tedrico da arquivistica estd se deslocando do produto para o processo, desde a
estrutura a fungdo, dos arquivos para o arquivamento, do registro para o contexto de gravacao, do
residuo "natural', ou passivo subproduto da atividade administrativa, para o conscientemente
construido e ativamente mediado pela “arquivizacao” da memoaria social. (traducéo livre nossa)
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absolutamente enfraquecida diante de novos pressupostos. A realidade atual é
completamente diferente da vivida ha quase dois séculos, quando muitos dos
pressupostos tedricos e praticos da arquivistica e da propria historiografia foram
instrumentalizados.

Terry Cook (2001a; 2001b) conjuga em sua argumentacdo autores como
Foucault, Derrida, Nora, Le Goff, Lyotard etc., esses abordados anteriormente por
essa pesquisa. Pensar sobre os problemas arquivisticos implica pensar sua
construcdo e acumulacdo no dado momento histérico ao qual estes estiveram
inseridos. A questdo dos registros e o0 possivel uso de sua informatividade é
estritamente relacionada aos aspectos politicos, sociais e culturais. Para tentar
entender seu processo de formacéo, € necessario desconstruir muitos pressupostos
forjados artificialmente e também o que motivou seu estado de autoridade. Sua
formacdo ndo foi, nem €, linear, como sugere o Positivismo Arquivistico. Redes
complexas de interesses e ac¢des, bem como os jogos de linguagens tiveram, e tém,
influéncia. ativa.

O trabalho de Cook (2001a) é fortemente direcionado pela concepc¢éo de que
a atualidade (P6s-moderna) é guiada pela discussao tedrica e vem ganhando forca
por meio de sua influéncia nas mais diversificadas areas do conhecimento e nas
artes. Essa “tendéncia intelectual dominante afeta necessariamente o0s arquivos”
(cook, 2001a, p.6). Sob essa perspectiva, sugere que 0s arquivistas comecem a
especular sobre a reformulacdo da arquivistica em conformidade com esse novo
cenario. A pujanga de um mundo informatizado acrescenta novos debates, renova
antigos conceitos, e cria novos problemas e perspectivas diferenciadas.

Segundo o autor, o Pés-modernismo causa impacto sobre o modo de pensar
0S arquivos justamente porgque especula sobre a natureza dos textos e documentos
historicos. Acionados pelo desconstrutivismo do Mal de Arquivo, em que Jacques
Derrida expde sua interpretacdo critica sobre o papel dos arquivos na sociedade,
muitos textos seguiram adiante preocupados com a criacdo e a natureza dos
registros, sua designacdo, sobrevivéncia e preservacdo como Arquivo. Ha a
preocupacao de abordar os arquivos como instituicdes, seus significado e papel na
formacao da memoria oficial sancionada pelo Estado (COOK, 2001a, p. 6).

Para o contexto Pds-moderno, ndo haveria documento inocente. Ele nunca

poderia ser encarado como subproduto da acdo geradora, uma vez sua producao
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sempre € orientada a um fim consciente. Os documentos seriam uma forma de
narragdo do produtor ocupado com a construcdo de uma coeréncia e harmonia,
como um reforco de seu posicionamento e ego em acordo com as normas
organizacionais e padrdes de discursos retdrico, portanto, eles ndo deveriam ser
encarados exclusivamente enquanto prova de atos e fatos. Nao ha uma Unica
narrativa de um conjunto documental, mas varias. Essas narrativas servem a muitos
propdésitos e a muitos publicos ao longo do tempo e do espaco (COOK, 2001a, p. 6).

O tom POs-moderno revela uma duavida, um olhar desconfiado sobre a
naturalizagdo, buscando ver por tras da superficie, desejando perturbar a sabedoria
convencional. Os Pds-modernistas tentam desnaturalizar o0 que a sociedade,
durante séculos, assume como natural, normal, racional, comprovado ou,
simplesmente, o0 modo como as coisas sao. Tudo que foi declarado como natural,
cultural ou feito pelo homem merece ser revisto, analisado e investigado (COOK,
2001a, p. 7).

Nota-se que o0s primeiros arquivos foram aqueles ligados aos antigos
grandes centros religiosos e de poder (Mesopotamia, Egito, China, e América pré-
colombiana). De forma mais localizada, encontram-se antigos registros dos templos
de sacerdotes, de transagbes comerciais e contabilidade, de reis, imperadores e
farads. Citando Jacques Le Goff, Cook (2001a, p. 8) lembra que esse processo
revela o centro de uma politica da memdéria, em que o poder implanta em todo o
terreno sobre seu dominio um programa para lembrar de que ele € o centro. Ou
seja, primeiro a criacdo dos registros para, em seguida, o controle da memoria, que
leva ao controle da propria historia. Apenas devem ser arquivados, para a eterna
lembranca, os numeros e eventos julgados dignos. E Cook (2001a. p. 9) pergunta:
“Mas quem é digno? Quem determina o merecimento? De acordo com que
valores? E o que acontece quando os valores mudam ao longo do tempo? E
guem é considerado indigno e esquecido, e por qué?”. Os exemplos historicos de
producdo e acumulacdo documental sugerem que ndo ha nada neutro, objetivo, ou
natural sobre o processo de lembrar e esquecer.

Os registros documentais seriam um sinal, um significante, uma construcao
mediada e em constante mudanca, e ndo um vaso vazio em que atos e fatos sao
despejados. A arquivistica tradicional se constituiu sob 0 empirismo de uma ciéncia

descritiva, inspirada pelo imperativo da historiografia positivista, que visa a
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acumulacdo de fatos, em vez da elaboracdo de conceitos. O modelo positivista
baseado na integridade de uma ressurreicdo cientifica de fatos do passado e os
registros como uma organiza¢ao imparcial, inocente subproduto da acdo se mostra
uma concepcao absolutamente desacreditada. Alguns arquivistas estdo comecando
a explorar as implicagbes dessas ideias para a sua profissdo. O Pds-modernismo
nao seria algo nocivo ou antitético a arquivistica, mas um novo tipo de possibilidade
ou paradigma (COOK, 2001a, p. 10-12).

Um ndmero crescente de pesquisadores do campo da arquivistica vem
corroborando que a observagéo e compreensao do contexto social, organizacional e
funcional do registro documental no momento de sua criacdo e uso seria um
procedimento essencial para a disciplina e a para a pratica arquivistica. Esse novo
procedimento baseado na analise da funcionabilidade dos registros documentais
recebeu o nome de Arquivistica Funcional ou Pés-Moderna, por Terry Cook (2001a,
p. 13).

O autor pontua mudancas significativas em relacao a finalidade dos arquivos
como instituicbes e da natureza dos registros documentais. Arquivos
tradicionalmente foram instituicdes fundadas pelo Estado para servi-lo como parte de
sua estrutura hierarquica e cultura organizacional. No entanto, o século passado
foi palco da inversdo da funcdo exclusiva dos arquivos para fins juridicos-
administrativos, baseados no conceito de Estado, para uma justificativa sociocultural
baseada em uma politica mais ampla do bem publico e seu uso (COOK, 2001a, p.
18).

Entretanto, a manutencdo sobre a responsabilidade do governo, a
continuidade administrativa e a protecdo dos direitos pessoais ainda sé&o
reconhecidos como os mais importantes para fins do arquivo, sendo, inclusive, a
principal justificativa para sua existéncia na opinido dos usuérios e do publico
pagante de impostos. Este cenario também se reflete na maior parte da legislacdo
nacional e estadual sobre arquivo (COOK, 2001a, p. 19).

Nesse sentido, o trabalho dos arquivistas, principalmente em arquivos
nacionais ou institucionais, precisa comecar a direcionar seu foco no processo de
governanca e nao apenas nas acdes de administracdo do governo. Focar na
governanca inclui estar ciente da interacdo entre cidadaos e Estado, do impacto do

Estado sobre a sociedade e das fun¢fes ou atividades da prépria sociedade. Assim,
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o desafio para a arquivistica contemporéanea € aprender a preservar a prova
gravada de governanca e nao apenas as acbOes de administragdo do governo
(COOK, 2001a, p. 19).

Outra mudanca substancial apresentada por Cook (2001a) diz respeito a
autenticidade e a validacdo dos registros documentais. De forma mais especifica,
relaciona-se a como 0s Arquivos e arquivistas tém tentado preservar documentos
auténticos como prova de ideias e transacdes. Como se viu anteriormente, a
arquivistica, desde sua génese, ocupa-se em entender os registros documentais por
meio do seu contexto de proveniéncia (principio da proveniéncia) ou da ordem
original (principio de respeito aos fundos) dentro de uma légica organizacional
estabelecida, em detrimento ao seu conteudo tematico. Entretanto, atualmente, o
foco mudou da preservagdo de provas para a sua criagdo e apreciacdo. Os
arquivistas se esforcam para preservar o contexto dos registros confiaveis,
assegurando que sejam criados de acordo com padrdes aceitaveis de evidéncia. Ou
seja, 0s arquivistas tém se empenhado para que 0s registros que figurem ideias ou
acontecimentos significativos sejam devidamente documentados como uma
evidéncia confiavel, ao invés de esperar, passivamente, que um residuo natural
surja. (COOK, 2001a, p. 20)

De forma generalista, essas sao algumas ideias defendidas por Terry Cook.
Talvez a ampla adocdo desses meéetodos ou as ampliacbes de pesquisas nesse
sentido ajudassem a recompor o dispositivo de arquivo vigente, que tem incorporado
no seu bojo muitos elementos duma pratica fundamentada no modelo Positivista,
superado em muito por outros campos do conhecimento, mas amalgamada
sobremaneira no universo da pratica arquivistica que produz leis, posicionamentos
politicos muito duros, além de um discurso nocivo que corroboram com o a ideia de
arquivo-verdade.

Como o titulo da secdo sugere como reconhecer os multiplos contextos de
validacéo da informacéo arquivistica? Ao que tudo indica, no ambito da Arquivologia,
sdo apontados dois caminhos. A corrente classica utiliza a Diplomatica para cercar-
se de artificios normativos e instrumentais para atribuir legitimidade ou autenticidade
aos documentos de arquivo. A proposta de vanguarda, a arquivistica funcional,

busca inspiragcdo no Pds-modernismo e deseja romper com a Visdo inocente e
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passiva dos registros em favor de uma metodologia que privilegie os varios

contextos de producéo e uso.

4.3 A CONFLITUOSA RELACAO ENTRE A VERDADE E A HISTORIA

“O passado é diferente para cada um de nds: na
medida em que cada um extrai um fio condutor através deste
passado, uma simplificacdo” (NIETZSCHE).

Assim como o campo arquivistico, a historiografia foi fortemente influenciada
pelo método de investigacdo positivo de Comte e pela Diplomatica. No entanto, a
partir do final da década de 1920, as praticas historiograficas comecaram a ser
repensadas de modo critico sobre influéncia da Escola dos Annales (1929). O
movimento dos Annales se constituiu através da Revista Annales d'histoire
économique et sociale, fundada por Lucien Febvre e Marc Bloch, e alargou o ambito
da disciplina conjugando elementos de outras areas do conhecimento, propondo
abandono da historiografia positiva. Na década de 1970, o movimento se revigora
através de sua terceira geracéo e recebe o nome de Historia Nova, por Pierre Nora e
Jacques Le Goff. Nesse sentido, houve uma forte mudanca no ponto de vista
metodoldgico no trato com as fontes documentais € no seu uso como instrumento na
construcdo da historiografia. Entretanto, a influéncia positivista deixou fortes marcas
no método de pesquisa historica: uma delas seria uma espécie de busca incansavel
por verdades.

Segundo Caire-Jabinet (2003, p. 16), entende-se por historiografia a arte de
escrever a histéria, a literatura histérica e, conforme o contexto, pode referir-se as
obras historicas de uma época, as obras dos séculos posteriores sobre essa época
ou, ainda, a reflexdo dos historiadores sobre essa escrita da historia.

Certeau (1982), um grande representante da corrente relativista, diz que a
operacao historiografica circunscreve a identificacdo e o estudo do lugar social, da
pratica de pesquisa e da escrita associadas, evidentemente, ao autor e a época a
qual viveu e produziu a sua obra. O autor entende a Historia (ou o fazer histéria)
como uma pratica (uma disciplina) cujo resultado € um discurso, o discurso
historiogréfico.

Ainda sobre a histdria complementa:



92

Existe uma historicidade da histéria. Ele implica no movimento que liga uma
pratica interpretativa a uma pratica social. A historia oscila, entédo, entre dois
pélos. Por um lado remete a uma prética, logo, a uma realidade, por outro é
um discurso fechado, o texto que organiza e encerra um modo de
inteligibilidade. Sem dudvida a histéria € o nosso mito. Ela combina o
pensavel e a origem, de acordo com o0 modo através do qual uma sociedade
se compreende (CERTEAU, 1982, p. 33).

Evidentemente, as ideias de Certeau (1982) sobre a historia e seu oficio estao
carregadas do sentido foulcaultiano. Ainda sim, ndo se pode dizer que esse modo de
enxergar o produto da historiografia foi (¢ ou) uma unanimidade entre os
historiadores.

Embora se considere que o produto da historia € um discurso, ndo se pode
ignorar que a busca pela verdade e o fato histérico estdo no encalgo do historiador.
Muitos debates sobre a possibilidade de alcancar a verdade por meio do
conhecimento historico ainda encontram espac¢o significativo nos dias de hoje,
justamente pelas formas divergentes de se pensar e de se fazer a historia. Esse
enfrentamento, ou conjugacdo, dependendo da perspectiva apreendida, entre a
histéria e a verdade aponta diferentes caminhos de analise.

Segundo Funari (2003), a vertente tradicional da historiografia desenvolvida
no final do século XIX e inicio do século XX, sob influéncia do Positivismo, concebia
aos documentos como objeto a disposicdo do historiador, oferecendo-lhes uma
perspectiva dualista que conferia valor de verdadeiro ou falso. Essa pratica constituiu
um conjunto de procedimentos, critérios e metodologia empregados para a
construcdo do conhecimento factivel e histérico. A tradicdo historiografica

considerava como documento historico os textos escritos.

O documento foi definido tradicionalmente como um texto escrito a
disposicdo do historiador. Fustel de Coulanges (1888) afirmava que “a
habilidade do historiador consiste em retirar dos documentos o que contém
e nada acrescentar... A leitura dos documentos de nada serviria se fosse
feita com idéias preconcebidas”. A partir deste pressuposto, dois
procedimentos basicos deveriam ser adotados, denominados,
convencionalmente, de critica externa e critica interna. A busca da
veracidade do relato, implicita nesta abordagem deveria ser levado a cabo,
em primeiro lugar, por um estudo dos aspectos externos do documento. A
materialidade do texto deveria ser questionada e posta a prova: haveria
incompatibilidade entre a data escrita no texto e tal composicéo fisica? [...]
(FUNARI, 2003, p. 15).

Lima Junior (2009, p. 2) lembra que esses procedimentos remetem aos

recursos usados em um tribunal de justica para determinar os elementos ficticios ou
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factiveis de um testemunho histérico. Os textos que nao se enquadrassem dentre 0s
elementos que asseguravam sua factibilidade eram descartados e considerados
inUteis para a construcédo do conhecimento histarico.

Contra a rigidez desse modo de fazer histéria, uma série de trabalhos,
influenciados pelas escolas francesas (que alargaram a nocédo de documento
histérico e a possibilidade de sua interpretacdo), se insurgiram utilizando, inclusive,
documentos considerados falsos para a constru¢cao do conhecimento historico.

Sob esse aspecto, 0 novo modo de pensar a histéria conjugada a outros
campos de conhecimento, como Filosofia, Sociologia, Literatura, Psicologia, liderado
pelos historiadores Michel de Certeau, Pierre Nora, Paul Ricoer, Jacques Le Goff
etc., ambos influenciados pelo pensamento de Nietzsche e Foucault, desestruturam
alguns dos alicerces rigidos da disciplina através do discurso do relativismo histarico.

N&o cabe mais a autoridade quase soberana desvelar o passado fazendo
emergir as verdades histéricas. A interpretacdo que o historiador faz se vincula aos
regimes de verdade vigentes no contexto social. A histéria passa a ser escrita em
aberto, de forma a permitir que contextos sociais futuros facam sua apropriacao.
Nada é rigido. A verdade historica passa a ser perspectiva. Os documentos falsos
também imprimem uma verdade em sua narrativa.

Como reacdo ao movimento do relativismo histérico e a um possivel
extremismo taxado de nocivo, surgem teses de grandes historiadores, como a do
italiano Carlo Ginzburg (2002), que defendem que o discurso do relativismo histérico
age de forma reducionista e equivocada, pois se respalda em consideracdes
unidimensionais sobre a leitura de uma narrativa, que impde ao conhecimento
historico um grau relativista tdo forte que o contradiz, fazendo as vezes de um
Positivismo as avessas.

Segundo Lima Junior (2009, p. 4), o discurso Pdés-moderno atual se
caracteriza como um “retorno a antiga critica cética sofistica sobre a impossibilidade
de se alcancar o conhecimento da verdade e da realidade das coisas”. As verdades,
por mais sélidas que parecam, estdo destituidas de objetividade e ndo passam de
ilusdes construidas subjetivamente pelo sujeito do conhecimento.

Essa perspectiva aproxima a historia ao mito e a narrativa ficcional, uma vez
que ela forja o real sobre o discurso, “sendo que todos esses discursos se articulam

sobre um real perdido (passado); é reintroduzido em um texto fechado, como
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reliquia, no interior de um texto fechado, a realidade que se exilou da linguagem”
(CERTEAU, 1982, p. 52).

Para Lima Junior (2009), no entanto, se a realidade se exila na linguagem, &
impossivel alcancar a realidade velada. Ou seja, “decifrar a verdade que
supostamente habita no corpo do documento histérico mediante a determinacdo
acurada do significado das palavras e expressées usadas € uma tarefa fadada ao
fracasso” (LIMA JUNIOR, 2009, p. 6).

Carlo Ginzburg (2002) considera que a historia precisa se desvencilhar do
relativismo extremo, seguindo num caminho contrario ao proposto pelas ideias Pos-
modernistas. O historiador acredita que o radicalismo acaba por afastar a histéria de
seu objetivo: “no passado, a prova era considerada parte integrante da retérica e (...)
gue essa evidéncia, hoje esquecida, implica uma concep¢do do modo de proceder
dos historiadores, inclusive os contemporaneos, muito mais realista e complexado
gue a que esta hoje em voga” (GINZBURG, 2002, p. 13).

O autor se incomoda com a reducdo da historiografia as narrativas ou a
retérica que simplificam o oficio do historiador. Prope como caminho a superacgéo a
retomada da exposicdo da opinido de quem trabalha na pratica com os documentos
através de pesquisas ocupadas em discutir as tensbes entre narracdo e

documentagéo.

As teses cépticas baseadas na reducdo da historiografia a sua dimensao
narrativa ou retdrica circulam ja ha alguns decénios, ainda que as suas
raizes sejam, como se vera, mais antigas. Como de costume, os teéricos da
historiografia que as prop&em [...] pouco se preocupam com o trabalho
concreto dos historiadores. Mas estes, também, depois de fazerem uma
homenagem convencional a tendéncia linglistica ou retérica em voga, se
mostram bem pouco inclinados a refletir sobre a simplificagfes tedricas da
sua profissdo. Raramente a distancia entre reflexdo metodologica e pratica
historiogréfica efetiva foi tdo grande quanto nos ultimos decénios. Parece-
me que 0 Unico modo de supera-la é tomar a sério o desafio céptico,
procurando expressar o ponto de vista de quem trabalha com os
documentos, no sentido mais amplo do termo. A solugdo que proponho
transfere para o amago da pesquisa as tensbes entre narracdo e
documentacao. Mas nédo é meu intuito por de acordo tedricos e historiadores
e, provavelmente, descontentarei a todos (Ibidem, p. 13-14).

Nota-se, com isso, que a historiografia tomou nos ultimos duzentos anos
caminhos diferentes, mas que, no final, assumiu um contorno quase ciclico.
Ocupada inicialmente pelas grandes narrativas heroicas e quase mitolégicas, fez-se

ciéencia através da incorporacdo de metodologias rigidas influenciadas pelo
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Positivismo do século XIX e da instrumentalizagdo de seus procedimentos técnicos
de investigacdo historica por meio de mecanismos de afericdo de factibilidade as
fontes. A partir do século XX, abre-se para novos campos do conhecimento e rompe
com O0s preceitos positivistas através do relativismo histérico, que prega a
impossibilidade de uma verdade absoluta e que o fato historico sofre influéncia
externas vindas dos regimes de verdade vigentes. Essa perspectiva gera uma crise
na historiografia e faz nascerem teses contrarias as ideias relativistas, pois, de certa
forma, elas agiriam como um empobrecimento da pratica historiogréafica.
Recentemente, percebe-se um movimento forte de retomada e revalorizagcdo da
problematizacdo pratica de pesquisa e investigacdo, como se fosse um retorno
consciente ao universo da lida com os documentos, a investigacdo e a analise,

preteridos anteriormente pela ocupacédo com os debates de grandes teorias.

4.4 O PANO DE FUNDO PARA REFLETIR SOBRE UM PROBLEMA REAL DO
CONFRONTO ENTRE A VONTADE DE VERDADE E O ARQUIVO: O REGIME
MILITAR BRASILEIRO (1964-1985)

4.4.1 Um breve historico sobre o Regime Militar

A histéria recente da América Latina foi fortemente marcada pelo periodo
ditatorial na segunda metade do século XX. No Brasil, 0 golpe de 64 impds o inicio
do Regime Militar, que perdurou oficialmente 21 anos, entre 0 periodo de 1964 a
1985. Esse foi, talvez, 0 momento politico mais conflituoso, violento e arbitrario da
historia recente do pais. Caracterizado por governos de generais militares,
estabeleceu atitudes politicas antidemocraticas, como auséncia de eleicbes para
Presidente da Republica e governadores, supressdo de direitos constitucionais,
censura, perseguicdo politica, represséo violenta e letal aqueles que eram opostos
ao regime.

Em relacdo aos fatos que culminaram neste processo, a historiografia
evidencia que, desde a renuncia do Presidente Janio Quadros, em 1961, o Brasil
vivia uma crise politica. O entdo vice-presidente, Jodo Goulart, assumiu a

presidéncia num clima politico tenso. Seu governo foi marcado pela abertura as
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organizacdes sociais, forte participagdo de organizacbes de esquerda e
manifesta¢cdes populares.

Estudantes, organizacbes populares e trabalhadores ganharam espaco de
intensidade inédita para os padrdes politicos brasileiros da época, preocupando as
classes conservadoras, como empresarios, banqueiros, a Igreja Catdlica, militares e
a classe média. Em plena Guerra Fria, os EUA temiam que o Brasil e demais paises
da América Latina se aliassem a antiga Unido Soviética, adotando o regime de
caracteristicas comunistas ou, para usar um termo da época, uma "republica
sindicalista".

Os partidos que se opunham ao presidente Jodo Goulart, como a Unido
Democratica Nacional (UDN) e o Partido Social Democrético (PSD), suspeitavam de
estar em curso um plano de golpe de esquerda que previa o fechamento do
Congresso Nacional e de ser o responsavel pelos problemas que o Brasil enfrentava
na época. No dia 13 de margo de 1964, Jodo Goulart realizou um grande comicio na
Central do Brasil (Rio de Janeiro), em que defendeu as Reformas de Base e
prometeu mudancas radicais na estrutura agraria, econdmica e educacional do pais.

Seis dias depois, em 19 de margo de 1964, as organizagOes conservadoras
convocaram um grande protesto que reuniu milhares de pessoas pelas ruas do
centro da cidade de Sdo Paulo, denominado “Marcha da Familia com Deus pela
Liberdade”. O objetivo era demonstrar a insatisfacado da classe média em relacédo as
intencdes de Presidente Jodo Goulart. A crise politica e as tensdes sociais se
agravavam a cada dia. No dia 31 de marco de 1964, tropas de Minas Gerais e S&o
Paulo sairam as ruas. Para evitar uma guerra civil, o Presidente Jodao Goulart
preferiu deixar o pais, refugiando-se no vizinho Uruguai. Dessa forma, finalmente,
as liderancas militares assumiram o controle do pais.

Logo apds a tomada de poder pelos militares, foi estabelecido o Ato
Institucional, posteriormente denominado Al-1. Com 11 artigos, dava ao governo
militar o poder de alterar a Constituicdo, cassar mandatos legislativos, suspender
direitos politicos por 10 anos e demitir, colocar em disponibilidade ou aposentar
compulsoriamente qualquer pessoa que fosse contra a segurancga do pais, o regime
democrético e a probidade da administracdo publica, além de determinar elei¢cdes

indiretas para a Presidéncia da Republica.
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Durante esse periodo, e, em especial, na sua fase mais aguda, houve um
fortalecimento do poder central, especialmente do poder Executivo, caracterizando
um regime de excecdo, pois 0 Executivo se atribuiu a funcdo de legislar, em
detrimento dos outros poderes estabelecidos pela Constituicdo de 1946. O Alto
Comando das Forcas Armadas passou a controlar a sucessao presidencial,
indicando um candidato militar que era referendado pelo Congresso Nacional.

Com a decretacdo do Ato Institucional n® 5, em dezembro de 1968, a
liberdade de expressdo e de organizacdo torna-se quase inexistente. Partidos
politicos, sindicatos, agremiacdes estudantis e outras organizacdes representativas
da sociedade foram extintas ou sofreram intervencdes do governo. Os meios de
comunicacao e as manifestacdes artisticas passam a ser submetidos a avaliacdo da
censura.

Com o fechamento de toda possibilidade de manifestacédo e sem dispor de
qualquer canal de contestagéo ao sistema, parte do movimento estudantil que tinha
ido as ruas protestar contra o governo adere a luta armada visando a derrubada do
Regime Militar, enquanto a outra renuncia a qualquer forma de luta. Ambas sofreram
0 peso da repressdo, mas esta foi particularmente feroz em relagcdo aos que
ousavam contestar o governo. No dia seguinte a decretacdo do Ato, centenas de
pessoas, entre escritores, jornalistas, profissionais liberais, ativistas sindicais e
estudantes, foram presas. A tortura torna-se pratica frequente nas delegacias e a
violéncia uma atribuicdo do Estado. A luta armada cresce como reacdo, passando a
adotar acdes espetaculares, como o sequestro de embaixadores, roubos de bancos
e atentados, atraindo, assim, uma leva de jovens que via nos guerrilheiros o ideal
romantico da luta contra o opressor, simbolizados nas figuras de Fidel Castro, Che
Guevara e Ho-Chi Min. Surgem organizacées militares (CIE, CISA, CENIMAR)® e
civis voltadas ao combate da "subversdo”. Os Ministérios, mesmo 0s civis, adotam
procedimentos de seguranca com a criacao de organismos (Divisao de Seguranca e
Informacdes — DSI) voltados a observancia dos funcionarios e o discurso da ameaca
a seguranca nacional predomina sobre tudo.

Com o Congresso Nacional fechado desde a crise do discurso do deputado
Marcio Moreira Alves, em 1968, a censura predominando sobre a imprensa escrita,

falada e televisada, com autores presos e exilados, a igreja torna-se um dos Unicos

%" Centro de Informacgdes do Exército — CIE; Centro de Informacdes da Marinha — CENIMAR;

Centro de Informacdes de Seguranca da Aeronautica — CISA.
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canais para o qual vao desaguar as insatisfacdes da sociedade. Influenciada pelas
ideias do Concilio Vaticano Il, da Teologia da Libertacdo, e prestando subserviéncia
apenas ao Papa, serdo dos bispos e padres as vozes de contestacdo ao regime, 0s
protestos contra a tortura e 0 apoio aos que sofriam as injusticas do regime. Apesar
do preco que muitos tiveram de pagar, com a repressao e a censura das alas mais
conservadoras, permaneceu a Igreja como principal organizacdo contestatéria aos
governos ditatoriais.

A distensdo politica so iria reiniciar em 1974, com a eleicdo do presidente
Ernesto Geisel, mais vinculado as ideias liberais de Castelo Branco. Mesmo assim,
uma distensdo "lenta e gradual’, com diversos recuos autoritarios, que perduraria
todo o seu governo, e duas mortes tragicas, a do operario Manoel Fiel Filho e do
jornalista Wladimir Herzog, ambas sob tortura, nas dependéncias do Il Exército em
Séo Paulo.

O governo de Figueiredo inicia com discurso da anistia, a esta altura um
movimento que crescia e tomava as ruas. O retorno dos exilados, a partir da
promulgacdo da Lei da Anistia em 1979, iria reforcar a campanha pelo retorno ao
estado de direito. Logo a sociedade iria as ruas reivindicar eleicdes em todos os
niveis, culminando no comicio pelas elei¢des diretas, em 1984, e no fim do Regime
Militar, em 1985.

4.4.2 A questao do conflito: o desejo de verdade para efetivar a justica

Com o fim do Regime Militar, iniciam-se as lutas dos familiares dos mortos e
desaparecidos pela verdade. Ja no inicio dos anos 1990, a luta por direitos humanos
travada pelos familiares dos desaparecidos politicos e por ex-presos politicos
durante a Ditadura Militar no Brasil conquistou uma vitoria: a abertura dos arquivos
das policias politicas. Vitoria timida, diante do imenso volume de informacdes
produzidas pelos 6érgdos repressivos, as quais 0 acesso € ainda hoje objeto de
discusséo.

Entretanto, € a partir de 2007 que se acentuam os debates sobre a abertura
dos arquivos do Regime Militar Brasileiro motivados pela intensificacdo dos
movimentos sociais em toda a Ameérica Latina pela identificacdo e punicdo dos

torturadores e criminosos, bem como, pela estabilizac&o institucional da democracia



99

em alguns desses paises. Especificamente no Brasil, este movimento assumiu outro
contorno: a abertura da discussao sobre a revisao da Lei de Anistia, que perdoou 0s
atos cometidos tanto pelos agentes do Estado quanto os dos presos e exilados
politicos, sob a alegacao de que crimes contra a humanidade s&o imprescritiveis.

Este cenario motivou o reconhecimento por parte do Estado Brasileiro dos
abusos cometidos durante o periodo do Regime e da necessidade de tornar
acessivel e disponibilizar a sociedade a maior quantidade possivel de informacdes e
documentos oficiais e extraoficiais.

Assim, observar esses fatos pode induzir a seguinte questdo: quando o
Estado ou a mobilizagdo social promove ac¢des para abertura dos arquivos ou as
reivindica estamos diante de um aforismo, que se estabelece na ideia comum de que
o desvelamento destes arquivos permitiria “proporcionar um instrumento necessario
para a busca da verdade e da justica e para a reparacdo de graves violagdes dos
direitos humanos e das liberdades fundamentais” (CATELA, 2009, p. 448). Nesse
sentido, “concede-se a esses documentos ndo somente um efeito de verdade, mas
também a possibilidade de gerar justica” (CATELA, 2009, p. 448).

E pergunta-se: teria realmente o arquivo, enquanto um produto politico —
instrumento e objeto de um regime de verdade, a possibilidade de efetivar ou
realizar, pelos atributos a ele conferidos, a vontade de verdade? Quais seriam 0s
desdobramentos desta questao?

E interessante evidenciar, como bem apresenta Ludmila Catela (2009, p.
448), que a origem desses documentos que se pretende disponibilizar e explorar em
busca da verdade e da justica deriva da acdo repressiva, clandestina e extrema do
Estado que violou sistematicamente os direitos humanos sob a égide da
“democracia’. E um paradoxo que documentos gerados sobre o signo do segredo e
do ocultamento, e que, muitas vezes, foram montados com base em subterfugios,
para delimitar o outro como inimigo, recebam papel de destaque na busca da
verdade.

Ainda que haja a possibilidade evidenciar a logica da acéo policial, descobrir
ou testemunhar nomes de repressores, encontrando indicios sobre os
desaparecidos a partir da andlise desses documentos, ndao se pode descartar o fato
de que espelham a verdade que essas forcas repressivas construiram para justificar

suas acoes e, fundamentalmente, para construir a ideia de inimigo (CATELA, 2009).
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Sob este argumento, o0 que seria 0 arquivo entdo, remédio ou veneno? Numa
perspectiva dialética, qual o sentido da busca entre 0 seu prejuizo e a sua utilidade?
Noutra abordagem, ndo seria o caso de observar que a verdade, na verdade, néo se
deposita nas inscricbes e sim numa espécie de rede ligada diretamente a questdes
de validagdo da informacdo que encontra seu cerne nas praticas documentérias? Ao
arquivo, da mesma forma que a informacgao e o documento, ndo cabe ser imperativo
porque estaria em um nivel de poténcia?

Em estudo publicado recentemente, Thiesen (2011, p. 218) aponta para a
especializacdo e transformacdo que o cenario arquivistico vem atravessando nos
altimos anos, consequéncia do que a autora denomina como um dever de arquivo.
Esse dever teria decorrido, num primeiro momento, de um direito de arquivo e,
depois, de um desejo de arquivo. Ou seja, “nascido como um direito, tende a se
tornar um dever” (THIESEN, 2011, p. 218). Isso porgue, ao longo do tempo histérico,
a luta por direitos também contemplou a questao dos arquivos, seja pela luta de sua
legitimacao, preservacao ou uso, que culminou na atual valorizagcéo do testemunho.

Ainda segundo Thiesen (2011), é facil notar a proximidade entre o dever de
arquivo e o dever de memoria, uma vez que “o contexto de formacéo de tais ideias
coincide com o das lutas pela verdade, decorrentes dos embates provocados pelos
conflitos mundiais [...]. No entanto, pensar o arquivo e 0 seu dever determina
mergulhar em sua instituicdo, pois o desconhecimento dos meios de sua producao e
formacdo social incidem em sua naturalizacdo, desfocando o papel atual que
desempenha nas sociedades democraticas (THIESEN, 2011, p. 218-219).

Outra questdo que circunda o arquivo tem a ver com a dicotomia entre o
direito & informacao versus o direito a privacidade como fruto de disputas politicas e
sociais, e que, muitas vezes, atua como um entrave para a liberacdo, anélise e
publicizacdo dos conjuntos documentais da época. Para Thiesen (2011), a questéo é
grave, pois a restricdo a esses documentos, sob a alegacdo de uma possivel
violacdo da intimidade, da honra ou da seguranca do Estado, pode, de forma irénica,
proteger aqueles que cometeram crimes contra os direitos humanos (THIESEN,
2011, p. 218).

As terriveis experiéncias oriundas de regimes totalitarios sob as quais
algumas sociedades foram submetidas fazem repousar em seus arquivos relatos

igualmente dantescos. Seu afloramento € extremamente necessario para se por em
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xeque as diversas verdades sobre o mesmo fato. As “informacdes sobre o passado
movimentam as diferentes versdes dos acontecimentos que passam por pProcessos
sucessivos de negociacao, em relacdes de poder que refletem a forca e a coeséo de
grupos e instituicdes envolvidas” (THIESEN, 2011, p. 221).

Véarias sdo as tensdes oriundas das lutas sociais sobre uma verdade,
principalmente quando a questdo em tela tem como objeto documentos cujo
conteldo expressa representagcdes de um regime de verdade, o qual se tenta
refutar. O arquivo, no entanto, ndo tem forca, por tudo o que ja se discutiu até aqui,
para prestar um testemunho imperativo sobre a memdéria. Mas, ainda assim, se
presta, de forma imprescindivel, como poténcia neste processo.

Sob esse argumento, mesmo que se tenha arquivos incompletos ou
imprecisos, jamais se poderia restringir 0 seu acesso, pois o siléncio, ou a falta de
informacéo cotejavel, bloqueia completamente a possibilidade da vigéncia de outro
regime de verdade. Dito de outra maneira, se ndo houver o acesso pleno as fontes
documentais, nunca se podera saber a medida certa entre o prejuizo e a utilidade do
arquivo, pois, assim como a diferenca entre o veneno e o remédio, € a dose, 0
caminho para uma possivel verdade de arquivo, que gere justica, estaria no

equilibrio do seu uso.

4.5 UM BREVE ENREDO SOBRE A CONSTRUGCAO DE VERDADES COMO
PARAMETRO DE LEGITIMACAO POR MEIO DA ACAO DE DOCUMENTAR: A
METAFORA DO LIVRO DA NATUREZA

A exposicdo do caso acima € exemplo de um problema atual gerado pelo
confronto entre a vontade de verdade e o arquivo. Isso sugere que, apesar da
discussao entre a verdade e as fontes documentais estar aparentemente superada
por algumas correntes de pensamento no ambito das ciéncias sociais e
humanidades, nota-se que ha uma demanda tanto por parte da sociedade em geral
quanto do Estado. Esses indicios alimentam a necessidade do retorno ao debate,
levantando novas propostas e perspectivas dentro de casos especificos ou trazendo

a luz antigos conceitos com novos argumentos.
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Atualmente, no Brasil, e em alguns paises do Cone Sul, ndo é raro ligar a TV
e se deparar com comunicados de organiza¢des sociais ou entidades profissionais**
reivindicando abertura total dos arquivos produzidos pelo Estado durante o Regime
Militar, principalmente os produzidos e acumulados pelas trés forcas (Marinha,
Exército e Aerondutica), em nome do direito a verdade e para que se faca justica.

De fato, qualquer pessoa que se interesse pelo assunto e resolva fazer uma
busca rapida na Internet (sites, redes sociais, blogs, videos etc.) se deparara com
farto material sobre o assunto. Nao obstante, a palavra verdade e arquivo sempre
aparecem juntas, quase inseparaveis, como se uma tivesse ligacdo direta com a
outra.

Por tudo o que vem se investigando ao longo dessa pesquisa, tal alusao se
torna instigante, principalmente se se pensar o que leva pessoas comuns, ou seja, a
sociedade em geral, estabelecer tal relacdo. Entre os representantes do Cone Sul, o
Brasil é o pais em que possui a maior quantidade de acervo de natureza sigilosa
(produzidos durante o periodo ditatorial) seja pela quantidade seja pela diversidade.
Essa caracteristica, em muitos casos, acaba gerando um efeito contrario ao
imaginado (mais documentos, mais fatos), uma vez que tanto os debates quanto as
expectativas geradas pelos que tiveram seus direitos violados ultrapassam os limites
fornecidos pelo conteldo dos documentos. Isso € extremamente frustrante do ponto
de vista historico e social, como também individual, mas se impde como um desafio
a ser enfrentado e debatido de forma critica.

Parte-se do principio que os arquivos publicos, como fruto de um regime
democrético, devem ser abertos, acessiveis e disponiveis integralmente e sem
restricdes, salvo, na forma da lei*?, quando se tratar de assuntos que digam respeito
a honra, a intimidade e a vida privada do cidaddo. Entretanto, deve-se pensar nos
mecanismos e construtos socioculturais que alicercaram, e ainda alimentam, a
autoridade forjada do documento oficial e de seu guardido, o arquivo publico.

Acredita-se que os discursos ou enunciados produzidos pelos arquivos devem ser

* Comunicado da Ordem dos Advogados do Brasil veiculado nos canais de TV. Campanha pelo

Direito a memaria e a verdade, 2010/2011. Disponivel em:
<http://www.youtube.com/watch?v=3VYZwkQYX7E>. Acesso em: 06 fev. 2012.

Art. 5° 8§ X - s@o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo.
(CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988). Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constitui%C3%A7ao.htm >. Acesso em: 06
fev. 2012.

42



103

reconhecidos minimamente pela sociedade e ndo s6 no universo académico, mas
esse é um desafio complexo e tem a ver com a propria relacdo desenhada pela
conjuntura sociocultural ao longo da histéria entre os atores sociais (individuais ou
coletivos) e a forja do documento enquanto instrumento legitimador de um fato.

E importante assegurar que a sociedade em geral construa uma vis&o critica
e menos ingénua em relagdo aos arquivos e seus documentos, justamente para
evitar o impasse recente entre as entidades mantenedoras de acervo sobre o temor
da abertura dos arquivos e o possivel mau uso de suas fontes por desconhecimento.
Nessa perspectiva, as possiveis verdades reveladas por esses arquivos poderiam
causar mal entendidos historicos e fazer emanar versdes tendenciosas ou
difamatorias. Esse tipo de justificativa, no entanto, ndo pode existir e tampouco
constituir argumento que impetre seu sigilo eterno baseado no confronto entre a
verdade e as fontes documentais. O impasse esta posto e ainda existem muitas
duvidas sobre essa questao, tanto do ponto de vista do Estado quanto da sociedade.

Apontar um caminho para este cenario sem antes refletir sobre a questao da
autoridade do documento e o0 uso de sua informatividade como instrumento que
atribui legitimidade ao que se quer instituir como verdade se torna bastante
complicado. Muito ja se discorreu até aqui, entretanto, as ideias podem se tornar
mais iluminadas e organizadas por meio de exemplos historicos trazidos por Bernd
Frohmann (2009) quando este propfe uma discussdo sobre uma Filosofia da
Informacao baseada nas praticas documentarias.

Como se viu durante o primeiro capitulo, o autor trabalha quatro propriedades
constitutivas das préaticas documentarias: a materialidade, as instituicdes, a disciplina
social e a historicidade. Essas propriedades incidem diretamente na informatividade
do documento. Alias, o que autor tenta demonstrar, com 0s exemplos que
discorremos a seguir, € que o documento sO é capaz de se tornar informativo por
meio das préaticas documentéarias que o constituiram.

Para tanto, Frohmann (2009, p. 229) comeca contado sobre a inovacao
ocorrida entre o inicio do século XVI e o fim do século XVIII a respeito do nosso
conhecimento sobre o mundo natural. A revolucdo cientifica, inspirada em
pensadores como Francis Bacon, Robert Boyle e Galileu Galilei, foi fruto do
despertar dos fildsofos naturais para o mundo natural. Esses filosofos comecaram a

coletar observacdoes que dessem base a generalizagbes indutivas e passaram a
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rejeitar o habito de seus antecessores que coletavam deducdes através de
esséncias e naturezas nos moldes de Aristoteles. Dessa forma, segundo o autor,
eles abandonaram livro dos fil6sofos e se voltaram para o livro da natureza.

Entdo, houve uma grande mudanca através da “descoberta da natureza por
meio dos sentidos, usando a observacdo e o experimento” (DEAR apud
FROHMANN, 2009, p. 229). Deu-se inicio a Filosofia Experimental, que tinha como
base o discurso do experimento e experiéncias, que, por vezes, era aplicado com a
demonstracao visivel.

No entanto, os fildsofos naturais se depararam com um grande desafio: nao
era facil transcrever o livro na natureza para os livros da humanidade, principalmente
quando as praticas documentarias institucionalizadas sdo levadas em consideracao.
Para esses filésofos, ndo havia nenhuma referéncia em como proceder para
documentar seus novos tipos de observagfes. “A idéia de que um acontecimento
produzido por um experimento pudesse gerar verdades da natureza era totalmente
nova”. Partindo de uma perspectiva da Filosofia da Informacéo, “os filosofos naturais
do século XVII enfrentavam um desafio: como tornar informativos seus relatos
escritos de observacées ou como transmitir as informacdes inscritas no livro da
natureza?” (FROHMANN, 2009, p. 230).

Para a ciéncia aristotélica, as conclusdes advinham de principios universais e
tais principios legitimavam sua certeza e autoridade na medida e que se baseavam
na experiéncia comum, naquilo que todos sabem, como, por exemplo, que o sol
nasce no leste e se pde a oeste. “A estabilidade de tal experiéncia se baseava na
obviedade da declaracdo universal, que estava assegurada por todo um acordo e
gue garantiu seu uso no raciocinio dedutivo” (FROHMANN, 2009, p. 230). Portanto,
“ndo era necessario ter tido tais experiéncias pessoalmente para usa-las numa
argumentacao, contando que fossem aceitas por todos, seja por meio de uma
familiaridade [...] ou por meio de declaragfes de uma autoridade de peso” (DEAR
apud FROHMANN, 2009, p. 230).

Entdo, como os filésofos naturais conseguiram dar credibilidade e legitimidade
a seus experimentos se seus relatos ndo possuiam status epistémico? A resposta,
segundo Frohmann (2009, p. 231), estaria na “percepcdo de que o0 experimento e
sua documentacdo estdo intimamente ligados”. Fabricar a credibilidade caberia a

tarefa documentaria, que tentava reproduzir os recursos discursivos aristotélicos em
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mutacdo, de forma que a observacdo de poucos conseguisse expressar as
experiéncias comuns de muitos. Como um primeiro passo, esse experimento deveria
ser “construido linguisticamente como um relato historico de um evento especifico, o
qual atua como uma garantia para a verdade de uma alegacdo de conhecimento
universal” (DEAR apud FROHMANN, 2009, p. 231).

Segundo Frohmann (2009, p. 231), para os fil6sofos da natureza, a época,
um experimento que nao estivesse escrito e documentado nédo teria como se
sustentar. Entretanto, para que este experimento pudesse se sustentar como
produtor de conhecimento verdadeiro, seria necesséario representar a experiéncia
universal. Para isso, seria necessario que ele se enquadrasse numa estrutura
argumentativa e linguistica dentro da qual pudesse desempenhar o papel de um fato
concreto.

Como uma tética para esse fim, os filésofos da natureza se basearam no
dispositivo literario do problema geométrico, por considerarem a geometria um
modelo perfeito para o ideal aristotélico, ou seja, premissas evidentes que facilmente
eram reconhecidas por todos. Esses axiomas, como chamou Aristoteles,
representariam o conceito de maneira perfeita. Assim, “se a forma institucionalizada
e conhecida da construcdo geométrica pudesse ser usada para documentar com
sucesso 0s enunciados empiricos tdo claramente evidentes como as ‘opinides
comuns’ [...], entdo o ‘comum acordo’ de que as ultimas desfrutam poderia ser
transferido para as primeiras” (FROHMANN, 2009, p 232).

Atrelando as praticas documentarias usadas pelo problema geométrico a
apresentacdo de seus experimentos, os fildsofos da natureza conseguiram
estabelecer um desempenho literario do experimento permitindo que suas
observacbes se tornassem tdo Obvias quanto os axiomas geométricos. Os
enunciados empiricos tiveram que fazer a vez dos axiomas para se tornarem
verificaveis e aceitos em acordo com o0s parametros epistémicos vigentes. Ou seja,
“a informacdo da natureza sO poderia emergir como um efeito das praticas
documentarias vigentes, juntamente as disciplinas sociais e pedagogicas que as
mantinham” (FROHMANN, 2009, p. 32).

A outra tatica utilizada para permitir que 0s enunciados empiricos
apresentassem a mesma obviedade dos principios aristotélicos era fazer-se valer da

repeticdo multipla. Segundo Frohmann (2009, p. 233), a ideia n&o era registrar em
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eventos histéricos especificos a quantidade de resultados iguais, mas sim descrever

esses fendmenos a luz da documentacéo escoléstica dos primeiros principios.

Em vez de descrever um experimento ou conjunto de experimentos
especificos, colocados em préatica em determinado momento, juntamente
com um relatério quantitativo detalhado dos resultados, Galileu
simplesmente afirma que, com determinado aparato, ele descobriu que os
resultados encaixavam-se perfeitamente com seus pressupostos teéricos —
tendo, como afirma, repetido o experimento “umas boas cem vezes”. Logo
antes, ele alegara que fez isso “repetidamente”. Ambas as frases sé&o
somente modos de dizer, com efeito, “repetidas vezes, quantas vocé
quiser”. Galileu assim estabelece a autenticidade da experiéncia de que os
corpos em queda de fato comportam-se como ele assevera ao se basear na
memoéria de diversos episddios — uma multiplicidade de momentos
inespecificos que se agregam a conviccdo experimental (DEAR apud
FROHMANN, 2009, p. 233).

Com esses dois exemplos histéricos, Frohmann (2009) conclui que a
informacdo a respeito da natureza emerge como um efeito das préticas
documentarias institucionalizadas. Numa dada época e em local especifico, as
instituicdes disciplinaram o modo com que a ciéncia da natureza foi documentada e
como ela comecou a fornecer um conjunto de recursos discursivos para a
articulacdo da verdade cientifica. Esse ndo é um evento que ficou para tras, ele
continua se replicando dada a especificidade de cada momento historicamente
contingente. Por isso, o autor segue defendendo a relevancia de estudos voltados a
investigacdo sobre a informatividade dos documentos, reconhecida como algo
dependente de suas préaticas. A busca por esse debate resultaria em direcdes
promissoras no que diz respeito a pesquisas que objetivem entender os fatores que
configuram a materialidade dos documentos estudados, suas historicidade, as
instituicdes nas quais eles estiveram inseridos e a disciplina social que deu forma as
praticas (lida) com esses.

Todo esse contexto contribui de forma decisiva para o entendimento de um
caminho possivel para um ponto que se discutiu ao longo desta pesquisa:
documento de arquivo néo fala por si soO, ele ganha voz por meio da sua forja,
manipulacdo e uso, nas suas praticas e contextos, excluindo definitivamente sua
naturalidade. Noutra perspectiva, o resgate desta passagem histérica feita por
Frohmann (2009) demonstra claramente o papel central que o documento, como
formalizacdo das acbes, assume em prol da legitimacdo, emergéncia e vigéncia de

um determinado regime de verdade. Talvez resida nesta demonstracdo uma
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significativa impressao sobre o papel da acdo de documentar e do documento para
da nossa sociedade, o que, de fato, numa aproximacao isenta de arbitrariedade, da
indicios sobre uma possivel resposta para o elo entre a vontade de verdade e o
arquivo nos dois sentidos empregados no inicio deste trabalho: o de producéo e o de
uso. Recapitulando essa abordagem, o sentido de produgédo do documento se ligaria
ao desejo de legitimar a verdade que se quer contar ou instaurar; e o sentido do uso
sofreria influéncia da acdo mimética das praticas sociais institucionalizadas que
delegam autoridade de verdade ao documento e que produzem, mais adiante,
contextos favoraveis para a representagcdo do sentido arquivo-verdade, podendo se
configurar, inclusive, no desejo de saciar a vontade de verdade por meio do
arquivo.

Nesse sentido, a exposi¢cdo de Frohmann (2009) sobre o livro da natureza nos
ajudou a entender que os documentos serviram (e ainda servem) a racionalizacao
dos saberes e, de maneira sub-repticia, & propria racionalizacdo de alguns regimes
de verdade. Esse € um modo sociocultural e politico eleito por nossa sociedade,
conhecé-lo permite desdobrar algumas determinacbes que ainda ficam sem
respostas definitivas, mas que, de alguma maneira, apontam para possibilidade de
novas pesquisas que contribuam para o debate.

4.6 IMPRESSOES GERAIS SOBRE O CAPITULO

Neste ultimo capitulo, buscou-se entender a possivel relagdo entre a verdade
e a informagdo. Para tanto, usamos como recurso metodoldgico analisar trés
campos do conhecimento que atuam diretamente com a questdo das fontes
documentais: a Ciéncia da Informacao, a Arquivologia e a Historia.

Analisando as diferentes abordagens, notou-se que ha uma zona cinza no
gue diz respeito a duas grandes disciplinas que atuam cotidianamente no confronto
entre a verdade e o arquivo: enquanto a Arquivologia indica que 0s pressupostos
PoOs-modernistas seriam um caminho mais eficiente para resolver esses impasses, a
Histéria aponta justamente para o contrario, alegando que esses pressupostos
inclinam a disciplina para um relativismo extremo que ndo da conta de resolver suas

guestdes.
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De frente a essa dicotomia, apresentamos a Filosofia da Informacéo baseada
em praticas documentérias, defendida por Bernd Frohmann, um caminho possivel
para o diadlogo. Nesse sentido, os estudos da Cl orientados por essa corrente
estariam na vanguarda de um problema, que, embora tenha sido considerado

superado, ainda parece constituir lacunas profundas e impasses perturbadores.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Todo esfor¢co lancado na constituicdo desta pesquisa seguiu em intento para
investigar e estabelecer uma relacdo possivel entre a forja do documento e o desejo
de verdade, na tentativa de entender os motivos que levam uma parcela relevante
da sociedade (e do proprio Estado) a desconsiderar relativamente a subjetividade do
documento de arquivo enquanto produto de um processo sociocultural, fruto de
disputas politicas e objeto de regimes de verdade, superestimando expectativas em
relacdo as verdades que este, supostamente, poderia oferecer.

Esse contexto se mostra extremamente inquietante e cruel, se pensarmos,
por exemplo, nos familiares de desaparecidos politicos que devotam e outorgam a
abertura dos arquivos do periodo do Regime Militar Brasileiro, talvez, sua ultima
chance de encontrar a verdade e exigir que o Estado promova justica diante de uma
prova material.

Retomando, portanto, a nossa apropriacao livre do mito do Fio de Ariadne,
pensamos na questdo do arquivo tracando um paralelo entre os fios e os rastros que
deixamos a fim de guiar um caminho futuro através de uma verdade que
constituimos em um determinado presente. No entanto, nem sempre o caminho
eleito € o Unico. Ao longo da vivéncia historica e da troca promovida pela interacédo
social, relacionadas aos jogos de saber/poder e a vigéncia de novos regimes de
verdade, a verdade muda, porque as perspectivas assumem novos contextos.

Superestimar o valor dos arquivos e de seus documentos enquanto
portadores de uma Unica verdade seria 0 mesmo que engessar a diversidade das
formas de pensamento e os modos histéricos pelos quais a sociedade acidental se
constituiu. Estariamos, nesse sentido, indo ao desencontro de sua propria
contingéncia.

Considerando, grosso modo, que a nossa maneira de entender o entorno tem
uma significativa ligacdo com a questéo da experiéncia vivida, algumas correntes de
pensamento defendem que s6é somos capazes de perceber e assimilar aquilo que
nos é referente.

Sem tomar partido das ideias de David Hume (1748), mas fazendo uso de
uma influente colocagdo acerca do entendimento humano, somos levados a

considerar que nossa percepcao se relaciona aos fendbmenos com continuidade e
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regularidade, e que, através da repeticdo e do héabito, projetamos para a realidade,
naturalizando-os de maneira sub-repticia. Ou seja, 0 entendimento perpassa a
qguestao da experiéncia, uma vez que as ideias sofrem elaboracdo mental através da
associacao que as combina e relaciona.

Com base nisso, suponhamos, que o uso que fazemos do arquivo como
fonte de verdade é uma representagdo. Algum momento histérico favoreceu a
sociedade fazer uso de fontes documentais como materializacdo de suas acfes. O
uso repetitivo dessa ideia naturalizou a relacdo entre o arquivo e a verdade,
conjugando e conectando-os. Essa operacdo, segundo Hume, é absolutamente
critica e arbitréaria, pois, quanto mais naturalizado se torna um fendmeno, mais
afastado ele fica do seu sentido original, que é contingente. Cabe lembrar, que essa
ideia também é presente em Nietzsche e Foucault.

N&do podemos esquecer, no entanto, que este trabalho ndo é uma critica
negativa aos arquivos, tampouco a sua existéncia. Os arquivos sao extremamente
importantes para as sociedades que os elegeram e constituiram enquanto guardibes
da sua memoria e de suas verdades. Eles agem como porto seguro, um berco, da
identidade social, cultural e histérica. Todo nosso argumento girou em torno de uma
critica construtiva em relacdo as expectativas frustrantes que a abertura de um
arquivo e a revelacdo de seus documentos podem causar quando estes né&o
possuem a verdade que se deseja ou procura. Vale ressaltar, ainda, que a
constituicdo dos arquivos enquanto lugar donde repousam os instrumentos pelos
quais se pode provar reside numa pratica social estabelecida pelas normas
instituidas no ambito da propria sociedade. O universo e as praticas dos arquivos
também sédo constituidos com essa finalidade. O arquivo ndo é um mal em si, mas
sim a paixao por ele, como bem disse Derrida.

Nesse sentido, na Ultima parte desta investigacdo, é facilmente observavel
que, no meandro das areas do conhecimento analisadas, surge uma valorizacédo da
metainformacao. No exercicio de suas amplas possibilidades, a Cl, a Arquivologia e
a Historia assumem uma unidade no que se refere ao interesse por entender os
processos e as praticas que antecedem o que vird a se tornar informacado. Isso
significa trazer o homem e a sociedade para dentro do processo de construgcédo da

informacéo, do documento e do arquivo, e desloca definitivamente a interpretacao
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equivoca de informacdo como um produto unilateral para um processo contingente.
A informacéo € verbo e ndo substantivo.

A questdo da Filosofia da Informacdo baseada na investigacao das praticas
documentarias sugere um caminho que conjuga muita das intenc¢des das disciplinas
observadas por essa pesquisa. Inserida inicialmente no ambito da ClI, suspende a
naturalidade do documento, uma vez que ndo ha uma inten¢do originaria em sua
génese. Nao reside no documento, pela sua propria natureza contingente, uma
verdade unilateral ou absoluta. Ainda sim, seria um equivoco dizer que este seja
desprovido de informatividade, muito pelo contrario, é a propria contingéncia seu
alimento principal.

Observando a proposta da historiografia pelo abandono da perspectiva
relativista extrema e o seu brado pelo retorno a observacao critica dos problemas
reais da lida com as fontes, podemos forgar uma aproximagdo, mesmo que num
primeiro olhar parecam caminhos distintos, com a propria investigacdo das préticas
documentarias. Tratar dos problemas reais da lida com as fontes, em nosso
entendimento, pressupde exumar, no uso foucaultiano do termo (embora Ginzburg
seja contrario a ele), as varias camadas que subjazem aquelas fontes, ou seja, as
praticas que a constituiram formalmente.

Outrossim, a verdade-arquivistica ou documentaria, heranca da Diplomatica
nocivamente amalgamada, ndo pode agir como um ente paralisante, pois o passado,
muitas vezes, aprisiona. Nao queremos aqui incorrer no erro de defender um projeto
modernista de futuro sem passado, mas apenas fazer um exercicio de reflexao
sobre o peso do aceite incontestavel da verdade-de-arquivo, como uma prisdo que
nNao necessariamente atendera as expectativas ou necessidades.

O arquivo (ou o arquivar) € um modo cultural reproduzido durante milénios por
vérias sociedades e essa condicdo merece atencdo e respeito. Aprendemos a
guardar o que julgamos importante, desde as coisas mais simples até as mais
complexas, porque tememos a inevitavel partida da memadria. Essa é nossa forma
sociocultural de acumulacdo de conhecimento, de verdades, de lembrancas, que
podera mudar um dia, mas ndo agora.

O Devir Arquivo nao reside na verdade de arquivo, e sim em toda a vasta
gama de informatividade que dele possa emergir. Sua finalidade se cumpre quando

€ encarado em nivel de poténcia e ndo de imperativo. A vontade da verdade, em
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nossa apropriagéo, opera em duas possibilidades: na que cria o documento, e na
gue sustenta sua autoridade, legitimidade e informatividade. Por isso, os arquivos
devem ser abertos e acessiveis.

Por fim, tudo indica que os motivos e 0s processos que levaram a sociedade
atual a eleger a abertura dos arquivos como peca central na discussdo sobre o
desvelamento da verdade dos abusos cometidos por um regime totalitario séo frutos
dos modos socioculturais e politicos pelos quais ela estabeleceu suas praticas
documentarias. Arriscamos, inclusive, na hipotese de que a sociedade enxerga a
sua realidade (no que tange a problematica) por meio do estabelecimento e dos
usos dessas mesmas praticas. Assim, o melhor caminho para entender e dialogar
este processo seria buscar compreender todas as partes que a constituem com
outras pesquisas sistematicas e interdisciplinares.

Mais do que concluir, desejamos provocar como fomos provocados. E a
experiéncia do “espanto” (thauma) que gera a vontade de conhecer, de interrogar;

para na “duvida” mobilizarmos o julgamento e a clara certeza.
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