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RESUMO

Estudo das relagdes interdisciplinares entre a Ciéncia da Informagao e a-
Arquivologia, a partir de suas delimitagdes como campo de conhecimento

e p———T

vinculado a formac3o do Estado moderno, dedicada a busca da solucdo de

problemas relacionados 3 administracdo de arquivos publicos, a ruptura com este
modelo de entendimento das suas funcdes, e sua busca de reconhecimento como
campo de saber auténomo e Capaz de estabelecer relacdes interdisciplinares
conseqiientes e frutiferas. Andlise da producdo do conhecimento arquivistico no
Brasil e como as caracteristicas desta producdo podem iluminar o estado da

questdo da Arquivologia como campo autébnomo de saber.

ABSTRACT

The study of the interdisciplinary relations between Information Science and
Archival Science through its definitions and relations within Modern Era , searching
solutions for the problems toward the public archives administration and thé
rupture with this model and its consequent search to recognition as a autonomous
knowledge field, able to establish useful interdisciplinary relations. Knowledge
production on archival field in Brasil is used as a tool to lighten the state of the art

of Archival Science as an autonomous and independent field.
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1. INTRODUCAOQ:

O interesse pela busca de possiveis espagos de interlocucao entre a

juivologia e a Ciéncia da Informacdo se consolida com a publicagdo, em 1992,

SU(

ing

Ed

A

Ci

ob

quivologia e a Ciéncia da Informagéo, cuja repercussdo na area arquivistica
jeriu 0 seu desdobramento nesta pesquisa. O artigo € o Unico titulo brasileiro
luido na categoria Teoria Arquivistica, no trabalho “What Students in Archival

ucation Learn: A Bibliography for Teachers,” do Conselho Internacional de

quivos’.

As afirmacdes em torno das caracteristicas interdisciplinares da

‘anci}a da Informacdo tém estado presentes na maior parte dos estudos que

)jetivam aprofundar as reflexdes sobre esta disciplina cientifica. Pinheiro afirma:

1 Dig

ponivel em htto: //www.gslis.utexas.edu/~issa/section L.html. Acessado em 9 de margo de
2004.
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artigo , escrito com José Maria Jardim, As relacdes interdisciplinares entre a nspivos



" Durante vinte anos de estudos de Ciéncia da Informacao
nossa percepgdo é de que a Ciéncia da Informac3o tem seu
estatuto cientifico, como ciéncia social que é, portanto,
interdisciplinar por natureza... (grifo nosso) (1997, p. 1)

‘O pensamento expresso por Pinheiro é partilhado por alguns dos

principais pensadores da Ciéncia da Informacdo, e, em que possam pesar

algumas divergéncias, a Biblioteconomia, a Ciéncia da Computacdo, a Ciéncia

Cognitiva, a Comunicaggo e a Lingdistica constituem-se nas areas mais presentes

nas andlises das mais evidentes relacdes interdisciplinares da Ciéncia da

Informagéio. (JARDIM & FONSECA,1992)

co

Informacgo. E esta omissdo € mtua, pois a Arquivologia ndo tem considerado a

Ciéncia da Informacdo como area afim. De fato, ao contrario do que ocorre com

Tem sido predominante a omissdo da Arquivologia como disciplina

m a qual estes autores possam identificar elementos comuns a Ciéncia da

i
|
|

{

Ciéncia da Informacdo, a _questéo da interdisciplinaridade é bastante periférica§

i
{
i

)

s reflexdes arquivisticas.

—_

A ndo percepgao das relagbes interdisciplinares entre estas duas

eas do conhecimento é instigante, na medida em que tais relagbes parecem

bastante dbvias, quando se identifica a informagdo como elemento central do

conjunto de objetos dos quais ambas se ocupam.

11




No entanto, aquilo que parece 6bvio " a olho nu" ,muda de fei¢ao ao

se gonsiderar o fato de que o pensamento hegemdnico na area arquivistica nao

considera a informacdo entre os objetos preferenciais da Arquivologia:

Alguns exemplos deste pensamento foram elencados por Jardima .
Y
partir de alguns formadores de opinifio na area-arquivistica, nos planos nacional e

internacional:

" Delmas, que analisou o0 tema sob uma perspectiva francesa.
Para ele, a Arquivologia é 'a ciéncia que estuda os principios
e os procedimentos metodologicos empregados na
conservacdo dos documentos de arquivos, permitindo
assegurar a preservacao dos direitos, dos interesses, do saber
e da memoéria das pessoas fisicas e morais'...Para Vasquez
(1994) 'a Arquivologia ou Ciéncia da Administracdo de
Documentos e Arguivos é um campo de saber cujos objetos
de estudo sdo: os documentos de arquivo ...;08 arquivos e 0s
sistemas de arquivos; os arquivistas € as associacbes de
arquivistas.'...Na Terminologia... sistematizada por colegas
portugueses (1996)..... Arquivistica € 'a disciplina que estuda
os principios tedricos e praticos do funcionamento do Arquivos
do tratamento dos seus fundos'... Para Esposel (1968), a
Arquivologia € 'uma disciplina auxiliar da administragao e da
histéria, que se refere a criacdo historica, organizagao €
funcdo dos arquivos e seus fundamentos legais ou jun’dicos‘.
(1998, p3-4 € 8) |

Assim, a informagdo ndo tem sido considerada como objeto

privilegiado da_Arquivologia, aparecendo, na literatura classica da area, como

12




uma conseqiiéncia do documento de arquivo, que, por sua vez, ¢é visto como um

elemento do arquivo: “Importa muito que nao percamos de vista a triplice

dimf:nséo do objeto da Arquivologia € sua ordem (grifo nosso): arquivos -
docpmentos de arquivo - informagao.” (Heredia, 1993,p.32).

! Considerando as afirmagdes acima, e sintetizando as definigdes d;.
Aquivologia apresentadas, pode-se concluir que 1) os arquivos, € 0S
do%umentos que os constituem; 2) as_instituicbes arquivisticas , €spago
pri%ilegiado e regulatdrio da intervencdes feitas nestes conjuntos 3) e os
g@gﬂﬁgﬁ, profissionais formalmente habilitados a estabelecer estas
- intervencdes, tem sido 0s principais objetos de interesse da Arquivologia.
Indicios de uma possibilidade renovadora deste pensamento
hegemdnico tem surgido no panorama arquivistico internacional. Entre taié

indicios destaca-se a criagdgo , em 1987,do Groupe Interdisciplinaire de

Recherche en Archivistique - GIRA (Grupo Interdisciplinar de Pesquisa em

Arguivologia). O grupo de pesquisa foi criado na Escola de Biblioteconomia €
Ciéncias da Informacdo da Universidade de Montreal — ESBI, no Canada. O artigo

pu bhcado por seus fundadores em 1988, Larchivistigue a-et-elle, trouvé son

ident/te , pode ser considerado um marco nas reflexdes sobre a Arquivologia

como area autdnoma de conheamento numa perspectwa contemporanea ed

criacio do grupo de pesquisa constitui-se em importante espago de reflexao em

13




ftomo das especificidades do fgnémgp_o inform

e

_ construggo de um conceito de informagao arquivistica. -

“Ao final de uma evolugdo transformadora de sua missao e
definic3o, a Arquivologia aparece, hoje, como uma disciplina
cujo razio de ser situa-se no seio da gestdo da informacdo,.
recurso vital das o[ganizagﬁes ..... Todos os membros ‘d;
organizacio tem necessidade de informacdo para cumprir
suas funcdes respectivas. As informacBes necessarias serao
buscadas no interior ou no exterior da organizagdo. Estas
informacBes podem ser podem ser verbais ou registradas
sobre suportes como, por exemplo, o papel, a fita
magnética, o disco Gtico ou o microfime. Podem ser
orgénicas, quer dizer, elaboradas, expedidas ou recebidas no
quadro das funcbes do organismo ou néo orgénicas, quer
dizer, produzidas fora do quadro das fungbes do
organismo....As informagbes registradas orgénicas nascem
no arquivo do organismo.” (Couture, Ducharme, Rousseay,
1988, p. 53-54 grifo nosso)

E na perspectiva estimulante de se debrugcar sobre estes indicios,

observados nos planos nacional e internacional, que esta pesquisa delinea-se,

1 4

considerando como pressupostos de trabalho que :

A partir do final dos anos 80, sobretudo, desenvolve-se um novo processo € um
novo /dcus de produgdo do conhecimento arquivistico, identificados com a
pesquisa de pds-graduacdo, em especial com programas de pds-graduagao em

Ciéncia da Informagdo.

14
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+ Como conseqiiéncia, uma nova pauta de reflexdbes vem

~contribuindo para uma redefinicao da Arquivologia como campo de saber

autbnomo, em especial no sentido de rediscutir seus objetos e objetivos

- tradicionais.

“

+ Um alargamento nas reflexdes sobre a Ciéncia da Informagao
sugere que se tende a incorporar a informag&o arquivistica um novo objeto de

interesse.

entral adesta pesquisa, encammhada para a possibilidade de investigar se a

mergéncia de novos espagos de produgdo do conhecnmento arquivistico e de

uma nova pauta de reflexdes em torno da redefinicdo dos objetos prioritarios

a Arquivologia se verifica no Brasil. Na medida em que , historicamente, a

Q.

producdo do conhecimento arquivistico tem se estabelecido em  relagdo

privilegiada com as instituicdes arquivisticas e com a sua missao institucional de

\
gerenaar grandes massas documentais oriundas da administracdo publica,

mdaga se a emergéncia destes novos €spagas pode ser identificada com a

FUURIR—..

pesquisa universitaria de pds-graduagao, especialmente referida a programas

“de pds-graduagao em Ciéncia da Informagao?

Analisar as caracteristicas da reformulagdo em torno das areas

| predominantes de reflexdo e pesquisa dentro da Arquivologia, identificando um

100] )ei’w@ nGo ?3;:15‘#0
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1adro de intersecio de interesses com a Ciéncia da Informagéo,[contribuiré]



ainda que modestamente, para O delinear os contornos da Arquivologia como

_ campo de conhecimento e para o alargamento das suas fronteiras académicas.

Por outro lado, o estudo também podera contribuir para a incorporagao do

-

fenémeno informacional arquivistico aos territérios da Ciéncia da Informagao.
Para procurar responder as questoOes expostas acima, este estudo

e |constitui num mapeamento dos territorios disciplinares da Ciéncia da ’67@;5
O/
: % y e
‘Informacdo e da Arquivologia, a partir de uma revisdo de literatura que enfatize, %g?/,

=4

2

dentre os aspectos que Heckhausen (1972) sugere cOmo caracteristicas de uma @
_disciplina cientifica, o seu dominio material e de estudo, o seu nivel de
integragdo tedrica e as contingéncias histéricas da sua produgdo e

desenvolvimento.

A verificaciio empirica das mudangas a que se refere a questao
central desta pesquisa se da na analise da produgdo do conhecimento na area
arquivn’sticé, a partir a) de alguns de seus principais periddicos e b) da produgao
de teses e dissertacdes com tematica arquivistica em diferentes programas de

s-graduagdo brasileiros. Tal andlise se da na esfera de levantamentos

On

p

originais e na incorporacdo de levantamentos semelhantes relatados na literatura

revisada em ambas as areas.

Esta tese se estrutura em 7 partes, dentro da seguinte configuracao:

no(capitulo 2 %e procura mapear os aspectos relativos & Ciéncia da Informagdo e

suas origens historicas, suas principais tentativas de conceituacdo e suas

16
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relagdes interdisciplinares. Os autores em se apdiam, principalmente, as idéias ali

.jf(gbnti:das s30 Shera, Cleveland, Hayes, Belkin e Zang. Now delineam-se

”E:bntbmos da Arquivologia, com énfase na sua insercdo na episteme da

Modbmldade e suas conseqiiéncias na configuragdo da drea, na sua tradlgao

mariuahstlca e nas multiplas facetas que designam oS arquivos. Na elaboragao

~ r~deste capitulo destacam-se as idéias de Silva, Jardim e Martin- -Pozuelo. No

,_cap tulo 4 se procurou estabelecer as principais questdes da Arqunvologla hoje,

kquando ja se podem observar as mudancas de que trata a questdo de pesquisa

_deste trabalho.’%,Neste capitulo se inclui a reflex3o sobre a Arquivologia no Brasil,

~ com énfase nos Marcos institucionais de seu crescimento e insergdo, uma vez que

a drea no Brasil ndo se caracteriza pela produgdo de reflexbes de carater

‘epi:stemolégico\} Neste capitulo destacam-se as contribuicdes de Cook, Jardim e

p—

Thomassen. O/capitulo 5 é 0 espaco de explicitaco dos dados colhidos no campo

empirico, num periodo de 10 anos , @ partir de 1992, ano da realizagao do

Congresso Internacional de Arquivos em Montreal, cujo tema central , Atuacao do
Arbuzwsta na Era da Informacdo (JARDIM, 1998 , p. 3),sugerea oportunidade de
sué elelgao como marco cronoldgico . A partir dai sera mapeada a producdo do

\
conhecnmento arquivistico, em torno de dois eixos considerados representativos:

, U ‘ﬁ%"f?@

os‘ artigos de periédicos e as teses € dissertacoes. NO/| capltulo 6§se tecem as

cdnsnderagoes suscitadas pelo desenvolvimento do trabalho. No{ pltulo 7 hstam-

se as obras consultadas e citadas nesta pesquisa.

17
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Por serem considerados complementos importantes a leitura do texto

ipal elaborou-se tabelas € apéndices, incluidos apos as referéncias

graficas.
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2.A

CIENCIA DA INFORMACAOQ

A informag¢do € uma nogdo nuclear, mas problematica. Dai,
toda a sua ambigiiidade: ndo se pode dizer quase nadz
sobre ela, mas ndo se pode passar sem ela”.

Edgar Morin

0 aprofuhdamento das caracteristicas epistemologicas da

Ciéncia da Informacao seria extrapolar 0s objetivos deste estudo, especialmente

se

este aprofundamento estiver referido aos parametros sugeridos por

Heckhausen (1972) para analisar _uma disciplina_cientifica : seus dominios

ettt R T

material e de estudo, seu nivel de integracdo tedrica, seus métodos, seus

instrumentos de andlise, seu grau de aplicabilidade e as contingéncias_histdricas

da

sua producdo e desenvolvimento. Aprofundar-se, aqui, implicaria num estudo

€s

pecifico, 0s quais tem sido tdo bem contemplados no ambito do Programa de

Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacso, do Instituto Brasileiro de Informagao

Cientifica e Tecnoldgica, que nao se pretende correr o risco da redundancia.

19




No entanto, parece necessario iluminar certos aspectos destas

caracteristicas, como pano de fundo para as questSes especificas abordadas

; ,nes}te estudo. Dentro desta perspectiva serdo sublinhados alguns pontos relativos

b

1) 4 origem histdrica da Ciéncia da_Informagdo, com énfase da

conjuntura em que tal origem se insere, na medida em que

podem  ser observados  expressivos  elementos de

contemporaneidade entre a Ciéncia da Informagdo € a
Arquivologia, elementos estes que, situando as duas areas na

episteme da Modernidade, ajudam a explicar seu

desenvolvimento a partir de claras necessidades politicas de
eficacia e eficiéncia;

| 2) as principais tentativas de conceituacio sobre a disciplina € seu

objeto de estudo , com énfase nas tentativas de explicitacao

deste objeto, na medida em que podem ser iluminadas certas
areas de intersecdo, especialmente no que diz respeito a uma
certa nogdo de informagao cientifica e tecnoldgica que parece
excluir a informacdo produzida pelo aparelho burocratico que
movimenta o campo da pesquisa € do desenvolvimento e que
esta registrada em relatorios, notas, correspondéncia, etc., enfim,

em fontes arquivisticas.

20




3) as suas relagdes interdisciplinares, com énfase nas reflexdes em

tomo destas caracteristicas como constitutivas da Ciéncia da

Informacao.

2.1 — A Ciéncia da Informacdo e suas origens histdricas: um breve

- pano de fundo

Em seu classico artigo "History and Foundations of Information

Stience", (1977) Jesse Shera e Donald Cleveland tragam uma minuciosa

cronologia das principais questﬁeé que marcaram a Ciéncia da Informagao, desde
o seu surgimento. O artigo aborda estas questdes em sua ocorréncia tanto na
América do Norte quanto na Europa, desde os primeiros esforgos no sentido de

" sistematizar informacdes bibliograficas até a chegada do que eles chamam "a era
&a Ciénci'a da Informacdo™ (SHERA & CLEVELAND, 1977 p.258).

As principais balizas escolhidas pelos autores para delimitar este

caminho sdo: a documentacdo e as tecnologias da informacdo. Para Shera e

Cleveland o primeiro marco a ser considerado nesta escalada é o encontro de Paul
Oﬁlet e La Fontaine em Bruxelas, em 1892,a partir do qual sdo lancadas as bases

pdm, a Eriagéo do- Instituto-Internacional de Bibliografia — IIB, com o propdsito de

estabelecer a compilagdo internacional da informacdo bibliogréfica registrada. O

pesquisa, é interessante ressaltar:

21



1) a insercdo diacronica das mais “primitivas” origens da Ciéncia da

Informacdo coloca esta area do conhecimento numa relagdgo de

“__cgntemporaneidade com a Arquivologia, inserindo ambas na episteme da

' Modernidade e sua consequente busca pela racionalidade e eficiéncia. Néczsé
gderhais lembrar as' palavras de Paul Otlet-na Introducdo aos Trabalhos do
Congresso Mundial de Documentagéo,'ocorrido em Paris, no ano de 1937 : ™ Razdo
| pela qual o termo Documentacdo esta, hoje em dia, indissoluvelmente ligado a
'cac?!eia destes seis termos: Ciéncia, Técnica, Cultura, Educagdo, Organizacdo
Social, Civilizagdo Universal” . Mais moderno, impossivel...

| 2) a definicio de documento proposta pelo Instituto em 1908 :
"tudo aquilo que represente ou expresse por meio de sinais graficos (escrita,
diagramas, mapas, algarismos, simbolos) um objeto, uma idéia ou uma impresséo.
Tei\'tos impressos (livros, revistas, jomais) constituem, hoje, a calegoria mais
numerosa ’de documentos”. (Shera & Cleveland, op. cit. p. 251, grifo nosso,

traﬁugéo nossa). O grifo, neste caso, € para iluminar, a partir desta defini¢do, a

ingipiente area da Documentaggo, ou seja: a definicdo de documento € abrangente

e obviamente inclui documentos arquivisticos; o comentdrio a definicdo, quando

afirma que documentos impressos constituem a categoria mais numerosa de

privada. Nunca é demais enfatizar que quando se fala em burocracia se estd
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_das Atividades Cientificas e Tecnoldgicas e Seus Documento” , elaborado pela
,arquivista do Massachussets Institute of Technology, Helen Samuels.%. Em 1937, 1
pum alavrgamento desta definicdo, o préprio Otlet afirma que “Documento é o

livro, a revista, o jornal; € a pega de arquivo, a estampa, a fotografia, a medalha, a

falando dos processos de encaminhamento de acdes administrativas em todas as

_esferas das atividades humanas, inclusive as cientificas e tecnolégicas...Gelo que

. ‘ . A . . ey . g
pode esclarecer sobre a importancia, raramente lembrada, da informagao < o

ﬂ{},@

L, e i o . . W JRASY; i
arquivistica de carater cientifico e tecnoldgico, foi traduzido e transcrito o “Quadro oper

s
/

i .
di

i
conlia

rod
)

s
misica; é, também, atualmente, o ﬁlmé, o disco e toda a parte documental quej;
precede ou sucede a emiss3do radiof6nica.”

| Em 1931 o IIB passa a ser conhecido como Instituto Internacional
de Documentagdo e em 1938, passa a se chamar Federagdo Internacional de
Ddcumentagéo — FID. Documentacdo é definida, entdo, como "a reunido,
classiﬁcagéo, distribuicio de documentos de todos os tipos, em todos 0s campos
da? atividade humana". (SHERA & CLEVELAND 1977, p.251 traducdo nossa).

| | A década de 1930 é marcada, principalmente nos Estados Unidos,

pelo interesse no desenvolvimento da microfotografia - posteriormente

denominada microfilmagem — € suas possibilidades. “Pelos meados de 1930, a

literatura profissional bibliotecaria era abundante em previsdbes de que O0s
microfilmes iriam eventualmente suplantar os livros convencionais, que as fichas

catalogréficas teriam textos microfilmados inseridos e que deveriam circular

2 Ver Apéndice 1.
(o d},fm,)
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; largamente, e até serem dadas aos usuarios”. (idem, p.252 , traducao nossa). Em
1936 foi criado um grupo dentro da American Library Association interessado em

_estudar as questdes relacionadas a reprodugdo documental. Este grupo incluiu

diferentes interesses profissionais e em 1938 langou um periddico especializada -

‘Joﬁmal of Documentary Reproduction, cuja publicagdo foi interrompida em 1943

em funcio da Guerra Mundial.’®

A importéncia deste interesse na microfilmagem é de tal ordem que

- Shera & Cleveland escrevem:

™ Na Europa, na India (através da influéncia de S.R.
Ranganathan), e de uma maneira ampla na América Latina ,
a compreensdo do que € documentagdo permaneceu
relativamente estdvel e fundamentalmente francesa. Nos
Estados Unidos, no entanto, documentagcdo tomou um
caminho bastante diferente, em fungdo, principalmente, 'do
desenvolvimento de emulsBes fotograficas de gramatura fina
e da cimera de miniatura, usando um fime de 35
milimetros, com uma base de acetato, ndo explosiva. Esta
nova tecnologia, emprestada da indistria cinematografica,
tornou possivel o uso da microfotografia em bibliotecas.........
No auge deste crescente interesse em novos métodos de

reproducdo de documentos, foi criado o American
Documentation Institute (ADI). (idem, p.252-3 , traducdo e

grifo nossos)

‘ 3 Um dado interessante dentro do espectro desta pesquisa é que o editor deste periodico
foi Vernon Tate, chefe da Divis3o de Arquivos Fotograficos e Pesquisa do Arquivo Nacional dos
Estados Unidos. Note-se que a Divisdo de Pesquisa do Arquivo Nacional americano dedicou-se ao
estudo e experimentacdo de qualquer desenvolvimento tecnoldgico passivel de interesse para 0S
arquivos.
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O desenvolvimento tecnolégico associado a Segunda Guerra Mundial

yféd‘e notério conhecimento, e na drea das chamadas tecnologias da informacao

| ‘podemos apontar o uso extensivo da microfilmagem e do microfilme. Mas, mais

importante, do ponto de vista da emergéncia de uma Cxenqa da Informagao,

foram os primitivos experimentos feitos em véarias agéncias governamentais norte-

‘americanas usando equipamentos associados a tecnologia dos cartoes perfurados

k da IBM para a analise de conteudo de documentos.

“Durante a Segunda Guerra o microfilme foi
. extensivamente  utilizado, particularmente a recém
desenvolvida emuls3o Diazo, para copia e distribuicdo de
documentos capturados e outros materiais dos servios de
inteligéncia....... Mas um evento mais importante do ponto
de vista de uma Ciéncia da Informacdo emergente, foi o
trabalho feito em vérias agéncias governamentais na andlise
subjetiva de documentos usando equipamento IBM de
cartbes perfurados. Na Divisdo Central de Informagao do
Office of Strategic Service , JH Shera e seus colaboradores
estavam experimentando técnicas primitivas para indexar

interceptacdes da censura na correspondéncia estrangeira.”
(Shera & Cleveland,p. 254, grifo nosso, tradugdo

nossa)

No imediato pés-querra, ainda em 1945, foram divulgados dois

T AT O e ___4/

documentos de autoria de Vannevar Bus[uconsxderados entre 0S marcos

U ——

fundadores do desenvolvimento cientifico subseqliente e de uma Ciéncia da

Informac3o emergente: o artigo “As We May Think” e o relatério do “Office of

Scientific and Research Development” do qual Bush era presidente. A importancia
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do relatério (que ficou conhecido na literatura como/OSRlz Report) demonstra-se

na criacdo, por ele sugerida, da National Science Foundation em 1950.

* De relevincia especffica para a informagao
cientffica e a ciéncia da informagdo, o relatério OSRD
identifica muitos dos temas que tem sido importantes em
nosso campo: intercAmbio internacional de informagao

cientifica, publicacdo de informagdo cientifica, suspensao de

et Slhndind MRSy

restricbes de seguranga para uma dissemigagéo mais ampla

de informacgo cientifica, incentivo & publicagdes académicas

(HAYES, R.M. 98 p. 224)

Hayes| reproduz em seu artigo palavras do proprio relatério,
justificando sua importancia para 0 Campo, entdo emergente, da Ciéncia da

Informagao:

“Bibliotecas técnicas adequadas sdo uma arma
indispenséavel para os pesquisadores. Parece provavel que o
uso das ferramentas de catalogacdo e selecdo agora
disponiveis em forma de “business machines” e técnicas de
microfilmagem devem caminhar para o desenvolvimento dos
métodos atuais de busca de literatura e elaborar
bibliografias” (BUSH,V. apud HAYES, R.M. 98 p. 224)

O periodo do pds-guerra, identificado por muitos autores como sendo

o espaco cronolégico do surgimento da Ciéncia da Informagao, foi marcado pela

polarizacdio entre os Estados Unidos e a Unido Soviética, conhecida como Guerra

A
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fFr‘i‘a. Os esforcos continuos para manter as respectivas liderancas num mundo
_dividido em dois blocos hegembdnicos geraram uma producdo cientifica e

; ftecnolégicafsem precedentes. A assim chamada “explosdo da informacdo” exigia

i 'mke‘canismos cada vez mais sofisticados e rapidos para que a informagao cientifica
f __ektecnolégica pudesse ser usada como recurso econdmico e politico. Nesse
fse'ntido o lancamento do Sputinik pelos soviéticos em 1957 foi definitivo. i@
, éﬁrma : “este evento chocou as instituigdes militares, industriaié e cientificas dos
o Estados Unidos e as influenciou, diretamente , em alguns dos mais cruciais

'@deSenvoIvimentos em nosso proprio campo” . (HAYES, R.M. 98 p. 225)

Neste periodo, o American Documentation Institute trabalha

ba_si_camente com os temas relacionados aos métodos e técnicas para a andlise

; Subjetiva do conhecimento registrado: problemas lingilisticos de analise

‘documentaria e recuperacio da informagdo. Apesar do crescimento observado em

- relagdo a informagao cientifica na época, o Instituto “luta para sobreviver”.

“Paradoxalmente , apesar do destino do ADI estar
periclitante, o interesse em melhorar o0 acesso ao
conhecimento acumulado , especialmente o conhecimento
cientifico, estd aumentando.” (Shera & Cleveland, 1977,p.
257).

Como resultado dos eventos, e suas conseqiiéncias, mencionados

anteriormente, @ década de 1960 é marcada pelo crescente desenvolvimento dos

mecanismos tecnol6gicos aplicados a documentagdo e a recuperagao da

informacgo :
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“Transferéncia de informacdo € uma parte
inseparavel da pesquisa e do desenvolvimento. Tudo o que é
relativo & pesquisa e desenvolvimento - cientistas,
engenheiros, instituicdes industriais e académicas de
pesquisa, sociedades técnicas, 6rgdos govemamentais —

devem aceitar sua responsabilidade em relacdo . a
%

transferéncia de informacdo no mesmo grau € no Mmesmo

AR R

espirito em que aceitam a responsabilidade pela pesquisa e
pelo desenvolvimento eles mesmos. (Relatério Weinberg,
apud Shera & Cleveland, 1977,p. 257)..

Cresce SIinf catlvamente o mteresse C|ent|f" ico e governamental

st AR - SRS ————

- sobre as questdes relacionadas a mformac_;ao desenvolvem-se 0s sistemas

i

nacionais de informagao por agéncias governamentais e surgem organizagdes de

informagdo, tais como: Science’ Information Exchange, National Referral Center,

k kCommittee on Scientific and Technical Information. O Instituto Americano de

Do;umentqgéo — AD], torna-se, em 1968, a Sociedade Americana para Ciéncia da

Informacdo - American Society for Information Science — ASIS.

“,l

A _questdo,agora, ndo é mais a definicdo de documentagdo, mas sim a

Hefinigdo e interpretacdo de "ciéncia da informagao". Estabelece-se um grande

esforco académico para tratar-se de: 1) reconhecer a polissemia do termo;

"informacdo" e as diferentes caracteristicas do fendmeno informacional, 2) de
. !
reconhecer e exercer a interdisciplinaridade da area, 3) de perceber a real

participacdo das "tecnologias dq_informagéo“ na area, repudiando a interpretacdg

de "ciéncia da informagdo” como sinbnimo de "informatica”.
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Desde entdio, a Ciéncia da Informagdo ultrapassou as fronteiras do

interesse norte-americano e ganhou estatura académica e institucional em

e P

diferentes paises.

2.2 CIENCIA DA INFORMACAO: PRINCIPAIS TENTATIVAS DE

CONCEITUACAO

No item anterior tentou-se estabelecer , ainda que de forma pouco
exaustiva, o pano de fundo sobre o qual comega a urdir-se a Ciéncia da

Informagao.

7
Embora ndo haja consenso®, muitos autores identificam o ano de j %
|

i

1962 e a Conferéncia no Georgia Institute of Technology como sendo a hora eo| w‘(‘?
AT

local de nascimento formal da area, entendida, entdo como “a ciéncia do (3
jo 2

armazenamento e recuperacio da informagao” (Pinheiro & Loureiro, 1995,p.1)

A definicio emanada da conferéncia “uma das mais antigas

definicdes de Ciéncia da Informagdo é a que ganhou aceitagdo basica, na medida

* £ interessante reproduzir aqui parte do e-mail do Prof Aldo Barreto, veiculado em 13 de fevereiro,
na tradicional e utilissima lista de discussdo que mantém.” Para tudo se procura um inicio. ... A
ciéncia da informacdo, no meu entender, nasceu do artigo de Vannevar Bush "Como noés
pensamas” publicada no periddico “Atantic Mountly”em 1945 e que causou tamanha repercussao
que terminou na Reunido sobre informac&o da Royal Society de Londres em 1948 com perto de 300
participantes e 700 paginas de Anais. Alguns citam 0 comeco em uma pequena reunido realizada
em 1961 e de novo em 1962 na Georgia Tech, Universidade da Georgia, nos EUA. Pequena reunido
que agregou somando os dois anos cerca de 59 pessoas e tratou exclusivamente do treinamento
de especialistas da informagdo para os EUA e ndo chegou a um resuitado concreto € o que revela
as 100 laudas de seus Anais. Por ndo consultar os documentos originais muita confus3o se faz com
esta Reunido e o inicio de qualquer coisa”
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_em que a maioria das outras constitui-se em variacdes sobre ela” (Shera &

~ Cleveland, 97, p. 264)

“A Ciéncia que investiga as propriedades e
comportamento da informagao, as forcas que govermnam O
fluxo de informacdo e os meios de processar a informagéo
para ¢tima acessibilidade e uso. O processo inclui a origem,.
a disseminacdo, a coleta, a organizagao, ammazenamento,
recuperacdo, interpretacdo e uso da informagao. O ca}11po é
derivado ou relacionado com Matemdtica, Ldgica, Lingtistica,
Psicologia, Tecnologia da Computacgdo, Pesquisa Operacional,
Artes Gréficas, Comunicacgdo, Biblioteconomia, Administracdo
e alguns outros campos” (SHERA & CLEVELAND, 1977,
P.265)

Em seu “Study of information : interdisciplinary messages” , de

l983, Machlup & Mansfield sistematizam o que consideram 0s UsOSs fundamentais

do termo Ciéncia da Informacdo na literatura: 1) estudo sistematico da
informagéd, podendo incluir a combinagdo de diversas disciplinas académicas; 2)
estudo de fendmenos de interesse para aqueles que lidam com computadores
enquanto processadores da informagdo , observado quando expressa-se em

termos de Ciéncia da Informacio e Computacdo ; 3) estudo preocupado com a

ap|icac;50 de novas tarefas e novas tecnologias junto as praticas tradicionais de
bibliotéconomia, observado quando expressa-se em termos de Ciéncia da
Informacgo e Biblioteconomia ; 4) nova area de estudos desenvolvida a partir da
i‘n»t,ersegéo das outras trés dreas mencionadas, interessada, sobretudo, em facilitar

a comunicagdo da informagdo cientifica e tecnoldgica e a aplicacdo de metodos de
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f"ﬁeSquisa para o estudo de sistemas e servigos de informac3o. Este Ultimo é aquele

. que os autores consideram como a aplicagao do termo Ciéncia da Informagdo em
geu sentido mais restrito e discutem a possibilidade de uma Ciéncia da Informacao
_em que o problema da informac3o ndo esteja relacionado nem a Ciéncia ﬁda

Computacgio nem a Biblioteconomia.

E tentadora a “subliminar” proposta adjacente a categorizagado

~ de Machlup & Mansfield de se estabelecer um quadro classificatorio das propostas

de definicdo de Ciéncia da Informagdo tal como aparecem na literatura, mas, tal

far‘efa exigiria objetivos exclusivos. Assfm, considera-se que a sintese proposta
pelos autores € suficiente para os objetivos deste capitulo, conforme explicitado
acima, em que serdo abordadas as principais tentativas de conceituagao sobrg a
Ciéncia da Informacdo e seu objeto de estudo , com énfase nas tentativas de

explicitacdo deste objeto. Esta énfase se justifica na medida em que a tematica da

interdisciplinaridade interessa cotejar os objetos de estudo das disciplinas em

questio.

A proposta de sistematizacdo trazida por Klaus Otten em seu

Basis for a Science of Information, de 1970, justamente sublinhada por Shera &

Cleveland (1977, p.265) , estabelece quatro pontos que deveriam ser considerados

pedras angulares nas fundagbes de uma Ciéncia da Informacdo: 1) o

reconhecimento do carater “multi- nivel” da informacdo; 2) o reconhecimento da

existéncia de diferentes conceitos de informacdo; 3) o reconhecimento da 1‘
-/
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mterdependencna entre matéria, energia e informagdo; 4) 0 reconhecimento da |

;;importanaa fundamental do processo comunicacional para a existéncia da

L

ikiiﬁformagéo.

Esses itens, considerados no aspecto minimo de sua contribuicdo
: .
parcl as discussdes na &rea, apontam para a enorme complexidade relacionada ao
conceito de informaco, dificuldade que tem marcado inequivocamente a érea e a
: fq:Ual pode ser atribuida alguns niveis de sua pouca densidade tedrica.

Em 1978 Belkin publica seu artigo “Information Concepts_for

Information Science” e afirma que seu principal objetivo é revisar as contribuicdes

“,"'e,m torno da construcdo de um conceito de informacao para a Ciéncia da
,:Informagéo, o qual ainda ndo teria se estabelecido como conceito capaz de

| "sustentar o conjunto das suas praticas e das suas demandas de construgao
tedrica.

Para Belkin, a questdio central ndo é o estabelecimento de uma

definicdo singular para informagdo, mas sim de conceitos de informagao, em cuja
pluralidade se poderia identificar maneiras de olhar e interpretar o fendOmeno

informacdo, mais do que afirmar o que ele € ou defini-lo. Sugere, portanto, que se

analisem os conceitos de informacdo segundo um conjunto minimo de requisitos

utilizados para a d_eﬁnigéqw de quﬂaﬁlqygr{ kconceito cientifico e que podem ser

classificados como se segue: “metodoldgicos - tendo a ver com a utilidade do

“conceito: ™ comportamentais” — tendo a ver com os fendmenos que o conceito
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e explicar; e “definicional”, tendo a ver com o contexto do conceito.”

BELKI_N, 1978, p. 60). Jardim & Fonseca (1998) sistematizaram as idéias de

' “No ambito ‘W‘ estariam os tipos ge
informacdo que concernem a Ciéncia da Informag%c;
informacao dehu:o de um sistema de comunica¢do de
conhecimento; informagdo na relagdo entre o gerador € 0
usuario e entre estes e a informacao (informagéo desejada).
No ambito Wtal sdo identificadas as questdes
relativas as diferentes "respostas” que diferentes ysuarios
fornecem ao mesmo conjunto de informagoes, as diferentes
respostas que os mesmos usudrios oferecem aos mMesmMos
conjunto de informagdes em diferentes épocas, e a influéncia
que a apresentagdo do conjunto de informactes tem na
natureza da reagao que provoca.
No dmbito m estio inseridas as questdes relativas
ao uso instrumental do conceito.” (p.2) *

Continuando sua andlise, Belkin (1978) sugere o seguinte quadro

para explicitar requisitos para um conceito de informacao:

71, Deve referir-se a informagdo dentro de um contexto de
comunicacdo voluntaria e compreensiva (D)

2. Deve referir-se a informagdo como um processo social de
comunicacao entre seres humanos ( D )

3. Deve referir-se 3 informac3o que é solicitada ou desejada
(D)

4, Deve referir-se ao efeito da informagao sobre o receptor
(D/C)

5. Deve referir-se as relacdes entre informagao € o mapa
cognitivo do gerador ou receptor ( D/C);
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6. Deve referir-se as variacoes observadas no efeito de
mensagens apresentadas de diferentes formas(B);

7. Deve ser generalizavel além do caso individual (M);

8. Deve oferecer meios de prever os efeitos da informacao
(M).

D Requisito Definicional

C Requisito Comportamental

M Requisito Meto&olégico

Requisitos 1- 6 sdo requisitos relevantes

Requisitos 7 e 8 sdo requisitos operaciopais *{p. 62)

Para dar conta de sua proposta de um survey sobre 0s conceitos de
informacdio para a Ciéncia da Informac,:éo, Belkin (1978) constréi um quadro
classificatério, dividido em oito categorias, baseado na generalizagao e
aplicabilidade -decrescentes, a partir das quais analisa diferentes conceitos de
informac_;éo, cotejando-0s 0s requisitos expostos acima e os critérios de
bperacionalidade e relevancia. Pela sua importancia como padrdo geral de analise
. Sbbre o conceito de informacdo para Ciéncia da Informagao e, principalmente, pela
a importancia do estabelecimento (ou do n3o estabelecimento) de um conceito
‘Claro dos objetos disciplinares para O aprofundamento das analises

interdisciplinares que sdo objeto deste estudo, elaborou-se uma sintese extensiva

(JARDIM & FONSECA, 98 ) da categorizagdo_de Belkin.

1. conceitos decorrentes da teoria matematica da comunicacao, na
qual o contelido é dissociado da informagao, considerando como relevante a sua

~ escolha num rol de mensagens possiveis. Segundo Belkin (1978), apesar das
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tentativas de Artandi e Belzer para aplicar a teoria da comunicacdo matematica no
ambito da Ciéncia da Informacdo, o consenso entre os estudiosos da matéria - e

<6 ai ele existe - é de que a informacdo para a Ciéncia da Informagdo deve ser

significante, devendo ser considerado seu efeito sobre o receptor.
— 3

2. informacio como fendmeno geral, ou seja, a ciéncia da informagao
deve ocupar-se da informagdo como fenémeno geral. Como representante desta
linha, Belkin (1978) ressalta a proposta de Otten, de que a Ciéncia da Informac8o
deve sef a ciéncia geral da informacdo. Apesar da generalizagao nao permitir a
operacionalizagdo, o conceito de informacdo proposto por Otten traz uma

contribuicdo interessante, na medida em que estabelece um conceito geral de

informagao, no qual esta ¢ uma mudanga intemna no sistema, possa ou nao ser

observada externamente.

3. informacio como categoria e como propriedade da matéria,

| baseando-se nos preceitos do marxismo-leninismo sobre as propriedades da

‘matéria: variedade e reflexo. A principal tentativa de estabelecer uma conexdo

entre esta idéias filoséficas e a Ciéncia da Informacdo foi, conforme Belkin (1978),

a tentativa de Ursul, cujo objetivo era construir um conceito de informagdo capaz
de incqrporar todos os conceitos de informagdo estabelecidos. Assim, Ursul
~ formula um conceito no qual a informacdo é uma propriedade da matéria e da
consciéncia, agindo para conectar os dois niveis pelo seu relacionamento com a

variedade e a reflexdo. Apesar dos aspectos de operacionalidade do conceito, este

35



mostrou-se inadequado em sua tentativa de estabelecer uma caracteristica
niversal da informagdo comb propriedade fundamental da matéria.
4, ihformagﬁo semantica formal, na qual Belkin (1978) destaca a
éontribuigﬁo de Shreider , que estabelece um conceito de informacao segundg 0
dUal a Ciéncia da Informacdo concerne ao que um receptor pode aprender de um
texto. Shreider estabelece uma forma de mensurar este aprendizado, a partir de
' ~uma formula que lida com a indexacdo e tesaurus, o que significa due seu conceito
esta derﬁasiadamente vinculado a medida e a meta-informagdo, dificultando a sua
koperacionalizagéo a ' | nivel relevante.
5. informag3o como evento, é o conceito desenvolvido por Pratt, que

situa a informagdo como evento que ocorre num estagio particular do processo de
, "comunicagéo. Este conceito que parte de uma abordagem nova, pois nio
considera a informacdo como propriedade da matéria, nem como mensagem ou
- como recebtor :" informagdo € a alteragdo de imagem que ocorre quando se
recebe uma mensagem." (PRATT apud Belkin, idem, p. 73). Apesar do
inquestionavel interesse do conceito, ao coteja-lo com os requisitos expostos
anteriqnnente percebe-se que ndo foi definido, operacionalmente, em dois
aspectos: ndo se pode generaliza-lo de um evento informativo para outro e ndo ha
base para previsdes tendo como base a informacdao, na medida em que a
informagdao  reside no  receptor e nﬁo existe  externamente.

6. informacao e incerteza, identificam o modelo proposto por Wersig, no
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qual a informacao é definida como a resposta a condicao de ddvida - incerteza - de
um organismo numa situacdo problematica que n3o pode ser resolvida
diretamente pelos seus estoques de conceitos, eventos e programas. A nao
adequacdo do conceito de Wersig aos requisitos de operacionalidade relevante
relacionam-se ao fato de que, como esta referido a incertezas do individuo, ndo
‘pode ser utilizado para estabelecer previsdes ou em qualquer situacdo fora do
ponto de vista ’ individual.

7. informacao e tomada de decisao, constitui a base do conceito
desenvolvido por Yovits, a partir do qual as informagdes sdo dados relevantes para
a tomada de decisdes. Por tomada de decisdo considera acbes propositadas e
comportamento inteligente. Assim, tomar decisdes significa reduzir incertezas.

8. informac3o social e cientifica, cuja premissa inicial é a de que ‘o

objeto da Ciéncia da Informagd@o deveria limitar-se a informacdo cientifica.Os

principais répreseniantes desta categoria de conceitos seriém Mickailov, Chernyi e
Giliérevskii, que chegaram ao conceito de informagélo cientifica dividindo,
sucessivamente, a idéia de informagdo (intuitiva) em informacdo social e ndo-
social, informagao social em semantica e ndo semantica, e informacio seméantica
em ciéntfﬁca e nao cientifica.Apesar de responder aos requisitos expostos
anteriormente, nao considera o efeito da informagdo sobre o receptor.

Segundo Mickailov (1980) o recorte que define o objeto da Ciéncia-da

Informagao, ou Informatica, é bastante claro: "Visto que o termo anglo-
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. americano ciéncia da informacdo pode levar alguém a interpreta-lo num sentido
amplo ,i.e.,, como uma ciéncia que trata de todos os tipos de informagdo, da
_informacdo em geral, achamos necessario enfatizar que a palavra informacao aqui
- significa apenas informacao cientifica.”... "Informatica € uma disciplina cientl’ﬁga
que estuda a estrutura e propriedades gerais da informagdo cientifica, bem como
as regularidades de todos os processos de comunicacgao cientifica.”

Outro autor que se alinha nesta perspectiva é QZhang (1988),

segundo 'quem, o dominio de estudos da Informatica — termo que usa numa

~interpretacdo segundo Mickailov - seria a i:omunicagéo da informagao cientifica. A

informacdo cientifica seria uma subcategoria da informagdo do conhecimento, a

qual “refere-se a categoria de informagdo transmitida na comunicacado cientifica,

incluindo aquelas relativas as ciéncias tecnoldgicas e sociais. Informacdo nao

g:i_en‘ﬂ’ﬁca refere-se a informacdo em outras formas de comunicacdo de

conhecimento , tais como aquelas praticadas por disciplinasdo*n"reimo nivel que a

Informatica , ou seja: Educacgdo, Biblioteconomia, Arquivologiayumentagéo,

Museologia,vJomalismo e Comunicacao Social. Todas iplinas teriam em
~comum fundamentos tedricos e esforcos de aplicabilidade. Do ponto de vista
tedrico, as suas bases estaria|;n nos problemas de natureza, fungdo, geracdo,
transformagao e avango do conhecimento através das comunicactes. Em termos

praticos estas disciplinas partilham estudos de metodologias e meios de

comunica¢do do conhecimento. Seus pesquisadores utilizam-se das tecnologias da
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informagdo visando modelar sistemas de informagdo para a comunicagao do
_ conhecimento. Os esforgos praticos e fundamentos tedricos comuns resultariam

numa meta- ciéncia , assim chamada na medida em que:

“1) permite a descricdo da bases comuns de
disciplinas relacionadas num nivel maior de abstracdo do que*ﬁ
é possivel dentro dos limites de contribuigdo de disciplinas
individuais; 2) estabelece uma linguagem comum para
cientistas e tecndlogos em diferentes campos de
especializacdo; 3) estabelece os meibs de traduzir
conhecimento reunido em um campo para outros campos
relacionados” (OTTEN,K.& DEBONS ,A apud ZHANG, 1988, p.
486) '

Ainda seguindo as idéias de Otten e Debons, Zhang chama esta

meta-ciéncia de Informatologia ou seja, 0 estudo dos principios fundamentais

~ subjacentes 3 estrutura e uso da informacdo. A proposta por Zhang, parcialmente

~ esquematizada no quadro abaixo € de especial interesse para 0s objetivos desta

~ pesquisa, na medida em que estabelece relacdes interdisciplinares entre a

Arquivologia e a Informdtica (sublinhe-se que o autor usa O termo Informatica

numa perspectiva segundo Mickailov) :

INFORMATOLOGIA

Informatica Biblioteconomia
Documentagdo
Arquivologia
Museologia
Jornalismo
Comunicagao
Educagdo

39




9. informacio como substituto de conhecimento, conceito no qual a
informacdo é considerada como a representagdo de um conhecimento ou
f ‘pensament‘o. No processo de comunicagdo, o autor do conceito — Farradane
‘(1976) - nota que a Unica parte observavel externamente é a representagdo
daquilo | que se quer comunicar,ou seja, informacgao.
10. informacdo como estrutura, como Thompson (1968) propde, ou
_ seja, uma organizagdo de dados significantes e experiéncia. Sua proposta trata da‘
informacao nao como a estruturagﬁo decorrente do evento informativo, como Pratt
’ (1977), mas éomo a estrutura mesma resultante. Belkin cunhou, nesta categoria,
1 ‘um dos conceitos de informacio mais recorrentes dentro da area : ™ informagdo é

_ aquilo que é capaz de transformar estruturas” (BELKIN,& ROBERTSON, apud

| BELKIN, 1978,p. 80)

23 A CIENCIA DA INFORMACAO E SUAS RELAGOES

INTERDISCIPLINARES
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Um dos aspectos mais recorrentes nas andlise feitas sobre as
caracteristicas da Ciéncia da Informacdo é a afimacao em torno das suas
’!caracten’sticas interdisciplinares. Na produgdo dos autores que se poderia chamar
: de fundadores do pensamento epistemolégico da area pode-se identificar um
_interesse 'constante em relacdo a natureza- interdisciplinar da Ciéncia daé
-Informagao.

~ Borko (1968) ao corroborar a definicdo emanada do ‘Congresso da

Georgia em seu classico artigo “Information Science: What is it” afirma que a

ciéncia da informacdo é interdisciplinar e esta interdisciplinaridade se expressa nas
~ relagbes com 0os campos tais como: ™ matemdtica, 16gica, lingiistica, psicologia,
: tecnologia da computagdo, pesquisa operacional, artes graficas, comunicacao, ,
_ biblioteconomia, administragdo., entre outros” (p.3)

[Fosket (1973) percebe relagOes interdisciplinares entre a Ciéncia da

Informacdo e “a antiga arte da Biblioteconomia, a nova arte da Computagdo, as
artes dos novos meios de comunicacdo, e aquelas ciéncias como a psicologia e a
| lingiiistica” (p.164) °

Brookes (1980) em seu questionamento sobre a disciplinaridadew

mesma da Ciéncia da Informagdo transcreve o que pensa que é o pensamento

 dominante sobre a &rea: “ciéncia da informagdo € uma mistura peculiar de

b
S « mathematics, logic, linguistic, psychology, computer technology, operations research, the graphic arts,
communications, library science, management, and other similar fields.”
8% the ancient art of librarianship, the new art of computing, the arts of the new media of communication, and

those sciences such as psychology and linguistics.”
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ingiifstica, comunicagdo, estatistica, metodologia da pesquisa, junto com algumas
 técnicas da biblioteconomia,com indexac3o e classificagdo.” 7 (p.128)

Autores mais contemporaneos, caracterizados pelo aprofundamento
. epistemoldgico da discussdo em torno desta ciéncia emergente, ou em formacao, .

- como Le Coadic (1996) alargam um pouco, em suas analises, o espectro das ( pelo

 menos das mais perceptiveis) relagdes interdisciplinares: “a ciéncia da informagao
- é uma dessas novas interdisciplinas, um destes novos campos de ‘conhecimento
onde coIabbram entre si, principalmente, a psicologia, a lingiiistica, a informatica,
a matemética, a l6gica, a estatistica, a socidlogia, a economia, o direito, a filosofia,
a politica, e as telecomunicagoes” ( p. 22)

Sem apontar explicitamente para a existéncia de um projeto

interdisciplinar envolvendo tais disciplinas, Deschatelet (1990) refere-se ao

surgimento cada vez mais fregiente da expresséo "information studies" no lugar

de "information science" para denominar o que ele chama de imenso quebra-

cabega:

“Alvin Shrader leva ntéu, em 1984, 695 definigdes diferentes
da ou das ciéncias da informacdo, nenhuma, no entanto,
segundo ele, verdadeiramente aceitdvel, na medida em que
nenhuma define verdadeiramente o sentido do termo.
Existem , de toda forma, diversas “ciéncias da informagao”, @
algumas, como a arguivologia, a biblioteconomia, a

informatica, o jornalismo e a comunicacdo, cujo objeto de

7 “information science is a peculiar mix of linguistics, communication, computer science, statistics, research
methods, together with some techniques from library science such as indexing and classification”.
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estudo e de pesquisa imediato € a transferéncia de
informac3o, e outras, como a psicologia, a sociologia ou as
ciéncias cognitivas, para as quais certos aspectos da
transferéncia de informacio representam um objeto de
estudo e pesquisa importante. Assim é que vemos aparecer, @
mais e mais, 0 rétulo “estudos da informagdo” para substituir _
“ciéneia da informacdo” . E um pouco como tentar montar
um imenso quebra-;:abegas sem ter acesso a imagem da
tampa da caixa!” (p. 217, tradugdo e grifos nossos)

Como & possivel observar nas citagdes acima, para Deschatelet
~ (idem) o objeto da Ciéncia da Informacdo & mais a transferéncia da informagdo de
~ uma fonte a um usudrio do que a informacdo em si mesma. Assim, esta area do
conhecimento estaria voltada para o estudo da aquisicdo de conhecimentos, ou
_ sejam, informagdes as quais se imprimiu uma signiﬁcagéo. A partir de um ponto de
vista semelhante ao de Zhang, para Deschételet esta ciéncia em gestacdo seria
| constituida pdr vérias ciéncias da informagcdo, como, por exemplo, a Arquivistica, a

Biblioteconomia, a Informatica, o Jornalismo e a Comunicacdo, as quais tém como

objeto de peSquisa imediatos a transferéncia da informagao.

Tendo em vista sua importincia como tedrico da Ciéncia da

| Informaijéo, com especial destaque para sua presenca no desenvolvimento da
Ciéncia da Informacdio no Brasil o pensamento de Saracevic sobre 0 assunto
revesté—se de especial interesse. Afirma ele que a Ciéncia da Informacdo tem trés
kpri:ncipais caracteristicas, as quais s30 vetores de seu desenvolvimento e evolucao.

As trés caracteristica s3o: a ciéncia da informacdo € interdisciplinar; a ciéncia da
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informacdo é inexoravelmente referida a tecnologia da informagdo; a ciéncia da
;,,,informagéo tem sua evolucdo marcada pelo desenvolvimento da chamada
- sociedade da informagdo. As areas com as quais Saracevic reconhece as mais
 “significativas e desenvolvidas” relagbes interdisciplinares com a Ciéncia da

=

1 Informacdo sdo: a biblioteconomia, a ciéncia da computacdo, a ciéncia cognitiva e

| 2 comunicagio” ® (1995 p. 6)

§MH, TALAMO & KOBASHI (2003) analisam o campo cientifico da

£ Ciéncia da Informacdo a partir de um estudo terminoldgico , €, em relagdo aos

F  aspectos da onjpresente interdisciplinaridadé, afirmam:

“a alta proporcdo de ‘nogles emprestadas’ € reveladora, a
nosso ver, de uma interdisciplinaridade formal, que nao
reflete uma interdisciplinaridade real mas um ‘empréstimo”
de termos de outras areas sem que haja uma adaptacdo, ou
customizacdo , dos conceitos aos propdsitos da area” ( p.6)

Tendo em vista os objetivos indicativos deste capitulo, parece
suficiente épontar desta forma breve alguns pontos para encaminhar a

argumentacdo sobre a questdo de pesquisa que orienta este trabalho.

‘ 3 "I will concentrate on interdisciplinary relations with four fields: librarianship, computer science,
cognitive science, and communication. Obviously, other fields have also interdiscipiinary relations,
but these are the most significant and developed ones.” (p. 6)
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3. A ARQUIVOLOGIA: ORIGENS E CIRCUNSTANCIAS

“Entre a ciéncia e a experiénda hd o saber: ndo a titulo de mediagio
invisivel, de intermedidrio secreto e cimplice, entre duas distdncias tdo
dificeis a0 mesmo tempo de reconciliar e desembaragar.

M. Foucault.

O interesse por uma reflexao sistematica sobre o contexto de surgimento da
QUivologia como uma area do conhecimento com limites e fronteiras préprias ndo

tem sido prioritario entre os arquivistas.

“No Congresso’ realizado, em 1988, em Paris, abordou-se o
tema dos documentos produzidos pelas novas tecnologias da
informacdo. Os. variados aspectos referentes 3 atuagdo do
arquivista na era da informagdo foram contemplados no

Congresso de 1992, em Montreal. Em 1996, em Beijing, 0
tema central foi “Os arquivos ante ao final do século:
balancos e perspectivas”. Em doze anos, portanto, a
comunidade arquivistica internacional discutiu
respectivamente os documentos, 0S arquivistas e 0s arquivos.
A Arquivologia - enquanto campo de conhecimento

cientifico - tem sido alocada perifericamente como

90 Conselho Internacional de Arquivos é um drgdo internacional, criado em 1950, sob os auspicios
da UNESCO. Com sede em Paris, o CIA congrega instituicdes arquivisticas, associacdes de ®
_ arquivista e membros individuais de todo o mundo . Além de uma grande variedade de agbes de
fpmentn, o CIA promove o Congresso Internacional de Arquivos, @ maior reuniao internacional da
. area.
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objeto de discussdo, ndo constituindo o foco central
dos temas abordados. Observa-se, portanto, que o
balango proposto pelo CIA no seu tltimo Congresso, ateve-se
muito mais ao percurso da profissdo de arquivista do que a
Arquivologia como campo do conhecimento. “(Jardim, 1998,

p.3 — grifo nosso)

relativas a evolucdo das praticas arquivisticas, ainda que de forma breve e

_ superficial, s30 unanimes em afirmar a longevidade da atividade arquivistica,

considerando que a histdria dos registros arquivisticos confunde-se com a historia

das civilizacdes humanas pds-escrita € que 0s arquivos, ainda que em suas formas

preliminares, surgiram na area do chamado "crescente fértil" e do Orie,ntewMédio,

hé cerca de 6 milénios

" De facto, os primeiros arquivos reunem ja
ingredientes que vieram a tornar-se classicos e hoje sao
ainda defendidos pela disciplina. A mais importante das
revelagbes tem a ver cd@ o respeito pelos aspectos
orgénicos da estrutura arquivistica , como se comprovou em
Ebla (Siria). Mas havia também grandes cuidados com a
identidade e a autenticidade dos proprios documentos. As
placas sumérias evidenciam também, desde cedo, uma
estrutura diplomdtica coerente e eficaz, a qual, em grande
medida, servira de modelo‘és chancelarias européias da
época medieval e moderna. A correspondéncia e os
contratos administrativos incluem, conforme os casos, a
identificacio das partes, o nome das testemunhas ou do
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escriba, a mencdo da data e, até, a estampagem de selos de
validac8o." (SILVA et al., 1999, p. 46.)

Nio cabe, aqui, um aprofundamento no fascinante mundo da

reconstituicio arqueoldgica dos arquivos, mas € interessante observar, a partir do ,

- minucioso histérico elaborado pelos arquivistas portugueses Armando Malheiro da

Silva, Fernanda Ribeiro, Jilio Ramos e Manuel Luis Real, em sua obra Arquivistica:

Teoria e Prdtica de uma Ciéncia da Informacdo , de 1999, a estreita relacdo,

_estabelecida desde seus primérdios, entre o conhecimento arquivistico, a
: administragéo e o governo. Este trabalho iraz, sem duvida, a mais minuciosa e
acurada histéria dos arquivos e das tradicBes arquivisticas ja escrita em lingua
~ portuguesa. Além de todos os seus outros méritos, € leitura indispensdavel para
aqueles interessados no aprofundamento do tema da historia dos arquivos e das.
instituicbes arquivisticas em todo o mundo.

Apesar de reconhecerem estes aspectos que poderiam ser identificados
como primitivos, alguns autores, notadamente autores europeus, consideram que

~ os primérdios do que se poderia chamar de Arquivologia™ situa-se a partir do

~ século XVL
Armando M. Silva e seus companheiros afirmam que:
™ A partir do século XVI, as rotinas da profissao

comecam a ser freqlientemente disciplinadas por normas

regulamentares, algumas inclusive de carater oficial. Nao

10 Neste trabatho sera empregado o termo Arquivologia em detrimento do termo Arquivistica.
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obstante o conteddo programatico das mesmas, verifica-se
que elas t&m ja imanentes principios gerais de natureza
arquivistica, os quais irdo adquirir depois a forma de
postulados, levando ao nascimento de uma nova discipiina —
a Arquivistica — como construgio conceptual e sistematica do
saber adquirido por uma pratica milenar da gestdo dos )
arquivoS.scesses O “saber” e a “pratica"estavam ja~
intimamente ligados hesde as civilizagdes mais antigas. Sdo
duas realidades indissocidveis, mesmo na fase em que tal
“saber’ainda n30 encontrava suporte em  termos
regulamentares. A ordenagdo sistematica, as primeiras
etiquetas e os primeiros inventarios sdo ja expressdo desse
saber.” (SILVA, et. al. 1999 p.93-94)

Duranti considera, mais precisamente, que “0s primeiros elementos
da doutrina arquivistica (archival doctrine) podem ser encontrados no Ultimo

_ volume da obra monumental de Dom Jean Mabbilon sobre diplomatica, publicada

em 1681” (1993, p.9) . Este momento € marcado pela valorizagdo dos exemplares
~ diplométicos, que eram perscrutados e analisados individualmente. Na opiniao de

Marc Bloch, fundador do movimento da Historia Nova, conhecido como a Escola

" dos Annalles, “naquele ano de 1681, ano da publicaggo do “De Re Diplomatica", na

verdade uma grande data na histéria do espirito humano, a critica aos documentos

gle arquivo foi definitivamente fundada” (LE GOFF, 1990,p.28).

Nio se pode, naturalmente, considerar a publicagéo deste tratado

classico de Diplomatica como uma obra isolada. Em meados do século XVII varias

obras do mesmo carater foram escritas, tendo o interesse pelo estudo das
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_aracten’sticas de validade dos documentos legais, ainda chamados de diplomas,

surgido do questionamento do valor legal da “doagdo de Constantino”,

* . o famoso humanista florentino Lorenzo Valla demonstra,
mediante argumentos filoldgicos e em resposta a demanda
de Afonso o Magnanimo, rei de Aragdo e de Sicilia, no seu .
tratado De falso crqdiiv et ementita Constantini donationé
declamatio (1440), que a famosa doagdo de Constantino, com
a qual o imperador teria feito dom ao papa do Estado
pontificio, é um falso. A Declamatio é publicada apenas em
1517.” (LE GOFF, 1984,p.100).

p .
Noséculo XVIII dssiste-se a ;Qnstituigéo de depésitos centrais de arquivos

AN

: ) “ ’
em S30 Petersburgo, em 1720, em Viena, em 1749, em Varsovia, em 1765, em

Veneza, em 1770, em Florenga, em 1778. Da mesma forma, surgem 0s grandes

museus plblicos e nacionais: o Louvre, em 1793, 0 Museu de Versalhes, em 1833,

0 Museu das Antiguidades Nacionais, em Berlim, em 1830, o Museu Nacional do

- Bargello, em Florenga, em 1859.

* Sabe-se da importancia metodoldgica que assumiram
estes espagos € essas distribuicBes “naturais” para 2
classiﬁcagéd, nos fins do século XVII, das palavras, das
linguas, das raizes, dos documentos, dos arquivos, em suma
para a constituicdo de todo um ambiente de historia........... A
conservacao cada vez mais completa do escrito, a instauragdo
de arquivos, sua classificacdo, a reorganizacdo das
bibliotecas, o estabelecimento de catalogos, de repertorios,
de inventarios representam, no fim da idade cldssica, mais
que uma sensibilidade nova ao tempo, ao Seu passado, a
espessura da histéria, uma forma de introduzir na linguagem

49



j& depositada e nos vestigios por ela deixados uma ordem
que é do mesmo tipo da que se estabelece entre oi seres
vivos.” (FOUCAULT, 1990 p.145-146)

1
Observa-se, no entanto, uma majoritaria regularidade entre os

autores em apontar a publicagdo do manual escrito pelos arquivistas holandeses

S. Muller, J.A. Feith e R. Fruin em 1898 como 0 marco inaugural do que se

poderia identificar como uma disciplina arquivistica, como um campo auténomo

; ",
de conhecimento.

“Arquivologia classica (isto €, Arquivologia assim
como foi codificada pelo Manual de Muller,Feith e Fruin em
1898..."” { THOMASSEN, 1999, p.2)

* Do ponto de vista da contribuicao universal para a
arquivistica o mais importante manual escrito sobre '
administracdo de arquivos é, provavelmente, 0 de um tric de
arquivistas holandeses, ...c...... " (SCHELLENBERG, 2002,
P.36)

™ O desenvolvimento da Arquivologia moderna tem
muito a ver com a difusio do Manual dos arquivistas

holandeses Muller, Feith e Fruin, editado em 1898.....
(HERREDIA, 1993, p.28).

' o século se fecha com a publicagdo do famoso
manual de Arquivologia, redigido sob os auspicios da
Associacdo dos Arquivistas Holandeses em 1898...."
(LODOLINI, 1990, p.119)

“ publicada em 1898 por Muller, Feith e Fruin, esta
obra representa a libertacio da Arquivistica da posicao
secundaria a que tinha sido remetida pelo historicismo do
século XIX. Ainda hoje surpreende pela sua grande
actualidade....... pode-se afimar que a fundamentagdo
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tedrica e a grande maioria das recomendagdes nela contidas
permanecem irrepreensiveis”  SILVA ET AL, 1999, P.117)

Esta obra, intitulada "Handeigling voor het ordenen en beschrijven
van Archieven” foi publicada sob 0s au/spi'cios da Associacao de Arquivistas;
Holandeses com a colaboracdo dos Arquivos de Estado do Reino da Holanda e
do Ministério do Interior'! e consiste no arrolamento de 100 regras ou principios
considerados fundamentais para o arranjo € descriciio de arquivos, sendo que
“cada uma das 100 regras foi amplamente discutida na Associacao durante a
década de 1890.” (COOK, 1997 p.4). Tendo ficado conhecida como o “Manual
dos Holandeses” foi amplamente traduzida e adotada. *... o Manual Holandés
teve a maior influéncia, porque foi o primeiro e porque alcangou muitos-
arquivistas através de traducbes para o francés, alemdo, inglés, italiano,
portugués, chinés, entre outras”. (idem, p.4). No Brasil, 0 Manual foi traduzido

e publicado em 1960, pelo Arquivo Nacional, quando era seu Diretor Geral 0

historiador José Honodrio Rodrigues, que em Seu preficio afirma: “Obra
fundamental, sua publicagdo € mais um sinal da renovacdo arquivistica do nosso

pais” . Em 1973 foi publicada uma 23 edicio, também pelo Arquivo Nacional.

11 \Os Arquivos de Estado do Reino da Holanda so administrados por Arquivistas de Estado,
atualmente subordinados ao Ministério da Instruco Pablica, Artes e Ciéncias, embora na época
em que foi escrito este Manual estivessem subordinados ao Ministério do Interior...”
(ASSOCIACAO DOS ARQUIVISTAS HOLANDESES, 1975, p.13)
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O Manual dos Arquivistas Holandeses € um texto exaustivo, em cuja

: introducdo seus autores afirmam: * é este um livro enfadonho e meticuloso. Fica o
leitor avisado.” De forma alguma! O Manual dos Holandeses é fundamental e, em
que pese seu carater pragmatico e as referéncias obrigatoriamente fixadas, |
geogréfica e historicamente, sua leitura, como aquela de qualquer classico, explica
o‘caminho percorrido e ilumina 0 que se ha de percorrer.

A partir do estabelecimento do Manual dos Holandeses como marcowj

fundador da codificacio disciplina arquivistica podem ser apontados alguns topicos

importantes na analise das caracteristicas de configuracdo da area, tanto do ponto

de vista de suas bases tedricas e conceituais quanto de sua insercdo histodrica e

geografica. A andlise destes pontos remete: 1) & insergdo da Arquivologia na
episteme da Modernidade, especialmente na assim chamada “esfera politica” ,2) a

decorrente importancia das instituicGes arquivisticas e seu objetivo de responder S

aos problemas de uma administracio publica que deve ser eficiente 3) a
subordinacdo da disciplina em relacdo ao seu objeto, ou seja, uma certa idéia%
predominante de que se a idéia de arquivo estiver clara, estara clara a idéia de
Arquivolqgia e 4) a tradicdo manualistica da area, suas limitagcdes e as tentativas%

| de generalizar o particular , favorecendo 0 império da norma. )

3.1 — ARQUIVOLOGIA E MODERNIDADE
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O primeiro destes pontos diz respeito a inscricdo do nascimento da

Arquivologia na Modernidade, que “ca refere aos modos de vida ou organizacao

social que emergiram na Europa a partir do século XVIL e que se tornaram

_subsegiientemente mais ou mMenos mundiais em sua influéncia” (GIDDENS, apud

-

* ROUANET, 2001, p.48). .
As discussdes em torno das caracteristicas e da importancia da
modernidade tem sido “amplas, gerais € irrestritas...”. Ndo poderia deixar de ser

assim, se considerarmos que:

“Sim, a modemidade leva consigo alguns lemas
fundamentais: razdo e esclarecimento, ordem e progresso,
evolucdo e racionalizagdo, ordem € progresso, evolucao e
racionalizacdo, reforma e revolugao, democracia e cidadania,
ou razio e emancipagdo. S3do lemas que assinalam
tendéncias predominantes no vasto € intrincado processo de
desencantamento do mundo. Processo esse que se expressa

ou simboliza em criagbes tais como as seguintes: 0 "principe”

de Maquiavel, em busca da melhor integracdo entre a "virtu"
e a "fortuna™; os "idola" que Bacon considera impedimentos
ao exercicio da reflexdio e do experimentalismo; 0 “penso,
logo existo", com o qual Descartes institui o primado do
sujeito do conhecimento; o "bom selvagem”, com o qual
Rousseau reflete Criticamente sobre a formacdo da
sociedade civil, isto &, burguesa; a "razao jluminista”, que
Kant considera prerrogativa do homem modemo; a
“"autoconsciéncia” emergindo da dialética "servo e senhor”,
conforme a alegoria de Hegel; a "luta de classes", como lei
geral da histéria, com a qual Marx desvenda as condigdes e

as possibilidades  da "sociedade sem classes™; a

53




/
"racionalizacdo do mundo” diagnosticada por Weber em suas
pesquisas sobre 0 capitalismo moderno; o contraponto "id-
superego-ego” revelado por Freud, indicando o que pode
haver de “inconsciente” ou "ndo-racional" em cada individuo,
inclusive fildsofo, cientista ou artista; a antinomia "razdo
critica” e ‘"razdo instrumental’, sempre presente no
desencantamento do mundo em Curso RoS tempos;
modernos, de acor:jo com as formulacdes de Adorno,

Horkheimer e Marcuse.” (IANNI, 2002, p 2.)

N3o serdo feitas, portanto, tentativas de aprofundar esta reflexdo,
- o que ultrapassaria largamente os objetivos deste trabalho e as possibilidades

tedricas de sua autora. Pretende-se, apenas, observar alguns aspectos daquilo

que Foucault chama de episteme, ou seja:

*... algo como uma visdo do mundo, uma fatia de historia
comum a todos os conhecimentos que imporia a cada um
as mesmas formas € 0S mesmaos postulados... Por episteme
entende-se, na verdade, 0 conjunto das relactes que podem
unir, em uma dada época, as praticas discursivas que d3o
lugar a figuras epistemoldgicas, a ciéncias, eventualmente a
sistemas formalizados...” (FOUCAULT, 1995, p.217)

Assim, seguindo a analise feita porillouane ( 2001, p.48-49) ) poder-

se-ia dizer que a/modemidade ¢ o0 resultado dos proCessos desencadeados por dois
vetores: a eficacia e a autonomia, nas esferas politica, econdmica e cultural. Na

esfera econdmica a modernidade refere-se 3 “livre mobilidade dos fatores de
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kprodugéo, o trabalho assalariado, a adogao de técnicas racionais de contabilidade e
de gestdo, a incorporagdo incessante da ciéncia e da técnica ao processo produtivo” e
também ;‘a capacidade de obter pelo trabalho os bens e Servicos necessarios ao
préprio bem estar....” A modernidade politica poderia sintetizar-se na idéia do Estacjo
moderno “dotado de um sistema tributario eficaz, de um exeército permanente, do
monopdlio da violéncia, de uma administragdo burocratica racional” , mas também
“significa capacidade de exercer plenamente a cidadania, um estado de direito que
assegure a'vigéncia integral da democracia e dos direitos humanos” . Na esfera da
cultural, modernidade ™ implica a difereni:iagéo de esferas de valor, até entdo
embutidas na religido: a ciéncia, a moral, o direito e a arte..... significa o livre uso da
razdo, sem tutelas de quaisquer natureza ...... num contexto institucional
~desencantado” secular, liberto de todos os jugos espirituais....” (grifo nosso) \
/ Por razdes que se espera fiquem claras ao longo do texto, o
desdobramenfo desta analise se dara prioritariamente naquilo que € identificado

como a esfera politica da modemidade, mais precisamente, nos aspectos que se |
£
{
{

associam aos objetivos desta pesquisa, a saber: a burocracia e a busca da |

eficiéncia na esfera da administragdo plblica e a criacdo das _instituicoe

~ arquivisticas modernas.
N .

3.1.1 FEstado Nacional e Administracio Publica : eficiéncia e
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“0 aparelho de Estado é dominado pela burocracia”

José Maria Jardim

As idéias subjacentes & formagdo do Estado Modemo passam, pelas
~ reacdes ocorridas contra o Estado Absolutista, através das quais se desenvolve o;;
pensamento politico dos séculos XVII e XVIII. Grande parte das teorias elaboradas
em direcdo a formagdo do Estado liberal e democratico estdo inspiradas numa

idéia fundamental: o estabelecimento de limites ao poder do Estado.

‘Segundo a sintese elapgrada por Fonseca ( 1996) as teorias propostas

contra o abuso de poder podem classificar- se em trés grandes grupos:

1. Teorias dos direitos naturais, em cuja base filosofica ergue-se O

argumento de que existe, além do direito proposto pela vontade do soberano, um
direito inerente ao homem individual pela sua prépria condicdo humana,
independentemente do fato de pertencer a esta ou aquela comunidade politica.2.

Teorias da_separacdo dos poderes, cuja base reside na idéia de que, mesmo

considerando direitos naturais preexistentes e externos ao Estado, ainda assim é

mais conveniente distribuir O poder estatal, como melhor forma de limita-lo,
distribu;mdo-o entre diversas pessoas e diferentes 6rgaos. Esta teoria preconiza
que o limite do poder nasce de sua distribuicdo, por duas razdes:a) cada pessoa
tera apenas uma parte do poder, ninguém jamais tera todo o poder; b) 0s

diferentes 6rgdos aos quais serdo atribuidas fungOes distintas exercerao um
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controle reciproco. As funges do Estado - executiva, legislativa e judiciaria - serao
~ exercidas por poderes distintos, de tal forma que possa haver controle matuo. Tal
- forma de organizagao foi chamada Estado Constitucional.

3. Teorias da_soberania popular_ou democracia, Cujo argumento

: principal reside ndo na limitaco do poder do soberano pela evocagao dos direitos*

: naturais ou pela distribuicao deste poder, mas na obtencdo da participacdo de

| todos os cidadaos. Traté—se n3o mais de limitar o poder do Estado, mas, antes,
mudar seu titular.

Esta sintese, ainda que brevemente, ajuda a estabelecer ?‘
importancia das instituicoes formadoras da administracdo publica, entre as quais

as instituicdes arquivisticas, COmMO base mesmo da idéia de Estado moderno e g

democratico.

Em sua obra ® Transparéncia e Opacidade no Estado Brasileiro : usos

e desusos da informagao governamental” , de 1999, mais precisamente em seu

~ segundo capitulo — “Contornos 3 meia luz: estado e informagao” ,hoﬂ/a_ﬂa_’\)
.’ *
\Jaﬁi’n?\ analisa profunda e extensivamente a questdo do Estado como Campo

\

informacional , enfatizando particularmente as especificidades dos arquivos, Vistos

tanto como conjuntos documentais produzidos pela administracio burocratica

quanto COmo instituicdes inseridas no aparelho burocratico. Serdo, portanto,

considerados cOmMoO pressupostos deste trabatho os resultados da andlise_de

Jardim, alguns dos quais vém ao encontro dos objetivos deste item:
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« ™A informacdo arquivistica reflete e fornece elementos a

construcdo de uma racionalidade estatal;

e Os dispositivos de gestdo dessa informacao expressam um
dominio do saber-o arquivistico - que resulta dessa
mesma racionalidade;

« Qs arquivos - sejam como conjuntos documentais ou
como agéncias do"aparelho de Estado - constituem um
mecanismo de legitimagdo do Estado e simultaneamente
agéncias do poder simbélico;” ( 1999, p. 47, grifo N0SS0)

Da andlise de Jardim emergem trés pontos que merecemg
!

H

{

consideracdo especial dentro do espectro desta pesquisa: 1) a questdo da

5
racionalidade na gestiio do Estado; 2) as relacBes entre esta racionalidade e a

constituicio de um “saber arquivistico”; 3) a superposicdo terminoldgica — € os‘@
seus significados menos evidentes — entre 0s arquivos como um dado conjuntoé

instituicdo dentro da

H

de documentos e como um determinado tipo de
administracdo publica. Nesse item sera abordado o primeiro destes pontos,%

desdobrado na reflexdo sobre o conceito weberiano de burocracia e sobre 0

conceito de administragdo publica. ;

Uma forte conotacdo negativa acompanha o termo burocracia'?

desde que foi empregado pela primeira vez, na metade do século XVIII, para

designar o poder do corpo administrativo de funcionarios especializados sob a

nsiva sobre o conceito weberiano de burocracia encontra-se em

12 yma reflexdo mais exte
icipais no Brasil. Dissertacdo

FONSECA, Maria Odila. Direito 3 informacgo: acesso aos arquivos mun
de Mestrado. UFRY/IBICT. Rio de Janeiro. 1996.
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monarquia absoluta e dependente do soberano. Esta conotacdo institucionaliza-se
na linguagem comum para indicar, de forma pejorativa, a proliferacdo de normas
regulamentos, sufocando a iniciativa, a eficacia e a eficiéncia das organizagoes
pliblicas e privadas. Também nas andlises dos pensadores marxistas O termo

burocracia aparece com forte conotacio negativa, e é usado para indicar a rigidez )

do aparelho do Estado, e do partido.

Ao contrério, a tradico técnico-juridica germanica, desenvolveu,
durante o século XIX, uma outra concepgao de burocracia, empregando o termo

num sentido técnico, para designar uma teoria € uma praxis da administragao

: pﬁb!ica eficiente , baseada em normas, em fungdes especificas, em atribuicao de
| esferas de competéncia bem delimitadas e aos critérios de assungdo e de carreira
no servico publico.

“ Estas trés acepgOes do termo - disfuncionalidade organizativa,
antidemocraticidade dos apareihos dos partidos e dos Estados, técnica da
administraciio publica - confluiram no vocabuldrio das ciéncias sociais modernas,
originando uma extraordinaria proliferacao conceitual. Recentemente um autor
identificou até sete conceitos modemos de burocracia (Abrow, 1970,pp. 113-43)
e perante esta ambigiiidade do termo alguns estudiosos se questionaram se nao
seria mais oportuno considerar 0 vocabulo como um exemplo das incertas
formulacdes das ciéncias sociais primitivas e elimina-lo do léxico cientifico

modemno. Essa pessimistica conclusdo pode ser, todavia, evitada se tomarmos
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A - - ~ l/‘ .
como ponto de referencia a conceituacdo dada poriMax Weber, \que considera a

burocracia como uma especifica variante moderna das solugdes dadas ao

problema geral da administracdo.” (Bobbio, 1993, pp. 124-25)

A burocracia weberiana se define basicamente: a) pela existéncia de regras
abstratas s quais estd vinculado o poder, o aparelho administrativo e aqueles que
lhes sao subordinados. Assim, os comandos s30 legitimos quando referidos a
‘ordem juridica impessoal € a obediéncia. aos mesmos é devida, também, nos
limites estabelecidos por essa ordem; b) por relacbes de autoridade entre posicoes
definidas hierarquicamente, dentro de esferas de competéncia claramente
estabelecidas, por uma divisio profunda entre pessoa € Cargo e por fungdes
exercidas de modo continuado e com base em documentos escritos; C) 0S
funcionarios sao contratédos em virtude de qualificacoes especificas, em troca de

salarios estipulados em dinheiro € tem carreiras regulamentadas, em dedicacao

integral.

"A burocracia modemna funciona da seguinte forma

especifica:

I . Rege o principio de areas de jurisdicdo fixas oficiais,
ordenadas de acordo com regulamentos, ou seja, por leis ou

normas administrativas........c.c.oner

IIL. A administragdo de um cargo moderno se baseia
em documentos escritos ("os arquivos™), preservados

em sua forma original ou em esbogo.... O quadro de
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funcionarios que ocupe ativamente um cargo
"piblico”, juntamente com seus arquivos de
documentos e expedientes, constitui uma

"reparticio”.

IV A administracdo burocratica, pelo menos toda a
administracdo especializada - que é caracteristicamentes”
moderna - pressupde habituaimente um treinamento

especializado e completo. ...

VI O desempenho do cargo segue regras gerais, mais ou
menos estaveis, mais ou menos exaustivas, e que
podem ser aprendidas.” (Weber, 1979, p. 231-233, grifo
110550)

Segundo(Ampm “os documentos e 0s arquivos sdo, como ja
V\/\/

se disse, a expressdo material mais clara e o mais firme sustentaculo da natureza

institucional da Administracdo Pablica.” ( 1988, p. 38).

Ao se falar em administracdo publica no 8mbito dos objetivos deste

_item, & aconselhdvel deter-se brevemente na questdo preliminar da delimitacdo do

- sentido de “publico”.

A dicotomia publico x privado ¢é considerada como uma das grandes

_dicotomias das quais diferentes disciplinas servem-se para delimitar,
representar,ordenar seu campo de investigagdo (Bobbio, 1990, p. 13-14) e embora
" a andlise das categorias constitutivas da dicotomia pdblico x privado possa levar a

polis grega, somente com a formagdo dos Estados Nacionais “¢é que, num sentido
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especificamente moderno, separam-se esfera piblica e esfera privada.”

(Habermas, 1984, p.24, grifo nosso)

* A reducdo da representatividade publica que ocorre com a
mediatizacio das autoridades estamentais através dos

senhores feudais cede espaco a uma outra esfera, que é
ligada & expressdo esfera publica no sentido moderno:
a esfera do poder publico. Esta se objetiva numa
administracio permanente e no exército permanente;
..... Neste sentido estrito, “piblico” torna-se sindnimo de
estatal; o aﬁ’ibuto ndo se refere mais a “corte”
representativa, com uma pessoa investida de autoridade,
mas antes ao funcionamento regulamentado, de acordo
com competéncias, de um aparetho munido do monopdlio da
utilizac3o legitima da forca. (ibid., p. 31 e 32, grifo nosso)

3.2 A CRIACAO DAS INSTITUICOES ARQUIVISTICAS E SUA IMPORTANCIA

CONFIGURAGCAO DA AREA

Apesar das iniciativas no sentido da centralizagdo de arquivos desde

0 século XII1, , desde quando “praticamente todas as cidades italianas e flamengas
[ S ———

organizam a organizacdo e administragao de seus arquivos dentro de suas
instituicBes municipais. Depdsitos de arquivos como estes sdo definidos como /oc/
- publici in quibus instrumenta deponuntur , i.e." locais plblicos onde documentos

egais sdo guardados' “(Duchein, 1992 p. 15) pode-se afirmar que
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*a descentralizacdo dos arquivos é o trago caracteristico da administragdo de

arquivos antes da Revolucdo Francesa” (POSNER, 1964,P.61).

O surgimento das instituicbes arquivisticas, como hoje as

primeiramente como arquivo da Assembléia Nacional e transformado, em 24 de

; idéntiﬁcamos, iniciou-se com a criagao, em 1789, do Arquivo Nacional da Franga,

junho de 1794, no estabelecimento central dos arquivos do Estado, ao qual foram

“subordinados os depdsitos existentes nas provincias. Para estes depdsitos
deveriam éer recolhidos os documentos produzidos pelos diferentes niveis da
| administragéo plblica na Franca.

Conforme tem sido amplamente sublinhado na literatura
‘ eSpeciaIizada, podem ser apontados trés aspectos contidos no modelo pioneiro
criado na Franga e que, ressalvadas as necessarias especificidades de cada pal's,.
fqram ampiamente reproduzidos na Europa e nas Ameéricas, estabelecendo um

_ modelo institucional , que, permaneceu o mesmo até meados do século XX.

"Historicamente, a formagao dos arquivos nacionais
acompanha com relativa precisdo a histdria da formagao dos
Estados nacionais.... Compreendé-los é compreender a
histdria da formacdo nacional™ e identificar os fluxos e
dessintonias do Estado modemo..... A legislacdo de arquivos

| Neste sentido ¢ ilustrativo lembrar a criagdo do Arquivo National dos Estados Unidos apenas em

34. Uma andlise superficial poderia sugerir uma criagdo tardia, mas ao se analisar a forte

aracteristica federalista do pais e inserir a criagdo do Arquivo na esfera do New Deal de

.D.Roosevelt , com sua premissa de fortalecer um governo central para fazer frente a depressao
econdmica pos- 29, ficam claras as relagdes de que falam Bastos & Franco.
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é um ensaio micro-administrativo da realidade politico-
constitucional de cada nacdo" BASTOS & FRANCO (1986,p.1)

Os aspectos a partir dos quais se estabeleceu este ;nodel , qual

‘ seja, a instituicio arquivistica como aquele érgdo responsavel pelo recolhimento, -
preservacdo e acesso dos documentos gerados pela administragdo publica , nos
“seus diferentes niveis de organizacdo, se caracterizam por:

1. uma administracdo organica foi criada para cobrir toda a rede

de repartices publicas geradoras de documentos; alguns autores

chegam a referir-se a “uma rede de arquivos do Estado” (SILVA,
1999,p.103);

2. o Estado reconhece sua responsabilidade em relagdo ao

cuidado devido ao patrimonio documental do passado, e aos

documentos por ele produzidos;
L

3. a proclamagdao e o reconhecimento do direito publico de

acesso aos arquivos: "... todo cidadao tem direito de pedir em cada

deposito,... a exibicao dos documentos ali contidos™ (Lei de 7 Messidor,

~artigo 37).

A formulacdo deste principio de acesso, nao significou, no periodo
_imediatamente posterior a Revolugdo, ao longo de todo o século XIX e até o)
: pN

meados do século XX, uma mudanga substantiva em relacdo ao acesso extensivo
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aos documentos recolhidos as instituicdes arquivisticas, tampouco significou um
_maior controle da sociedade civil sobre a administracdo publica; consolidava-se

_uma visao positivista da Histdria e tornava-se um conceito generalizado a idéia de

que 0s arquivos constituiam a base da pesquisa histdrica, e,que, desse modo, 0s,

Estados tinham a obrigacdo de manté-los acessiveis.

“Em nenhum pais - salvo na Suécia, caso unico -, o direito
de acesso aos arquivos estava explicitamente vinculado ao
exercicio dos direitos democréticos; dito de outra maneira :
as leis e regulamentos estavam concebidos para facilitar a
investigacdo de indole histdrica e erudita, que se baseia nos
documentos do passado, mas ndc para permitir que 0
cidaddo comum  conhecesse ©0s  procedimentos

"

governamentais e administrativos recentes e atuais

{Duchein, 1983, p. 5. Tradugéo nossa)

A evolucdo politica da Franga , a ascensdo de Napoledo e sua

estratégia expansionista para a consolidagdo do Império, ndo deixou de ter

‘reflexos importantes na situagdo dos arquivos. A partir de 1808 foram

» pﬁomulgadas leis no sentido de obrigar a transferéncia para Paris dos arquivos dos
; péises dominados, territdrios anexados ou ocupados, que, somados aqueles do
j"Aﬁ\tigo Regime, levou a uma concentracao arquivistica sem precedentes. Com a
. ruﬁ:’na do Império napolednico foi procedida a devolucao dos arquivos aos paises de
_origem, a qual ndo se deu com facilidade, tendo havido perdas e destruicdo de

documentos.
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Tal concentracdo levou a que se tratasse este grande conjunto
dchmentaI como se fosse Gnico. Assim, a classificacdo adotada no Arquivo
- Nacional de Franga considerava como um conjunto (nico a grande massa
documental ali reunida. Os documentos eram divididos em cinco se¢des metddico- .
kcronolc’)gicas: secio legislativa, para os -documentos das assembléias

~

" revoluciondrias; secdio administrativa, para os papéis dos novos ministérios; segao

dominial, para os titulos de propriedade de Estado; se¢do judicidria, para os papéis
| dé tribunéis e, por fim, a secdo histdrica, constituida de documentos
“arbitrariamente selecionados como de parﬁcular interesse histérico. (JARDIM &
FONSECA, 1992)
1 O estabelecimento de tal quadro de classificagao, distribuindo 0S
dbcumentos * por cinco seccBes “ cronoldgico-metddicas” , ou seja, séries
_sissteméticas, muito a moda das concepgoes tedricas herdadas do iluminismo e do
Q enciclopedisrﬁo ..... conduziu a desarticulagdo dos sistemas tradicionais de arquivo,
~ obrigando depois ao estabelecimento de principios correctores” (SILVA et al. op.

cit. P. 103-104)

3.2.1 O Principio da Proveniéncia:
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O principio corretor a que se referem Silva et. al. € o “principio da

proveniéncia™*, E farta na literatura arquivistica européia a controvérsia sobre a

origem primeira do principio da proveniéncia.\,, Martin-Pozuelo} ( 1996) afirma que :

“a formulacdo do principio da proveniéncia ndo é resultado de um Gnico momento, ,

ném acontece num unico lugar” (p.25). N&o ebstante, a autora identifica trés

iomulagﬁes fundadoras, sendo do principio, pelo menos de seu transbordamento

| das esferés nacionais e sua aceitacdo como principio basico de uma area que se
pﬁetende diéciplinar. Sao estas:

1. é formulagdo francesa do “respeci‘ des fonds” do arquivista e historiador
' Natalys de Wally, entdo chefe da Segdao Administrativa dos Arquivos
i Départamentais do Ministério do Interidr, emanada de uma instrugdo de servico
'_‘deste Ministério : a “Instructions pour la mise en ordre et le classement desk
archives departamentales et communales” , de 24 de abril de 1841. Seus termos

. podem ser resumidos:

.. reunir os documentos por fundos, isto € , reunir
todos os titulos provindos de uma corporagao,
instituicdo, familia ou individuo, e dispor em
determinada ordem os diferentes fundos... Documentos
que apenas se refiram a uma instituicdo, corporagzo ou
familia ndo devem ser confundidos com o fundo dessa
instituicdo, corporacdo ou familia... Se, em lugar desse
método fun.damentado, por assim dizer, na natureza das

coisas, se propde uma ordenacdo tedrica... 0s arquivos

* No Brasil usa-se, quase indiscriminadamente, a expressdo ™ principio do respeito aos fundos” e
principio da proveniéncia” . Neste trabatho sera usada preferencialmente a expressdo “principio da
roveniéncia’.
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cairdo numa desordem dificil de remediar... Em qualquer
outra classificacdo que ndo seja por fundos corre-se o
grande risco de ndo se saber onde encontrar um
documento”. (Wailly apud Duchein, 1982,p.16 grifo

nosso)

=

2. a formulacio alem3'® de Max Lehmann, diretor do Arquivo Secreto

- do Estado de Berlim, autor do Regulamento de 1881, a partir do qual estabelecia-
sea relacdo entre o respeito a proveniéncia e o sistema alemao do Registratur, 16
p;rocedend‘o-se a organizacio dos documentos nas instituigoes arquivisticas
| céntrais levando-se em cons_ideragéo a origem e a ordem originaria, “ a partir das
rﬁafcas que haviam recebido no curso da atividade oficial da reparticao respectiva
| (POSNER, op. cit. p. 67)

| 3. a formulacdo contida no Manual dos Holandeses, em cujas
jnormas 1, 2 e 16, segqundo Martin-Pozuelo (1996) se estabelece o principio,

partindo da definicio mesma de arquivo : ™ 1. Arquivo € o conjunto de

documentos escritos, desenhos e material impresso, recebidos ou produzidos

oficialmente por determinado ¢6rgdo administrativo ou por um de seus
funcionérios ,na medida em que tais documentos se destinavam a permanecer na
ﬁcustédi’a deste Srgdo ou funciondrio." (Associagao Dos Arquivistas Holandeses,

“op. dit. p. 12) e do seu carater indivisivel: “2. Um arquivo € um todo organico”

15 Aqui é |mportante lembrar que a Alemanha unificou-se em 1871.

16 ® Registratur : Grgdos existentes nas administragdes de origem germénica,cuja fungdo é registrar
e classificar todos os documentos recebidos ou pmduz:dos pelos organismos administrativos,
usando para este fim meios de referéncia tais como letras, nimeros, etc.)
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(idem, p. 18) para formular os principios de sua organizagao: “16. O sistema de
ajrranjo deve ser baseado na organizacdo original do arquivo, a qual, na sua
‘esséncia, corresponde & organizacdo do dérgdo administrativo que o produziu”
(idem, p.44). )

Aqui ndo cabe um aprofundamento na questdao que tem merecido

guma atencdo na literatura arquivistica, ou seja, a discussdo sobre se ha, na

ealidade, dois principios: o principio do respeito aos fundos, e o principio da
ordem orig"inal. Em sija obra ja citada anteriormente, MARTIN-POZUELO dedica
todo um capitulo ao esclarecimento do debate, e conciui : “Portanto
consideraremos o respeito da ordem natural dos documentos como um extensao
0 respeito a procedéncia dos fundos, e, ambos, os postulados fundamentais do
Principio Arquivistico da Proveniéncia” (op.cit. p. 150) |
Estabelece-se, desta forma, o principio da proveniéncia que se
cpnstitui_ até ’hoje, apesar de algumas releituras, no paradigma da disciplina
arquivistica. Estabeleciam-se, a partir dai , principios de classificagdo e organizagao
jrc')prios para os acervos arquivisticos, subordinados aquelas caracteristicas
irperentes ao5 conjuntos arquivisticos, especialmente as que se referem a
drganici_dade e a totalidade.

Outro ponto importante a se destacar neste mapeamento das

£aracten’sticas mais marcantes da Arquivologia como disciplina inserida nos

principios da racionalidade administrativa, o que permite sua associagdo com 0s
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 principios de eficicia da Modernidade politica refere-se a ruptura que se estabelece

~ quando se inauguram as praticas que passaram a ser identificadas como “records

~ management”, ou gestdo de documentos, tradugdo utilizada neste trabalho.

3.2.2. a gestdo de documentos e a Teoria das 3 Idades

SILVA et. al. localizam entre as duas grandes guerras mundiais, ou seja, em
_ meados dd século XX, as primeiras preocupacles mais sistematicas com a |
eliminacdo de documentos arquivisticos. Eh sua minuciosa obra (op.cit. p.130)
identificam dois principais modelos de agdo neste sentido:
| 1. o modelo inglés, segundo o qual a eliminagao ficaria totalmente
sob a responsabilidade da administracdo produtora. Tal posicdo era
defendida pelo eminente arquivista britanico, Sir Hilary Jenkinson,
segundo quem a eliminagdo de documentos ndo deveria fazer parte das
atribuicOes de arquivistas.

2. o modelo alemdo, que, ao contrario do anterior, preconiza que a
importancia da tarefa de eliminagdo exige a intervengdo do arquivista.

Além dos modelos citados deve-se mencionar a importante

cbntibuigéo do arquivista norte-americano XT.R.Schellenberg (sobre o tema da

valiacgio de documentos, através.de sua formulagao sobre os valores dos

documentos arquivisticos, considerando a existéncia de um valor primario, que
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séndo relativo aos motivos da criagdo dos documentos diria respeito a entidade
_ produtora, e um valor secundario, que sendo relativo ao seu conteido de carater
informativo, diria respeito a investigacdo cientifica.

A idéias de Schellenberg plasmam-se no pds-guerra, que, como ja foi;
visto no capitulo anterior, caracteriza-se pela- “explosdo documental” e pela
evolucdo das tecnologias da informagdo. Ndo se deve perder de vista aqui os
aspectos politicos relacionados 3 Guerra Fria e a polarizacdo do mundo em dois

blocos de influéncia politica e ideoldgica.

Apesar dos indicios de preocupagdo com avaliacdo e sele¢do de documentos

identificados acima, estas atividades sdo consolidadas nos Estados Unidos, nas

préticas da gestdo de documentos. Segundo a legislagdo norte-americana, gestao

de documentos é :

“o planejamento, o controle, a diregdo, a organizagdo, o
treinamento, a promocio e outras atividades gerenciais
relacionadas a criacdo, manutencdo, uso, e eliminagao de
documentos, com a finalidade de obter registro adequado e
apropriado das acdes e transagBes do Governo Federal e
efetiva e econdmica gestio das operagdes dos agéncias "7
(44 U.S.C. Chapter 29)

17 )

‘ “(2) the term “records management” means the planning, controfling, directing, organizing, training, promoting, and
other managerial activities involved with respect to records creation, records maintenance and use, and records disposition
in order to achieve adequate and proper documentation of the polices and transactions of the Federal Government and

“effectjve and economical management of agency operations .”
http://www.archiv&s.gov/about_us/basic_laws_and_authorities/basic_laws_and_auﬂxorities.ht:ml# recmgmt , em 16 de

fevereiro de 2004.
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A efetivacdo da gestdo de documentos é resultado dos relatdrios e das
recomendacdes da “Comission on Organization of the Executive Branch of the
Governement”, conhecida como Comissdo Hoover, que teve duas versdes, a
primeira em 1947 e a segunda em 1955.

| Artél Ric%,18 em seu relatério apresentado ao Oitavo Congressom
_Internacional de Arquivos, em Washington, em 1976, afirma que os principios da
_ gestdo de documentos significam uma revolugdo na Arquivologia e surgem nos
Estados Unidos em funcdo, principalmente, de 3 aspectos:

1. a heranca multicultural que caracterizam os Estados
Unidos, trazendo para os diferentes estados da federagao
padrBes diversificados de cultura administrativa;

o volume dos documentos, e seu crescimento geométrico,<
com que deve lidar a administragdo publica americana.
Neste sentido é ilustrativo o quadro abaixo, relativo ao

crescimento do volume de documentos na administracao

federal americana desde a Guerra de Independéncia:

disponivel ( em fevereiro de 2004) em

XSRS IES Y RIAERE RS
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PERIODO ANOS VOLUME

1776 — 1861 (da Guerra de Independéncia a Guerra Civil) 85 3.000 M3

1861 ~1914 (da Guerra Civil 3 12 Guerra Mundial) 53 45.000M3

1914 ~1929 ( da 12 Guerra Mundial a Crise de 29) 15 105.000M3

1929-1942 (da Crise de 29 a 22 Guerra Mundial) 13 300.000M3

Estimativa de produc3o anual apés a 22 Guerra Mundial) 60.000M3

Produgdo em 1970 120.000M3

Fonte: ESPOSEL, 1994, p. 109)

3.0 progrésso tecnoldgico e econdmico dos Estados Unidos e seu
grande interesse pelos aspectos relativos a eficacia e a eficiéncia na
administracdo, inclusive na administragdo publica. *... iniciava-se a’
era da administracdo cientifica........ a palavra chave das

édministragaes ........ passou a ser eficiéncia” (Jardim, 1987, p. 36)

Dentro das recomendagtes da Comissao Hoover, e estabelecida pelo
Federal Records Act, de 1950, foi criada uma nova agéncia na administracao

féderal americana, o National Archives and Records Service - NARS™, com duas

: subdivisdes principais: Office of Records Management e Office of the National

~ Archives. Sob a tutela do primeiro, foram criados os “Records Centers” ,

k 19 Em 1985 o NARS transforma-se em National Archives and Records Administration — NARA. O@
NARA &, hoje, a instituic8o arquivistica mais bem situada na hierarquia das administragSes publicas
em todo o mundo.
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“depdsitos, algumas vezes especialmente construidos, para a armazenagem
eficiente e de baixo custo, e acesso, para documentos semi-correntes esperando
sua destinacdo final”® (NARA, 1986, p. 1b-14).

'Assim, nos primeiros anos do pos-guerra se redefine 0 Campo.

arquivistico

*..... a partir da intervengdo nas seguintes etapas do
ciclo documental: producdo, utilizagdo, conservacdo e
destinacdo de documentos. Estas transformagdes tiveram
impacto bastante relevante no perfi das instituicdes
arquivisticas - como também na Arquivologia € nos
profissionais da drea -, inserindo-as profundamente na
administracio publica, na medida em que ndo mais se
limitavam a ‘receber, preservar e dar acesso aos
documentos produzidos pelo Estado, mas, antes, assumem a
lideranca na execucdo das politicas piblicas relacionadas a
gestdo de documentos.” ( Jardim & Fonseca, 1998).

Estas transformacdes tiveram impacto bastante relevante no perﬁl'
das instituigdes arquivisticas - como também na Arquivologia & nos profissionais
da area. Este impacto pode ser avaliado a partir da cisao, tipica da arquivistica
horte—americana e de alguns paises anglo-saxdnicos entre: arquivistas,
. profissionais ocupados dos arquivos permanentes e "records managers”,
proﬁssionais ocupados da gestdo de documentos, constituindo categorias

profissionais distintas.

Tal cisdo vai muito além do que se poderia qualificar como questoes

corporativas e profissionais, e estabelece uma separacdo entre a Arquivologia e a

2 “Records center ; a facility, sometimes especially designed and constructed, for the low —cost and
efficient storage and furnishing of reference service on semi current records pending their ultimate
disposion” (NARA, 1986, p. 1b-14) ‘
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A

~ Gestdo de Documentos. O melhor exemplo desta posicao surge justamente da
_tentativa de sua superagdo, quando entre os arquivistas canadenses se plasma o
_ que ficou conhecido na literatura como “arquivistica integrada” , proposta como

~uma nova versdo da disciplina. No “glossario” de sua importante obra “Os

=

 Fundamentos da Disciplina Arquivistica” Carout Couture e Jean-Yves Rousseau

definem:

* Arquivistica — disciplina que rege a gestao da informagdo
organica (arquivos). Pode assumir trés formas:

- uma forma " exclusivamente administrativa (records
management), cuja principal preocupagdo é ter em conta o
valor primdrio do documento;

- uma forma tradicional, que pde a tdnica unicamente no valor
secundario do documento;

-  uma forma nova, integrada e englobante, que tem
como objectivo ocupar-se simultaneamente do valor

primario e do valor secundario do documento.
(COUTURE & ROUSSEAU, 1998, p.284, grifo nosso)

O interesse por tal cisdo extrapola os estudos disciplinares, uma vez
que a mesma parece ter sido incorporada aos estudos interdisciplinares, conforme
. ﬁca claro em ROBREDO, 2003, quando ao estabelecer que areas do conhecimento
seriam incluidas na ciéncia da informacdo cita : “Durante estas décadas a
ihformagéo tem sido envolvida: ... com as reivindicagbes tedricas da

biblioteconomia e da gestdo de documentos” (MARDJUAN, apud ROBREDO,2003, p.

8 e 104)
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Um aspecto relacionado aos itens analisados acima, ou seja, o
principio da proveniéncia e a gestdio de documentos € o fato, nunca explorado na

literatura arquivistica, de que ambas as rupturas — e assim sdo consideradas na

literatura — s3o provocadas por documentos tipicamente administrativos: o

%

primeiro, o principio da proveniéncia, tem sua origem numa Instrucao de Servigo e
0 segundo, a gestdo de documentos, num conjunto de artefatos burocraticos
formado por: recomendagdes de uma éomisséo de reforma administrativa, o
r‘egimentof‘de uma nova agéncia governamental e uma lei. Isto reveste-se de
especial interesse nas tentativas de mapear os contornos disciplinares da

Arquivologia, na medida em que relacionam-se ao entendimento dos conceitos de

formagdes discursivas e de sistema de positividades, pilares da proposta de

abordagem arqueolégica de M. Foucault] que rejeita que se reconhegam como

unidades discursivas apenas aquelas que ele chama convencionais, ou seja, o
texto, a obraé ciéncia e propde que sejam (Thcluidos como elementos formadores
:das dreas de saber “as regras institucionais, as medidas administrativas, os textos
juridicos, ...... as reflexdes politicas, as medidas legislativas, os programas de

reforma...” (1971, p. 41)

Outros aspecto relacionado as caracteristicas diplomaticas destes

elementos relaciona-se a andlise feita por \Jardim[(1999), na qual entretece os

‘postulados tedricos de Chartier, Bourdieu e Polantzas, urdindo, definitivamente, a

_insercdo dos arquivos e da Arquivologia no quadro das “escritas” e dos “saberes”
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de Estado. Esta abordagem é fundamental para o reconhecimento das fronteiras da

disciplina arquivistica e de suas possibilidades interdisciplinares.

ne 4Seguindo 0s passos de (@, em sua andlise do pensamento de
Bourdiey, temos:

.

“Em tomo de uma escrita do Estado, Bourdieu (1996, p.105)
assinala como este :‘concentra a informacdo, que analisa e
redistribui. Realiza, sobretudo, uma unificagdo tedrica.
Situando-se do ponto de vista do Todo, da sociedade em seu
conjunto...”. O Estado é o responsavel pelas operagbes de
totalizacio (recenseamento, estatistica, contabilidade
nacional) objetivacao (cartografia) por meio da escrita,
“instrumentc; de acumulacio do conhecimento (por
exemplo, os arquivos) e de codificagdo como unificagéo
cognitiva que implica a centralizacdo e monopolizacdc em
proveito dos amanuenses e letrados” (grifo do autor).
Configura-se, assim, uma agdo unificadora do Estado,
produzindo e legitimando uma cultura dominante, tal como
também sugerido por Gramsci.” (JARDM, 1999, p. 45 )

Também (Poulantzas loferece uma expressiva sintese daquilo que se

urou estabelecer neste item, ou seja: as relagdes entre a Arquivologia e 0s

ssupostos da Modernidade e sua consolidacdo como saber autbnomo na_busca para

¢bes de eficacia e eficiéncia para os problemas da gestdo documental da

ministracao publica:

“mais ainda que o discurso-fala representa aqui a
articulacio e a ventilagio saber-poder em seu
seio. Do traco escrito, da nota, das relagdes com os
arquivos, nada existe, sob certos aspectos, para

esse Estado, que nio seja escrita, e tudo que nele
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se faca deixa sempre uma marca escrita em
alguma parte. ... Trata-se de uma escrita andnima, que
ndo repete um discurso mas torna-se trajeto de um
percurso, que traga os lugares e oS dispositivos
burocraticos, percorre e figura o espaco centralizado-
hierdrquico deste Estado. Escrita que ao mesmo tempo
espacializa e cria espagos lineares e reversiveis nesta
cadeia consecutive; e segmentarizada que é a
burocratizacio, papelada da organizacdo estatal
moderna que nao é simples detalhe pitoresco mas
um traco material essencial & sua existéncia e
funcionamento, cimento interno de seus
intelectuais-funcionarios, encarnando a relagao
deste Estado e do trabalho intelectual.”(p.67, grifo
do autor) * (POULANTZAS, apud JARDIM, 1999, p. 46)

'3.3. TRADICAO MANUALISTICA E SUAS LIMITACOES: A GENERALIZACAO DO

PARTICULAR E IMPERIO DA NORMA

Na introduco as Atas do Terceiro Coléquio Internacional de
‘Formagdo Arquivistica, em 1990, promovido pela Secdo de Educagdo e
Treinamento Arquivistico do CIA , seu presidente, o arquivista alemdo Eckhart
Franz classifica como revoluciondria a “onda”de novos manuais arquivisticos

‘observada no final dos anos 80.
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» .. E fascinante ver que os classicos da literatura
arquivistica, 0 Manual Holandés, de Muller, Feith e Fruin, os
trabalhos basicos de Jenkinson, Casanova e Schellenberg,
que continuavam a ser reimpressos desde 0s anos 60, foram
, ultimamente, superados por uma onda de novos manuais e
textos em diversas linguas, que ddo uma visao atualizada da
teoria e da pratica arquivisticas. Como exemplos devem ser
citados “Arquivos no Século XXI”, de Couture,nc Canada
(1982/83), o novo manual italiano de Carucci e Lodolini_ -
(1983/84), os textos franceses de Hildesheimer , F. Durand-
Evrard e C. Durand (1984/85, o “Gestdo de InformagGes
Arquivisticas”, de Cook (1986), e os manuais que foram e
estio sendo publicados pelas Associacdes Americana,
Australiana e Holandesa (desde 1986/87), e, mais
recentemente, o0 novo manual espanhol de A. Herrea,
Arquivistica Geral (1989). “(FRANZ, 1991, p. 12)

Em 1989, a Secdo de Formacdo Profissional do Conselho Internacional de

__A_IBHI_V_OS propds que um estudo comparativo avaliando os manuais e livros-texto
~ arquivisticos fosse incluido entre os objetivos do Plano de Acdo do Conselho. A
partir desta proposta, o Conselho obteve junto a UNESCO o projeto de realizacdo |
de um estudo)EAE1 (Records and Archives Management Program) sobre a
literatura arq(xiv:’stica. A proposta basica do estudo seria chegar, a partir de
c¢nsultas feitas a diversos paises, a um conjunto de manuais e livros-textos que

udessem ser considerados como exemplares da espinha dorsal da teoria

arquivistica, e que, como tal, pudessem ser publicados como material de interesse

comum, para uso didatico em nivel internacional.

2L 3 RAMP foi um programa desenvolvido dentro do Programa Geral de Informacdes da UNESCO,
com objetivo de promover a gestdo dos arquivos nos paises em desenvolvimento. As areas de @
maior atividade do RAMP foram infraestrutura, treinamento e educagdo, protecdo da heranga
arquivistica, aplicacdo de tecnologias da informagao e pesquisa em Arquivologia.
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Apesar da inegavel importancia que o Conselho Internacional de Arquivos
dé a questdo dos manuais e livros-textos, algumas dificuldades basicas foram

identificadas por Franz (1991) no que diz respeito a abrangéncia possivel deste
ipo de literatura. Tais dificuldades poderiam ser resumidas em 3 pontos basicos:

19 - cobertura tematica da publicacao:

A abrangéncia cada vez maior daquilo que se poderia chamar de um
temario arquivfstico torna quase impossivel seu esgotamento em obras do tipo
manuais e livios-texto. O rapido crescimento deste temario e a conseqgliente
obsolescéncia de suas afirmagdes face ao rapido desenvolvimento tecnolégico e
as mudancas politico administrativas porque passam os diferentes paises
provocam a necessidade de atualizagdo constante, dificilmente compativeis com

este tipo de veiculo

20 - abrangéncia nacional dos manuais e livros-textos:

Este aspecto diz respeito, especialmente, as questdes relativas a histdria

_dos arquivos, a legislagao arquivistica, a politica nacional de arquivos e de

_informacdo, a estrutura das instituicdes arquivisticas, enfim, a_uma gama

bastante grande de temas cuja relevancia ndo é questionada e que sdo sempre

abordados em manuais e livros-textos sob um ponto de vista nacional ou local,

com referéncias apenas superficiais _a experiéncias internacionais. Este

fenbmeno transforma livros-texto e manuais em veiculos de utilizacdo apenas
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parcial. As questdes relativas a gestio de documentos, a avaliagdo de
documentos, aos procedimentos de arranjo € descricdo também sdo bastante
variaveis de acordo com as tradicSes histdricas e culturais dos diferentes paises,
o que diminui ainda mais as possibilidades de utilizacdo extensiva destes_f

documentos.

30 - abrangéncia quanto ao nivel de aprendizagem em que serao
“aplicados:

Na maioria dos paises, ©O ensino da Arquivologia pode se dar em
diferentes niveis, de acordo com o publico a que se desting, seja ele o
_profissional de nivel académico ou cientifico ou o profissional de nivel
técnico.Para cada um destes publicos, a necessidade de literatura se modifica, |
colocando caréncias especificas que ndo sdo supridas com manuais € livros-
texto de abéngéncia geral.

O estudo Ramp proposto pela Segdo de Formagdo Profissional foi
levado a cabo e publicado em 1992 sob o titulo Manuals and textbooks of
archives administration and records management: a RAMP study.

| 0 estudo analisou 185 obras, que foram categorizadas a partir do seu
contetido. ((RASTAS, 1992.). Um quadro sintético da tipologia dos documentos

abordados, a partir das categorias estabelecidas para o estudo revela que os
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area, representando s das publicagdes analisadas.

manuais e textos gerais ocupam um lugar de destaque entre as publicagbes na

CATEGORIAS N° DE _ %
PUBLICACOES
1.0bras de referéncia, manuais e livros-texto, coletaneas de artigos | 45 24,3 =
2.Terminologia ) 5 2,7
3. Teoria Arquivistica 6 3,2
4, Legislacdo e organizagao, legislagdo, organizacdo e planejamento 12 6,4
5. Administracdo de arquivos, gestdo de documentos, avaliagao e 32 17,2
eliminacdo , arranjo e descricdo, servicos para 0 usuario e acesso,
guias para o usudrio
6. Conservacdo e restauraciio , edificios e equipamentos, seguranga, |22 11,8
climas tropicais
7) Servigos arquivisticos, arquivos nacionais e arquivos da 31 16,7
administracdo publica , arquivos locais, arquivos de empresas
,arquivos privados,
outros
8. Documentos especiais, materiais graficos (mapas, plantas e 15 8,1
desenhos técnicos) , fotografias e microformas, material audiovisual ,
documentos eletronicos
9. Novas tecnologias, reprografia e microformas, automacdo, historia |9 4,8
oral
10. Treinamento arquivistico 8 4,3
DTAL 185 100%

. UNESCO : Paris, 1992.

3.4 O OBJETO SUAS MULTIPLAS FACETAS:

Fonte: RASTAS, P. Manuals and textbooks of archives administration and records management: a RAMP study .
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Outro aspecto que vale a pena considerar relevante nesta andlise das
decorréncias” relativas as consideragdes em torno dofManual dos Holandeses,|e

que seus estudiosos ndo parecem considerar merecedora de destaque, é o fato de
que o Manual ndo menciona, em nenhuma das suas 100 normas ou principios, a

questdo explicita da Arquivologia. Em nenhum momento o Manual explicitarg

qualquer intencdo de codificacdo de um campo de conhecimento. Na realidade

todas as 100 normas sdo decorrentes da primeira, na qual os autores se dedicam a
definir 0 que é um arquivo. Em suas proprias palavras, afirmam ™ esta definicdo
de arquivo, que colocamos aqui como base sobre a qual se erguera todo o resto...”
(Associag'éd Dos Arquivistas Holandeses, op. cit. p. 13) . Todo o resto, pois, é
decorrénqia do bom entendimento desta definicdo, sobre a qual os autores
débru'garam-se minuciosamente, analisando a importancia e o sentido de cada
uma de suas locugoes.

“Arquivo é o conjunto de documentos escritos, desenhos e material

administrativo ou por um de seus funciondrios ,na medida em que tais
documentos se destinavam a permanecer na custddia deste orgdo ou
funcionario."” (idem, grifo nosso)

Esta definicdo traz em si os dois problemas que justificam a opinido

expressa pelo tedrico italiano|Elio Lodolini|( 1990), sobre os aspectos controversos

d

o conceito de arquivo.

“(L&s) “archives”, (the) “archives”, “Archiv” “archivo”
“archivio” ™ archief” parecem indicar o mesmo conceito,
respectivamente em francés, inglés, alemdo, espanhol, em
italiano e em holandés, isto €, nas seis linguas em que é

redigido o Elsevier’s Lexicon of Archive Terminology.?

2 - ‘A . . . .

? Esta publicagfio resulta do trabalho do Comité de Terminologia do Conselho Internacional de Arquivos,
criado cm 1953. A preocupagiio com a questiio da terminologia arquivistica aparcee com uma das principiais
‘questdes do Consclho desde sua criaggo.
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Dizemos parece porque apds um exame apenas um
pouco aprofundado se percebe que, para lda do aspecto
estritamente léxico, o significado que em cada uma das
linguas se da ao termo arquivo € profundamente diferente.”

(idem, p. 47, tradugdo nossa)

a

Os dois problemas apontados por Lodolini** s&o:

l.a extensdo do arquivo. Aqui o problema se refere: 1) a considerar
-se  como arquivo os documentos produzidos por instituicoes, publicas ou
privadas, e pessoas fisicas; 2) a considerar-se como arquivo somente 0S
documentos produzidos por uma instituicdo, ndo por uma pessoa fisica ou por

familias.

Os arquivistas holandeses sdo muito explicitos em sua visao

doutrinaria a este respeito quando formulam o principio de nimero trés:

“ 3. Os orgdos administrativos € 0s
empregados de entidades privadas também podem originar
um arquivo.

.......... No entanto ndc abrange o0 exposto ©Os
chamados “arquivos de familia”. Constituem estes, por via de
regra, um aglomerado de papéis e escritos, que 0S varios
membros de determinada familia, ............. reuniram €
conservaram. Os documentos de um arquivo de familia ndo
formam “um todo”; foram, ndo raro, agrupados segundo 0s
mais estranhos critérios e falta-lhes a conexdo organica de

' Aqui inverteu-se a ordem dos problemas como foi estabelecida por Lodolini para que pudessem ser feitos,
em solug#io de continuidade no texto, os comentérios e acréscimos julgados pertinentes.
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um arquivo no sentido em que o define o presente Manua

(Associacdo dos Arquivistas Holandeses, op.cit. p. 19)

Sobre este tema, ou seja, sobre a “possibilidade de uma estrutura
conceitual comum para arquivos publicos e arquivos pessoais” (COOK, 1998) foi -
publicado, em 1998, um ndmero especial da Revista Estudos Historicos, do
Centro de Pesquisa e Documentagdo em Historia Contemporanea do Brasil -
CPDOC, da Fundagdo Getlilio Vargas. Sob o titulo Arquivos Pessoais, on. 21
da Revisté comemora os 25 anos do Centro publicando os resultados do
Seminario Internacional sobre Arquivos Isessoais, realizado em 1997, sob os

auspicios da Fundacdio Getdlio Vargas e da Universidade de Séo Paulo. 2

tx,\Terry Cook em sua andlise desta questdo ndo minimiza sua

R
S—

importancia: “....Entre esses dois tipos de arquivos, 0O plblico e o pessoal, o
oficial e o individual, existe em muitos paises uma divisdo incémoda, ou mesmo
- uma tensdo.” (Idem).

2 o momento _em que “nasce” um_arquivo. As tradigGes

~arquivisticas, aqui, podem ser divididas em duas posicoes: 1) aquela que
estabelece 0 nascimento do arquivo no momento mesmo em que OS
documentos s&0 produzidos na administragdo; 2) aquela que estabelece que
um arquivo é constituido apenas quando, estabelecida e levada a efeito a

avaliacdio e a eliminagdo dos documentos, se chega a um conjunto que tenha

# A Revista Estudos Histéricos esté disponivel on lineem !,
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“adquirido dignidade e maturidade arquivistica e que seja transferido do érgao
produtor para uma instituicio * encarregada , de modo especifico, de sua
conservacdo.” (idem, p.54)

Estas posiches sdo a origem de uma série de problemas

%

terminoldgicos e conceituais, enfatizando a cisdo sobre a qual falou-se no item
anterior. Muitas vezes ultrapassando mesmo O que seria uma cisao, palavra que
supde uma unidade anterior. Sao profundamente relacionadas as tradigdes
culturais e" administrativas de cada pais, e sao emblematicas das dificuldades em
se ver estabelecida uma disciplina arquivistica internacional.

O tema da inconsisténcia existente em torno do conceito de
arquivo sera retomado e aprofundado no proximo capitulo  deste trabalho,
tendo em vista que constitui um dos paradigmas sobre os quais percebem-se |

mudancas.

A pouca unidade em torno do conceito de arquivo,corresponde o
mesmo gquantum de divergéncia em tomo da Arquivologia e seu(s) objeto(s) e

em tomo dos arquivistas e seu papel social.

“ Refletirmos sobre novas dimensdes da Arquivologia, leva-
nos, portanto, & hipdtese de que a érea encontra-se em vias
de um profundo redimensionamento, num processo
reestruturador dos seus espacos. Espacos cientificos,
tecnoldgicos, sociais. Espacos de crise e crescimento.”
(JARDIM, 1998, p. 1

;25 O fato das instituicBes com esta fungfio nas diferentes tradi¢des administrativas chamarem-se, também,
‘arquivos parece fortalecer esta posigdo.
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No préximo capitulo se tentara  estabelecer as principais linhas do
pensamento arquivistico atual, considerando a hipdtese acima de que se esta
vivendo um momento de grandes transformacdes, que alguns autores da area ®

identificam, inclusive, como um momento, de mudanca de paradigma.
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4. ARQUIVOLOGIA HOJE: MAPEANDO RUPTURAS

- Como se procurou estabelecer no capitulo anterior , a Arquivologia
foi profundamente marcada, em suas origens, pelos seus aspectos pragmaticos,

vinculado as prdticas burocraticas visando a eficicia e eficiéncia na guarda e

‘preservacdo de arquivos, notadamente 0s publicos. A questdo da Arquivologia

_enquanto area de conhecimento, ou ciéncia, ndo era um tema prioritario entre os -

autores da chamada “Arquivologia Classica” . O mapeamento de suas fronteiras

disciplinares estava “dado” pelas suas caracteristicas em termos de seu objeto,

“seus objetivos e métodos, os quais poderiam ser resumidos da seguinte forma:

1) O objeto da “Arquivologia classica” era identificado pelo

onjunto de documentos produziquswou recebidos por uma dada administragdo,

ra o arquivo (fond darchive), custodiado por uma instituicdo arquivistica; 2 )

as interacdes entre estas entidades eram consideradas organicas por natureza:
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“Importa muito que ndo percamos de vista a triplice dimensao do

objeto da Arquivologia e sua ordenr. arquivos - documentos de arquivo -

_informagz"ao.” (Heredia, 1993 ,p.32, grifo nosso)

uma articulacio € uma natural relacao entre suas partes, as
quais sdo essenciais para sua significagdo. A qualidade de
um arquivo s6 sobrevive em sua totalidade se sua forma e
relacdes originais forem mantidas." JENKINSON,H. apud
LAROCHE, 1971,p.8 ( tradugdo e grifo nossos)

Esta vis3o, no entanto, ndo é prerrogativa do pensador britanico do
nicio do século XX. Ainda hoje eminentes tedricos afirmam a naturalidade da

as caracteristicas dos registros arquivisticos inclui:

“Naturalidade: os registros arquivisticos ndo sdo coletados
artificialmente, mas acumulados npaturalmente nas
administragdes, em fungdo dos seus objetivos praticos; os
registros arquivisticos se acumulam de maneira continua e
progressiva, como sedimentos de estratificacBes geoldgicas,
e isto os dota de um elemento de coesdo espontanes,
embora estruturada (organicidade).” (1994,p. 3 )

3) Os objetivos e 4) a metodologia poderiam ser descritos como 0

"Eles [os arquivos] tém, conseqilientemente, uma estrutura, -

#

acumulacgo arquivistica, como, por exemplo, Luciana Duranti, que, ao estabelecer

controle fisico e intelectual dos documentos, a partir da aplicacdo do principio da

prgyeniéncia e do seu desdobramento na ordenagao dos
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‘com a organizagao dada no 6rgao produtor, na perspectiva de contribuir, para o
controle da administracdo de uma maneira geral, e da administragéo publica em
particular, para a preservagdo da meméria e para a garantia de fontes para a

Histdria.

“Sendo imparciais no que diz respeito a criacdo, auténticos
no tocante aos procedimentos, e inter-relacionados no que
tange ao contetdo, os registros documentais estdo aptos a
satisfazer os requisitos da legislacdo sobre valor probatdrio e
constituem a melhor forma n3o sé de prova documental mas
de prova em geral. De fato, os registros, além das
necessidades do direito e da histora, servem a
“transparéncia das ac0es”, um novo e atraente nome para 0

que mais tradicionalmente constitui a obrigacdo de prestar -
contas (accountability) tanto do ponto de vista administrativo

”

quanto histdrico” (Duranti, 1994, p.55, grifo nosso)

Duas abordagens complementares podem ser consideradas como

predominantes nas reflexdes sobre o campo do conhecimento arquivistico hoje:

aquela que identifica o0 momento de uma mudanca de paradigma e aquela que

Jidentifica sua insercdo numa nova “episteme” — a pés-modernidade. Ambas as

abordagens apontam para mudangas importantes na estrutura da disciplina
arquivistica e, mais ainda, na maneira pela qual a Arquivologia caminha para ser

vista como &rea de conhecimento autbnoma .
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As duas abordagens ndo sao excludentes; ao contrario, sao mutuamente
“ referentes e a opcio por maped-las em separado € uma opgdo de
 sistematizacdio, baseada nas énfases analiticas dos autores envolvidos na
- discussao.

4.1 RUPTURA DE PARADIGMAS:

0 modelo de andlise da histdria da ciéncia elaborado por Thomas Khun em

- “A Estrutura das Revolucdes Cientificas” tem sido bastante usado por tedricos da

‘ Arquivologia; tem sido publicados importantes textos em que se discute a
ruptura de paradigma vivida pela a area atuaimente, caracterizando, segundo a

proposta de Khun, que a Arquivologia vive um momento de “revolucdo

cientifica.””

Um paradigma, na teoria de Khun “¢é aquilo que os membros de uma
comunidade partilham g, inversamente, uma comunidade cientifica consiste em
homens que/partilham de um paradigma” (1991, p.219, grifo do autor). Aquilo
que é capaz de provocar um estremecimento na estrutura de um paradigma é
uma anomalia, * um fendmeno para o qual o paradigma ndo preparou O
investigador” (idem,p.84). A partir dai, emerge um novo paradigma, que é mais
do que a rearticulagdo do paradigma “deposto” , mas um novo paradigma
significa * uma reconstrugdo da area de estudos a partir de novos principios,
reconstrucdo que altera algumas das generalizacBes tedricas mais elementares

do paradigma, bem como muitos dos seus métodos e aplicagdes” (ibidem, p.
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116). Esta passagem de um paradigma para outro é o que Khun chama de

“revolugao cientifica”
Dentre os autores que utilizam o modelo proposto Thomas Khun em suas

reflexdes sobre a Arquivologia destaca-se Theo Thomassem, cuja analise

_identifica o fim da primeira revolucdo cientifica da Arquivologia, e o conseqiiente

estabelecimento de um paradigma, na publicacdo do Manual dos Holandeses, no

final do século XIX. Esta revolucdo estava marcada pela superagao da tradigao

diplomatica, ou seja, a analise dos itens documentais individualmente e a

consolidacdo paradigmatica da tradicdo administrativa, ou seja, a primazia do

conjunto arquivistico (fonds d’ archive) e sua dependéncia em relagdo ao 6rgao
produtor e a instituicdo de custodia.

A leitura de Thomassem sugere que ele identifica o desenvolvimento das

tecnologias da informagdio e da comunicacdo como a anomalia que estd

vetoriando uma mudanca de paradigma na Arquivologia :

“.. €em nosso caso, O  assombroso
desenvolvimento das tecnologias da informagao e
da comunicagdo deu origem a novas idéias, as
quais, num certo ponto, ndo podem ser integradas
as tradicbes arquivisticas existentes... No inicio dos
anos 80 ficou claro que os computadores afetariam
tremendamente o mundo arquivistico, mas a maior
parte dos arquivistas ainda considerava o
computador como uma simples ferramenta
técnica.” (1999,p. 7, traducao nossa)
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Justificando sua afirmativa de que a primeira revolugdo cientifica na
Arquivologia foi uma revolugdo européia e que a segunda, a que se vive hoje, é
origindria da América do Norte, Thomassen identifica o arquivista canadense .

Hugh Taylor como o primeiro autor a reconhecer que as mudangas no mundo

arquivistico geradas pelas novas tecnologias da informagdo eram muito mais do

que simplesmente técnicas, significando uma ruptura paradigmatica. *°

Considerando que a “revolugdo cientifica” esta em curso, Thomassem afirma
que tentar caracterizar os emergentes objeto, objetivos e metodologia de uma
renovada disciplina arquivistica é muito dificil:

“Noés estamos, como Cristévao Colombo, no
meio de um estdgio exploratério, no meio de uma |
revolucdo cientifica, e nds ndo conseguimos evitar
completamente descrever novo paradigma com 0s
termos do antigo e chamar os nativos americanos &
de indios, correndo o risco de estarmos geografica,
politica ou cientificamente incorretos” ( idem, p.

9)
Como Cristdvdo Colombo, também Thomassen correu 0s riscos e

estabeleceu sua andlise sobre 0s elementos do novo paradigma da disciplina

arquivistica em termos de seu objeto, seus objetivos e sua metodologia.

O artigo a que Thomassen se refere, “Transformation in the Archives: technological adjustment
r paradigm shift? * foi publicado em Archivaria, n. 25, 1987-1988. Este periddico, certamente um
0s mais importantes da drea, editado pela Associacdo dos Arquivistas Canadenses ndo esta

isponivel em nenhuma biblicteca brasileira.
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1) O objeto da Arquivologia na perspectiva de um novo paradigma

emergente desloca-se do “arquivo” para a informacdo arquivistica, ou,

“informaco registrada organica” , termo cunhado por arquivistas canadenses, ou

seja, a informag&o gerada pelos processos administrativos e por eles estruturada, |
‘yde forma a permitir uma recuperacdo em que o contexto organizacional destes

‘processsos seja o ponto de partida.” Segundo Thomassen, este € um objeto duplo,

uma vez que se refere a informagdo arquivistica (conteido semantico do

documento) e ao seu contexto gerador, ou seja, 0 processo de criacdo dos

‘documentos (contetido diplomatico do documento) . “Ficam claros, desta forma,

os dois niveis de informagao contidos num arquivo: a informacdo contida no

documento de arquivo, isoladamente, € aquela contida no arquivo em si, naquilo

ue o conjunto, em sua forma, em sua estruturg, revela sobre a instituigao ou

sobre a pessoa que o criou.”_(FONSECA, 1996, p. 41). 2) Suas entidades

fundamentais também sdo duplas: o documento individual e suas relacbes com 0s

seus processos administrativos geradores. 3) Seu objetivo vai além da

‘acessibilidade; é a manutengdo da “qualidade arquivistica”, ou seja, da clareza, da

forca e da resisténcia dos lagos entre a informagao e o processo administrativo que

_gerou. 4) a_metodologia consiste no estabelecimento, na manuten¢do e na

‘analise das relacdes entre documentos e seus geradores, de forma a estabelecer,

anter e analisar a autenticidade, a seguran¢a e a fidedignidade dos documentos.

Uma representagdo grafica dos caminhos da informagdo ~ organica e ndo organica — dentro das
rganizacdes pode ser vista no Apéndice 2.
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Apesar de reconhecer que estas rupturas tem sido provocadas em
rga escala pelo que ele qualifica de “revolucao digital”&ﬂmmassen)aﬁrma que o
ovo paradigma da Arquivologia € mais do que a passagem dos documentos em

apel para os documentos eletronicos. Mais do que isso, é a passagem para uma

B

rquivologia pés-custddia, ou Arquivologia pés-moderna.

“Pela primeira vez em seu desenvolvimento, a Arquivologia
estd se transformando em ciéncia. Em sua fase pré-
paradigmatica [anterior ao Manual dos Holandeses] ndo era
uma ciéncia de forma alguma, em seu estagio classico ndo
foi mais que um ciéncia auxiliar da Histéria, mas agora, em
sua etapa pés-moderna, estd adquirindo estatura de ciéncia,
tdo autdnoma quanto as outras Ciéncias da Informagdo e
quanto a Histdria.” (op.cit. p. 10)

4.2 ARQUIVOLOGIA POS-MODERNA

Pode-se considerar que a abordagem identificada como “Arquivologia

ps—moder_na" ou “Arquivologia pds-custodial” surge no Canada no inicio da

écada de 1990. Os principais pressupostos desta abordagem recaem,

turalmente, nos principios identificados com os preceitos do pensamento pos

derno.
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Terry Cook, que se pode considerar o “pai” desta abordagem, afirma

que:

“0 pés-moderno desconfia da idéia de verdade absoluta
baseada no racionalismo e no método cientificos. O contexto
por tras do texto, as relagbes de poder que conformam a
heranca documental lhe dizem tanto, se ndo mais, que 0
préprio assunto que é o conteido do texto. Nada é neutro.
Nada é imparcial. Tudo é conformado, apresentado,
representado®™, simbolizado, significado, assinado, por
aquele que fala, fotografa, escreve, ou pelo burocrata
governamental, com um proposito definido, dirigido a uma
determinada audiéncia. .... Os pdés-modernistas procuram
desnaturalizar o que presumimos natural...O pds-
modernista toma tais fen6menos "naturais" — seja o
patriarcalismo, o capitalismo, a religido ou, poderia eu
acrescentar, a ciéncia arquivistica tradicional — e afirma que
sdo ‘"antinaturais”, ou 'culturais" ou, no minimo,
"construgBes sociais” de um tempo, lugar, classe, género,
raga etc. especificos.” (COOK, 1997a, p. 15-16 )

Dentro da perspectiva destes pressupostos Cook (1997b) identifica 5

ontos , que ele mesmo classifica como amplos, de mudangas emergentes que

everdo nortear as reconceituactes necessarias ao desenvolvimento da drea num

undo pds-moderno. Trazer aqui uma sintese destes pontos contribuird para o

ntendimento das finalidades desta pesquisa:

Aqui € interessante observar que a nogdo de representacdo da informagdo € estranha a
rquivologia, que tem preferido o termo descricdo para identificar estas operacoes. Esta escotha é
blematica dos problemas que se pretende discutir neste capitulo.
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1) uma mudanca nas razbes mesmas pelas quais

arquivos devem ser preservados, uma mudanca que desloca as razbes da

L4

preservacdo dos arquivos de uma justificativa juridico-administrativa, ancorada em

conceitos de estado, para uma justificativa socio — cultural, ancorada em politicas -

e usos publicos mais amplos. InstituicOes arquivisticas foram tradicionalmente

fundados por Estados, para servi-los, como parte de sua estrutura hierarquica e
cultura organizacional. A Arquivologia, entdo, como ja foi afirmado neste trabalho,
plasmou-se,tomo “saber de Estado”, no estudo das caracteristicas e propriedades
de documentos plblicos, em especial dos mais antigos... Embora a manutengdo
dos registros arquivisticos para assegurar a prestagao de contas e a continuidade
édministrativa govermamentais e a protecdo dos direitos individuais dos cidadaos

ainda serem considerados propdsitos fundamentais para a preservagao dos

arquivos, a * principal justificativa para a existéncia dos arquivos para a maioria

dos usuarios, e para o publico em geral, repousa no fato de os arquivos serem

capazes de oferecer aos cidaddos um senso de identidade, de histdria, de cultura

e de memoria pessoal e coletiva” (COOK, 1997b,p.24). Essa perspectiva, de

transbordamento da nogdo de arquivo para além dos limites institucionais e, mais
ainda, dos limites das instituicGes estatais € mencionada por @habin 2002) no
seu estudo sobre o uso da palavra “archives” na imprensa francesa:

“Claro que a palavra é mais fregiientemente usada para descrever as
esponsabilidades dos servicos publicos de arquivo ou 0 uso de arquivos

histdricos para publicacdo ou exposicdo. Contudo, o uso do termo “archives” na
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mprensa vai além dos contextos tradicionais e hoje tem sido usado,
_recorrentemente, para temas que parecem novos para mim.” (p.1, tradugao

. nossa)

: "y et
Nessa mesma linha anahtlca,%etellar afirma:

“Pergunte a qualquer mecanismo de busca pelo termo
“archives” e obterd milhdes de respostas (Google em 16 de
agosto de 2001 trouxe 24,3 milhes, em 21 de abril de 2002,
33,2 milhdes) e a maioria deles ndo sao relativos a
“arquivos” ou “ documentos de arquivo” no sentido da
terminologia arquivistica, mas sdo uma expressdo do valor
que a sociedade associa a preservac¢do do presente para uso
futuro. Arquivar, entio, ndo é relativo a. histdria, mas ao
futuro.”( 2002, p. 3) »

Além disso, as instituicdes arquivisticas deixardo de ser lugares onde
s usuarios vao obter informacdes para serem provedores de acesso remoto, via

ternet, a milhares de sistemas arquivisticos interligados .

2) outra mudancga relaciona-se a como 0s arquivistas
em teﬁtando preservar documentos como evidéncias auténticas e confiaveis
e atos e transacBes. Arquivistas ao longo do século passado tentaram entender e
uminar o contexto de proveniéncia dos documentos tanto quanto seu conte(do.

primeiro compromisso dos arquivistas, com esta premissa, era com a protecao

Em 26 de fevereiro de 2004 foram 76 milhSes de respostas.
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. proveniéncia, preservando uma ordem original para os documentos quando

40 eram mais “(teis” para uma matriz geradora. Hoje arquivistas estdo tentando

segurar estas caracteristicas garantindo que os documentos sejam criados de

ordo com padrdes aceitaveis de evidéncia, e garantir, além disso, que todos os

os e idéias importantes estdo sendo adequadamente documentados . Num

undo de mudancas rapidas e organizacbes muito complexas, que criam um
lume enorme e descentralizado de documentos, num mundo de documentos
eletrbnicos, com seus registros virtuais e transitérios, seus bancos de dados
lacionais e “multi pourposes” e suas redes de comunicacdao interinstitucionais,
inhum registro confidvel sobreviveria e estaria disponivel para o futuro se o
arquivista ndo interferisse na sua preservagao antes mesmo de sua criagdo ™ a

nfortavel nogdo de valor permanente de documentos de arquivo através dos

tempos deve ser modificada pela simples razéo de que os documentos eletrdnicos

0 ilegl'veis ou terdo que ser recopiados e sua estrutura e funcionalidade

configuradas em novos softwares em espacos de poucos anos” (p.25, traducao

ssa). Os métodos tradicionais de preservacao de documentos de arquivo
seados em padrOes apropriados de restauracao, armazenagem e uso dos
portes: fisicos ficam irrelevantes na medida em que os documentos devem
grar séus contetidos muito antes da deterioracdo fisica de seus suportes, o que

ta trazendo uma importante reconfiguracao dos pressupostos de proveniéncia,

ginalidade e funcionalidade dos documentos. Assim, o principio da proveniéncia
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da sua perspectiva de relacionar um documento diretamente a Seu
;lugal"individual numa hierarquia organizacional tradicional, para se transformar
num conceito mais elastico, refletindo as funcbes e processos na criacdo dos

documentos, dentro e através de organizagOes em constante mudangas,

Fy

teragindo com uma dientela também mutdvel, refletindo diferentes culturas
‘organizacionais, na maioria das vezes menos verticalizadas, ligadas em rede de

curta duragdo. © ,Proveniencia, em suma, estd relacionada a fungao e atividade

“mais do que a estrutura e lugar. Proveniéncia passa a ser mais virtual que fisica.”

s e e AR AR

(2002, p:10)

3) o0 terceiro tema refere-se 3 origem da teoria

arquivistica. Um século atras, os principios arquivisticos eram derivados de uma
andlise de documentos individuais baseada na Diplomatica e de regras:
 estabelecidas para o arranjo € descricio de séries documentais fechadas,
~ produzidas por estruturas administrativas estaveis e mono-hierarquicas. Uma.

perspectiva bastante diferente se estabelece hoje. 0 foco transfere-se, agora, do

kdocumento em si para 0 seu contexto de producao, do artefato fisico para 0S

objetivos de sua criacdo. A teoria arquivistica se ancorg, hoje, na analise dos

processos,de criacdo dos registros do que nas na metodologias de arranjo €

descricio de documentos custodiados em instituicdes _arquivx’sticas. Pode-se

subdﬁvidir este tema: a) O chum_ento : as partes componentes dos documentos —

estrutura, contetido € contexto — antes fixadas € reunidas num (nico meio fisico,

b o e S——
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formando uma unidade Idgica e fisica, hoje estao dispersas em diferentes espagos

de armazenagem de dados, numa dispersdo Idgica e fisica. O documento mudou,

entdo, de um objeto fisico para um objeto conceitual, controlado por meta — dados
que combinam virtualmente contetdo, contexto e estrutura. ‘Documentos deixam .

de ser artefatos fechados : “... o0 documento ndo é mais um objeto passivo, um

registro de evidéncia, mas um agente ativo, jogando um papel continuo na vida de

individuos, organizacdes e sociedades.” (COOK, 2000, p. 10). _11 0S arquivos, ou

“fond d’ archives”, a semelhanca dos documentos, ndo mais sao considerados

como reflexos de uma dada e estatica ordem fisica de acumulagao, massim como a

melhor e mais completa possibilidade de se capturar as mditiplas dindmicas de

criacdo e autoria que possam estar refletidas em documentos. ¢) o arranjo e

descrlgao concentrando- -se menos nos documentos € nos arquwos como entidades

ﬁsucas e mais na compreensdao das mdltiplas inter- relagoes € Uusos dos

~documentos bem como na mcorporagao de metadados funcnonals do cnador para

0s instrumentos arquuwstlcos de representagao e recuperagao da lnformagao d)a

avaliagdo passaré a ser uma operagao deslocada da andlise de um conjunto de

documentos em relagiio ao seu potencial interesse para a pesquisa para_se

_transformar numa operacdo voltada para a analise das fungdes sociais do criador

dos documentos, seus programas e atwndades € para a selegao de documentos

_ que melhor sintetizem estas fungbes, programas e atividades. €) a preservacao

40 mais sera voltada para a restauragao, conservagao e guarda adequada dos
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documentos fisicos, mas, ao contrario, seu principal objetivo serd a migragdo e

emulacio constantes dos conceitos e inter relagbes que agoradefinem -0s—

e L SN

documentos eletrénicos para novos softwares. O importante, agora, € a

preservagdo de contetidos.
PIESEIvadr == -

BN

-4) o quarto tema que emerge nesta analise relaciona-

se com o fato de que hoje o arquivista deve ser um mediador ativo na

“formatagdo da memdria coletiva através dos arquivos” (idem, p. 11).

“Os arquivistas evoluiram de ascéticos e frios guardides de
uma herang¢a documental para se transformarem em agentes
intervenientes, que determinam padroes de preservagao e
gestdo , selecionando para preservagdo somente uma
mindscula parcela do grande universo de informagdes .
registradas. Arquivistas transformaSse dessa forma em ativos
construtores de suas “casas de memoria” . Assim, devem

- estar atentos, é cada dia, com o exame das suas politicas
nos processos de criagao e formacdo da memoria
arquivistica.” (COOK, 1997, p. 26)

5) o quinto e Ulimo tema que emerge da andlise de

- Cook diz respeito ao fato de que a teoria arquivistica ndo deve ser vista, COMO

muitas vezes &, como um conjunto imutavel de leis, estabelecidas

qesinteressadamente e guardando verdade para sempre, tampouco € linear,
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ormada a partir de um consenso universal. Ao contrério € uma colagem de

iferentes , superpostas € contraditdrias idéias coexistindo e misturando-se.

“A teoria arquivistica evoluiu através de amplas fases
da histéria social, e as refletiu : do positivismo europeu do <
século XIX para o “administrativismo” do “New Deal”
americano, passou pelo Macluhanismo centrado na midia dos
anos 60 e, mais recentemente, para um historicismo pds- @
moderno. Se reconhecida, esta natureza mutante da teoria
arquivistica sera sua forga e n3o sua fraqueza” (idem, p. 26,

tradugdo nossa)

E inegavel o interesse das novas perspectivas da teoria arquivistica

que se desenham hoje. Contudo, é inegavel, também, sua estreita relagao com

‘uma realidade européia e norte-americana. Para uma,realidade latino-americana,i

fna qual nem os preceitos de uma Arquivologia positivista foram consolidados, na

ual ainda ndo se conseguiu estabelecer relacdes “administrativistas” com 0S
 4rgdios da administracdo publica, ¢ bastante inquietante pensar em termos de uma

rquivologia pés-moderna voltada para lidar com 0s registros de uma realidade

ada vez mais “virtual” .

“Esta desigualdade expressa uma certa geopolitica da
informacdo e relaciona-se 3 distribuiciio geopolitica dos
recursos  informacionais disponiveis no planeta, cuja
concentracdo em alguns paises implica em limitacOes
consideraveis de acesso a informagao. ....0s arquivistas
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latino-americanos constituem um coletivo profissional no
qual se inserem diversos perfis, mas tém em comum a sua
insercio em sociedades profundamente desiguais, periféricas
na ordem internacional da informacaoc. ... - um arquivista
latino-americano tende, por principio, a confrontar-se com
problemas semelhantes, no gerenciamento arquivistico, a
dos seus colegas de paises de centrais. Ao contrario da =
maioria dos seus colégas do chamado Primeiro Mundo, ndo
conta, porém, com politicas publicas de arquivos, administra
um enorme déficit de gestao arquivistica causado por anos
de negligéncia do Estado e tem uma escassa visibilidade
social.” (JARDIM & FONSECA, 2003)

Nos paises europeus € na América do Norte grandes e complexos

~ projetos internacionais e interinstitucionais de pesquisa vem sendo desenvolvidos,
~hd quase uma década, envolvendo governos, universidades, indUstria, e
instituicdes arquivisticas na busca por solucdes para a garantia do que foi
chamado, no inicio deste capitulo, de “qualidade arquivistica” dos documentos
eletronicos. E expressiva sua importancia para a pesquisa arquivistica.

Em seu artigo sobre o “estado da arte” da pesquisa arquivistica, COUTURE e

DUCHARME (1998-1999) apontam diversas tipologias SEQE@QE,_ por diferentes

autores, sistematizando 0 qué deveria_constituir_0s “campos_de pesquisa_em

e A

Arquivologia. Entre 0S 5 modelos trazidos no artigo, 4 estabelecem tipologias na
esfera especifica dos documentos eletronicos. E ainda em relagdo aos documentos

A I . - o e
eletrbnicos que @cy jldentlﬁca o campo das relagoes interdisciplinares com a
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iéncia da Informacdo, entre as cinco condicbes que estabelece para o

* 1, A pesquisa em Arquivologia deve superar a
simples descricdo de eventos; ela necessita de uma
metodologia adequada, de andlise comparativa, estatistica,
qualitativa e histéfjca; 2. a natureza da informagdo
arquivistica deve constituir um campo de pesquisa prioritario;
3. a pesquisa em Arquivologia deve recorrer as ciéncias da
informacdo, sobretudo para o que se refere aos documentos
eletrdnicos; 4. a pesquisa em Arquivologia deve adquirir uma
dimensdo internacional; 5. devem ser empreendidos esfor¢os
sistematicos para obter 0S recursos necessarios ao
financiamento da pesquisa arquivistica.” (GRACY, apud
COUTURE e DUCHARME, op.cit. p. 14, traducdo nossa)

No Brasil s30 muito timidas as relagbes entre 0s responsaveis pelos
_projetos do Governo Eletrénico, pelo projeto Sociedade da Informacdo € 0S
,arquivistas.3° Buscar as causas deste afastamento sugeriria 0 desenvolvimento de
outra pesquisa. No entanto, n3o se poderia chegar a responder as questoes
,‘ envolvidas nesta pesquisa sem estabelecer, ainda que brevemente, as

caracteristicas da evolugdo do pensamento arquivistico no Brasil.

43 A ARQUIVOLOGIA NO BRASIL:

30 §obre estas questdes foi publicado o pioneiro trabalho de Rosely Rondinelli, elaborado como dissertagfio de
Mestrado em Ciéncia da Informagdo, no Programa DEP/IBICT e publicado pela Editora da Fundagdo Gettilio
Vargas sob o titulo: “Gerenciamento Arquivistico de Documentos EletrOnicos™ .
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Para que se possa balizar as tentativas de resposta as questdes que

orientam este trabalho, sera pontuado um breve pano de fundo a partir da

década de 1970-

Claro que historia dos arquivos e da disciplina arquivistica no Brasil poderia

5 i
3

ser analisada desde muito antes da década de 1970, e esta é uma lacuna na ® E Jg x
| a\i RA

H
i
H

historiografia da area em nossoO pais; mas, este esforco demandaria uma |

pesquisa exclusiva...
A década de 1970 foi de fundamental importancia para estabelecer
alguns parametros que , ainda hoje, definem as questdes arquivisticas no Brasil:

assim temos, em 1971, a criacdo da Associacdo dos Arquivistas Brasileiros, que

exerceu uma indiscutivel lideranca nas conquistas.posteriores.

“Na falta de uma centralizacao ou de uma
coordenacdo administrativa que abranja a
totalidade dos arquivos do Brasil, existe no Pais,
desde 1971, um érgdo nao-oficial que assume
funcdo notavel neste campo. Trata-se da
Associacao dos Arquivistas Brasileiros, que conta
atualmente com mais de 2000 socios...”
(DUCHEIN, 1979, p.28)

Estas conquistas podem ser enumeradas:

1A promogdo dos Congressos Brasileiros de Arquivologia, realizados

regularmente desde entdo. Foram realizados, desde entdo 13 congressos. A0S

esforcos da comunidade arquivistica brasileira para a realizacdo regular dos
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Congressos nao correspondeu um esforco de efetiva divulgacao de seus

resultados técnico/cientificos. Foram publicados os Anais de apenas 5

Congressos, sendo dois em CD ROM.

#2) A publicacdo do primeiro periddico brasileiro especializado na area a

revista Arquivo & Administracao, cu;a publicagdo manteve periodicidade regular

até 1986. O Gltimo nimero da revista foi publicado em 1999.

3) A criagdo dos cursos de Arquivologia em nivel superior , sendo de

24 de Janelro de 1972 o voto da Camara de Ensmo Supenor que aprova a cnagao
_\/ﬂ_‘___,_,___,MwM

4) A regulamentagao das proﬁssoes de arquivista e de técnico de

arquivo, obtida em ]ulho de 1978 quando é promulgada a Le| n.o 6. 546 que

e s T

dispde sobre a regulamentagao destas proﬁssoes A proﬁssao de tecmco de '

e

arquivo nunca foi implementada,

uma vez que nunca foi estabelecido um curso

profissionalizante na area. Este é um fato relevante, na medida em, entre outros

fatores ajudou a cristalizar umaf __________
\/W/

_fazendo com que arquivistas € estagiarios de Arquivologia se ocupem

_indiscriminadamente de todas as tarefas relacionadas com o fazer arquivistico.

A faléncia deste tipo naaonal de assocnatlwsmo, dando _lggg_rj

marca o final, nos anos 90 da lideranca da AAB na area.

 realidades brasileiras,

ta crise foi a ndo realizacdo do 140 Congresso Brasileiro de

Emblematico des
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nacional.

fortalecimento, infelizmente conjuntural, das instituicdes arquivisticas publicas, sob

‘uma forte lideranga do Arquivo Nacional.

“A histdria de todos os ramos de conhecimento e de todas
as profissdes € pontilhada de termos que repentinamente
adquirem um novo sentido, efiminando as acepgoes
anteriores. Foi o que ocorreu com a expressao

“modernizacdo de arquivos” na Segunda Conferéncia RAMP,

realizada pela Unesco em junho de 1982. Até essa reuniao, a
expressdo Nnao possuia outro significado além do literal:
melhoria das instalagoes, renovacdo dos equipamentos ou
aperfeicoamento dos métodos de trabalho dos arquivos. A
alteracdio semantica foi determinada por uma intervengao da

diretora-geral do Arquivo Nacional do Brasil, na qual
propunha a Unesco 0 estabelecimento de um “projeto-piloto
de modernizagdo em uma instituicdo arquivistica do tipo
tradicional”. O termo ingressou no vocabuldrio arquivistico
com essa nova acepgao, sob 0 peso dos 150 anos de historia
dos arquivos da América Latina.” (KECSKEMETI, 1988, p.5)

Esta acepcdo significava romper com o circulo vicioso dos chamados

tarquivos nominais” , Ou Seja, instituicdes  arquivisticas presentes nos
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organogramas das administracBes publicas dos paises latino-americanos, com

todos os indicios de sua existéncia, tais como: * instalacdes, papéis timbrados

e publicacOes peribdicas, mas desprovidas dos recursos materiais € humanos

inpﬁspenséveis a0 exercicio das funcdes arquivisticas essenciais.” (idem)

Enumerar todos os pontos representativos desta modernizagéo seria

excessivo, uma vez que o projeto desenvolveu-se por toda a década de 1980,

gerando uma série bastante grande de eventos e fatos. Entre estes destacar-se-
3o aquelés considerados mais representativos em cada uma das vertentes do
projeto: |

1) na vertente de fortalecimento de uma rede nacional de instituicoes

arquivisticas foi criado o Eé&[[!ﬂi?}[@t?"9?93 Arquivos Estaduais, que reunia-

interinstitucional sem precedentes na histéria das instituicdes arquivisticas

brasileiras. Sob a lideranca do Arquivo Nacional, através da Coordenagdo do

Sistema Nacional de Arquivos - SINAR, esta cooperagao permitiu a realizacao de

diversos cursos de capacitagdo em ambito regional, foi responsavel pela

r_ealizagéo da Conferéncia Nacional de Arquivos Publicos, importante encontro

de reflexdo académica e de fortalecimento politico para as instituicdes

envolvidas;

2 ) na vertente de um fortalecimento da importancia da gestao

arquivistica dentro do projeto de reforma democratica do Estado brasileiro em

109
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discussdo na década de 1980, destaca-se o debate em torno de um projeto de Lei

_para 0s arquivos brasileiros . Apesar da lei de arquivos s6 ter sido promulgada em

11991, seu debate percorreu quase toda a década anterior; é preciso mencionar,
também, (as demarches feitas pelo Arquivo Nacional junto a Assembléia
_ Constituinte responsavel pela elaboracdo da Constituicdo de 1988 no sentido de’ i
-~ introduzir no texto constitucional referéncias a gestio arquivistica em todos 0s

- seus m’veis) Destes esforcos obteve-se - 0 que ficou aquém das expectativas -, a

incluso do art. 216, pardgrafo 2 °© na nova Constituico: “Cabem & administracdo

plblica, na forma da lei, a gestao da documentacdo governamental e as
providéncias para franquear sua consulta a quantos dela necessitem” . Merece

destaque, também, a presenca das instituicoes arquivisticas nos debates da

Reforma Administrativa Federal de 1985, constituindo a Camara V -

Racionalizagao, ,Si_miﬁcacéo,a!?@&csny@!i,z_asée___,Aq_m,i.n!§t_ra§?xa,ﬁ,c!au,_,,._,_wc,_gr_rzi%séo

Eggetial de Preservacio do Acervo Documental - CEPAD;™

3) na vertente da produgdo do conhecimento arquivistico no Brasil e

de sua divulgagdo, destaca-se 0 lancamento da Revista Acervo, com O objetivo de

contribuir para o aperfeicoamento das técnicas arquivisticas e da metodologia de

pesquisa historica, refletindo a produgao brasileira nessas duas areas. A partir de

1993, cada nimero da revista passou a ser dedicado a um tema distinto. A partir

e

d_e 1996 a revisg

T T

3 Foi publicado um documento relatando esta experiéncia, Unica na farta histéria das reformas
administrativas brasileiras: CEPAD. A importancia da informagao e do documento na administrag@o @
~ plblica brasileira. Brasilia : FUNCEP. 1987.
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4) na vertente de uma qualificacdo internacional do pensamento

arquivistico brasileiro, destaca-se © fato de arquivistas brasileiros serem

convidados, pela primeira vez, para proferir palestras no Congresso Internacional

de Arquivos; varios arquivistas brasileiros viajam ao exterior em bolsas de estudo e

&

estagios. Na faceta politica desta vertente, destaca-se o fato de o Brasil, pela

primeira vez, ocupar um cargo na Secretaria Executiva do Conselho Internacional

de Arquivos e a presidéncia e a vice-presidéncia da Associagdo Latinoamericana de

Arquivos — ALA.

A!década de 19903j pode ser caracterizada, dentro dos presSupostos

desta pesquisa, como sendo 0 periodo de consolidacdo da Universidade como

espago politico e académico importante na configuragao do campo arquivistico.

Neste periodo pode-se observar:

e 1972 foram criados 8 (oito) cursos regulares de formagdo de

pais: desd

- arquivistas em nivel de graduagdo, sendo que 37,5% destes foram criados ainda

" na década de 70 — os da Universidade do Rio de Janeiro — UNI-RIO (1977), da
Universidade Federal de Santa Maria (1977) e o da Universidade Federal
~ Fluminense (1978). No inicio da década de 1990 foi criado o da Universidade de
Brasflia (1991) e, recentemente, na segunda metade da década de 90, os da

Universidade Federal da Bahia, 0 da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,

2 parte dos dados utilizados nesta andlise foram levantados para a elaboracio do texto Formacdo e
capacitacio profissional e a producdo do conhecimento arguivistico. Cadermno de Textos. MESA
REDONDA NACIONAL DE ARQUIVQS, 1999. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 1999.
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o da Universidade Estadual de Londrina e o da Universidade Federal do Espirito

Santo. Em 2003 foi criado O Curso de Arquivologia da UNESP, campus de Marilia.

Ha estudos sobre @ criagdo de cursos de Arquivologia na Universidade de Sao

Paulo e na Federal de Pemambuco ASSIm, o crescxmento dos cursos de

e e et PR e R T T T

Arquivo!ogia no 'g‘al’s é bastante signiﬁcatwo, tenho hawdo um aumento de mais de™

2) uma melhor qualiﬁcagﬁo do corpo docente dos Cursos de

ALq\uilgk’)g_ié»: em relacdo ao Corpo docente dos cursos, 0OS dados levantados
revelam que apenas 3,8% dos docentes ndo possui qualquer espécie de titulagao
de pos-graduagdo: que 239 sdo especialistas, 46% s30 mestres e 15% sdo
doutores. 91% das dissertacdes e 100% das teses a que estes titulos dizem
respeito foram aprovadas na década de 1990. Outro dado interessante € que
38,46 % dos docentes sdo graduados em Arquivologia.

3) um aumento da contribuicéo de autores vinculados 3 Universidade
na produgao C|ent|ﬁca da area em seus estudos, ja considerados como classicos
na érea, 'Jardimj (1999, a,b,c) aponta para uma predominancia de autores
vinculados & Universidade no quadro de artigos publicados em periddicos

§
especnahzados na area. Ao longo da década de 1990 05 autores vmculados a

Umversudades sao responsaveis por cerca de 45% da produgao de artlgos

especxahzados Ainda segundo os dados da pesquisa de )J rdim, do ndcleo de 6

maet
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autores de maior produtividade na &rea, 4 sdo vinculados 3 universidades, o que

representa 67% W_pmduﬂvo.-
presenta 5770

4) um aumento de possibilidades de 4reas de concentragdo em

Arquivologia em CUrsos de pés-graduagéo existentes: apesar de ndao se poder

falar em aumento na oferta de cursos de pés-graduagao na 4rea arquivistica, seja <"

no ambito dos cursos lato sensu OU de stricto sensu , observa-se uma maior

abertura dos cursos de pés-graduagéo stricto-sensu em Ciéncia da Informagao

para abrigar a discussdo de questdes relativas aos arquivos € 3 informagao

e e A T

arquivistica. Nesse aspecto, destaca-se o |Programa de Pds-Graduagdo em
arquivisttc. :

Ciéncia da Informacao da Universidade de Bras‘“m(a’,z’que mantém uma linha de
pesquisa intitulada Inform%%o Organica, que tem como principal interesse as
questdes relativas 3 informacdo arquivistica . Destaca-se , também, o do
1’“"/—’—«\ .

IDEP/IBICT, | por Cujos cursos, de mestrado e doutorado, passaram um grande
nimero de docentes com titulacio de mestre e doutor dos cursos de

Arquivologia no Brasil, o que certamente contribuiu para levar a definicdo de uma

linha de pesquisa intitulada Teoria,Epistemologia € Interdisciplinaridade da !

Ciencia da Informacao . Levando em consideracao dos dados disponiveis, dos 8

docentes com titulagdo de mestre na UFF e na UFSM, 6 obtiveram seus titulos no
programa do IBICT e dos 4 docentes com titulacdo de doutor apenas 1 obteve
seu titulo em outro programa de pés-graduagao. No caso da UnB, a maioria dos

docentes com pés-graduacdo em Ciéncia da Informagdo obteve Seus titulos em
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universidades estrangeiras ou na prépria UnB. Algumas iniciativas mais recentes

merecem referéncia:ilo Prdgrama de Pos—Graduagao em Ciéncia da Informacao da

UFMG lindica, como sub-tema da linha de pesquisa Informacdo e Sociedade, 0

tema Infqﬁn:[nwggé_g“ﬂggivistica. O Curso de Mestrado em Meméria Social €

dedicam 3 reflexdio dos fendmenos € questdes proprias da Arquivologia.

5 a desmobilizacao das instituigdes arquivisticas, inclusive do

Arquivo Nacional: este fendmeno faz parte do sistematico desmonte das estruturas

admmlstratlvas do Estado brasileiro, do quadro neo — }(i__lggl}jg_{l_m_cﬂlg_/gsw@gg_m[qj‘[wnwo, e

que atingiu niveis de absoluta irresponsabilidade no governo Collor, mas que nao

sofreu reversao nos govemos subseqiientes. Este fendmeno gerou um éxodo de

quadros das instituicdes arquivisticas para a UnlverSldade e para outras mstntungoes

W—' da |UNI-RIO|também tem sido uma opgao para aqueles que se -

de mformagao A faléncia das instituicoes arquivisticas promove uma certa perda

de identidade na 4rea, uma vez que este & um campo do conhecimento plasmado
na tentativa de responder as demandas da administragao pablica em diferentes
periodos e em diferentes circunstancias politicas. Em contrapartida, assiste-se a

mplementagao e consolidagao do Conselho Nacional de Arquwos -0 CONARQ

e SRRV SR A A TS

Hoje o CONARQ ocupa um espago de lideranca, embora mais na formulacao de
so\m@g_s_ normativas do que na formulagao e implementagdo de uma politica

nacional de arquivos.
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estes aspectos, considera-se que ja se pode passar a ﬂ
9@!

cou esta

Pontuados

tentativa de, a partir dos mesmos, responder a questdo que provo

pesquisa.
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5. QUADROS EM MOVIMENTO:

O primeiro titulo suscitado pelas observacoes deste capitulo foi “Um
Quadro em Mudanca? “. Mesmo considerando que a pergunta poderia parecer
retdrica ou provocativa, O titulo permaneceu O MesSMO durante quase todo ©
tempo de elaboracdo final do trabalho. Mas, como sabiamente se diz, O titulo deve
ser a dltima coisa a ser colocada em qualquer obra. Assim, no final pareceu que O
termo /movimento expressa melhor o fendémeno que aqui se tenta mapear,

entendido como processo de mudanga ou alte_a@géo das relagbes internas ou

externas gg um sistema. Aqui se esta falando de aspectos do sistema disciplinar da

Arquivologia e da Ciéncia da Informagdo. E, certamente ndo se esta falando de

apenas um quadro...

Sem pretensdo de entrar no vastissimo € intrincado universo da
andlise epistemoldgica, este trabalho orientou-se para fluminar, a partir de uma

dada realid_z_;_d_g,,aspectos de uma resposta a exclusdo interdisciplinar que, pelo

A I e

menos tradicionalmente, envolve as areas da Ciéncia da Informagdo € da

Arquivologia.
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O mapeamento que se tentou nos capitulos anteriores delineiam

aspectos que podem ser explicativos desta exclus3o; iluminou ouros que parecem

aumentar a estranheza em forno dela.
serdo apresentados dados relativos a produgao do

Neste capitulo

conhecimento na 4rea arquivistica colhidos no campo empirico. Na coletas destes

dados foram privilegiadas duas instancias que acredita-se sejam representativas

e uma disciplina: 0S periodicos especializados € @

dos campos de pesquisa d

produgao de teses € dissertagoes. A inconsisténcia dos dados relativos aos eventos

cional e internacional ndo recomendaram sua \
1
|

—

cientificos da éarea em nivel na

utilizacdo nesta analise.

Além da coleta de dados empiricos também recorreu-se a alguma literatura

7
wrazendo analises correlatas as propostas neste trabalho.

5.1 A PRODUCAO DO CONHECIMENTO E 05 PERIODICOS
A opcdo pelo periddico especializado como elemento indicador no

ambito desta pesquisa deve-se a0 seu papel na construcdd
cos cientificos: 16cus de

cigrg’ﬁco. Mueller{1999) destaca quatro fungdes dos periodi

estabelecimento da “ciéncia certificada”, ou seja, aquela partilhada e avalizada por

uma comunidade cientifica; canal de comunicacdo e de divulgagdio cientifica;

a e registro de autoria. Assim, 0S periddicos s3o0 importantes

meméria cientific
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parametros de andlise da conﬁgurac;ao de campos cientx’ﬁcos e 0 interesse
_ = T

ey

académico de cada comumdade cnentlﬁca pelos “seus” penodlcos é referenCla

também, de sua maturidade. E dentro desses parametros que s€ constituiu a base
@M e, e e e  ———

de analise deste capitulo.

FA

5.1,1 Os periddicos € a Ciéncia da Informacao:

Apesar do interesse central deste capitulo estar na produgdo do

" conhecimento na area arquivistica, ndo se poderia chegar a tecer as conclusdes

: pertmentes sem passar, ainda que brevemente, por este indicador de produgao do

conhecimento na Ciéncia da Informacdo, num viés de interesse voltado ,

especificamente , para O mapeamento da possivel interdisciplinaridade com a

cional, a analise do Journal of the

Arquivologia. Assim, temos, no cenario interna
e bt~

- JASIST, o Information Science

_5_ociety of Information Science and Technology,

Abstracts —ISA, e do Annual Review of Inform ation Science and Technology -

analisou-se a revista Ciéncia da

ARIST. Do ponto de vista da produgdo brasileira,

Informacdo, pelas suas qualidades de periédico “lider” da area no pais. Em cada

Robredo (2003) considera que entre 0s veiculos de comunicacdo
cientifica disponiveis na Ciéncia da Informagdo destaca-se O Journal of the
American Society for Information Science and Technology — JASIST, na medida em

que™ é, provavelmente, 0 que mais e melhor tem acompanhado a evolucao da
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&rea — inclusive adaptando o seu nome 35 sucessivas mudangas de orientacao — €

0 que melhor cobre o atual escopo da area” * (p. 118) . Analisando este e€scopo

observa-se que as questoes explicitamente relacionadas & Arquivologia € a Gestao

de Documentos estao incluidos no item 4 - Giéncia da Informagao Aplicada, nos

 cub-itens automagdo de escritdrios e gestdo de documentos; gestdo de sistemas <

de arquivos; gestdo eletrdnica de documentos; registros eletronicos, versioning

“ t&cnica de desenvolvimento de aplicativos de colaboragao e interoperabilidade”

(idem, p. 120) , fluxo da informacdo, arquivamento, seguranca.

Analisando 0S ”sumérios m_g_quSIST desde 97 enconira-se a

seguinte Mgéo de artigos relacionados a questao dos arquivos: 8 artigos,

num total geral de 686, ou seia, 1,2%, distribuidos da seguinte forma: em 1997 e

1998 foram publicados 2 artigos, sendo um em cada ano. Em 1999 e 2000, o .

nimero aumentou para dois artigos por ano €, eém 2001, volta-se a0 patamar

anterior: um artigo € publicado em 2001 e um em 2002.

Em relacdo a outra pubji__cagéo da Anlgrican Society for

Information Scence and Technology - 0 ARIST oram encorredos o2 59911

dados: apenas um artigo, publicado no volume 30, de 1995, refere-se

explicitamente a0s arquivos, embora pelo titulo - History, Archives, and

Information Science,-de Lawrence J. McCrank se possa imaginar que se trata mais

/,D e \‘im"f\,

1 yer Apéndice 3 . NO €scopo da area registrado por Robredo em 2002 havia um 5 item, aspectos
legais e sociais da informacdo : impacto dos sistemas e da tecnologia da informagdo na sociedade;
ética e informacao; aspectos legislativos € regulatorios; histdria da ciéncia da informagdo; aspectos
internacionais; infra-estrutura de informagcao; privacidade; propriedade intelectual; direitos autorais,
entre os quais se poderiam, também, se@@r encc;nxadas questdes arquivisticas.
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de fontes para a pesquisa histérica do que de Arquivdlogia como campo de
conhecimento.
Dentre os periddicos de resumo existentes Pars a drea da Ciéncia

o nformaggo optousse por trazer dados do Tnformation Sdence ALSIAcE

StiLe oo

Este periodico foi analisado anteriormente ,num outro contexto de pesquisa, €,.°
assim, aqui vao ser apresentados  0S dados entre 1997 e 2001. Os dados

encontrados no ISA revelam que o descritor Archives aparece com regularidade ,

seggo qué em 1997 surge O descritor Archivist, 0 qual deixa de constar nos

NN

nﬁmwgg[\tes. Em termos do namero de artigos indexados temos uma
contagem que sugere crescimento, pois: em 1997 ha 53 artigos indexados sob O
descritor Archives; em 1998 o n(imero cresce parad 132; em 1999 este numero
baixa para 55, sendo que NoS fasciculos 11 e 12 n3o havia nenhum artigo
indexado. Em 2000 e 2001 entra-se num certo patamar de regularidade, uma vez
que sao indexados, respectivamente, 63 e 61 artigos. Tem que ser considerado,
no entanto, que na colecdo consultada (Biblioteca da Escola de Comunicacao da
UFRJ, em fevereiro de 2002) para a pesquisa havia fasciculos faltando para
estes anos, sendo 3 fasciculos em 2000 € 5 fasciculos em 2001.

Estes indicadores, ainda que nao exaustivos, apontam para

uma intersecdio pequena entre as duas areas.

No cendrio nacional, foi analisada a|Revista Ciéncia da Tnformacao,

reconhecidamente 0 mais tradicional e importante periodico na 4rea no Brasil.
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rtigo O Periddico Ciéncia da Informagdo na

Nas analises contidas em seu a

. Década de 90 : um retrato da drea refleldo & seus artigos, MUELLER &

PECEGUEIRO (2001, p. 50) utilzam um escopo tematico onde se estabelecem as

WM‘ 1) Ciéncia da Informagao, Biblioteconomia €

Documentagao (generalidades) . 2) Ensino, Atividade Profissional e de Pesquisa; <

3) Organizagao e Geréncia de Atividades de Informacao, de Bibliotecas € Centros

Pesquisa : 4) Estudo de Usuério, Transferéncia € Uso da Informagdo e Uso da

Biblioteca ;  5) Estudos da Literatura e do Documento; 6) Prédios de Bibliotecas ;

7) Servigos Técnicos ;8) Entrada, Tratamento, Armazenamento, Recuperagdo e

Disseminagéo da Informacdo;9) Outros Assuntos Correlatos ou Adicionais. Neste

escopo, a questao arquivistica & explicitada na classe Organizagao e Geréncia de

Atividades de Informacdo, de Bibliotecas € Centros de Pesquisa, na sub- classe |

Arquivos Publicos.

A revista Ciéncia da Informagdo € indexada & FE=2ee = - ——
Library and Information

Thema: Science de L' Information, Documentation,

Science  Abstracts, PAIS Foreign Language Index,Information Science

Abstracts,Library and Literature,Paginas de Contenido:  Ciencias de la

Informacion,Educaccion: Noticias de Educacién, Ciencia Y Cultura

Iberoamerica}as,Referativnyi Zhurnal: Informatika

34 para um visdo geral deste €scopo tematico, ver Apéndice 4.
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Na analise foram considerados 0s titulos dos artigos, desprezando-se&

as demaiw.
Em 301 artigos, publicados entre 1992 e 2002, apenas 5 (cinco),

Wﬁo arquiVistica. £ relevante chamar a atengao

para o explicitar, na medida em que muitos titulos sugerem que ‘se -esta .
estg_ti_aﬂsin‘_iﬂf_Q[mQQQ.équ_i!Eti_C,aﬂ__m_as_istq,nég’._é, reconhecido pelo autor. Muitas
vezes o autor sequer sabe que esta falando de informacdo arquivistica. Titulos
como: Sistemas de informagoes estratégicas para a vitalidade da empresa;
Informagéb: esséncia da qualidade ( ambos retirados do volume 25, 1996) , por
exempld, sugerem fortemente que se esta falando de informacdo registrada
f orgénica, ou seja, se esta falando da informagdo produzida pelos processos
organizacionais, 0u seja, se estd falando da informacao arquivistica... Apesar disso,

a questao arquivistica nao aparece associada a estes topicos. Nos resumos de

nenhum dos. artigos a questdio arquivistica é explicitada. (O aprofundamento

AN

destes dados de “ndo-reconhecimento” poderia trazer importantes contribuigdes
para O mapeamento € a compreensdo da Arquivologia e de suas relacbes com a

Ciéncia da Informagéo}
/

Nota-se uma_grande paridade entre 05 dados de_intersecao

encontrados no JASIST - 1,2% e 0S encontrados na Ciéncia da Informagao,
1,6%. Apesar da discrepancia em termos de periodo analisado, respectivamente,
1997-2001 e 1992-2001, é interessante observar que a semelhanca percentual

permite falar de uma certa conformidade nos cenarios nacional € internacional,
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no que se refere a intersecao que pode observar entre as duas areas dentro do

e

Em seu artigo “Bibliometrics of electronic journals in information science,”
W_@Qs analisa o perfil dos periodicos eletronicos em Ciéncia da
Informagdo. Sua andlise traz algumas info[magﬁes interessantes para 0OS
objetivos desta pesquisa: usando descritores, — para cada item foram indicados
até quatro descritores — , @ configuracdo que obteve, que pode ser vista

wedo

integralmente no apéndice 5 l’ informa que o descritor “archives” aparece em 16°

jugar, em termos de freqiiéncia de aparicdo, numa lista de 39 itens,

representando 3,5% do total de a 'ari Ses. Em contrapartida, nenhuma
instituicdo arquivistica, pblica ou privada, ap_arece__gg’_t_r_emis:}_gMg_r‘g‘gr_li@_gégg ndo

académicas que figuram na pesquisa COmo origem institucional de mais de 5 -
micas que figuram na pesqrpe == =

artigos. Em_sua lista dos periédicos«__eletrérj_i_c_g_s_mda ‘area_de Ciéncia da

Informagao apenas um, O periddico Ariadne, aparece na lista de _ngégigos

e

referidos no Portal de Arquivos da Unesco.

5.1.2 Os Periédicos e a Arquivologia

No plano internacional, a escolha dos indicadores a serem utilizados neste

topico foi balizada pelos seguintes ‘__iatow(ggmrgstritivos: 1) auséncia de

instrumentos de mapeamento € controle da produgdo de periodicos na area ou

seja, ndo hd periddicos de indexacdo, ndo ha periodicos de resumo, ndo ha
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___._‘__,u~,_4,_.____—__~,w__.“w,»w.,--__

- pibliotecas virtuais, nio ha bases de dados bibliograficos; 2) 0S periodicos

. 'é - ~ A 3 3 - 3 » » "~
~arquivisticos nao tem sido objeto da Arquivologia, ou seja, a literatura nao

—— “..,.@.,.‘..w.w..‘_m,;..4.&....&#,,__,,_,_(.__””_—.._‘._‘_.“.,,...‘

a visibilidade internacional reveste de

um indicador ndo académico, mas cuj

importancia: o Portal de Arquivos da UNESCO.

P——

Assim, aqui foram analisados os 71 links listados na opgao

periodicos < publicagdes < fontes na internet w35 |Jma analise geral dos sites a0s

quais estes links remetem revela: 21 sites de periodicos especializados, 16 sites

ndo foram encontrados, 7 sites em lingua estrangeira de dificil acesso (alemao,

dinamarqués, croata e turco), 23 sites de boletins ou “new-letters” , 3 sites de

periddicos de divulgagdo, e um link que n3o remete a periddico .

Dos 21 periédicos especializados a que remetem 0s sites referidoﬂ

!
acima, encontram-se 3 que se estabelecem na intersecdao de que fala esta (‘
_pesquisa, ou seja, sao perigdicos “interdisciplinares”. Em relagdo a estes, e§
2
i
‘s
\

dentro dos propositos desta pesquisa, serdo analisados apenas 05 percentuais de

feita nenhuma classificagao para

—

artigos sobre questoes arquivisticas, ndo sendo

os demais artigos. Estes periédicos sao:

P
q&RIADN ?\periddico que voltado para a divulgagdo cientifica do UK

Flectronic Libraries Programme - “elib”, que desenvolve 60 projetos relativos a

periédico vinculado ao UKOLN

|

construcdo de servicos € recursos eletrénicos. E um

3 Disponivel em 1 A Ay s, TR . Acessado em
6 de outubro de 2003.
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sediado na Universidade de Bath (Inglaterra), centro de exceléncia em
administracdo de informacdo digital, provendo consultoria e Servigos as
comunidades bibliotecarias e de informacdo. Sua linha editorial privilegia a

divulgaciio de eventos, entrevistas e noticias relativos ao desenvolvimento do

programa. =

@UR§J§ periddico eletrdnico produzido pelos alunos da Escola de
Biblioteconomia Ciéncia da Informacao da Universidade de Montreal, com
robjetivo de difundir os texios académicos por eles produzidos ao longo das
1 disciplinas’. Além de permitir aos estudantes difundir suas reflexdes, o periodico
também objetiva inicia-los na edigdo de textos académicos. Cursus ¢ publicado
semestralmente, desde 1995. A (ltima referéncia encontrada no site do periddico €
do numero relativo a 2001. Sao disponibilizados sumarios e resumos.

Num total de 32 artigos, no periodo analisado — 1995 — 2001, 9
referem-se a questodes arquivisticas, ou seja, 28,2%. Dos 9, apenas 1 estabelece
relagbes entre as 4reas cobertas pelo periddico, embora O Sseu assunto —
associagoes profissionais de bibliotecarios € arquivistas, impega sua categorizacao
como reflexdo interdisciplinar. 3
| A andlise do periddico n3o indica que o fato de ser um veiculo criado

numa Universidade, dentro de um programa de pés-gradua(;éo onde se encontram

- alunos de Arquivologia, Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo ndo teve impacto

36 () artigo de Dany Bouchard "Etude comparative et descriptive de I'FLA, de la FID et du ClA :des
associations professionnelles auservicedela bibliothéconomie st de Parchivistique internationales” ®
est4 disponivel em http Jarww .ebsiumontreal.ca/cursus/volZnoZ/bouchard.htm
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a tipologia dos artigos, no que diz respeito a um possivel projeto interdisciplinar

e reflexdes.
AFRICAN JOURNAL OF LIBRARY, ARCHIVES AND

INFORMATION SCIENCE: {nico periodico citado no Portal da Unesco com uma

explicitada voCagao interdisciplinar. Foram analisados os artigos no periodo de .

2000 a 2002 e encontrou-s€ a seguinte resposta: de um total de 41 artigos foram

encontrados 8 relativos a arquivos € records management, ou seja, 19,5% . O

periodico tem escopo geografico, com uma absoluta maioria de autores africanos.

E publicado semestralmente € ¢ indexado no Information Science and Library

Literature € Seus artigos sdo resumidos pelo Library and Information Science

Abstracts.

Os dados recolhidos na andlise destes 3 periodicos informam que,;

apesar de estarem vocacionados para uma cobertura interdisciplinar, isto nao

significa artigos refletindo projetos interdisciplinares de pesquisa Ou MEsMO

m os aspectos da interdisciplinaridade. Nenhum dos artigos.

preocupagdo €O

classificados apresentou esta tematica.
3

Também nao foram individualmente analisados tendo em vista O fato de

que, pela sua especializagdo, n3o se enquadram nos interessam maiores da

1) Archivi per la storia ( voltada

questdo desta pesquisa, ©s periddicos :

essencialmente para a questdo do tratamento arquivistico de fontes primarias

Records _Management Journal (voltadg

para a pesquisa histérica 2)
J
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exclusivamente para aspectos da gestdo de documentos), 3) Prologue (editada

pelo National Archives and Records Administration com o objetivo de divulgacao
de acervo) e 4) The Archivst ( editada pelo Arquivo Nacional do Canada com O

|

}

{

S

i

objetivo de divulgagdo de acenvo). E interessante observar, no entanto, que o}(

EY
-

Records Management Journal ndo traz, em seus 51 artigos publicados desde)

1998 penhuma Mmengao a Ciéncia da Informacao.

Dos periédicos especializados incluidos no Portal da Unesco, foram
analisados aqueles que traziam a possibilidade de acesso on-line a, pelo menos,
indices efou sumarios. A absoluta caréncia de bibliotecas com acervos
minimamente atualizados na area arquivistica ndo deixa alternativa...

Dentre os periddicos que n3o disponibilizam este tipo de informacdo on-fine|
1
estdo os editados peio Conselho Internacional de Arquivos , ou seja, as revistas |

Archivum e Janus, substituidas, ambas, pela revista Comma, €m 2002.§
|

Considerando 1) a importancia destes periddicos para O intercambio cientifico do |
%
!

campo, na medida em que objetivam, também, de divulgar 0S resultados das
i
atividades cientificas do Consetho ( o Congresso Internacional, a Table Ronde |

dés Archives e as reunides dos Comités de Estudos), 2) considerando @ |

importancia do Conselho Internancional de Arquivos na area e, 3 ) considerando E
{

P
a importéncia da Internet na comunicagdo de informacBes, especialmente para \
a
instituicoes internacionais € intergovernamentais, considera-se grave, €]
|

et

revelador, que o CIA ndo disponibilize tais informacdes na WEB.
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Para andlise dos demais periédicos foi utilizada uma adaptacao do

esquema tematico construido por Carol Couture para seu trabalho La Formacion

et la Recherche en Archivistique dans le Monde : une étude ¢ mparative. Uma
ndo 1om

traducdo do esquema original pode ser consultado nof@@ Pela sua

importancia para a discuss3o da autonomia da 4rea enquanto campo disciplinar -

foram acrescentadas informactes sobre indexacao e resumo. Também foram
indicadas possibilidades de acesso a resumos e notas biograficas de autores. Pela |
sua importancia em relacdo a divulgagao cientifica, foram incluidas informacdes

sobre a disponibilidade de texto integral on-line e 3 assinatura eletrdnica.

) @ American Archivist:

Publicada desde 1937 pela Associacao dos Arquivistas Americanos, a revista
American Archivist € uma das mais antigas publicagdes da area. Durante
sessenta anos, de 1937 até 1997, a revista foi quadrimestral. A partir de 1998
passa a ser publicada semestralmente . A revista tem por escopo a Arquivologia
tedrica e pratica e, apesar de ndo estar restrita 3 autores norte-americanos, traz
uma nitida relagdo com 0 universo da questdo arquivistica nos Estados Unidos. A
revisték disponibiliza sumarios e abstracts e notas biograficas de autores desde
1997; £ indexada em Library Literature, € resumida em Historical Abstracts. Nao

publica versao eletronica e ndo disponibiliza textos integrais dos seus artigos na

Web.
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—2002 ,foram publicados 90 artigos, €

No periodo em estudo, 1997

s resultados da analise foram:

CATEGORIA

[ CATEGORIA

OBJETIVO E FINALIDADE DA

ARQUIVISTICA

HISTORIA DOS ARQUIVOS E DA

ARQUIVOLOGIA @

GESTRO DE PROGRAMAS, SERVICOS | 21
E INSTITUICOES ARQUIVISTICAS

SUPORTES E TIPOS DE ARQUIVOS |5 55
3 3,6

LEGISLACAO E ETICA

des na classificacdo de muitos itens entre

Foram encontradas dificulda

as categorias “fungdes arquivisticas” “tecnologias”, na medida em que muitos

das operagdes arquivisticas sobre documentos

artigos refletiam sobre a questdo

tegoria “gestdo de programas, servicos e instituicdes

eletrbnicos. Em relacao aca
arquivisticas” notou-se uma predominancia sobre a gestdo de instituigdes

arquivisticas governamentais, especialmente 0S arquivos estaduais, e sobre a
gestdo e a importéncia dos servicos de arquivos empresariais, tendo sido

publicados, 1997, nimeros especiais dedicado a ambos 0S temas.
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@ Archival Science

E um periddico recente, que comegou a Ser publicado em 2001,
com uma periodicidade’ trimestral; em 2002, no entanto, foram publicados apenas
2 nimeros.
Segundo seus editores, a revista é ™ um periddico independente, &
. cobre 0 espectro tematico da “informagcdo registrada organica” do ponto de vista
da forma, estrutura € contexto”. Seu publico alvo cjo: “primeiramente,
pesquisadores € educadores em Arquivologia €, secundariamente, todos aqueles
profissionalmente interessados na informagao registrada”.}g o Gnico periodico
analisado que explicita, em suas informagoes editoriais, um interesse nas

. g . ] . e
abordagens interdisciplinares € mterculturalfsj Os editores chefes do periodico sao

professores de diferentes instituicdes de ensino superior da Holanda e 0 COrpo .

editorial é formado por alguns dos mais importantes pensadores da Arquivologia
contemporénea, na seguinte configuragao de representacao geopolitica: Europa (
8 membros), América do Norte (2 membros do Canada e 3 membros dos Estados
Unidos) , A da China (1 membro), Australia ( 1 membro) € Africa do Sul ( 1
membro), além de um representante da IFLA, na Holanda. Note-se @ auséncia de
representantes da América Latina.

A revista disponibiliza sumarios e resumos desde 2001 e é indexada
resumida em ™ ABL inform”; “Current Geographical Publications”; “Information

Science Abstracts”; “INSPEC Information Services”. Existe versdo eletronica da
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ssinatura, e apenas 0 nGmero 1, de 2001, veiculou gratuitamente O texto integral
os artigos.

No periodo em estudo , 2001 — 2002, foram publicados 43 artigos, e

CATEGORIA TN | CATEGORIA N.| % |
OBJETIVO E FINALIDADE DA 7 116,2 | ARQUIVO E SOCIEDADE 17139,5
ARQUIVISTICA o
HISTORIA DOS ARQUIVOS EDA |1 |23 FUNCOES ARQUIVISTICAS 111255

ARQUIVOLOGIA (%)

GESTAO DE PROGRAMAS, SERVICOS | 2 46 | TECNOLOGIAS 4193
E INSTITUICOES ARQUIVISTICAS
SUPORTES E TIPOS DE ARQUIVOS |- FORMACGAO E PESQUISA o 1 12,3
LEGISLACAO E ETICA 1 (23

L

~ / . . e T

Nota-se a concentragao de titulos nas categorias mais teoricas do
|

esquema, em detrimento dos titulos relativos aos aspectos aplicados da K

Arquivologia. Tal comportamento esta certamente associado 3s caracteristicas

editoriais-da revista.
@l Archivaria

Publicada semestralmente pela Associacdo dos Arquivistas

Canadenses desde 1975, Archivaria tem como €sCopo “3 investigacdo na area da
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rquivologia, no Canada e internacionalmente, em temas tais como: a historia, a

atureza e o uso dos arquivos, a teoria arquivistica, 0S desenvolvimentos

ecnoldgicos, 05 NOvos Campos da Histéria e demais disciplinas correlatas, as

s demais profissionais relacionados a gestdo da

de 1990.

relacdes entre os arquivistas € O
informacdo”. Archivaria disponibiliza na Web sumarios e abstracts des

N3o ha informagdo sobre indexacdo e resumo. N3o ha versdo eletronica do

peri6dico e nao s3o disponibilizados textos integrais dos artigos.

‘Durante o periodo em estudo, 1992 — 2001, a revista publicou um

total de 152 artigos, distribuidos da seguinte forma:

4

Aqui também foram enco

muitos itens entre as categorias “fungoes arquivisticas” e

CATEGORIA N. | % CATEGORIA N.| % |
OBJETIVO E FINALIDADE DA 14 |92 |ARQUIVO E SOCIEDADE 25164
ARQUIVISTICA
ISTORIA DOS ARQUVOSEDA |7 |46 FUNCOES ARQUNimCAs@? 54|35,5
ARQUIVOLOGIA &
GESTAO DE PROGRAMAS, SERVICOS | 24 | 15,7 TECNOLOGIAS 8 |52
E INSTITUICOES ARQUIVISTICAS**
SUPORTES E TIPOS DE ARQUIVOS FORMACAO E PESQUISA 1016,5
LEGISLACAO E ETICA 5 |3,2 |Nao classificados 5 3,2

ntradas dificuldades na classificagao de

“tecnologias”, na medida
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“§ em que muitos artigos refletiam sobre a que

‘Publicaciio semestral, SO

Ao longo do periodo analisado,

estudos. O periédic:o oferece vers3o eletronica da assina

 resumido em " Art and Archaelogy Technical Ab

@.Journal of the Society of Archivists

'Arquivistas do Reino Unido, © periédico tem por escopo todos os assu

interesse dos arquivistas, bem como daqueles que usam os arquiv

\ “PASCAL Research Alert”; “Research into Higher Education Abstracts” €

Science Citation Index”. Disponibiliza resumos € sumarios desde 1997.

de 105 artigos, classificados como se segue.

ARQUIVOLOGIA &

E INSTITTUICOES ARQUIVISTICAS

"GESTAO DE PROGRAMAS, SERVICOS | 17

r CATEGORIA | N. | % CATEGORIA
OBJETIVO E FINALIDADE DA 5 16,6 | ARQUIVO E SOCIEDADE
ARQUIVISTICA|

"HISTORIA DOS ARQUIVOSEDA 11 0,9 | FUNCOES ARQUIVISTICAS

stio das operagoes arquivisticas sobre

b a responsabxhdade da Associagao de

=

=

ntos do
0S para Seus
tura. JSA € indexado e
stracts”, “Arts and Humanities

r Citation Index”, “British Humanities Index”, “Current Contents/Arts & Humanities”,

“Gocial

1997 — 2002, © periodico publicou um total

16,1 | TECNOLOGIAS

SUPORTES E TIPOS DE ARQUIVOS

0,9

FORMACAO E PESQUISA 5

EGISLACAO E ETICA

85 |NAO CLASSIFICADOS
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A andlise ndo apontou nenhuma especificidade, mantendo 0s

- padrdes de distribuicdo de artigos observados nos demais periddicos.

5. Archives

Publicada pela Associacdo dos Arquivistas do Que’bec desde 1969, 0+
. escopo tematico do periédico inclui todos os aspectos relativos *3 informagdo

registrada e organica” . Entre as orientacdes editoriais que a revista estabelece se
B AR -

inclui a dlsposu;ao de evitar a publicacdo de instrumentos de pesquisa, 0S textos

legais € 0S relatdrios de expenenCIa, com excegao daqueles que a propria
e R

e TN T
e s S A S A T

Associacdo_prioriza. Esta é uma observagao mteressante, na medida em que a

publicagéo, total ou parcial, de instrumentos de pesquisa tem sido uma tonica

pum————y

daquilo que se costuma designar como “pesquisa” em Arquivologia. E interessante |
]
|
!

observar, também, que o editorial da revista é o Unico, entre 0S analisados, que se |

, \
refere explicitamente a questdo da informacao arquivistica. Naturalmente que este {

fato esta relacionado @ proximidade com 0S considerados autores da definicao, |

L

todos arquivistas de Quebec.

A revista Archives € semestral e disponibiliza sumarios, abstracfs e
alguns ‘textos integrais de seus artigos desde 1995. Néo ha informagdo sobre
associacio a periédicos de indices e abstracts. Nao ha versdo eletronica da
assinatura. No periodo em estudo , 1995 — 2002, foram publicados 56 artigos

classificados da seguinte forma:
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« CATEGORIA CATEGORIA ﬂ-
OBJETIVO E FINALIDADE DA 3,5 |ARQUIVOE SOCIEDADE. 16
| ARQUIVESTICA l il
HISTORIA DOS ARQUIVOS E DA 17 |FUNCOES ARQUIVISTICAS 46,4
| ARQUIVOLOGIA () l . i

GESTAODE PROGRAMAS, SERVICOS

' A \ 10
| E INSTITUICOES ARQUIVISTICAS

SUPORTES E TIPOS DE ARQUIVOS 2 3 3 FORMACAO E PESQUISA

 "LEGISLACAO E ETICA - NAO CLASSIFICADOS -

dois artigos explicitando a questdo da

Foram encontrados

informagao arquivistica, sendo um deles de autor prasileiro, 0 que leva a reforgar @

M ~ Céncia_da Informacdo €

excepcionalmente presente no Brasil. Quanto ao resto, O periddico tem um

comportamento padrao.

6. Gazette des Archives:

O mais antigo periodico especializado na area, a Gazette iniciou sua

publicagao em 1933, pela Associagao dos Arquivistas Franceses. E uma publicacao

quadrimestral, e seu escopo s3o os métodos, as experiéncias € as fontes

relacionadas a0s arquivos. Esta énfase na importancia das fontes arquivisticas se

faz notar nos nNUmMeros especiais da revista, dedicados a temas especificos. A
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revista nao publica sumarios; mas d'\sponibi\'\za indices por autor, de 1933 a 1999.
NZo ha 'mformagéo sobre 2550€iacao com periodicos de indexagao € de abstracts.
A pub\icag'éo de indices dificulta @ classificagao uma vez que & muito

editorial ( s€ é artigo, relato de experiencia, etc.) do

~ dificil estabelecer @ categoria

recensoes odem ser identificadas,

recenseador € d do recenseado. Considerando estes aspectos.”

item indexado. Apenas as pois aparecem sob

duas autorias, 2 do

itens identificados ajor do que 0 das outras

o nimero total de a Gazette é muito m

revistas. Como se esta interessado nas proporgées,

esta ndo chega a ser uma

objegao metodoldgica 3 inclusdo do periddico nesta analise.

No periodo estudado — 1992- 1999, @ revista apresentou um total de

do explicado acima),

198 artigos (aqui entendidos como itens indexados, a partir

classificados como S€ segue:

CATEG
Omv ORIA N. | % CATEGORIA N.| %
BJ

,o £ EINALIDADE DA 5 1,1 |ARQUIVOE SOCIEDADE 21110,6
ARQUIVISTICA |
AISTORIA DOS A

- RQUIVOS E DA FUNCOES ARQUIVISTICAS 311316
ARQUIVOLOGIA (%) |
GEST.

AQ DE PROGRAMAS, SERVICOS | 105 | 53,3 TECNOLOGIAS 221
E INSTITUICOES ARQUIVISTICAS | i
SUPORTES E -

TIP0OS.DE ARQUIVOS. - {11 15,5 FORMACAO E PESQUISA
[EGISLACAO E ETICA ' © il
3 [1,5 |NAO CLASSIFICADOS
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A reflexdo sobre a tipologia dos nimeros especiais da revista talvez
ajude iluminar os resuttados obtidos acima: A deontologia dos arquivistas; O pré-
¥ arquivo na Franga e no exterior; Da diplomética medieval a diplomatica

contemporanea; O cinema e 0S arquivos; Os arquivos municipais e o patriménio

*
-

fluvial e maritimo; Arquivos municipais e patrimo6nio industrial; Os arquivos da
~ satde; Arquivos religiosos € pesquisa histdrica; Arquivos no meio rural; Arquivos

municipais e animagdo cultural; A informatica e o trabalho arquivistico; Fundos

judicidrios e pesquisa juridica.

@. Arquivo & Administrac3o:

————

Unico periddico brasileiro citado no portal da Unesco ( as outras

eferéncias a links brasileiros se referem a boletins e um link remete a um site que |.

n3o é de nenhum periédico).

A revista Arquivo & Administragao foi um importante veiculo de
4rea arquivistica no Brasil durante a década de 1970, foi fundada em
1972, e parte da década de 1980. Publicada pela Associacdo dos Arquivistas
Brasileiros, seus objetivos foram a divulgagdo “de estudos, atividades, experiéncias
. e reflexdes académicas sobre Arquivologia, tanto no ambito nacional quanto
internacional”. Seu perfil académico sempre foi ambiguo, uma vez que nao havia
critérios de avaliagdo, sendo incluidas contribuicdes que iam de artigos com

caracteristicas académicas a pegas literarias (cronicas e poesias) com tematica

relacionados 3 meméria e aos arquivos. N3o obstante, foi responsavel pela
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publicacdo de artigos originais e traducBes importantes. Foi uma publicagdo de
carater quadrimestral, razoavelmente de 1971 a 1986, quando teve sua publicagao
interrompida. Retomou as atividades em 1994, quando assumiu caracteristicas
mais académicas, certamente devido ao fato de estar recebendo auxilio do CNPq. -
0 ultimo ndmero foi publicado em 1999. No site-da AAB sdo disponibilizados os
sumdrios da revista desde 1972. Ndo hd informagdo sobre servicos de indexacao e

resumos. Foram analisados 20 artigos, publicados entre 1994 e 1999.

CAfEGORIA N. | % CATEGORIA N.{ %
[OBIETIVO E FINALIDADE DA 3 {15 |ARQUIVO E SOCIEDADE 3 110
| ARQUIVISTICA
HISTORIA DOS ARQUIVOS E DA FUNCOES ARQUIVISTICAS 3 (55

ARQUIVOLOGIA  ©

GESTAO DE PROGRAMAS, SERVICOS|6 |30 |TECNOLOGIAS 2 110

E INSTITUICOES ARQUIVISTICAS

SUPORTES E TIPOS DE ARQUIVOS {2 10 |FORMACAO E PESQUISA () 2 110

LEGISLACAO E ETICA NAO CLASSIFICADOS

Apesar das caracteristicas expostas acima, a andlise do periddico
Arquivo & Administracdo aponta para o que poderia ter se concretizado numa linha

editorial bastante original, e que vem justificar as premissas que deram origem as
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questdes desta pesquisa: 25% destes artigos™ explicitam a questdo da informacao

arquivistica; e, com excecdo de um, seus autores vinculam-se ao programa de
pds-graduagdo em Ciéncia da Informacdo UFRJ/ IBICT.

Para alargar um pouco mais a pesquisa no cenario nacional, utilizou-
se o elenco, produzido por Jardim (1999 a , 1999 b), de periédicos que
publicaram artigos relacionados a temas arquivisticos entre 1990 e 1999. Destes
foram selegionados os especializados em Arquivologia, pela sua adequagao ao
perfil desta pésquisa. Note-se que a revista Arquivo & Administracdo foi tratada
anteriormente. Assim foram selecionados 0s seguintes periddicos:

8. Acervo:

Publicada pelo Arquivo Nacional desde 1986 a revista Acervo foi
criada com a proposta de “dotar 0 Arquivo Nacional de um instrumento agil na
~ divulgacdo de suas atribuictes... além de atender aos pesquisadores na busca dos
registros que réconstituem a historia brasileira”. Apesar de ndo ter sido criada,
como se viu, com objetivos académicos, tampouco como veiculo de difusdo da
Arquivologia cdmo disciplina, a revista Acervo publicou importantes textos de
reflexdo arquivistica, constituindo-se, durante 0 que poder-se-ia chamar sua

primeira fase (1986-1989), no principal periddico da érea no Brasil, tendo em vista,

3 Qs artigos sdo: Arquivo, documento € informacgo: velhos e novos suportes , de Ana Maria
Camargo; Arquivos e Informacgio: Uma Parceria Promissora, de Inaldo Barbosa Marinho e Junia
Guimardes e Silva; Informagdo, Arquivos € InstituicBes Arquivisticas, de Maria Odila Fonseca €
Informag8o Arquivistica, Estrutura € Representa¢ao Computacional, de Carlos Hen rique Marcondes.

139



: inclusive, a interrupcdo da revista Arquivo & Administragao. Suspensa sua
VL publicagdo em 1990, foi retomada em 1993 ja com outras caracteristicas, sendo
cada numero dedicado a temas distintos. A revista ndo explicita a pratica da
revisdo externa dos artigos publicados, ndo é indexada ou resumida em periddicos

pertinentes. Nao traz informacdes on-line, @ n3o ser breves notas sobre a tematica

geral dos niimeros a partir de 1996, no site do Arquivo Nacional.

Entre ‘1992 e 2002 a revista Acervo publicou niimeros tematicos sobre 0s

seguintes temas: Fotografia, , Tecnologias aplicadas ao Arquivos, Leituras €

Leitores, Estudos de Género, Fontes para a Histéria do Brasil em Arquivos €

Bibliotecas Portuguesas, Imigragao, Os Anos 60 , Escritas do Brasil, Estudos de

Violéncia. Como se pode perceber, pouco restou da perspectiva arquivistica que 0

periddico tinha em sua fase inicial. Destes nimeros especiais apenas 0s primeiros

trazem artigos que podem ser considerados como relativos a Arquivologia como

disciplina./Considerando que 2 Revista Acervo ¢ publicada pela maior instituicao

arquivistica brasileira é bastante importante que ndo se dedique mais aos temas .

arquivisticos. Assim, nos anos de 1993 e 1994, a revista Acervo publicou 13 artigos

classificados da seguinte maneira:
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‘ CATEGORIA N. | % CATEGORIA N.| %

OBJETIVO E FINALIDADE DA ARQUIVO E SOCIEDADE 2 {153

ARQUIVISTICA
HISTORIA DOS ARQUIVOS E DA 1 17,6 |FUNCOES ARQUIVISTICAS 2 153

ARQUIVOLOGIA )

"GESTAO DE PROGRAMAS, SERVICOS |3 |23 TECNOLOGIAS 4 30,7
E INSTITUICOES ARQUIVISTICAS
SUPORTES E TIPOS DE ARQUIVOS |1 |7,6 FORMAGAO E PESQUISA )

LEGISLACAO E ETICA NAO CLASSIFICADOS

Observa-se uma énfase nos aspectos da “tecnologia”, o que deve-se,

certamente ao niimero especial mencionado acima.

@ Arquivo e Histéria:

Publicada pela primeira vez em 1994, pelo Arquivo Pablico do Rio de

Janeiro, a revista foi criada com vistas “manter uma politica editorial que socialize
~Jjunto ao publico, geral € especializado, materiais do arquivo ou produzido a partir
- da pesquisa documental. A revista ndo explicita a prdtica da revisdo externa dos
- artigos bublicados, ndo é indexada ou resumida em periodicos pertinentes. Traz

sumdrios dos niimeros existentes de 1994 até 1998. Nao ha informagdes sobre

nGimeros posteriores a 1998.

Assim, a revista Arquivo & Histdria publicou, ao longo deste periodo, um

total de 13 artigos relativos a Arguivologia, classificados como se segue:
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CATEGORIA N. | % CATEGORIA N.| %

OBJETIVO E FINALIDADE DA ARQUIVO E SOCIEDADE 3|23
ARQUIVISTICA
HISTORIA DOS ARQUIVOS E DA 1 17,7 | FUNCOES ARQUIVISTICAS 2 153
ARQUIVOLOGIA @

7,7

GESTAO DE PROGRAMAS, SERVICOS | 2 15,3 | TECNOLOGIAS 1

E INSTITUICOES ARQUIVISTICAS

- SUPORTES E TIPOS DE ARQUIVOS |1 7,7 | FORMACAO E PESQUISA @

LEGISLACAO E ETICA 3~ |23 |NAO CLASSIFICADOS

Em relagdo ao expressivo ndmero de artigos publicados na categoria
legislacdo e ética e arquivo & sociedade, deve-se notar que o Arquivo do Estado do
Rio de Janeiro, como ademais todos 0S arquivos estaduais do pais, esteve
envolvido, durante o periodo analisado, com os arquivos das policias politicas,

simbolicamente entregues aos cuidados dos arquivos estaduais no inicio da década

de 1990.

@ Anais do Arquivo Piblico do Para:

Os Anais do Arquivo Publico do Para sdo uma publicagdo anual, que
desde 1995, vem divulgando, “prioritariamente, documentos da instituicdo, assim
como ensaios inéditos sobre a regido amazbnica e material de interesse da

Arquivologia.” A revista ndo explicita a pratica da revisdo ;éxterna dos artigos
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publicados, ndo € indexada ou resumida em periédicos pertinentes. Traz sumarios
dos niimeros existentes de 1995 até 1998. Ndo ha informacBes sobre ndmeros
posteriores a 1998. Os sumarios estdo disponiveis on-line no site do Arquivo
P(iblico do Para.

A revista tem uma secdo Arquivologia, na qual publica um artigo em
cada ntimero. Assim, no periodo analisado, de 1995 a 1998, os Anais publicaram
um fotal de 3‘,artigos sobre questdes arquivisticas, todos relacionados as praticas

da gestdo de documentos.

@ Estudos Histéricos:

A revista Estudos Historicos € uma publicagdo semestral, desde 1988,
do Centro de Pesquisa e Documentagao de Histéria Contemporanea do Brasil —
CPDOC, da Fundagdo Getdlio Vargas. Embora seja uma revista explicitamente
“dedicada a Hfstéria do Brasil” e no seu perfil ndo haja nenhuma mengao a
arquivos ou a Arquivblogia, a revista publicou 2 nameros especiais em que a
tematica arquivistica foi contemplada. Estes niimeros foram publicados em 1994 e
1998, respectivamente sobre M e “Arquivos Pessoais” . Os artigos
publicados passam por revisdo externa, mas a revista n3o oferece informacdes

sobre vinculacdo a periddicos de indexacdo ou de resumo. Oferece acesso on-line

ao texto integral de seus artigos.
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A andlise dos dois nimeros resultou na andlise de 12 artigos, dentro

do seguinte quadro:

[ CATEGORIA N. | % CATEGORIA N.| %
OBJETIVO E FINALIDADE DA 3 |16,6 | ARQUIVO E SOCIEDADE

ARQUIVISTICA
HISTORIA DOS ARQUIVOS E DA FUNCOES ARQUIVISTICAS 1183

ARQUIVOLOGIA &)

GESTAQ DE PROGRAMAS, SERVICOS TECNOLOGIAS

E INSTITUICOES ARQUIVISTICAS

SUPORTES E TIPOS DE ARQUIVOS |8 |66 |FORMACAQ E PESQUISA P

S

LEGISLACKO E ETICA 1 8,3 | NAO CLASSIFICADOS

A énfase observada na categoria “suportes e tipos de arquivos”
explica-se pelo fato de que um dos nimeros especiais a que se refere esta analise

trata dos arquivos pessoais

A analise dos dados levantados fazem emergir as seguintes

caracteristicas:

1. em relacdio & origem dos periddicos: percebe-se uma predominancia, em
m'\}el internacional de periddicos vinculados a associagoes profissionais. Ja
no cendrio nacional esta perspectiva muda, observando-se a predominancia
de periédicos com vinculacdio a instituigGes arquivisticas, em sua maioria
publicas. Além de outros dados gerais, explicativos das dificuldades por que

passam o0s periédicos brasileiros em todas as areas, a associagao com
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instituigBes tdo periféricas quanto as arquivisticas explicam a faléncia dos
periédicos especializados em Arquivologia no Brasil. Todos os periédicos
analisados, com excecdio da revista Estudos Historicos, que ndo €

especializada em Arquivologia, tiveram sua publicagao interrompida. De tal

forma que a analise feita por Jardim nép pode ser atualizada por esta ~

pesquisa. A realidade descrita em 1999 ndo foi mudada. Cristalizou-se por
inércia.

. em relacdo a tematica, observa-se a confirmagdo das caracteristicas

pragmaticas da area, com uma predominancia de artigos classificados nas
categorias “fungdes arquivisticas” e * gestao de programas,servicos €

instituicdes arquivisticas” . nacionais. Esta predominancia percorre todos 0s

perigdicos analisados, internacionais nacionais, com a unica excecao do’

periédico Archival Science. Parece razodvel atribui.xfsta caracteristica a
independéncia do periédico, que nao é vinculado nem a associacao
profissional nem a instituicdo arquivistica.

. em relacdo a origem institucional dos autores, a andlise perde a

e T R

consisténcia uma vez que, em nivel internacional, apenas dois periédicos
dlSpOﬂlbtllZBm notas biograficas dos autores. Na analise dos mesmos , d
guisa de curiosidade, observou-se que no American Archivist predominam
os autores vinculados a instituicbes arquivisticas € no Archival Science

predominarm 0S autores vinculados 3 instituicOes de ensino, numa
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proporgdo bastante semelhante: 15 vinculados 2 universidade para 23
autores vinculados a insﬁtuigﬁegquivisticas, no caso do American Archivist
e 29 autores vinculados 3 universidade para 12 autores vinculados a
instituicdes arquivisticas, no caso do Archival Science. Deve ser considerada,
também, uma certa incongruéncia cronoldgica, uma vez que Archival
Science foi publicada pela primeira vez ém 2000. Em ambos 0S €asos ha

predominancia inferior a 50%.

_em relacdo aos mecanismos de efetivacio do periodico como l6cus

cientifico, observa-se que n30 ha uma evidente preocupacdo com este

PN

“aspecto. Embora a maioria dos periodicos internacionais explicitem 3

questao da revisio externa, apenas 3 indicam praticas de indexacao €

resumo. Apesar do Journal of the Society of Archivists informar sua .

vinculacao ao “Social Sciences Citation Index”, em tentativa feita em 14 de
marco este periédico nao foi encontrado no site do Indice. Entre oS
periddicos nacionais analisados nenhum se refere a estas praticas.

. a longevidade dos periédicos internacionais remetem a estabilidade da area

enquanto produtorajusuéria de conhecimento publicavel publicado. Remete,

também, a estabilidade dasﬁa_s_gpg_iagées proﬁssionais, justificando, numa

e ————————— T

certa medida, a énfase a que ¢ refere a introducdo do segundo capitulo

desta tese.
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5.2 A PRODUCAO DE CONHECIMENTO E A PESQUISA DE POS-

GRADUACAO

—

A impossibilidade de obter dados consistentes sobre a produgado

internacional de dissertacdes e teses, associada a grande heterogeneidade dos
sistemas de ensino nos diversos paises, fez cc;m que, neste topico tenha sido
analisada apenas a producdo brasileira.

Os dados aqui apresentados foram coletados no Banco de Teses

oo ), acessado em agosto de 2003.

disponivel no site da CAPES (

A base de dados disponibiliza titulos, resumos de 125 mil teses e dissertacdes
aprovadas em programas credenciados de pds-graduagdo, numa cobertura
cronolégica de 1987 a 2001. Mantém uma ferramenta que permite a pesquisa a

partir de fiitros tematicos, por autor € por palavras chaves e por palavras do

resumo. Para esta pesquisa foram aplicados os filtros tematicos Arquivos,

Arquivologia e Arquivistica. No primeiro foi necessario fazer uma selegdo, na

ettt m e i T

medida em que teses € dissertacdes sobre historia, sa(ide publica, informatica, efc,

mencionam a palavra arquivos em Seus resumos. Aplicando os filtros € fazendo a

selecao necessaria, atingiu-se 0S seguintes resultados®: foram aprovados, a0

T e

38 As tabelas gerais, ordenadas por autor, programa,elc. encontram-se em anexo, tendo sido considerada esta a
maneira mais facil para a leitura deste capitulo.
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Tabela geral da produgao por ano e pO{grau de titulacao

ANO MESTRADO DOUTORADO TOTAL
\ 1992 2 0 2

1993 2 0 2

1994 4 0 - 4 :
ﬁ995 5 0 5

1996 6 0 6

1957 8 1 9

1998 1 1 2

1999 2 0 2

2000 9 1 10

2001 9 2 11

TOTAL GERAL 48 5 |53
L

Tabela geral da produgio por drea de pos-graduaciio

AREA TESES & DISSERTAGCOES

ADMINISTRACAQ 12 —13,7%

TECNOLOGIA 1 1,9%

LETRAS E LINGUISTICA 1 1,9%
COMUNICACAQ, IMAGEM E INFORMACAQ 4 7,5%

CIENCIA DA INFORMACAO 26 49% ]
ARQUITETURA 1 1,2%

HISTORIA SOCIAL 8 15%

ENGENHARIA DE PRODUCAO 1 1,9%

MEMORIA SOCIAL E DOCUMENTO 7 13,2%

EDUCACAO 1 1,9%

CIENCIA SOCIAL (ANTROPOLOGIA SOCIAL) |1 1,9%

TOTAL 53 100% R
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Tabela geral da producdo de teses e dissertacdes por area de pos-

"~

graduacdo
[ AREA TOTAL |DISSERTAGOES| TESES
[ ADMINISTRACAO 2 2-4,16% -
[ TECNOLOGIA 1 1-2,1% -
[LETRAS E LINGUISTICA 1 - 1—20%
[ COMUNICACRO, IMAGEM E INFORMACAO 4 4-8,3% -
CIENCIA DA INFORMA(}AO 26 24 — 50% 2 —40%
ARQUITETURA 1 1—2,1% -
HISTORIA SOCIAL 8 6—12,5% 2 —40%
ENGENHARIA DE PRODUCAO 1 1-2,1% -
MEMORIA SOCIAL E DOCUMENTO 7 7 —14,6% -
EDUCACAO. 1 1-2,1% -
CIENCIA SOCIAL (ANTROPOLOGIA SOCIAL 1 1-2,1% "
TOTAL 53 48

graduagao
PROGRAMA AREA NUMERO DE _
TESES/DISSERTACOES
~ |UFSC ADMINISTRACAO. 1-1,8%
.| CEFET TECNOLOGIA 1-18%
- [PUC - CAMPINAS BIBLIOTECONOMIA E 4-7,5%
CIENCIAS DA INFORMACAQ
UFBA LETRAS E LINGUISTICA 1-18%
UFF COMUNICACAO, IMAGEM E 3-5,6%
INFORMACAO
UFMG CIENCIA DA INFORMACAO 6-—11,3%
UFPb/JOAO PESSOA CIENCIAS DA INFORMACAO 1-18%
UFRJ/IBICT CIENCIA DA INFORMACAC 7 —13,2%
UFRJ ARQUITETURA 1-18%
UFRJ COMUNICACAO 1-18%
UFRJ HISTORIA 1-18%
UFSC ADMINISTRACAO 1-18%
UFSM ENGENHARIA DE PRODUCAQ 1-18%
UNB CIENCIA DA INFORMAGAO 8 —15%
UNI RIO MEMORIA SOCIALE 7 —-13,3%
DOCUMENTO
UNIVERSIDADE DO AMAZONAS | EDUCACAO. 1-1.8%
USP CIENCIA SOCIAL 1-1,8%
(ANTROPOLOGIA SOCIAL)
usP HISTORIA SOCIAL 7 —13,2%

Tabela geral da producdo de teses € dissertacdes por programa de pos-
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Tabela de orientadores com mais de uma orientacdo

ORIENTADOR

=

ANA MARIA DE ALMEIDA CAMARGO — USP — HISTORIA SOCIAL

GEORGETE MEDLEG RODRIGUES — UNB — CIENCIA DA INFORMACRO _

JOSE PEDRO PINTO ESPOSEL — SEM VINCULO COM A POS-GRADUACAG

LUCY GONCALVES FONTES — UFMG — CIENCIA DA INFORMACAQ

LUIS CARLOS LOPES — UFF — COMUNICACAQ, IMAGEM, INFORMACAO

MARIA JOSE WEHLING - UNI-RIO — MEMORIA SOCIAL E DOCUMENTO
MARIA NELIDA GONZALEZ DE GOMEZ - UFRJ/IBICT ~ CIENCIA DA
INFORMACAO

UJN-DU)U_)%NLH

VILMA MOREIRA DOS SANTOS — UFMG — CIENCIA DA INFORMACAQ

N

* Co-orientagdo

A andlise dos dados levantados faz emergir as seguintes
caracteristicas: ' .

@ Nota-se um regular aumento na produgdo de teses € dissertacbes com
temdtica arquivistica. Uma busca feita, a titulo de complementagéo, para.
o periodo anterior a 1992 nao encontrou nenhum registro no Banco de
Teses da Capes. Foram usados, naturalmente, OS mesmos Critérios
usados para o periodo posterior.

@7 Nota-se uma expressiva concentracdo destas feses € dissertacdes em
programas de pds-graduacao na 4rea de Ciéncia da Informagdo, seguida
da 4rea de Histdria Social, Memoria Social e Documento.

3. Nota-se uma dispersao bastante homogénea destas teses € dissertagdes
entre os diferentes programas de pos-graduagao em Ciéncia da
Informagio no pais, 0 que aponta para um movimento receptivo que nao

se pode associar 3s caracteristicas de um ou outro programa. AO
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contrario, por exemplo, do que acontece com O programa de pos-
graduagao em Histéria Social da Universidade de Sdo Paulo, que
concentra a quase totalidade de teses € dissertacdes apresentadas a
programas de pés-graduacdo na 4rea da Histdria.

@ Observa-se que entre 0S orientadores hé uma concentragdo em torno da~
prof. Ana Maria Camargo, do programa de Histdria Social da USP, cuja
vinculacdo a area arquivistica é notdria. Entre 05 professores orientadores

dos programas de pds-graduagao em Ciéncia da Informagdo, mais uma

vez ha uma certa homogeneidade na distribuicdo de teses € dissertacoes

por orientador € por programa, sugerindo que alguns professores tenham

i
‘?;9
o
<
By
:

um papel de agentes catalisadores das questdes relativas a informagao

arquivistica dentro de cada programa. Catalisam mais, inclusive, queé:

linhas de pesquisa formalmente estabelecidas, uma vez que nao se

percébe uma prevaléncia, em termos de produgao, dds programas que
explicitam linhas de pesquisa voltadas pa‘ra a informagdo arquivistica

Ao comparar-se€ 0s levantamentos acima aos dados disponiveis na

Plataforma Lattes do CNPg*, onde se buscou informagbes sobre as relacOes entre

estes orientadores e um interesse mais estavel do professor orientador em termos

da pesquisa na 4rea observou-se que num total de 40 orientadores apenas 21, ou

seja, 52 % estdo inscritos em grupos de pesquisa indicados na base de dados

Lattes. Este dado informa que as relagoes orientador/area da tese € dissertagao

¥ O quadro relativo a este levantamento foi colocado em anexo.
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ainda carece de institucionalizagao na &rea arquivistica. E revelador o fato de que

quase a metade dos orientadores de teses € dissertagdes na area arquivistica nao

estarem institucionalizados. Naturalmente se reconhece que a atividade de

pesquisa vai além dos parametros da institucionalizacao, havendo grupos de

pesquisadores produtivos operando num certo patamar de informalidade; por <

outro lado, porém,  numa 4rea incipiente COmO é a Arquivologia a

institucionalizagdo € o {inico mecanismo para operar numa certa € necessaria

visibilidade.

Deve-se registrar o fato de que O orientador com maior concentragdo de

orientandos ndo se encontra registrado em grupo de pesquisa da Base Lattes.

Entre oS professores-orientadores que estdo associados a grupos de

pesquisa, vai ser notada uma expressiva falta de consisténcia entre a orientagao.

dada a um trabalho na 4rea arquivistica e um interesse mais consolidado em

pesquisa na 4rea. Assim, dos 21 professores nesta categoria, 10, quase a metade,

pertencem a grupos de pesquisa estranhos a tematica arquivistica, justificando

uma impressao de interesse conjuntural por ocasizo da orientagdo. Dos demais 11

professores, apenas um pertence a grupo de pesquisa com interesse explicito na

questéd da interdisciplinaridade.

A partir destes dados e dos balizamentos estabelecidos nos capitulos

anteriores pode-se caminhar em direcdo as consideracdes finais desta pesquisa,

onde se tentara responder as questdes que a instigaram.

-
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6. CONSIDERACOES FINAIS:

Parece Gtil retomar 0s pressupostos € a questdo de pesquisa apresentados
na introdugéo deste trabalho para estabelecer, em torno das assertivas neles

contidas, a linha mestra de conducao destas consideragoes.
- Assim, depois de passar pelas verificacdes impostas pela natureza

desta pesquisa pode-se: 1) (re)-afirmar que uma nova pauta de reflexdes vem

contribuindo para uma redefinicdo da Arquivologia como €ampo de saber

-
f>
£
e
£

autdnomo, em especial no sentido de rediscutir seus objetos e objetivos
tradicionais ? 2) (re) afirmar que esta “nova pauta” identiﬁca-sé com a pesquisa
de pds-graduagdo, apontando para a (re)-deﬁhigé’o de ldcus de producdo de
conhecimento e de marcos interdisciplinares com a Ciéncia da Informagao?
A revisdo de literatura e a coleta de dados empiricos feitas‘ para o0
desen\)olvimento deste trabalho autoriza a resposta: sim, obseWa-se uma pauta
renovadora das reflexdes dentro da &rea arquivistica. E, se observarmos a

selecio da literatura lida para este trabalho, vamos encontrar uma

predominancia de
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autores docentes, vinculados, em sua maioria, a programas
universitarios de estudos arquivisticos.
Mas uma nova pauta de reflexdes ndo leva, por si s0, ao

fortalecimento da Arquivologia como campo disciplinar autdnomo € independente.
Outras questdes se impdem. No plano internacional observam-se poucas
mudancas em relagao 3 configuracdo institucional da area em termos de uma dasg
vertentes da produgdo do conhecimento  analisadas neste trabalho.
Majoritariamente, 0S periddicos especializados mais importantes continuam a Sser

aqueles publicados por associacdes nacionais de arquivistas. Apesar da maioria

destes periodicos cumprirem as exigéncias minimas de avaliacdo externa dos

artigos que publicam, 0 S€u tratamento COMO canal de comunicacdo cientifica é
fragil, pois nao ha periédicos de resumo € indexaciio na area € sua relacdo a
mecanismos de indexagdo, resumo € citacio de areas afins é pouco consistente e
pulverizado. Isto revela a pouca importancia atribuida, na area, ao periddico
como veiculo indicador da “ciéndia certificada” ou seja, da ciéncia que passou por
uma avaliacdo dos pares. Isto pode ser considerado revelador de uma certa
fragilidade da Arquivologia como campo de conhecimento autonomo. Os seus
periddicos especializados ndo tem sido, na Arquivologia, objeto de estudo no seu
papel de agente produtor de discurso académico. Também sao desconhecidos, na
area, estudos de citacdo, importante dispositivo de mapeamento de campos

cientificos, trazendo a possibilidade de iluminar influéncias, linhas hegeménicas de
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pesquisa e de interpretacdo, I6cus majoritarios de produgdo de conhecimento,
além de outros indicadores
Um outro elemento desta fragilidade é fato de que a disciplina
arquivistica ndo aparece na lista de areas do conhecimento associadas ao Social
Science Citation Index. A Arquivologia ndo aparece como area autbnoma, )
tampouco como drea agregada ou “subordinada”, ou seja, nao aparece no
escopo tematico das dreas que poderiam ser identificadas como correlatas, tais

como Histéria, Administracdo, Direito e Ciéncia da Informacao.

N3o obstante estas consideracbes, pode-se observar que OS periddicos

continuam a ser publicados regularmente, e sua longevidade - @ maioria deles

ST

existe ha mais de duas décadas - representa uma importante referéncia sobre a

estabilidade da area.

R I

Os aspectos relacionados acima indicam que os limites e a configuragao

BRERORRALS

disciplinar da Arquivologia ndo sdo objetos de suas investigacdes. E isto parece

RSN

estar perfeitamente naturalizado; pelo menos 0S indicadores utilizados nesta
pesquisa nao apontam para a configuragdo disciplinar da Arquivologia como

objeto expressivo de estudos.

e e e A

Outra questdo que deve emergir nas conclustes desse trabalho diz respeito

a terminologia. Como se espera que tenha ficado claro, ha uma intima relacao

entre a configuracdo da disciplina arquivistica e a histéria politica e administrativa

de cada pais; assim, a terminologia arquivistica € um territorio bastante delicado,
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uma vez que a relacdo entre termo € conceito nem sempre é clara € “amigavel”,
porque S€ trata de traduzir termos € conceitos intrinsecamente a_ssociados a
realidades poh’tico—administrativas muito especificas. Embora os levantamentos
deste trabalho ndo indiquem a questdo terminoldgica como tema prioritario de
pesquisa, a revisdo de literatura feita indica que ha uma preocupagao com este"g
tema por parte quase todos os autores envolvidos na discussdes mais
renovadoras da area. Estes autores sugerem, Sempre, a necessidade de seu
aprofundamento. Tal empreendimento, porém, ndo se instala. Porque? A
possibilidade de resposta aponta para O fato de que este deve ser um estudo
conduzido em perspectiva internacional, e ndo ha instancias académicas
intemaciohais na area. O Conselho Internacional de Arquivos ndo cumpre este
papel, tendo uma atuacdo marcada pelas configuragoes geopoliticas dos
organismos internacionais aos quais se vincula.

'Apesar das reflexdes que, s€m duvida, vem ventilaﬁdo os debates na
4rea, a comunidade arquivistica ainda esta longe de poder ser considerada uma
comunidade cientifica, na medida em que ainda subsiste , na drea, uma
configuragao que n3o consegue romper com oS limites nacionais € corporativos. As
organizagdes mais importantes dentro do campo Sao associacdes nacionais €
regionais de arquivistas; s3o associagdes que agregam profissionais de um pais, ou
de uma regido dentro de um pais. As poucas associagoes internacionais existentes,

regionais na maioria, se referem a aspectos politicos relativos a direitos humanos,
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a direitos a0 patrimonio arquivistico, ou s referem a paises € regides ja agrupados
por algum elemento externo a questao arquivistica, como por exemplo, a
Associacao dos Arquivistas Luso6fonos, a Associacdo dos Arquivistas Francofonos, €

por interesses muito especificos em certo tipo de documento, como por exemplo, a

Associacdio Européia de Arquivos de Filmes.

-

Destaca-se, também, 0 pequeno uso da Web como instrumento de
comunicagao e divulgagdo cientifica: n3o ha listas académicas de discussdo, nao
ha bibliotecas virtuais, ha poucos periédicos eletrBnicos, nao hé& bibliografias
sistematizadas € atualizadas, nao ha sites de divulgagdo cientifica. Além disso, 0S
periodicos arquivisticos oferecem poucas possibilidades de acesso gratuito aos
textos integrais dos artigos e, com poucas excegdes, Ndo oferecem versoes
cletronicas de assinatura. Um exemplo deste USO academicamente pouco
consistente da Web & o Portal de Arquivos mantido pela Unesco. Sem querer
minimizar O seu papel de facilitador na busca de informagdes, o Portal carece de
critérios mais rigorosos de verificagao, encontrando O pesquisador que recorre a
esta fonte um grau de inconsisténcia razoavel, como revelam os dados desta
pesquisa. Mais uma vez fica clara a primazia dos arquivos € das instituigoes
arquivistica na area, na medida em que 0 uso dé Web como instrumento de
divulgagao de instituigdes arquivisticas encontra um padrao de qualidade que nao
corresponde 3 sua utilizacao pelos arquivistas enquanto pesquisadores €

produtores de um conhecimento que possa ir além das fronteiras institucionais.
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O papel da universidade como lécus de produgdo de conhecimento

ndo se revela com facilidade no plano internacional na medida em Qque, com
excecio da revista eletrénica CURSUS, néo ha outro periddico associado a

programas de formagao universitaria, em qualquer nivel. Na andlise da origem

presenca significativa de autores docentes, mas nao se pode falar em supremacia,

até por falta de dados, uma vez que nem todos os periodicos disponibilizam dados

biograficos sbbre os autores. De qualquer modo, outros estudos poderiam analisar

esta produgdo a partir de parametros de andlise que privilegiassem a relacao

autor/contetido, no sentido de perceber a contribuicdo de autores docentes na

reflexdio de ponta na area.

A n3o existéncia de nenhuma associagdo de docentes ou de
pesquisadores, em nivel nacional ou internacional, € outro fato que ajuda a

iluminar a pouﬁa autonomia do campo, mesmo no que diz respeito 3 sua vertente

mais académica.

Em relagdo a interdisciplinaridade nao se pbde perceber que esta
seja uma questdo emergente na area arquivistica. Pelo contrario, o tema da
interdisciplinaridade nao aparece, com énfase, na revisdo da literatura feita para
a realizacdo deste estudo e tampouco s€ revela nos dados levantados no campo
empirico. A necessidade de definicdo da disciplinaridade, necessariamente

anterior, parecem explicar esta lacuna.
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porém, nas definicoes dos campos prioritarios de pesquisa OS
aspectos da interdisciplinaridade aparecem com clareza em importantes analises.
O aprofundamento dos estudos feitos sobre a pesquisa na area, com a
necessaria inclusdo de dados brasileiros seria de grande importancia.
As observacoes que estao aqyi sintetizadas apontam para uma *
marcante caracteristica insular da area, com marcas de perigosa endogenia, € que,

cnstahzando uma Visit wsxbﬂndade academtca precaria, permite que sé estabelegcam

estéreis superposigées de objetos de estudo ao invés de frutiferas relagoes

interdisciplinares, com areas como Gerenciamento de Recursos Informacionais,
Gerenciamenio Eletrénico de Documentos, Organizagao da Informacgdo,

Organizagdo do Conhecimento, etc.

A respostas as questdes centrais orientadoras desta pesquisa tem’
facetas diferentes no plano nacional. A flagrante detenoragao de algumas
instancias institucionais da administracdo publica, provocadas pelo modelo neo-
liberal de estado minimo, imposto aos paises periféricos nas gltimas décadas,

atingiu frontalmente as instituicdes arquivisticas nacionais, as quais vinham

tentando romper, na década de 1980, sob a lideranca do Arquivo Nacional,

com a tradicao latino-americana_dos “arquivos _nominais”. As instituicdes

arquivisticas brasileiras, hoje, com as raras excegoes de praxe, encontram-se

ainda mais fragilizadas do que sempre estiveram. Os dados levantados nesta

A R

pesquisa revelam que 0S poucos periodicos especializados na area e, em sua

e S
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maioria publicados por estas instituigdes, n3o conseguiram sobreviver aos anos
90. Hoje apenas um periodico brasileiro pode ser considerado como
especializado em Arquivologia. E a Revista Cenario Arquivistico, publicada pela

Associacdo de Arquivistas do Distrito Federal desde 2000.

A faléncia do modelo associativo nacional também aponta para a
precariedade da area no Brasil; O fato mais contundente desta faléncia foi a
interrupgao na realizagiio dos Congressos Brasileiros de Arquivologia, que vinham

sendo realizédos regularmente desde 1971. O 14° Congresso , em 2003, nao foi

realizado.

Por outro lado, OS dados apontam para expressivo crescimento da

oferta de possibilidades de estudo de Arquivologia, nos niveis de graduacao e pos-

de 90 justificaria um aprofundamento na analise em termos de sua relacdo de
oferta e procui'a por parte dos vestibulandos, de suas estruturas curriculares e do

grau de especializaga"lo de seus corpos docentes.

As relagdes interdisciplinares com a Ciéncia da Informagao aparecem
mais fortes no cenario brasileiro do que no plano internacional. A associacao com a
Ciéncia da Informacao parece umad caracteristica da evolugao da 4rea arquivistica
no Brasil. Apesar de s€ poder tecer consideracbes sobre se esta ndo é uma
“interdisciplinaridade conjuntural”, estabelecida como solucdo de sobrevivéncia

académica, dado ao desolador cenario das instituigdes arquivisticas nacionais, 0S
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dados levantados nesta pesquisa apontam para @ construcdo de efetivas relagoes

interdisciplinares entre as areas, na medida em que S€ pode observar 2

homogeneidade com Qque teses € dissertacdoes com tematica arquivistica sao
geneldate - atica arquivist-¢ =—

aCO‘h‘daS_..sm,_,s_i.if?f?ﬂtss,9?99@!11%599__99&91992923;9,%@5:1@_@}@@5?9,

que aponta para um movimento receptivo que ultrapassa as esferas conjunturais. <

>

Ao contrario, por exemplo, do que acontece com 4 insercao da tematica
arquivistica em programas de pés—graduagéo em Historia, area tradicionalmente
consideradé como afim a Arquivologia, cuja expressiva concentragao sugere
elementos conjunturais de atracao.

As consideragoes aqui apresentadas sO devem ser consideradas finais
no ambito deste trabalho, na medida em que ddo o fecho necessario € obrigatério
desta pesquisa. Para 05 demais propdsitos, devem ser vistas COMO iniciais; iniciais
de outros projetos de pesquisa suscitados pelas reflexdes que emergem deste. E€
nesta dialética de tese € sintese que S€ pretende contribuir para ©
desenvolvimento da Arquivologia como campo autdnomo de conhecimento e para
a consolidagdo de suas relacoes académicas € epistemologicas com a Ciéncia da

Informagdo.
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MATTOS SOUZA Documentdrio Institucionai: CIENCIA DA
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Gr: Niicleo de Estudos do Imaginario - UFAM

Pe:FeIigeNartins Mgller
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Gr: Grupo de Fundamentos da Computacao e Métodos Formais - UFRGS
Gr: Heuyristi Metaheuristicas: D volvimen Aqi Ensin
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- UFSM

Pe: Georgete Medleg Rodrigues
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Pe:Geraldina Porto Witter
Gr: Linquagem Escrita: leitura € escrita - PUC-CAMPINAS
Gr: Producio Cientifica - PUC-CAMPINAS

Pe: Geraldo Moreira Prado
Gr: Confiauraces Politicas e Econdmicas da Informacéo — IBICT

Pe:Rosa Inés de Novais Cordeiro
Gr: Informacio, Conhecimento € Tecnologia da Informacdo — UFF

Pe: Icleia Thiesen Magalhaes Costa
Gr: Memdria e Espaco — UNIRIO
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Pe: Jaime Robredo
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Pe:: Silvia Cortez Silva
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- USP
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APENDICE 2
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Fonte:COUTURE,C.,DUCHARME,J.,ROUSSEAU,J.
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