\a 1 Programa de
q Pds-Graduagdo em
Ciéncia da Informacdo

IBICT - UFRJ

ALBERTO CIRILO PAZ DE LIMA

Processos Conceptuais, WikiLeaks e informacao

Dissertacao de mestrado
Fevereiro de 2012




ALBERTO CIRILO PAZ DE LIMA

PROCESSOS CONCEPTUAIS, WIKILEAKS E INFORMACAO

Dissertacdo de Mestrado apresentada ao
Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncia da
Informacao, convénio Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia e
Universidade Federal do Rio de
Janeiro/Faculdade de Administracdo e
Ciéncias Contabeis, como requisito parcial a
obtencéo do titulo de Mestre em Ciéncia da
Informacao.

Orientadora: Profa. Dra. Maria Cecilia de Magalhaes Mollica, UFR J

Rio de Janeiro
2012



L732p Lima, Alberto Cirilo Paz de.
Processos conceptuais, Wikileaks e informacéo / Alberto Cirilo
Paz de Lima. — Rio de Janeiro, 2012.
112 1. -l

Dissertacdo (Mestrado) em Ciéncia da Informacéo — Programa
de Pés-Graduacao em Ciéncia da Informacéo, Universidade
Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro/FACC, 2012.

Orientadora: Maria Cecilia de Magalh&es Mollica.

1. Processos Conceptuais. 2. Metafora. 3. Linguistica Textual.
4. Ciéncia da Informacao. I. Mollica, Maria Cecilia de Magalhdes
(orient.). Il. Universidade Federal do Rio de Janeiro. Programa de
P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacao. Ill. Titulo.

CDD 371.3




ALBERTO CIRILO PAZ DE LIMA

PROCESSOS CONCEPTUAIS, WIKILEAKS E INFORMACAO

Dissertacdo de Mestrado apresentada ao
Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da
Informacgéo, convénio Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia e
Universidade Federal do Rio de
Janeiro/Faculdade de Administracdo e
Ciéncias Contabeis, como requisito parcial a
obtencéo do titulo de Mestre em Ciéncia da
Informacéo.

Aprovado em 15 de fevereiro de 2012

BANCA EXAMINADORA

Prof2 Dr2 Maria Cecilia de Magalh&es Mollica
UFRJ

Prof2 Dr2 Sarita Albagli
UFRJ

Prof2 Dr2 Marisa Leal
UFRJ

Prof2 Dr2 Suplente: Jacqueline Leta
UFRJ

Prof2 Dr2 Suplente: Maria de Fatima Barbosa
UFRJ



Para Bradley Manning.



AGRADECIMENTOS

A Profa. Dra. Maria Cecilia de Magalhdes Mollica, pelo acolhimento, orientacao,
paciéncia e generosidade durante o desenvolvimento desta dissertagéo.

Aos meus colegas de trabalho, Valnea Paes Viana, Mauricio Marques de Faria,
Antonio Angelo de Souza, Luiz Fernando Costa, Julio César Turatti, Luiz da Costa
Rodrigues, Marcelo de Sa Dias, Pedro Aramis de Lima Arruda, entre outros, que
suportaram minha auséncia e possibilitaram a realizacdo do Mestrado.

Ao meu pai, Prof. Almir Paz de Lima, pelo incentivo aos estudos e pela revisdo do
texto final deste documento.

A minha méae, Eulalia Cirilo Paz de Lima, por todo o apoio.
A minha esposa Adriana Aleixo Porto, pela presenca constante e inabalavel.

Ao meu filho Pedro Henrique, pela alegria de ser.



O objetivo final da politica pratica € manter a populagéo alarmada - e, por
conseguinte clamar para ser salva - ameacando-a permanente e continuamente com
fantasmas, todos imaginarios.

Henry Louis Mencken



RESUMO

LIMA, Alberto Cirilo Paz de. Processos conceptuais, Wikileaks e informacao

2012. 112 f. Orientadora: Maria Cecilia de Magalh&es Mollica. Dissertagcéo
(Mestrado) — Programa de Pos-Graduacao em Ciéncia da Informacéo, convénio
Instituto Brasileiro de Informag&o em Ciéncia e Tecnologia e Universidade Federal
do Rio de Janeiro/Faculdade de Administracéo e Ciéncias Contabeis, Rio de
Janeiro, 2012.

Metafora era entendida apenas como uma espécie de ornamento, utilizada no
ambito da Poética e da Retorica, e ndo recomendada para o discurso cientifico. A
partir dos anos 1970, consolidou-se como um sistema de categorizagdao mental
extenso, automatico, em boa parte inconsciente, utilizado no dia a dia e também nas
relacbes internacionais. Apds o surgimento do WikiLeaks, um site dedicado a
publicacdo de documentos vazados por fontes dentro de empresas ou governos,
criado pelo hacker australiano Julian Assange, termos como terrorista, ciberativista,
paranoico e ciberguerrilheiro foram usados para descrever Assange, assim como
organizacao terrorista, ao WikiLeaks, 0 que serve aos propositos de quem nao quer
gue mais vazamentos ocorram e mais documentos sejam revelados, ao ligar a sua
pessoa a imagem de um combatente inimigo, de um subversivo, e até mesmo de um
alvo a ser eliminado. Mas o WikiLeaks pode se beneficiar dessa imagem, pois faria
de si um lugar de contestacao por exceléncia: qualquer pessoa que tenha interesse
em vazar documentos sigilosos comprometedores saberia a quem recorrer. Dentro
dessa perspectiva, pretende-se investigar o enquadramento sugerido a partir de
discursos relacionados a Julian Assange e ao WikiLeaks.

Palavras-chave: Metafora Conceptual; Enquadramento; Julian Assange; WikiLeaks;
Diplomacia; Internet; Redes Sociais.



ABSTRACT

LIMA, Alberto Cirilo Paz de. Conceptual Metaphors, Wikileaks and information
2012. 112 f. Orientadora: Maria Cecilia de Magalhdes Mollica. Dissertacéo
(Mestrado) — Programa de Pés-Graduacgdo em Ciéncia da Informagéo, convénio
Instituto Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia e Universidade Federal
do Rio de Janeiro/Faculdade de Administracéo e Ciéncias Contabeis, Rio de
Janeiro, 2012.

Metaphor was understood just as a kind of ornament used in the Poetics and
Rhetoric, and not recommended for scientific discourse. From the year 1970,
established itself as an extensive system of mental categorization, automatic, largely
unconscious, used in everyday life and also in international relations. After the rise of
Wikileaks, a site dedicated to publishing documents leaked by sources within
companies or governments, created by the australian hacker Julian Assange, terms
such as terrorism, cyberactivists and paranoid have been used to describe Assange,
as well as terrorist organization, to WikiLeaks, which serves the purposes of those
who do not want leaks to occur and more documents to be revealed, connecting his
image to that of an enemy combatant, a subversive, and even a target for killing. But
Wikileaks can benefit from this image, it should make it a place of ultimate challenge:
anyone who has an interest in leaking classified documents knows where to turn.
Within this perspective, we intend to investigate the frames that are related to Julian
Assange and the WikiLeaks.

Keywords: Conceptual Metaphor; Frames, Julian Assange; WikiLeaks; Diplomacy;
Internet; Social network
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1 INTRODUCAO

Processos conceptuais operam no processamento e interpretacdo de
informacdes, com base no paradigma tedrico da Linguistica Cognitiva e na teoria
contemporanea sobre metafora, conforme Lakoff e Johnson (1980/2002). Este
estudo se volta para a andlise dos discursos relacionados ao WikiLeaks, site
dedicado ao vazamento de documentos sigilosos de governos e empresas, e a seu
criador, o australiano Julian Assange.

Do ponto de vista linguistico, enquanto falantes, as pessoas se expressam
discursivamente através de processos conceptuais de que, em geral, ndo se déao
conta. De acordo com Lakoff e Johnson (2002 [1980]), o fenbmeno da metafora
pode ser analisado de modo a elucidar como se dao esses processos, que envolvem
operacOes relacionadas ao pensamento e a acdo e que sao evidenciadas na
linguagem. Na obra Metaphors we live by, traduzido para o portugués como
“Metaforas da vida cotidiana”, o conceito de metafora e de figuras de linguagem se
funda em bases inovadoras e configura uma mudanca quanto a abordagem e a
compreensao de processos semanticos até entdo imputados ao discurso artistico e
literario.

Sendo assim, politicos, autoridades governamentais, formadores de opinido e
articulistas podem se valer de retorica, de palavras escolhidas com antecedéncia e
de termos omitidos propositalmente, para gerar efeitos de sentido especificos sobre
a opinido publica, de modo a legitimar decisdes, justificar determinadas condutas e
sugerir enquadramentos (frames) especificos (LAKOFF, 1991; VAN DIJK, 2010).

Tome-se como exemplo o que declarou o vice-presidente dos Estados
Unidos, Joe Biden, em entrevista concedida ao programa Meet the Press, da rede
NBC, sobre Julian Assange como um “terrorista hi-tech™ (MACASKILL, 2010), ou
ainda como se expressou a ex-candidata republicana Sarah Pallin, na rede social
Facebook, afirmando que o australiano deveria ser “cagcado como os lideres da rede
Al-Qaida por colocar americanos em risco” ? (GUICHAOUA; RADERMECKER, 2011;
HUNT, 2010; LEIGH; HARDING, 2011). Peter King, Pete Hoekstra e Mike Rogers,

L would argue it is closer to being a hi-tech terrorist than the Pentagon papers”.

? “His past posting of classified documents revealed the identity of more than 100 Afghan sources to
the Taliban. Why was he not pursued with the same urgency we pursue al Qaeda and Taliban
leaders?”
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congressistas do Partido Republicano, afirmaram que o WikiLeaks deveria ser
declarado como uma organizacao terrorista (DOMSCHEIT-BERG, 2011; LEIGH;
HARDING, 2011). Uma busca por matérias publicadas por diversos jornais
brasileiros e estrangeiros permite perceber que o0s epitetos vao de hacker e
ciberativista até paranoico e irresponsavel, passando por ativista e ciberguerrilheiro.

N&o deveria causar estranheza a afirmacdo de que governos, quando se
sentem ameacados, recorrem a determinados qualificativos para invocar certos
contextos e produzir sentidos de modo a possibilitar que interesses diversos sejam
aceitos. Regimes ditatoriais, em geral, empregam métodos mais diretos, com
discursos que muitas vezes nao recorrem a nenhum rodeio; mas, em democracias,
por sua propria natureza, politicos tendem a recorrer a retérica e muitas vezes
empregam metaforas, utilizando-se de palavras e conceitos em lugar de outros,
conforme a definicéo tradicional desse tropo, segundo Filipak (1983). Talvez seja um
lugar-comum dizer que discursos tém poder e que palavras suscitam a¢des, mas hi
evidéncias que apontam para a necessidade de se embalar interesses em discursos
convincentes na velha arte de convencimento, seja para se fazer negocios, seja ao
se fazer politca. E nesse contexto que van Dijk (2010, p. 18) afirma:
“pessoas ndo sao livres para falar ou escrever quando, onde, para quem, sobre o
gue ou como elas querem, mas sao parcial ou totalmente controladas pelos outros
poderosos, tais como o Estado, a policia, a midia ou uma empresa”.

Para fixar Julian Assange no quadro mental de “terrorista” ou de “criminoso”, é
produtivo, linguisticamente, o uso de termos e expressbes empregadas
intencionalmente por quem nao quer que mais vazamentos ocorram e mais
documentos sejam revelados, ligando a sua pessoa a imagem do “combatente
inimigo”, do “subversivo” e até mesmo do “alvo a ser eliminado”. Entretanto, o
WikiLeaks pode, no fim e ao cabo, beneficiar-se dessa imagem, pois faria de si um
“lugar” de contestacao por exceléncia: qualguer pessoa que tenha interesse em
vazar documentos sigilosos comprometedores passa a saber a quem recorrer
(LEIGH; HARDING, 2011).

As evidéncias linguisticas foram levantadas em publicacbes diversas, tais
como livros publicados no Brasil, em portugués, até o momento, sobre Assange e o
WikiLeaks, e artigos publicados na grande imprensa, o que foi necessario por tratar-
se de objeto de estudo dindmico e em processo nos dias de hoje, com novas

informagdes surgindo durante a confeccao do trabalho. Importante destacar que nao
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foi possivel obter um Unico banco de dados com todas as declara¢des de politicos
sobre Julian Assange e o WikiLeaks, o que sera melhor explicitado na secao sobre a
metodologia empregada nha pesquisa.

Considere-se, ainda, que Julian Assange e o WikiLeaks sdo subprodutos de
um processo mais antigo que comecou com o desenvolvimento da rede de
computadores, no ambito da Guerra Fria, em um contexto militar. A evolucdo da
internet a tornou um lugar de inovacdo, no que diz respeito aos negocios e a
comunicacdo, entre muitos outros segmentos. As formas de interacéo
desenvolveram-se até 0 momento em que a rede mundial de computadores passou
a desempenhar o papel de agente de denlncia contra empresas e governos e
tornou-se um instrumento para a mobilizacdo de massas e para a contestacdo de
regimes autoritarios, como nos acontecimentos recentes no Norte da Africa e no
Oriente.

Adicione-se a isso a existéncia e proliferacdo de grupos de hackers, que
possuem um espaco cultural, uma visdo de mundo propria e uma atitude especifica.
Nesse sentido, cabe entender como o criador do WikiLeaks, Julian Assange,
defende o vazamento de informacdes sigilosas como forma de esvaziar o poder do
Estado e de forcar uma mudanca de comportamento em instituicbes como o
Departamento de Estado americano, no contexto de uma filosofia de livre circulagéao
de informacdes, proprio ao pensamento hacker (KHATCHADOURIAN, 2010;
MANNE, 2011). Esses e outros assuntos relacionados serdo abordados por serem
parte do ambiente no qual o WikiLeaks esta inserido. Necessario se faz também
conhecer a historia dessa organizacéo, entender um pouco sobre como ela funciona
e analisar seus objetivos (DOMINGOS; COUTO, 2011; LEIGH; HARDING, 2011).

O interesse do estudo no ambito da Ciéncia da Informacédo evidencia-se
quando sdo considerados aspectos relacionados a assimilacdo de informacéo, que
envolvem modificagcdo de percepcbes e de consciéncia, segundo Barreto (1994;
1998; 2001; 2002; 2003; 2005). A pesquisa oferece reflexdo inédita no ambito da
Ciéncia da Informacdo quanto a aplicacdo da competéncia linguistica especifica a
constituigdo de informagoes.

A opcado de mostrar evidéncias das estratégias conceptuais a servico de
interesses contrarios a divulgacdo de informacdes mostrou-se tanto oportuna
quando produtiva cientificamente devido ao momento em que a pesquisa esta sendo

produzida, pois ainda ndo se encerraram as atividades do WikiLeaks e ainda ndo se
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analisaram todas as consequéncias das divulgacdes de documentos sigilosos, feitas
em escala nunca antes vista.

O texto da dissertacéo esta organizado da seguinte forma: além do primeiro
capitulo, introdutério, o capitulo 2 apresenta os objetivos da pesquisa e lanca as
principais questbes a partir das quais sdo postuladas as hipéteses do estudo. O
capitulo 3 apresenta os pressupostos tedricos que norteiam o trabalho ao discorrer
sobre metaforas conceptuais e os fundamentos funcionalistas. O capitulo 4
contextualiza a dissertagéo, ao abordar temas como internet, redes sociais, hackers
e guerra cibernética. O capitulo 5 descreve o WikiLeaks e tece consideracdes sobre
alguns dos temas mais relevantes para o presente debate, como a Diplomacia
Internacional e a relacdo entre Estado e individuo. O capitulo 6 descreve a
metodologia empregada para conduzir a pesquisa e a forma como foi constituida a
amostra, seguido pelo capitulo 7, que apresenta a analise empreendida. O capitulo 8
se compOde das consideracdes finais.

1.2 Objetivos

Este trabalho procura analisar as expressfes utilizadas por politicos e
articulistas relacionadas a Julian Assange e ao WikiLeaks e evidenciar qual o
enquadramento (frame) sugerido. Conforme se procurard demonstrar, o quadro
mental de “terrorista” e de “crime” € produtivo e pode vir a ser usado contra a
ameaca representada por novas formas de vazamento e publicacdo de informacdes.
Mas, Julian Assange e o WikiLeaks podem se beneficiar desse processo, vindo a se
constituir como uma marca ou se estabelecer como ponto de recebimento e
posterior publicacdo de documentos sigilosos. Assim, a depender dos termos e das
expressdes empregadas, uma determinada imagem se consolida, que pode

prejudicar ou beneficiar os envolvidos.

Tendo em vista o que foi exposto, este trabalho pretende também:

» Apresentar a histéria do WikiLeaks, entender como ele funciona, detectar

seus objetivos, situa-lo em um contexto mais amplo e sugerir uma

classificacéo para o site.
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» Tecer consideracbes, amparadas em literatura especifica, sobre assuntos
correlatos, como a internet, redes sociais, hackers, Diplomacia Internacional e

liberdade de expresséao.

» Discutir o papel da informacédo veiculada pela web com potencial para

promover mobiliza¢des, guerras, elei¢cdes.
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2 SOBRE METAFORA, ONTEM E HOJE

Os pilares tedricos que subsidiam esta pesquisa situam-se na perspectiva
semantica de Lakoff e Johnson (2002 [1980]), conforme comentado anteriormente,
em sua teoria contemporanea sobre metafora, que a concebe como figura do
pensamento e da acdo. Primeiramente, porém, ser4 abordada brevemente a visdo
tradicional de metafora, de modo a possibilitar o entendimento sobre as novas
contribuicdes a este campo de estudos.

Na definicdo de Aristoteles, metafora € a “transferéncia para uma coisa do
nome de outra, ou do género para a espécie, ou da espécie para o género, ou da
espécie de uma para o0 género de outra, ou por analogia” (FILIPAK, 1983;
RICOUER, 2005, p. 24). Segundo Eco (1974, p. 92) “a metafora € uma figura de
substituicio de um elemento da linguagem por outro”, seguindo a tradicdo
aristotélica. Whately (apud FILIPAK, 1983, p. 99) também admite essa definicdo ao
afirmar que metafora € “uma palavra substituida por outra”.

No Dicionério Aulete *, metafora é uma “figura de linguagem que consiste em
estabelecer uma analogia de significados entre duas palavras ou expressoes,
empregando uma pela outra”.

No Novo Aurélio (FERREIRA, 1999, p. 1326), o termo é definido como “tropo
qgue consiste na transferéncia de uma palavra para um ambito semantico que néo &
o do objeto que ela designa e que se fundamenta numa relacdo subentendida entre
o sentido proprio e o figurado”. Para Marcuschi (2007, p. 121), tropo é “uma figura de
linguagem em que se observa um desvio ou mudanga de significado”. Sardinha
(2007, p. 13) define sentido figurado como um dos muitos sentidos pertencentes a
nossa linguagem, como “usos nao-literais das palavras e expressodes da lingua”.

No dicionario Houaiss (2001, p. 1907), o tropo é concebido como a
“designacéo de um objeto ou qualidade mediante uma palavra que designa outro
objeto ou qualidade que tem com o primeiro uma relagdo de semelhanca”. No
Michaelis *, trata-se do “emprego de uma palavra em sentido diferente do préprio por
analogia ou semelhanca: Esta cantora € um rouxinol (a analogia esta na

maviosidade)”.

® <http://aulete.uol.com.br>
* <http://michaelis.uol.com.br>
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Do grego meta, que pode ser traduzido como mudanca, e phérein, que
significa levar ou carregar (PEREIRA, 1976, apud FILIPAK, 1983; SARDINHA,
2007), metaforas sdo consideradas como um ornamento, utilizado no ambito da
Poética e da Retorica e ndo recomendado para o discurso cientifico. Marcuschi
(2007, p. 125) cita autores que consideram a metéfora “insignificante e até mesmo
desnorteante para a ciéncia”. Essa concepg¢do passa a ser criticada no século XX, e
se consolida com Lakoff e Johnson na década de 1970, marco a partir do qual
diversas propostas teoricas sdo postuladas em diferentes campos cientificos
(FILIPAK, 1983; GIBBS apud ZANOTTO, et al, 2002; SARDINHA, 2007).

Para Lakoff e Johnson (2002 [1980], p. 45), “nosso sistema conceptual
ordinario, em termos do qual ndo sO pensamos, mas também agimos, €
fundamentalmente metaférico por natureza”. Por meio do emprego dessas
construcdes, nossas acdes sdo envolvidas, até mesmo em questdes menores, do
dia a dia. Também nosso comportamento e nossas relagdes sao influenciados. Para
0S autores, “ja que a comunicacado € baseada no mesmo sistema conceptual que
usamos para pensar e agir, a linguagem € uma fonte de evidéncia importante de
como é esse sistema” (LAKOFF; JOHNSON, 2002 [1980], p. 46). Esta é a chamada
“Teoria da Metafora Conceptual“ que, a partir da compreensédo de que “a esséncia
de uma metafora € compreender e experenciar uma coisa em termos de outra”
(LAKOFF; JOHNSON, 2002 [1980], p. 47), propde conceptualizacbes entre
diferentes dominios, representados pelos autores em letras maiusculas que indicam
um mapeamento da seguinte forma: DOMINIO-ALVO E DOMINIO-FONTE
(CARVALHO, 2006; FERREIRA, 2007; ZANOTTO et al., 2002). Lakoff e Johnson se
basearam nos estudos de Reddy (1979) e na “metéafora do canal’.

Algumas definicdes deverdao ajudar a elucidar os conceitos apresentados no
paragrafo anterior e que subjazem a presente pesquisa. Sardinha (2007, p. 31)
afirma que “uma metéafora conceptual é assim chamada porque conceitualiza alguma
coisa”, como no caso de AMOR E UMA VIAGEM, que permite que se entenda amor
em termos de viagem, como pode ser percebido em expressfes como “veja a que
ponto nés chegamos”, “n0s estamos numa encruzilhada”, “nosso casamento esti
indo de mal a pior”.

Por dominio Sardinha (2007, p. 31) define como “area de conhecimento ou
experiéncia humana”. Carvalho (2006, p. 33) define mapeamento como “0 conjunto

de correspondéncias conceptuais” como ocorre entre os conceitos de TEMPO e
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DINHEIRO. A partir da compreensao de tais concepgoOes, utilizamos expressoes —
gue Sardinha (2007, p. 31) define como “expressao metaférica”, ou seja, “expressao
linguistica que € uma manifestacdo de uma metafora conceptual” — como

“desperdicio de tempo”, “gastar o tempo”,

perder tempo”, “investir tempo”, usadas
comumente no discurso, mas que também norteiam nossa maneira de agir.

Outro exemplo é o entendimento de DISCUSSAO em termos de GUERRA,
como nas expressdes “ganhar uma discussao”, “atacar” ou “derrubar o argumento”,
entre outras. Se em nossa cultura uma discusséo fosse percebida como forma de
danca, nossa atitude em um debate seria também outra. Assim, as metéaforas
estruturais sao aquelas que estruturam um conceito em termos de outro (Lakoff;
Johnson, 2002 [1980]).

As metaforas orientacionais sdo assim denominadas porque a maioria delas
esta relacionada a orientacdes espaciais, tais como nas oposi¢des para cima — para
baixo, dentro — fora, frente — trds. Como exemplo 0s autores apresentam o conceito
de “FELIZ E PARA CIMA e TRISTE E PARA BAIXO”. Sentencas como “Eu estou me
sentindo para cima”, “Aquilo levantou meu moral”, “Meu astral subiu”, “Eu cai em
depressao”, “Estou no fundo do poco” (LAKOFF; JOHNSON, 2002 [1980], p. 60)
ilustram a ideia. O conceito reaparece no processamento de estruturas linguisticas
como “CONSCIENTE E PARA CIMA, INCONSCIENTE E PARA BAIXO” e nos
exemplos “Eu ja estou de pé”, “Ele se levanta cedo”, “Ele caiu no sono”. Também € o
caso de estruturas nas quais 0s usuarios operam associacdes do tipo: “SAUDE E
VIDA SAO PARA CIMA; DOENCA E MORTE SAO PARA BAIXO”, como nos
exemplos “Ele estd no auge de sua forga fisica”, “Ele caiu doente”, “A gripe o
derrubou”, “A saude dele esta declinando”.

Por ultimo, as metaforas ontolégicas dizem respeito a formas proprias do
ser humano conceber e lidar com “eventos, atividades, emocdes, ideias etc. como
entidades e substancias” (LAKOFF; JOHNSON, 2002 [1980], p. 76). Os autores
exemplificam com o conceito de inflacdo, que € a experiéncia de aumento de precos,
mas € descrita como um inimigo, como na sentenca “Precisamos combater a
inflacdo”, entre outras construcbes que auxiliam na compreensdo do termo,
amplamente utilizado em escritos da area de Economia, todavia, nem sempre se
percebe a base metafdrica.

E relevante considerar também a face politica de Lakoff. Militante do Partido

Democrata norte-americano, o autor escreveu artigos e livros nos quais explica
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como as respectivas visdoes de mundo de democratas e republicanos condicionam o
entendimento sobre a politica de seu pais. O pesquisador também criticou o
discurso politico norte-americano por ocasido da primeira guerra do Iraque, na
reacao aos atentados de 11 de setembro de 2001 e na segunda guerra do Iraque.
Os relatos sobre esses eventos apresentam elementos marcadamente metaféricos,
como a conceptualizagdo de Estados associados a pessoas, indicando a existéncia
da metafora NACAO E PESSOA ou relacionados ao emprego de estruturas
classicas de contos de fadas, com seus “vildes”, “herois” e “vitimas”. Até mesmo as
Torres Gémeas sao interpretadas pelo autor metaforicamente como pessoas
estando em pé e sua queda como um corpo caindo (LAKOFF, 1991; 2001). Segue-
se que é possivel observar e analisar discursos proferidos por diferentes atores,
como politicos e autoridades governamentais, para justificar uma acéo: um pais
pode ter sido “estuprado”; um governante inimigo pode ser um “monstro” ou mesmo
um “demonio”; ataques podem ser “cirargicos”, entre outras construcdes (LAKOFF,
1991). Segundo Lakoff (2001), na sequéncia dos atentados realizados em 11 de
setembro de 2001, a idéia de “crime” passou para a de “terror”, e todo um curso de
acao foi tomado a partir disso. Cabe observar que Charaudeau (2011, p. 91), ao
tecer consideracdes sobre como o discurso politico recorre a determinada retdrica
para obter a aprovacao publica, ilustra com a seguinte frase: ‘Saddam Hussein, esse
sequaz de Satd’. Chomsky (2005, p. 47) discorre sobre como lideres americanos e
ingleses se referiam ao ex-lider iraquiano como “pior monstro da historia”.

Na pesquisa ora em desenvolvimento, conceptualizacdes semelhantes sao
identificadas para descrever Assange e o WikiLeaks, como pode ser visto nos dados
extraidos da amostra selecionada para estudo, que apresenta termos como
“terrorista”, “inimigo”, “traicdo”, entre outros.

E necessario considerar, ainda, conforme Sardinha (2007, p. 36), que
mapeamentos podem ser “ilicitos”, “artificiais” ou “fantasiosos”, no que diz respeito
ao uso de metaforas em propagandas, como nas antigas propagandas de cigarro,
ou na politica, quando se constroi a imagem de um candidato como “pai” (LAKOFF
apud SARDINHA, 2007). Sdo conhecidos no Brasil os usos da vassoura por Janio
Quadros e do trevo por Adhemar de Barros (KWAK, 2006), a imagem do pai dos
pobres por Getulio Vargas e do cacador de marajas por Fernando Collor. Essas
construcdes sdo pensadas com antecedéncia e algumas vezes nem sao concebidas

pelos proprios candidatos, surgindo quando o politico ja esta eleito. Seja como for,



20

seus idealizadores intentam causar nos eleitores, que hoje em dia cada vez mais ja
nao sao distinguiveis de clientes ou de um publico alvo, um impacto, uma impressao
previamente determinada. Comentando sobre os discursos politico e publicitario,
Charaudeau (2011, p. 80) discute como hoje em dia “especialistas em marketing [...]
sustentam que se lance um homem na politica como se langa um sabonete no
mercado”. O mesmo autor considera, ainda, que “temos dificuldade em aceitar que
em uma democracia o povo vote em um politico mais em razdo de sua imagem e de
algumas frases de efeito [...] do que em razdo de seu programa politico”
(CHARAUDEAU, 2011, p. 78). Essa relacéo entre politica e publicidade, além do uso
da retérica seriam, por si s0s, tema para um trabalho a parte.

Deve-se destacar que as teorias recentes apenas comecam a contribuir a
discusséo sobre metafora e figuras de linguagem. Este campo de estudos € vasto,
de longa tradicdo, que remonta a Grécia Antiga e a Aristoteles, em uma histéria de
mais de dois mil anos, conforme comentado anteriormente.

Gibbs (apud ZANOTTO et al., 2002) elenca algumas dessas teorias. Dentre
as novas concepcdes apresentadas, cabe destacar a “Teoria da Mesclagem
Conceptual” de Fauconnier e Turner (2002; 2008), que supde que “mapeamentos
entre espagcos mentais representam o nacleo da habilidade cognitiva humana da
producdo, da transposicédo e do processamento de significado” (SCHRODER, 2010,
p. 132). Esta teoria considera que 0 processo cognitivo humano é, assim como
postularam Lakoff e Johnson, usado na vida cotidiana, de maneira rotineira e
inconsciente, que envolve no minimo quatro espa¢cos mentais: um espaco chamado
genérico, dois espacos input, interconectados, considerados espacos iniciais de
entrada, e um espago mescla, que recebe parte da informacgao vinda dos inputs e

apresenta uma estrutura emergente, conforme representado na Figura 1:
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Figura 1: Processo de mesclagem (FERRAZ, 2007, p. 48)

Espacos mentais podem ser entendidos como “pequenos pacotes
conceptuais construidos durante o pensamento e a fala” (BERNARDO, 2011, p.
252). Almeida (apud REIS, 2005, p. 17) define espacos mentais como sendo as
“ligacBes entre as formas linguisticas e 0 universo de mundos mentais possiveis que
surgem a partir de processos cognitivos de experiéncias e de crengas”.

Fauconnier e Turner (2002) exemplificam o esquema apresentado na Figura 1
com o cenario de uma luta de boxe, utilizado para impingir sentido a competicdo no
mundo dos negécios, com conceitos de “nocaute” e “derrota’ agregando-se a

compreensao, conforme a Figura 2:
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Figura 2: Luta de boxe e a competicdo no mundo dos negocios (FAUCONNIER; TURNER,
2002, p. 128).

No espaco genérico, temos “competicdo entre competidores”. No espaco
input, que corresponde a ideia de “luta” ou “boxe”, a esquerda na figura, temos
“boxeador 1” e “boxeador 2” e a informacdo de que “um boxeador nocauteia, ou
derruba, o outro”. No espaco input a direita, o rotulo € o de “negdcios”, com o
“empresario 1” e 0 “empresario 2" e um deles derrota ou derruba o outro, mas no
plano da disputa entre competidores no mundo dos negdcios. No processo cognitivo
que se desenvolve, um empresario “nocauteia” o outro. A mesclagem entre
conceitos € evidente e pode ser usada em muitas outras situacoes.

N&o cabe neste trabalho desenvolver todos os conceitos relacionados a
Teoria da Mesclagem Conceptual, mas indicar que ela postula, assim como a Teoria
da Metafora Conceptual, a existéncia de formas de processamento que ocorrem no
entendimento humano, usadas cotidianamente, e que lidam com articulacbes e

integracdes mentais nem sempre percebidas, porém identificaveis no ambito do
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discurso. Esta pesquisa pressupde, pois, o entendimento de metafora ndo como
recurso restrito a linguagem literaria, mas como recurso linguistico importante no
processo de interpretacdo, interacdo, compreensao e entendimento informacional e
procura utilizar essa visdo de modo especifico para o caso de Julian Assange e o
WikiLeaks.

Os demais pilares teéricos que subsidiam o estudo encontram eco no
conceito de ethos, de Maingueneau (2005) e nos fundamentos funcionalistas, sob a
perspectiva de Givon (1995) e Halliday (1985).

Cumpre esclarecer entdo que estd sendo adotado o conceito de gramatica
emergente do discurso, das necessidades comunicativas dos falantes, modelo que
se contrapde ao de Chomsky (1965), que se restringe ao conceito de lingua como
competéncia linguistica. A nocao de lingua aqui empregada supde necessariamente
0S usos reais da linguagem em contextos diferenciados, em enquadres discursivo-
pragmaticos distintos na fala e na escrita e se acha a servico das intengbes
comunicativas e dos efeitos de sentido que se pretendem atribuir & informacé&o. Por
conseguinte, supfe-se a existéncia de uma competéncia comunicativa, além da
competéncia linguistica (no¢do tecnicamente postulada por Chomsky) que implica
gue os falantes fazem uso funcional da linguagem a depender dos enquadres
interacionais e de conteudos proposicionais e informacionais a serem processados e
transmitidos.

Note-se que, na visdo chomskiana, a lingua € totalmente herdada
geneticamente, j& vem inscrita no gendtipo dos individuos desde o nascimento, de
modo que sua aquisicdo se da de forma involuntéria, inconsciente e inexoravelmente
em todos os falantes na mais tenra idade. A lingua independe da quantidade e da
gualidade do input, de forma que todos os seres humanos adquirem um sistema
linguistico, desprovidos que sejam de algum comprometimento neurofisiolégico. Sob
tal perspectiva, Chomsky entende que os falantes nativos possuem uma
potencialidade especifica a linguagem concebida como uma competéncia
internalizada e concebe a mente modularizada. Para Chosmky e os formalistas,
portanto, lingua situa-se dentro dos falantes e independe de qualquer contexto de
fala. Desta feita, lingua é atemporal, assujeitada, internalizada e completa. Trata-se
de competéncia natural e sua explicitacdo prescinde das situacbes de uso, das

interacOes, de qualquer variavel situacional, temporal e historica.
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A nocdo de lingua que da respaldo a presente pesquisa, em contraposic¢ao,
aplia-se no ja mencionado conceito de competéncia comunicativa, postulado
inicialmente por Hymes (1974), também conhecido por competéncia pragmatica ou
competéncia informacional. Nesse caso, é imprescindivel e necessario reportar-se a
visao interacionista de linguagem, apoiada em Vygotsky (1987), cujo pressuposto é
o de que a comunicac¢do linguistica opera numa co-construgdo entre interlocutores,
entre 0s agentes de uma dada situag&o discursiva no continuum fala/escrita.

O paradigma funcionalista encontra raizes na Pragmatica e concebe a
gramatica forcosamente dependente do contexto (contrariamente a visdo formalista,
aludida anteriormente). Assim, 0s usos linguisticos sdo intencionais e emergem das
necessidades e dos propdésitos comunicativos dos falantes. As estruturas linguisticas
sado codificadas gramaticalmente de modo a produzir os efeitos de sentido que se
quer imprimir. Ora, se a informagdo € “embalada” segundo o0s propositos
comunicativos dos falantes, parte-se do principio de que o processamento linguistico
nao é aleatario.

N&o por acaso o0 cognitivista Lakoff, surgido originalmente da Semantica
Formalista (de orientacdo gerativista), reconsidera a nocédo de metaforas, ao verificar
gue a linguagem do cotidiano também opera majoritaria e voluntariamente com base
em mecanismos associativos que provocam sentidos bem marcados e funcionais do
ponto de vista semantico-discursivo. Por isso, 0 presente estudo também encontra
raizes tedricas no Cognitivismo Linguistico, que defende que “o raciocinio humano
inclui frames, metaforas conceituais e blendings conceituais” (COSCARELLI, 2009,
p. 180). Para Ferreira (2007, p. 15) a Linguistica Cognitiva “visa investigar as formas
como as estruturas linguisticas estdo relacionadas e sao motivadas pelo
conhecimento conceptual humano, pela experiéncia corpérea e pelo discurso”.
Lakoff (1987) considera a experiéncia corpérea como indicativa do tipo de
conceptualiza¢cées que produzimos, o que, conforme Farias (2007, p. 88) “leva em
consideracdo que a nossa compreensdo do mundo € modelada e limitada, em
grande parte, por nossas faculdades perceptuais, pela conformidade anatdomica de
gue somos dotados”.

Na secdo seguinte, serdo abordados assuntos relacionados a internet e as
ferramentas disponiveis online que, de alguma forma, estdo relacionadas ao
WikiLeaks. O objetivo é introduzir o site e contextualiza-lo em relag&o a recursos que

atuam de forma semelhante.
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3 SOBRE INTERNET, HACKERS E GUERRAS CIBERNETICAS

Para contextualizar este trabalho, ndo é necessario discorrer de maneira
aprofundada sobre a historia e a evolugcdo da rede mundial de computadores,
assunto ampla e detalhadamente encontrado em artigos, livros, dissertacbes e
outras publicacdes. Importa compreender como a Internet e as tecnologias de
informacgéo e comunicacédo concedem aos individuos novos modos de se comunicar,
de alguma forma escapando ao poder até entdo restrito ao Estado e as grandes
corporacfes. Dentre as consequéncias observaveis e as reacbes possiveis,
discutimos como 0s governos estdo incomodados e como leis que cerceiam a
liberdade na internet e aumentam as formas de controle sdo sugeridas sempre que
usuérios utilizam recursos online para convocar manifesta¢des, protestos e tumultos.
Informacdes sobre os hackers, seu modo de vida e suas ac¢des recentes colaboram
para a compreensdo do WikiLeaks por se tratar da cultura a partir da qual o site foi
concebido.

No contexto da Guerra Fria, a Arpanet, do Departamento de Defesa dos
Estados Unidos, tinha por objetivo interligar universidades, instituicdes de pesquisa e
militares, por meio de um sistema de comunicagdes que pudesse sobreviver no caso
de um ataque da Unido Soviética. A época, meados de 1960, pesquisadores
discutiam conceitos como o de comutacdo por pacotes, de Leonard Kleinrock, e de
rede galactica, de Joseph LickLider, ambos do Massachusetts Institute of
Techonology/MIT, (CASTELLS, 2003; LEINER et al., 2009; SOUZA; BRUM, 2009).

Com o advento da world wide web de Tim Berners-Lee cerca de 30 anos
depois, foi simplificado o processo de transmissdo de informacfes. Com 0 passo
seguinte, a criacdo do primeiro navegador, uma mudanca fundamental se operou na
internet, ao possibilitar, via Hypertext Markup Language (HTML), a ativacao de links
por meio do clique de um mouse (CASTELLS, 2003; GRIFFITHS, 2007). Os
mainframes da IBM, o surgimento da Intel, as inovacbes da Apple, a expanséo da
Microsoft também causaram mudancas sensiveis nas formas de se comunicar e de
se obter informacdes. Para observar um quadro cronolégico que remonta a 1941 e
avanca até 2008, citando inovagbes como um computador desenvolvido na
Alemanha, voltado para a codificacdo de mensagens, invengées como 0 primeiro
mouse e 0 primeiro videogame e a expansao da internet mundial, recomenda-se

consultar Estefenon (2008).
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Diversos autores se debrucaram sobre o fenbémeno da internet e o
descreveram em termos bastante enfaticos: “revolu¢cdo sem precedentes” (MOURA,
DEPS, 2009, p. 81), “drastica mudanca” (SOUZA; BRUM, 2009, p. 122), “transi¢ao
civilizatoria” (NEVES, 2007, p. 24; RIBEIRO, 2009). O uso crescente de
computadores e a ampla disseminacdo de novas tecnologias que utilizam
instrumentos de comunicacdo e interacdo estdo levando a invencdo de um “novo
estilo de humanidade”, segundo Lévy (1993, p. 17). O espaco virtual € “um novo
lugar, ndo apenas de comunicag¢ao, mas de existéncia” (Lyra, 2009, p. 5, grifo no
original). Para Cavalcanti e Pereira Neto (2007, p.4), a internet € uma das inovacdes
gue “causaram maior impacto econémico e social na ultima década”. Para Castells
(1999a, p. 68), apesar de algum exagero e de discursos enviesados, ndo se deve
subestimar a importancia da atual revolucdo da tecnologia da informacédo que €,
“no minimo, um evento histérico da mesma importancia da Revolu¢édo Industrial do
século XVIII, induzindo um padrdo de descontinuidade nas bases materiais da
economia, sociedade e cultura”. Hague (2011), atual ministro das Relacdes
Exteriores do Reino Unido, destaca que o0 “acesso a internet cresceu em ritmo
inacreditavel: de 16 milhdes de usuarios em 1995, para quase dois bilhdes hoje”.

A medida que os recursos foram ficando mais compactos e mais acessiveis, 0
ritmo de surgimento de inovagdes, incluindo formas de armazenamento e
recuperacdo de informacdo, tornou-se cada vez mais acelerado. Vannevar Bush
chegou a antecipar o processo de celeridade, ha cerca de 35 anos, além de prever
aplicabilidades diversas em bibliotecas, tal como a utilizagdo de microfiimes e da
inteligéncia artificial (DAVID; FORAY, 2002; HERNER, 1984). Mesmo Bush se
surpreenderia, com o atual volume de informacéo circulando e com as possibilidades
que a internet hoje permite antever: novas e aprimoradas formas de participacéo
online estao rapidamente se popularizando com a chamada web 2.0, que favorece a
troca de informacdes e a colaboracéo entre usuarios (HARRIN, 2010).

Um exemplo da proliferacdo de novas ferramentas € a enciclopédia
participativa Wikipédia °. O termo wiki, “palavra havaiana que significa ‘rapido”
(ESTEVES; GLENDAY, 2009, p. 41), indica um tipo de documento que pode ser
editado coletivamente e que dispensa revisdo por um editor antes de sua publicagéo
(HARRIN, 2010; ASH, 2011).

® <http://www.wikipedia.org>
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Outro exemplo dessa tendéncia participativa atual da internet sédo as redes ou
midias sociais (FERRARI, 2010; RAMALHO, 2010), que permitem diversas formas
de interacdo e vém igualmente ganhando espaco como forma de entretenimento e
de comunicacao, haja vista os numeros relacionados ao Facebook que, no comeco
de 2011, contabilizava 650 milhdes de usuarios e uma receita, em 2010, somente
com publicidade, de US$1,86 bilhdo (SCHELLER, 2011). Nas elei¢cdes presidenciais
no Brasil, em 2010, os recursos das redes sociais foram amplamente utilizados,
assim como na eleicdo do atual presidente dos Estados Unidos, Barack Obama,
assunto que € analisado por Tapscott (2010).

As redes sociais atuam, ainda, como ferramenta de defesa do consumidor,
auxiliam no estabelecimento de contatos, ajudam no marketing de empresas e
produtos, promovem novas formas de fazer negocios e de lazer, possibilitam a
investigacdo sobre candidatos a uma vaga de emprego, bem como possibilitam a
veiculacdo de modismos, boatos e mesmo contravenc¢des (FONSECA, 2011). Outros
exemplos de redes sociais: o Twitter (microblog que permite postagens de textos
contendo até 140 caracteres), o Linkedin (voltado para contatos profissionais), o
MySpace, o Friendster e o Orkut (com a finalidade de proporcionar/facilitar
relacionamentos) (RAMALHO, 2010).

A capacidade de mobilizacdo que essas ferramentas permitem € algo que tem
chamado a atencdo de governos e de especialistas (SHIRKY, 2011). Kirkpatrick
(2011), em seu livro sobre o Facebook, descreve a mobilizacdo na Colémbia contra
as Farc, em 2008, que comegou como um grupo criado na rede social e que evoluiu
até marcar um protesto, que se tornou um evento envolvendo as autoridades do pais
e mobilizou cerca de 10 milhdes de pessoas contra o grupo guerrilheiro ndo somente
na Colémbia, mas em outras localidades, como Dubai, Sidney e Toquio.

Os acontecimentos recentes no Norte da Africa, depois apelidados de
Primavera Arabe, que comecaram na Tunisia e se espalharam para outros paises,
ajudam também a compreender a dindmica atual de utilizacdo da internet e das
redes sociais como meio de influenciar comportamentos e como forma de promover
mobilizacdes: protestos organizados em comunidades online cresceram e levaram o
governo do presidente Hosni Mubarak, no Egito, a bloquear completamente no pais
0 acesso a rede mundial de computadores (RADSCH, 2011). A acao foi considerada
a pior do género até o momento (BLOQUEIO, 2011) e levou o Google e o Twitter a

criar uma ferramenta para que os cidadaos egipcios pudessem contornar o bloqueio
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(GOOGLE, 2011). Algum tempo depois, a Libia experimentou protestos que
convulsionaram o Pais e acabaram por deflagrar uma guerra civil que resultou em
intervencao da Otan, na queda do regime e no assassinato do lider Muamar Kadafi.
Mais uma vez, a internet foi utilizada pelos manifestantes e o governo local reagiu,
impedindo-lhes os acessos. Em seguida, apareceram outras opc¢Oes online de

contornar a repressao, conforme mostrado na figura 3 reproduzida a seguir.
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Figura 3: Como acessar a internet na Libia convulsionada. Disponivel em:
<http://blogs.aljazeera.net/africa/2011/02/22/live-blog-libya-feb-23#>. Acesso em: 20 fev. 2011.

N&o por acaso regimes fechados suspeitam da internet e por extensédo das
redes sociais. Segundo Nicola (2004, p. 16), “ndo se pode negar o poderio
informacional que a internet proporciona”. Hague (2011) é enfatico ao afirmar que
“governos opressores utilizam o progresso tecnoldgico para violar os direitos de
seus cidadaos, restringindo a privacidade e a liberdade de expresséo e impedindo o

6 existem

acesso a informacdo”. Para organizacdo RepOrteres sem Fronteiras
quinze “buracos negros” na internet, que corresponderiam ao conjunto de paises
inimigos da rede mundial de computadores: Bielorrussia, Birménia, China, Cuba, Ir&,
Libia, llhas Maldivas, Nepal, Coréia do Norte, Ardbia Saudita, Siria, Tunisia,

Turcomenistdo, Uzbequistao e Vietnad, conforme mostrado na figura 4:

® <http://en.rsf.org/>
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Figura 4: Os “buracos negros” da Internet. Disponivel em:
<http://adsoftheworld.com/files/images/carte-web-en.jpg>. Acesso em: 9 fev. 2011.

Cabe notar, porém, que, diante de distlrbios ocorridos na Inglaterra, em
agosto de 2011, ap6s a morte de um suspeito em confronto com a policia, a
possibilidade de bloqueios da telefonia celular e das redes sociais foi aventada como
parte das medidas para reprimir os atos de violéncia e mais tarde abandonada
(DUARTE, 2011a). Para Teixeira (2011) um eventual bloqueio seria inécuo e ndo
duraria mais do que algumas horas, pois formas de burla-lo rapidamente se
propagariam. Deve-se notar, porém, que se trata de um governo legalmente eleito,
ndo de uma ditadura, o que pode ser um agravante, pois “da préxima vez que
alguém na Siria ou China cortar acesso a internet, dirda com cinismo que tem limite, e
no Ocidente hd quem concorde” (DORIA, 2011a). Com isso concorda Morozov
(2011b, p. Al13), ao observar: paises autoritarios estavam atentos a forma como a
Inglaterra ia lidar com seus conflitos internos, principalmente ao se constatar o uso
gue foi feito da internet, para poder justificar “suas préprias politicas repressoras”.
Cabe, porém, uma ressalva: € possivel que os saques e depredagfes tenham sido

feitos por gangues, com foco em roubos e vandalismo, em uma conotacao diferente
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do que vem ocorrendo no Norte da Africa e no Oriente Médio, ainda que roubos e
outros crimes também tenham sido cometidos. Analistas perceberam que faltava
uma palavra de ordem e ndo surgiu qualquer tipo de reivindicacdo ou objetivo
politico nessa ocasidao na Inglaterra, ainda que comentaristas tenham aproveitado
para criticar o mundo contemporaneo, com sua sociedade centrada no consumo,
dado que a pilhagem de objetos como Tvs, computadores e roupas de grife pode ser
observado durante os distarbios (DUARTE, 2011b). Bauman (2011), em entrevista
ao jornal O Globo, disse se tratar de um “motim de consumidores excluidos”. Reid
(2011) faz contrapontos entre as explicacdes fornecidas pela direita, que aponta a
desagregacao familiar e a falta de uma cultura que ensine responsabilidades e néo
somente direitos, e pela esquerda, que aponta a ganancia e o corte de gastos
publicos como sintomas para a desordem. O ponto aqui, porém, deve ser o
destaque para a capacidade que os manifestantes, seja qual for sua indole, tiveram,
mais uma vez, de utilizar as novas tecnologias de informacdo e comunicagao para
se comunicar e difundir sua agenda e como os politicos, mais uma vez, perceberam
€SSes NovOoS recursos como uma ameaca e tencionaram fazer algo a respeito. E
convém atentar novamente para Bauman (1997, p. 11), ao dissertar sobre a vida nos
dias atuais que, embora diferente, ainda manteve uma concep¢dao de que
“a liberdade, se ndo monitorada, sempre verga para a licenciosidade e assim é, ou
pode-se tornar, inimiga do bem — continuou a dominar mentes de filosofos e praticas
de legisladores”. A sociedade, assim, é vista como necessitando de tutores, quando
nao de salvadores, de guias. O sociélogo continua seu raciocinio dizendo que a
liberdade “é suspeita desde o inicio, pela simples imprevisibilidade de suas
consequéncias, de ser de fato constante fonte de instabilidade, elemento de caos
que se deve refrear” (BAUMAN, 1997, p. 12).

Para os propoésitos deste trabalho, desejamos destacar que a internet e as
redes sociais tornam mais faceis a organizacdo e a execuc¢do de manifestacdes e
protestos. Como consequéncia, torna-se dificil a manutencéo de regimes autoritarios
que, em geral, demonstram ter problemas com a liberdade de seus cidaddos e com
a livre circulacdo de informacdes (CASTELLS, 2003). Silveira (2011, p. 153)
considera que “no cenario dominado pelos meios de comunicacdo de massas, a
saber, pelo radio, jornais e televisdo, o poder comunicacional dos individuos era bem
menor do que no existente com a expansao da Internet”. Miranda (2011) vé a “malha

das conexdes virtuais como uma das mais revolucionarias formas de disseminacao
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da informacédo até agora disponiveis para 0 homem”. Leitdo (2010, p. 36), por sua
vez, considera as redes sociais como “fendmeno inteiramente novo do qual se sabe
pouco”, entendendo, no entanto, que elas “ndo criam explosfes sociais, mas
aumentam a velocidade do fenbmeno de contagio; elas sdo a forma de contornar a
censura imposta”, como teria sido o caso no Egito.

Mas a internet padece de muitos males: Demo (2010, p. 113) alerta para o
fato de que se deve duvidar de suas “promessas excessivas [...], a exemplo do que
ja ocorrera com o telégrafo no fim do século XIX, quando era descrito como fim da
geografia politica e inicio irreversivel do livre comércio”. Keen parece desiludido com
as possibilidades que o “sonho original” (KEEN, 2009, p. 15) da internet prometia; ao
invés de democratizacdo e qualidade da informacéo, 0 que o autor percebe é uma
crescente banalizacdo, que comprometeria a veracidade das informacdes veiculadas
por jornais e revistas tradicionais, detentores de corpos editoriais e de profissionais
especializados que processam as informagbOes recebidas, verificam fontes,
desmentem boatos. O mesmo n&o ocorreria com blogs e com outras ferramentas da
rede, que tém bem menos ou nenhum recurso, ou mesmo nenhuma vontade de agir
de maneira responsavel, ao disseminar boatos ou fabricar inverdades, segundo o
autor. Keen também questiona a Wikipédia, comparando-a com uma enciclopédia
profissional como a Britannica, redigida por especialistas. A mesma comparacao e
feita por Esteves e Glenday (2009). Keen critica, ainda, a qualidade de obras
audiovisuais, que também estaria comprometida, pois agora qualquer pessoa pode
produzir algo e divulgar online, com interesses politicos ou em razdo de alguma
agenda ndo exatamente clara, pelo menos a primeira vista. Em um movimento que
Nao se provou ser um sucesso, em 28 de marco de 2011, o jornal americano The
New York Times passou a cobrar por acesso a seu conteudo: ap6s um limitado
namero de acessos: 0 usuario que quiser continuar a ler as matérias do jornal online
terd que optar por uma forma de assinatura. A ideia por trds dessa acéo € a de que
conteudo especializado ndo pode ser de graca, em um aparente movimento
contrario a tendéncia geral da internet e de alguma forma concordando com as
opinides de Keen.

Tapscott (2010), que pode ser descrito como um entusiasta, também aborda o
lado contrario desse universo e descreve problemas relacionados ao ambiente
virtual, como a falta de ética profissional, 0 aumento da criminalidade entre jovens,

algumas nocdes equivocadas sobre direitos e deveres, narcisismo, transtorno de
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déficit de atencéo, intimidacéo online (uma espécie de bullying virtual), entre outros.
O mesmo autor alerta, porém, para uma aparente contradi¢cdo: pesquisas revelam
que a chamada geracao internet — a primeira geragéo a crescer em uma era digital —
acredita na integridade como um valor, mas a maior parte dela ja baixou algum
material sem pagar por ele, como softwares, filmes ou musicas. O que se nota,
curiosamente, é que uma mudanca de comportamento e de percep¢ao se operou,
pois os internautas ndo identificam como ilegal a préatica da cépia e da distribuicao
de conteudo protegido por direitos autorais. O erro estaria no modelo tradicional de
venda de musicas que ndo funcionaria mais, devido aos precos cobrados ’, tendo
em vista a facilidade em se obter o material. Note-se que ha grupos na internet que
oferecem episodios, ja legendados em portugués, de séries exibidas na tv
americana apenas algumas horas depois de terem sido veiculados. Os mesmos
episodios sao veiculados em tv por assinatura (a cabo), com comerciais inseridos no
decorrer do programa, ou lancados em DVD/Blue Ray semanas ou mesmo meses
depois. Para uma abordagem mais aprofundada sobre direitos autorais e internet, os
autores Gandelman (2007) e Carvalho (2009) oferecem mais elementos, que podem
e devem ser objeto de pesquisas mais aprofundadas.

Para Morozov (2009; 2011a), apesar de acreditar no potencial democratizante
da internet, o autoritarismo e a censura prosseguem em paises como a RuUssia e a
China. A propalada revolucao no Ird em 2009 ndo ocorreu, apesar da promessa de
que seria “tuitada” e de que um regime fechado como o de Teerd nao resistiria as
novas, baratas e faceis tecnologias digitais. Spektor (2011) também usa este mesmo
caso como exemplo. Silveira (2011) critica as posi¢cdes de Morozov e afirma que as
manifestacbes que ocorreram no Egito, comentadas anteriormente neste trabalho,
sdo uma evidéncia da eficacia das novas tecnologias de informacéo e comunicacao.

Ha, ainda, problemas de outra natureza, como 0s riscos neuroldgicos,
oftalmolégicos, auditivos e cardiologicos, entre outros. Estdo sendo realizadas
pesquisas nas quais o funcionamento do cérebro € mapeado, e observadores ja
defendem uma capacidade maior de adaptacdo, principalmente em adolescentes,
considerados 0s mais imersos nessas novas tecnologias, com repercussdes sobre o

desenvolvimento de habilidades, como as de leitura e de absor¢éo de informacdes

’ No relatério “Media Piracy in Emerging Economies”, divulgado em 6 de marco de 2011, o prego é
apontado exatamente como um dos principais fatores que levam as pessoas a consumir produtos
piratas. Disponivel em: <http://piracy.ssrc.org/>. Acesso em 25 mar 2011.
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(GERACAO, 2008; TAPSCOTT, 2010). H4, porém, pesquisas mostrando o contrario
(BAUERLEIN, 2008).

Ha também questbes relacionadas a privacidade e a seguranca dos usuarios.
Mensagens em sites de relacionamento podem ser abertas para todos verem. Até
mesmo mensagens particulares podem ser lidas pelas autoridades através de
mandados de busca ou por meio de pressdo contra empresas de internet
(CASTELLS, 2003). Os servicos de inteligéncia ja perceberam que a rede mundial
de computadores constitui instrumento de coleta de informacdes valiosas em
espacgos nos quais as pessoas voluntariamente se expdem, através de fotos e dados
sobre amigos e familiares, que podem ser usados contra elas mesmas, facilitando a
identificacdo dos locais de circulagdo e procedendo ao mapeamento das conexdes
entre as pessoas. Esse tipo de informacéo pode ser usado também por criminosos,
sequestradores e aproveitadores em geral. Segundo Hague (2011) “o custo
financeiro dos crimes cibernéticos é substancial, chegando a US$ 1 trilhdo por ano
em todo o mundo”. Usuarios dessas ferramentas podem vir a perceber essa
tendéncia como uma forma de violacdo de sua privacidade, e reagir tornando sua
comunicacdo cada vez mais cifrada, a fim de escapar a detec¢do, ou pelo menos
dificultar um pouco a intrusdo. As hoje valiosas redes sociais podem vir a ser
esvaziadas, e seu valor pode diminuir, se seu publico comecgar a perceber que a
exposicao a que voluntariamente se submetem, com fotos e dados, sdo uma arma a
ser usada pelas autoridades, que dispdem de softwares de reconhecimento de fotos
e de formas de cruzar informacgdes que podem e possivelmente serdo usadas nos
tribunais, caso seja necessario. Mas, pela prépria natureza que a web tem
demonstrado até o momento, é possivel que, afinal, as redes sociais sejam mais um
modismo e deixem de ser relevantes, como ja ocorreu com o MySpace, entre outros
tipos de sites, hoje desaparecidos do ambiente virtual ou pequenos demais para
chamar atengédo. Conforme comenta Bauman (2008), a dindmica pode ser a mesma
que ocorre quando um bar novo estreia em uma area nobre: passa a ser o local
obrigatorio, a novidade que todos devem conhecer. Depois, torna-se apenas mais
um. Ja existem estudos indicando uma saturacdo por parte dos usuarios dessas
redes (USUARIOS, 2011).

Outra forma de debilidade da internet que vem sendo identificada € a
capacidade ampliada que os governos passaram a ter de espalhar boatos e

desinformac&o conforme seus interesses (LEITAO, 2010). Mensagens podem ser
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enviadas para afastar manifestantes ou mesmo para atrai-los para um determinado
local e entdo fotografar (ou prender) a todos. Isso poderia ser bem util em uma
época como a atual, que permite “invisibilidade” na rede, criando assim dificuldades
quanto a identificacdo das pessoas. Cabe lembrar que o jornal britAnico The
Guardian revelou recentemente a existéncia de um projeto militar americano voltado
para a manipulacdo de redes sociais, como o Facebook e o Twitter. Um software
estaria sendo desenvolvido para permitir que agentes manipulem até dez perfis
falsos cuja funcdo € a de influenciar as conversas online, criar consenso em
discussdes, sufocar ou desmentir opinides indesejaveis e disseminar propaganda
pro-americana. Este projeto estd sendo comparado as tentativas da China para
controlar e restringir a liberdade de expressdo na internet. Alguns criticos alertam
para o fato de que outros governos, empresas privadas e organizacbes nao-
governamentais possam vir a fazer o mesmo (FIELDING; COBAIN, 2011). Parece
gue Hobsbawn (2009, p. 37) ndo exagera ao afirmar que “o grau de vigilancia hoje
possivel € o maior e mais agressivo de toda a historia”. Cabe destacar que Julian
Assange, do WikiLeaks, afirmou que o Facebook é uma ferramenta de coleta de
dados do governo americano (DIAS, 2011a). Esta declaracdo perdeu seu carater
excéntrico quando especialistas comecaram a apontar que informacdes de usuéarios
estavam sendo obtidas mesmo quando eles ndo estavam usando a rede social
(BRADSHAW, 2011; DIAS, 2011b; GUYNN, 2011, MOROZOV, 2011c).

A internet permite que o0s organizadores de um protesto ou manifestacao
envolvam pessoas a um custo muito baixo, conforme destacado anteriormente, mas
€ de se salientar que, ainda assim, pode nao surtir o efeito desejado e o contrario
pode ser verdadeiro: ao invés de participar de reunibes e passeatas, os individuos
podem interagir em discussdes online a partir de casa (SHIRKY, 2011), e
permanecer num certo grau de anonimato, ainda que as autoridades possam
identificar os enderecos IP (internet protocol) com facilidade, conforme comentado
acima. Para uma discussdao sobre o anonimato na atualidade, incluindo
consideracdes sobre a sociedade de controle, conforme desenvolveram Foucault,
Deleuze, entre outros, ver Silveira (2009). Nao se pode deixar de reconhecer,
todavia, que a capacidade de reducéo de custos de participacdo, organizagao,
recrutamento e formacdo de pessoas certamente € uma novidade na era digital
(GLADWELL; SHIRKY, 2011; SHIRKY, 2011): um movimento pode disseminar
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rapidamente e, com uma Unica mensagem, uma convocagdo massiva, em
segundos.

A rede mundial de computadores esta, obviamente, crescendo em
importancia nos dias de hoje e isso parece ser claro para individuos e governos
(SHIRKY, 2011). E talvez menos Obvio que o ciberespaco esteja se tornando
gradualmente um espaco militarizado, que pode ser usado para empreender
guerras, tanto por individuos quanto por Estados (CLARKE; KNAKE, 2010).
Portanto, além das consideracdes sobre debilidades e riscos apresentadas acima,
outro desenvolvimento deve ser observado: a militarizacdo da internet. A escolha da
expressao “guerra cibernética” é adequada para a compreensao dos conflitos no
ciberespaco envolvendo pelo menos um Estado-nacdo, como principal arma de
ataque ou de apoio a operacgOes, tal como em 2008, quando foram registrados
ataques do tipo DDoS, (“ataque distribuido de negacéo de servigco” ou “Distributed
Denial of Service”) ao governo, a midia e a outros sites da Georgia, precedendo um
ataque militar russo. O ataque de Israel a Siria que, supostamente, desenvolveria
uma central nuclear junto com os norte-coreanos, foi precedido por uma acao
organizada contra os radares sirios, que bloqueou sua monitoracdo e permitiu que
os avibes israelenses ndo fossem detectados e destruissem seu alvo. O virus
Stuxnet, que teria danificado sistemas na usina nuclear de Bushher, no Ira, e
atrasado o criticado programa nuclear do pais, seria também obra dos israelenses,
com possivel ajuda dos Estados Unidos, e pode ter inaugurado uma nova etapa nos
conflitos entre paises (CLARKE; KNAKE, 2010; NYE, 2011; STARK, 2011; US,
2011).

Se antes, porém, tudo indicava que ataques cibernéticos partiriam de estados
inimigos ou de organiza¢cdes como a Al-Qaeda e se acreditava que o usuario de
internet era impotente para atingir governos e instituicdes, hoje ja se percebe uma
tendéncia a descentralizacdo dessas acOes. Para Nye (2011), “as barreiras de
acesso ao ciberdominio séo tao insignificantes que pequenos Estados e entidades
gue ndo sdo Estados podem exercer um efeito significativo a um custo reduzido”.
Para Castells (2003, p. 129) cada vez mais a internet sera usada “por jornalistas
rebeldes, ativistas politicos e pessoas de todo tipo como um canal para difundir
informacédo e rumores politicos”. A expressao “guerra cibernética” absorve entao
outro sentido, mais amplo e com novas implicacfes, para a seguranca dos Estados.

As recentes acOes de grupos de hackers provéem material para investigar a
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crescente capacidade, por parte dos usuarios, de empreender atos anteriormente
reservados somente a paises.

Para os propoésitos deste trabalho, considera-se hacker uma pessoa com
conhecimento e habilidades acima da média com relacdo ao funcionamento interno
dos sistemas e redes de informatica. Alguns hackers agem em grupos e utilizam
suas habilidades para invadir sistemas e disseminar virus. Mas para estes alguns
utilizam a denominacdo de crackers ou “black hats”, enquanto os hackers seriam
especialistas em aprimorar softwares, também chamados de “white hats”. A fronteira
exata entre esses grupos nao é muito clara e é possivel que eles sejam parte de
uma subcultura mais ampla (CASTELLS, 2003). A forma de interpretar sua visao de
mundo pode variar, mas, essencialmente, a ética hacker pode ser descrita da

seguinte forma, segundo Himma (2007):

* Ainformacéo deve ser livre e acessivel a todos;

* O acesso aos computadores deve ser ilimitado;

» Os computadores e a internet podem ser uma forga para o aperfeicoamento
da humanidade;

 Autoridades (governos) ndo sao confiaveis.

Nesse contexto e baseado em uma mentalidade hacker, contraria ao
cerceamento de informacfes, € que um ataque promovido pelo grupo de hackers
“Anonymous” tirou do ar os sites da Recording Industry Association of America
(RIAA) e da Motion Picture Association of America (MPAA), entidades
representativas das industrias, respectivamente de musica e cinema dos EUA. Esse
ato foi uma retaliacdo ao que foi considerado como um cerco promovido pela
indUstria cinematografica ao Pirate Bay e a outros sites que facilitam o
compartilhamento de arquivos. A orquestracdo da acao ocorreu primeiramente de
forma centralizada, em um férum, mas logo a ideia se difundiu pela internet: a
“operation payback” promoveu o uso de um software que pode ser baixado por
qualquer pessoa e que faz com que o computador envie requisicoes de acesso
contra um determinado site, considerado um alvo na acdo. Quanto mais
computadores dispararem contra um mesmo endereco, mais os servidores do alvo
podem ser sobrecarregados, fazendo com que a pagina fique indisponivel. Os

organizadores dessa acdo chegaram a colocar posteres eletrdbnicos em certos sites
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para anunciar os alvos, em varias linguas, e para obter maior adesao e eficacia, ja
que, quanto mais computadores se aliam em uma agédo desse tipo, maiores as
chances de o alvo, no caso o servidor do site, ser derrubado, o que caracteriza o
sucesso do DDoS.

Ndo muito tempo depois, a divulgacdo pelo WikiLeaks de despachos
confidenciais da diplomacia americana causou constrangimento aos Estados
Unidos. O fundador do site, o hacker Julian Assange, logo seria preso, sob acusacao
de estupro e assédio sexual na Suécia, em um caso ainda nao totalmente
esclarecido, conforme comentado anteriormente. Desta vez, o Anonymous lancou a
“Operation Avenge Assange”. Sites de operadoras de cartdo de crédito, como o Visa
e 0 MasterCard, de pagamentos online, como o Paypal, um banco sui¢co e até o
governo e a promotoria da Suécia foram atacados, em represalia ao que o
Anonymous considerou ser uma tentativa de cercear a liberdade na internet e a
prisdo de Assange, considerada como perseguicdo e ato politico, 0 que sera
comentado na secao seguinte.

Novamente, os hackers possibilitaram que qualquer pessoa interessada em
participar dos ataques pudesse fazé-lo. Esse carater amador e anarquico, com a
adesao de milhares de pessoas comuns, que nao receberiam rotulo de "militantes” e
menos ainda de "terroristas", fez com que observadores considerassem esses
acontecimentos como uma espécie de guerrilha cibernética (DEBUSMANN, 2010).
Stallman (2010) as considera como “protestos de massa” ® e Silveira (2011, p. 159)
diz que “apesar de ilegal em varios paises, a agcdo dos Anonymous pode ser vista
como equivalente as greves que nasceram como pratica ilegal, sendo depois
reconhecidas como direito”.

Muitos outros ataques cibernéticos foram registradas nos meses seguintes,
inclusive no Brasil, por meio do grupo LulzSec, que seria uma dissidéncia do
Anonymous, contra sites do Governo Federal, Prefeitura de S&o Paulo, Petrobras,
entre outros (BARBOSA, 2011; NOVAES, 2011; SAIBA, 2011). Operacdes conjuntas
da policia em diferentes paises prenderam algumas pessoas, que seriam
participantes desses grupos, incluindo um jovem de 16 anos (POLICIA, 2011).

Um desdobramento observavel é o de que, se antes uma manifestacdo

obrigava que seus participantes se deslocassem fisicamente, hoje uma

8 Mass demonstration.
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cibermanifestacao esta a distancia de um clique, que nem precisa mais ser de um
mouse. Para Lévy
mesmo sem ser pirata ou hacker, é possivel que alguém se deixe seduzir
pelos dispositivos de informatica. Ha toda uma dimensdo estética ou
artistica na concepgdo das maquinas ou dos programas, aquela que
suscita o envolvimento emocional, estimula o desejo de explorar novos

territorios existenciais e cognitivos, conecta o computador a movimentos
culturais, revoltas, sonhos. (LEVY,1993, p. 57)

Um protesto virtual hoje tem implicagBes para a economia de um pais e afeta
seus cidadaos devido a gradual e marcante penetracdo da internet na vida das
pessoas, que utilizam seus servicos, realizam compras, buscam solucdes, aprendem
novos valores, divulgam comportamentos (SOUZA; BRUM, 2009). Um paralelo pode
ser feito com o hipertexto que, conforme Marcuschi (1999), ndo constitui inovacao,
por j& estar inscrito na tradicdo ocidental: seu carater de novidade estaria ligado a
tecnologia. O mesmo pode ser dito acerca dos ataques que 0 grupo Anonymous
realizou apos a prisdo de Julian Assange: ataques de negacdo de servico ou de
hackers a sistemas de modo geral ndo séo fato novo no ambiente virtual, mas a
maneira de convocar pessoas e a participagcdo espontanea de amadores em uma
acao qualquer.

O discurso e a atitude dos grupos de hackers geraram o0s termos
“hacktivistas” e “hacktivismo”, que foram usados por Manion e Goodrum (2007), que
descreveram ataques de negacdo de servi¢co, provocando a paralisia de sites do
Yahoo, Amazon, eBay, CNN e Buy no ano 2000 e ac¢bes contra sites do governo
mexicano em 1998. Esses ataques estariam relacionados a protestos contra uma
suposta “capitalizacdo da internet” e indicariam uma “nova forma de desobediéncia
civil’, segundo os autores. Descritos pela midia americana como “vandalos”,
“terroristas” e “sabotadores”, esses grupos podem ser percebidos como criminosos,
ja que invadem sistemas, roubam dados e podem vir a vendé-los para terroristas ou
para o crime organizado (BARBOSA, 2011). Mas, em parte, os participantes desses
grupos sao simpatizantes da liberdade de informacao e suas acdes tém acontecido
como forma de protesto contra 0 que entendem como uma violacédo dessa liberdade
ou da privacidade das pessoas. Se forem analisados sob este prisma, podem ser
classificados como “ativistas virtuais” e sua atitude como uma nova forma de
ativismo eletrénico, ativismo cibernético, ativismo virtual, ativismo online ou ativismo
hacker (MANION; GOODRUM, 2007). Algumas dessas acbOes podem ser
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classificadas como perturbacbes menores, por causar atrasos em acessos e a
“pichacdo” ou desfiguracéo (deface) de sites. Para uma analise especifica sobre as
raizes hacktivistas do WikiLeaks ver Ludlow (2010).

Ataques a infra-estrutura de um pais, tais como a rede de energia elétrica,
sistemas de transporte e de agua, rede bancaria e militar, todavia, podem causar
danos consideraveis, se bem que outros atores, Estados, tem sido apontados como
os verdadeiros responsaveis: relatorio da empresa de seguranca McAfee, publicado
em agosto de 2011, desvelou uma série de ataques cibernéticos ocorridos em um
periodo de 5 anos e indicios apontam para a China (ALPEROVITCH, 2011).

Outro paralelismo pode se estabelecer: o livro s6 se tornou uma midia de
massa quando seu tamanho e peso diminuiram significativamente, ao ponto de
poder ser facilmente carregado e manuseado. Uma série de mudancas ocorridas
foram sendo aos poucos empreendidas, aceitas e absorvidas culturalmente, de tal
forma que nem s&o mais perceptiveis, tamanha sua abrangéncia e absorg¢éo (LEVY,
1993). A popularizacdo e distribuicdo de softwares permitem a usuarios comuns
realizar acbes do tipo DD0S; no mesmo sentido, a popularizagdo de sites de
vazamentos de informacfes pode acarretar mudancas no ambiente da internet,
tornando-o mais complexo e mais vigiado.

Com o advento de ferramentas dedicadas a possibilitar o vazamento de
documentos sigilosos de empresas e de governos surgiu uma nova forma de
contestacdo. Para Beas (2011, p. 6), dentre outros acontecimentos recentes, “0
impacto dos vazamentos do WikiLeaks [...] parte de uma mesma tendéncia na qual
0 poder das redes comeca a minar e sacudir as certezas politicas mais enraizadas”.
Para Guesser (2007, p.80), “toda a ferramenta que permita potencializar ou facilitar o
manuseio da informacdo representa um elemento importante no processo de
controle e distribuicAo do poder”. Segundo Firmino (2011, p. 168), com o0s
vazamentos feitos pelo WikiLeaks, “o0 Estado [...] exp6s uma de suas maiores
fragilidades atuais, uma paradoxal dificuldade em controlar o fluxo de informacdes
na internet”. Para Friedman (2010a) os Estados Unidos estdo ameacados em sua
hegemonia. O autor, que considera que os EUA sdo uma espécie de continuador do
legado inglés, assumindo o papel de poténcia hegemobnica mundial e tornando o
mundo um lugar melhor para se viver, afirma que o Pais encontra-se em estado de
ameaca pela ascensdo da China e em funcdo de “uma crescente colecdo de

individuos superpoderosos, como o0s WikiLeakers, entre outros”. Friedman
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acrescenta, ainda, que o que “a globalizacdo e a integracdo tecnolégica fizeram é
dar poder a individuos de uma forma tal que eles podem desafiar qualquer
hierarquia“. O jornalista classifica como “anarquia” o fato de uma pessoa poder, hoje,
sem nenhum proposito, divulgar pura e simplesmente documentos privados e
confidenciais de governos. Castells (2010) coloca que “a ciberguerra comecgou. Nao
uma ciberguerra entre estados como se esperava, mas entre 0s estados e a

sociedade civil internauta” °

. Mas, conforme Demo (2010, p. 115) “nada é mais velho
na sociedade que suas estruturas empedernidas de poder”, que reagirdo a nova
ameaca.

As tecnologias da informacdo e da comunicacdo passaram a afetar o mundo
dos negocios, questionaram as barreiras que separam 0 publico do privado e
lancaram novos problemas na relacédo entre Estado e individuos. As maneiras de
protestar também mudaram. O WikiLeaks insere-se neste quadro, razdo por que €&

necessario descrevé-lo, o que sera feito na se¢éo a seguir.

°La ciberguerra ha empezado. No una ciberguerra entre estados como se esperaba, sino entre los
estados y la sociedad civil internauta.
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4 BREVE HISTORIA DO WIKILEAKS

O WikiLeaks € uma organizagdo sem fins lucrativos, com sede na Suécia, que
se dedica a publicacdo de documentos vazados por fontes anbénimas em empresas
ou governos, criada pelo hacker Julian Assange. Apos divulgar documentos sobre
um banco Suicgo, sobre a Igreja da Cientologia, sobre o desvio de dinheiro publico
por parte do governo do Quénia, entre outros, Assange publicou também, em 2010,
um video batizado de “Collateral Murder”, no qual soldados em um helicéptero do
exército americano atiram contra um grupo de pessoas, matando ao todo 12,
incluindo dois reporteres da agéncia de noticias Reuters e ferindo 2 criancas. Este
video chamou atencdo internacional em funcdo de sua repercussao e foi
considerado o marco a partir do qual o site ficou de fato conhecido. No mesmo ano,
milhares de arquivos dos Estados Unidos sobre a guerra do Afeganistdo foram
divulgados, incluindo informacdes sobre abuso contra prisioneiros. Em julho, foi a
vez de divulgar cerca de 400 mil documentos sobre a guerra do Iraque,
apresentando detalhes sobre mortes de civis (TAVERNISE; LEHREN, 2010). O
conjunto desses vazamentos ficou conhecido como war logs, por se tratar dos
relatérios de campo feitos por soldados em missdes americanas nos referidos
paises.

Finalmente, em novembro, mais de 250 mil telegramas de embaixadas norte-
americanas foram revelados, com descricbes as vezes pouco amigaveis, outras
vezes constrangedoras, sobre lideres politicos mundiais, como o primeiro-ministro
russo Vladmir Putin, a chanceler alema Angela Merkel e o presidente da Franca
Nicolas Sarkozy. Dentre os telegramas divulgados, constam informacdes sobre as
reservas de petroleo da Arabia Saudita, que estariam superdimensionadas, o que
tem consequéncias sobre um importante mercado como o de petréleo e incide sobre
a economia global devido & possibilidade de oscilagdo dos precos. A corrupcdo na
Russia, que seria um estado mafioso, mereceu destaque, embora ndo tenha sido
considerada uma novidade. O interesse do Ird em obter uranio na América Latina,
em particular na Venezuela e na Bolivia, no contexto da pressao que os Estados
Unidos e seus aliados tem colocado atualmente sobre Teerd, pode acrescentar
complexidade a uma situacdo ja complicada. A espionagem ordenada pela
Secretéaria de Estado americana Hillary Clinton contra funcionarios da ONU causou

perplexidade. Por sua vez, o telegrama que veicula informagfes sobre o apoio do
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governo chinés quanto a uma futura reunificacdo das Coreias, abandonando a
Coreia do Norte, um tradicional aliado, tendo em vista a recente transicdo de poder
apos a morte de Kim Jong-il, pode levar ao crescimento das expectativas quanto a
uma transicdo pacifica local. Por outro lado, o telegrama que discorre sobre a
expansdo do arsenal nuclear do Paquistdo pode servir para aumentar a
preocupacdo com a chance de armas de destruicdo em massa passarem as maos
de organizacdes terroristas (CARR, 2010; DOMSCHEIT-BERG, 2011; KELLER,
2011; KHATCHADOURIAN, 2010; LEIGH; HARDING, 2011; MANNE, 2011). Para
Leigh e Harding (2011, p. 34), trata-se do “maior vazamento de segredos
diplomaticos e militares na histéria norte-americana”.

Para realizar essa divulgacéo, foi necessario se juntar a outros veiculos de
informacgao, dado o montante de documentos que foram obtidos: os tradicionais The
Guardian, El Pais, The New York Times, Le Monde e Der Spiegel reuniram-se com
Assange e combinaram como fazer para tratar esses vazamentos, obtidos, tudo
indica, com o soldado Bradley Manning, 23 anos, técnico de informatica, que servia
no Iraque e tinha acesso ao material sigiloso. Manning depois foi preso e pode ser
condenado a até 52 anos de confinamento (AUGUSTO, 2010; DOMSCHEIT-BERG,
2011; LEIGH; HARDING, 2011; LESSA, 2011).

No final de abril de 2011, foram divulgados novos documentos, dessa vez,
relacionados a prisdo americana de Guantanamo, em Cuba, indicando que pelo
menos 150 pessoas, que nao tinham nenhuma relacdo com organizacdes
terroristas, foram mantidas aprisionadas no local. H& também informacdes sobre
procedimentos utilizados para a identificacdo de militantes, sobre a libertagdo de
prisioneiros considerados de alto risco, sobre casos de suicidio e sobre planos da Al-
Qaeda para empreender um atentado, nos mesmos moldes do efetivado em 11 de
setembro de 2001, contra o aeroporto de Heathrow, em Londres (EICHENBERG,
2011).

As reacdes nao tardaram. Politicos fizeram declaracbes, alguns inclusive
demandando a pena de morte para os envolvidos, como sera apresentado neste
trabalho posteriormente. Empresas de cartdo de crédito, de pagamentos online e de
hospedagem na internet comecaram a se afastar da polémica; ha indicios de que foi
exercida pressao politica para que o fizessem (BENKLER, 2011; SELAIMEN 2011).
O governo dos Estados Unidos abriu investigacao criminal e, judicialmente, solicitou

informacdes de contas de email, de perfis no Twitter e de enderecos de IP de
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pessoas envolvidas com o WikiLeaks. Para isso, recorreu ao Electronic
Communications Privacy Act, que permite que o0 governo obtenha, sem uma
intimacé&o judicial e com mandatos secretos, informacbes sobre emails e telefones
celulares, o que estd gerando controvérsias por se tratar de uma lei de 1986,
anterior a internet comercial, portanto, considerada ultrapassada (ANGWIN, 2011;
MARIN, 2011).

No final de agosto de 2011, o ex-colaborador do WikiLeaks Daniel Domscheit-
Berg declarou que destruiu milhares de arquivos inéditos, supostamente sobre o
Bank of America, com o objetivo de proteger as fontes. O ex-colaborador de
Assange em seu livro chegou a criticar a capacidade do WikiLeaks de manter
protegidas suas fontes (DOMSCHEIT-BERG, 2011; HOSENBALL, 2011).

Em agosto e setembro de 2011, os telegramas diplomaticos foram divulgados
sem que se tomassem medidas para suprimir os nomes de fontes que forneceram
informacgdes a diplomatas americanos, inclusive pessoas marcadas com o aviso de
“estritamente protegidas”. Primeiramente, a motivacdo para publicar esses
documentos teria sido a falta de interesse da imprensa por publicar artigos com base
no material. Com o desenrolar dos acontecimentos, porém, outras versdes
comecgaram a aparecer: um arquivo contendo os telegramas teria sido, por engano,
colocado na internet e a senha para abri-lo estaria no livro “WikiLeaks: a guerra de
Julian Assange contra os segredos de Estado”, dos repoérteres do The Guardian,
usado como base para consultas neste trabalho. Assim, o WikiLeaks teria decidido
publicar todos os documentos de qualquer forma, ja que eles ja estariam disponiveis
na internet (SHANE, 2011; STOCKER, 2011). As informagbes sdo desencontradas,
mas a ironia é evidente: o site especializado em vazamentos teve seu proprio
vazamento. Criticos apontaram para o evidente descuido em toda essa situacdo e
diversos veiculos de midia reagiram, condenando o ocorrido (WARNER, 2011). O
Procurador geral da Australia, Robert McClelland, classificou essa nova leva de

vazamentos como "extremamente irresponsavel” *°

por ter permitido a divulgacéo de
nomes de australianos que teriam ligacées com um ramo da Al-Qaeda e por ter
possibilitado a identificacdo de um oficial da inteligéncia australiana (BALL, 2011a;
ROURKE, 2011). O ex-porta-voz do Departamento de Estado norte-americano,

Philip J. Crowley, disse que esses novos vazamentos tém “o potencial de criar risco

19 “The publication of any information that could compromise Australia's national security — or inhibit
the ability of intelligence agencies to monitor potential threats — is incredibly irresponsible.”
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adicional para aqueles individuos que falaram com diplomatas americanos [...] ferir
nossos esforcos diplomaticos e mais uma vez colocar carreiras em risco
(VINOGRAD; LEE, 2011). Apos essas novas revelacdes, o WikiLeaks divulgou, em
sua conta no Twitter, que foi alvo de um ataque cibernético que tirou o site do ar
(SIMAO, 2011; WHALEN, 2011). Um reporter na Etidpia teria sido obrigado a fugir
do pais apos ter seu nome revelado em um telegrama (WIKILEAKS, 2011).

Em setembro de 2011, devido a problemas financeiros, o WikiLeaks comecgou
a leiloar objetos no eBay com o objetivo de levantar fundos (GOODMAN, 2011b);

No final setembro, apdés assinar contrato para escrever sua autobiografia,
Julian Assange rompeu contrato com a editora Canongate, que decidiu publicar o
livro como biografia nao-autorizada, contrariando desejo de Assange, que teria
ficado receoso de que informagdes possam ser usadas contra ele pelo governo
americano (ADDLEY, 2011; LEIGH, 2011);

Em outubro de 2011, Julian Assange declarou que o WikiLeaks ndo estaria
mais aceitando o envio de documentos para se dedicar a levantar fundos, uma vez
que a organizacao teria sido prejudicada pelo blogueio de doacdes feito por
instituicbes como o Visa e o PayPal. Ball (2011b) e Gillmor (2011), jornalistas do
inglés The Guardian, denunciaram esse boicote contra o WikiLeaks, destacando
aspectos contrarios a liberdade de expressdo, o carater de acao extrajudicial,
pressdo governamental sobre empresas privadas e o temerario apoio de politicos a
iniciativa.

Em novembro de 2011, a Alta Corte de Londres confirmou a extradicdo de
Julian Assange para a Suécia, no contexto das acusacfes de estupro e asseédio
sexual. Ainda cabe apelacdo a Suprema Corte britanica. Os advogados de Assange
temem que, uma vez na Suécia, seu cliente seja levado para os Estados Unidos,
onde seria julgado pelo vazamento de informacbes confidenciais realizado pelo
WikiLeaks (DUARTE, 2011c).

Em dezembro de 2011, o WikiLeaks publicou os “Spy Files” *?

, um banco de
dados sobre empresas de inteligéncia que estariam ligadas a pratica de
interceptacdo de chamadas telefnicas, vigilancia online e filtragem de informacdes

nas redes sociais (SALIM, 2011).

' “t does have the potential to create further risk for those individuals who have talked to U.S.
diplomats. It has the potential to hurt our diplomatic efforts and it once again puts careers at risk."
12 <http:/www.spyfiles.org>
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Julian Assange declarou que a “geopolitica sera separada em fase pré e pos-

cablegate” '3

(FRIEDMAN, 2010b), como ficou conhecido depois o0 primeiro conjunto
de vazamentos de telegramas (cables) diplomaticos americanos. Cabe destacar

algumas das repercussdes relacionadas ao WikiLeaks até o momento:

* A CIA teria criado uma forca-tarefa para lidar com os vazamentos (CIA, 2010);

* O WikiLeaks foi indicado ao prémio Nobel 2011 (LISTA, 2011);

e O ex-lider libio Muammar Kadafi, em um pronunciamento, culpou o WikiLeaks
pela queda de seu aliado na Tunisia, Zine al-Abidine Ben Ali (WEAVER,
2011);

* O Primeiro-ministro indiano precisou dar explicacdes depois que telegramas
diplométicos divulgados descreviam casos de corrupcado (INDIAN, 2011);

* Devido ao perigo representado pela divulgacdo de informacbes sigilosas,
diversas pessoas, como ativistas, jornalistas e funcionarios de governo foram
realocadas (QUINN; COONEY, 2011);

e O porta-voz do Departamento de Estado norte-americano, Philip J. Crowley,
pediu demissdo depois de criticar o Pentdgono devido as condi¢cdes de
detencao do soldado Bradley Manning (MURTA, 2011; YOUNG, 2011);

* O embaixador dos Estados Unidos no México renunciou devido a revelacdo
de documentos nos quais ele dizia duvidar da capacidade do governo
mexicano em combater o narcotrafico (OLSON, 2011);

e A embaixadora dos EUA no Equador foi expulsa devido a vazamento de
documento contendo afirmacdo de que a policia no pais € corrupta, o que
seria de conhecimento do presidente (EMBAIXADORA, 2011; EQUADOR,
2011);

* O embaixador americano na Libia foi retirado devido a declaracdes sobre
uma acompanhante do entéo lider Muamar Kadafi (LEIGH; HARDING, 2011);

» Criticas ao presidente do Turcomenistdo fizeram com que a embaixadora dos
Estados Unidos naquele pais fosse transferida (LEIGH; HARDING, 2011);

« E provavel que um dos fatores que levaram as manifesta¢des na Tunisia, que
seria o primeiro dos paises do norte da Africa a ser impactado pela chamada

Primavera Arabe, tenha relagdo com informagées veiculadas sobre corrupcdo

13 “Geopolitics will be separated into pre- and post-cablegate phases”.
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por parte do governo, o que faria desta a “primeira revolugdo do WikiLeaks”
(LEIGH; HARDING, 2011, p. 228, 247);

* O relator especial da ONU sobre tortura emitiu adverténcia, usada contra
regimes autoritarios, aos Estados Unidos, por ndo ter conseguido visitar e
verificar as condicdes de aprisionamento do soldado Bradley Manning
(VAZADOR, 2011);

 Um diretor da rede de tv do Qatar Al Jazeera teria sido substituido apos a
divulgacdo de um telegrama americano pelo WikiLeaks indicando que o
diretor havia modificado a cobertura da emissora da rede da guerra do Iraque
em resposta a pressao dos Estados Unidos (KIRKPATRICK, 2011).

* Al Jazeera criou um servico dedicado ao recebimento de documentos nos
mesmos moldes do WikiLeaks e o chamou de “Unidade de Transparéncia”
(Transparency Unit) seu site **

* O jornal brasileiro Folha de S&o Paulo criou o Folhaleaks para receber
informacdes anénimas *°;

e« O jornal The Wall Street Journal criou o site Safe House para o envio de
documentos sigilosos *°

« O Balkan Leaks !’ afirma se inspirar no WikiLeaks e se dedicar a promover a
transparéncia e a combater a corrup¢ao na regido dos Balcas;

« O Brussels Leaks *® tem como alvo a Unido Europeia;

« O Indo Leaks *°, a Indonésia;

« O RuLeaks %, a Russia;

« O Trade Leaks % pretende fazer no comércio o que o WikiLeaks fez na
politica;

« O Openleaks ?* é uma espécie de dissidente criado por ex-colaboradores de
Assange;

e O presidente dos Estados Unidos, Barack Obama, em outubro de 2011,

determinou uma revisdo nos procedimentos de acesso a informagdes pelas

' <http://transparency.aljazeera.net>
'> <http://folhaleaks.folha.com.br>

1° < https:/iwww.wsjsafehouse.com>
7 <https://www.balkanleaks.eu>

'8 <https://brusselsleaks.com>

19 <http://www.indoleaks.org>

20 <http://ruleaks.net>

L <http://www.tradeleaks.com>

22 <http://www.openleaks.com>
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agéncias de seguranca americanas, com O objetivo de evitar futuros
vazamentos (DILANIAN, 2011; SCHMITT, 2011);

Diante das ocorréncias associadas e do debate que se seguiu, é possivel
guestionar se o advento de uma ferramenta especializada no vazamento de
documentos sigilosos seria o inicio dos limites da internet. Apds atingir certo grau de
maturidade e se embrenhar em diferentes aspectos da sociedade, a possibilidade de
usar a world wide web como uma ferramenta de dendncia e de divulgacdo de
documentos de empresas e governos pode torna-la por demais instavel e perigosa
para continuar seguindo do jeito que esta. Para Castells (2010) “o0 que estd em
questdo € o controle dos governos sobre seus proprios vazamentos e sobre sua
difusdo por meios alternativos que escapam & censura direta ou indireta” .
Somando-se a isso, 0 problema da pirataria, dos downloads ilegais e da capacidade
de facilitar as comunicagdes entre grupos militantes ou insurgentes pode ser um
indicativo de que se esteja, afinal, indo longe demais.

Outro aspecto importante diz respeito ao mal-estar gerado no governo dos
EUA quando suas comunicacdes internas foram expostas. Aparentemente, nao
poderia ser de outro jeito, mas, quando declarou sua indignagdo com a situagéo e
classificou de espionagem o que pode ser considerado como papel natural de um
jornalista — cabe lembrar que o vazamento dos documentos diplomaticos foi feito em
conjunto com diversos outros jornails — 0 governo americano acabou por
proporcionar discussdes sobre liberdade de expressdo e sobre o que pode ser
rotulado como de “interesse nacional” e quais os limites para isso.

A erosdo do controle por parte do Estado € um aspecto a se considerar na
analise das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo. Conforme comenta
BEAS (2011, p. 6), “a rede e uma capacidade nunca antes vista de organizagao
dotaram o cidaddo de uma nova e magnifica ferramenta que necessariamente
subtrai poder ao Estado”. Para o historiador Eric Hobsbawn (2009, p. 37), “os
cidadaos estdo menos dispostos do que antes a obedecer as leis do Estado” e com
0S NOvVos meios existentes, baratos e de facil acesso, tém produzido formas inéditas
de contestacéo e de divulgagdo de suas reivindicagcbes. Lucena (2010), em artigo

7

cujo titulo é “WikiLeaks mostra furos da democracia”, comenta: “a reagdo de

20 gue se plantea es el control de gobiernos sobre sus propias filtraciones y sobre su difusién por
medios alternativos que escapan a la censura directa o indirecta”.
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governos e corporagfes ao episddio talvez seja mais reveladora de sua politica
pouco avessa a transparéncia e as agruras da democracia do que 0s proprios
despachos publicados”. Magnoli (2010) parece concordar ao afirmar que “os
inimigos da liberdade de imprensa torcem pelo esmagamento do WikiLeaks por uma
ofensiva ilegal de Washington”. Ackerman e Benkler (2011) também o atestam.
Talvez aqui resida o maior desafio imposto pelo surgimento de sites dedicados a
vazamentos de segredos: como conciliar a seguranca das informacdes com o
interesse publico sobre o que seus governantes estdo fazendo, afinal, em seu nome.

Ha interesses demais envolvidos pela rede mundial de computadores e
algumas coisas nao podem simplesmente ser contestadas sem suscitar reagoes.
Talvez um cerco dissimulado, legal, que evoque o espectro da seguranca nacional,
tantas vezes usado para justificar o cerceamento da liberdade, mas que néo cause
impactos aos negécios, seja uma hipotese mais real: Castells (2003) relata a
tentativa de cercear a liberdade na internet por parte do governo americano de Bill
Clinton por meio do Communications Decency Act, sob pretextos de combater
crimes sexuais. Sodré (2008, p. 15) disserta sobre o desenvolvimento das novas
formas de comunicacdo na rede, com a ampliagdo da dindmica de negdcios global,
mas pontua que “nem sempre se enfatiza que esta primeiramente em jogo um novo
tipo de poder sobre o individuo”, como no caso do sistema “Echelon” (CAMPBELL,
1988; ASSER, 2000). E esclarecedor consultar artigo de Gallagher (2011), no qual o
autor discorre sobre métodos de vigilancia inovadores que surgiram em uma espécie
de conluio entre empresas e governos interessados em espionar seus proprios
cidaddos (ver o site “Spy Files” do WikiLeaks, comentado anteriormente).
Recentemente, Steve Jobs, da Apple, falecido em 2011, foi forcado a vir a publico
para dar esclarecimentos sobre a denuncia de que seu iPhone registra a localizacdo
de seus usuarios. Algum tempo depois, foi noticiado que milhares de sul coreanos
resolveram processar a Apple, por entenderem que sua privacidade foi
comprometida devido a coleta de dados de localizagdo de usuarios pelo iPhone,
mesmo quando servicos de localizagdo, como o GPS, estavam desligados. O
mesmo problema foi levantado com relacéo ao sistema Android, do Google, que é a
empresa privada que possui a maior infraestrutura de computadores do mundo.
(DORIA, 2011b; VISE; MALSEED, 2007; MILHARES, 2011). E razoavel perguntar,
entdo, quem sSao as pessoas responsaveis por esses sistemas e quem tem acesso a

esse tipo de dado nessas empresas. Cabe questionar ainda se 0s governos podem
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vir a ter em suas maos acesso a tais recursos e assim adquirir a capacidade, como
nunca antes, de localizar e controlar seus cidadaos.

Com relacdo a pratica da Diplomacia Internacional, ninguém deve se
surpreender que um pais se comporte de uma maneira em publico e, nos bastidores,
se comporte de outra maneira. Spektor (2011) tece consideracdes a respeito e cita
as delicadas negociacBes entre israelenses e palestinos como exemplo. E vélido
ressaltar que, quando dois governantes falam, seu discurso € o produto de inUmeras
negociacdes e entendimentos confidenciais, mesmo em regimes que supostamente
sdo mais transparentes, como as sociedades democraticas (LAFER, 2010). O
embaixador americano no Brasil desde fevereiro de 2010, Shannon (2010, p. 24)
afirma que “a diplomacia néo difere de outras rela¢cées humanas nas quais ninguém
diz em puablico tudo o que se discute em ambiente privado”. Politicos sabem que
esta é a forma como o jogo € jogado e, em relacdes de paises com problemas reais,
nao deve ser permitido que o que se passa as portas fechadas interrompa
negociacdes e contratos com valores muito elevados. Ademais, a idéia de que
WikiLeaks pode vir a prejudicar as relagdes diploméaticas entre os Estados Unidos e
o resto do mundo supde que os demais paises conduzem sua diplomacia de forma
diferente, mais "honesta”, o que ndo deve ser o caso. Supfe ainda que seus
governantes ndo temem que sua maneira propria de lidar com outras nagdes possa
um dia vir a publico, o que certamente ndo procede. Keller (2011) relata que as
conversas de lideres estrangeiros com diplomatas americanos continuaram a ocorrer
normalmente, mesmos apoés o jornal The New York Times comecar a publicar as
primeiras historias relacionadas ao cablegate. O secretario de Defesa americano
chegou a comentar que as consequéncias para a politica externa dos Estados
Unidos foram “bastante modestas”, apesar de constrangedoras ** (BENKLER, 2011),
seguindo de perto o Ministro do Interior alemao, que afirmou que que o WikiLeaks é
“irritante e importuno para a Alemanha, mas ndo uma ameaca” > (MAIZIERE, 2010).

Assim, € razoavel concluir que a diplomacia internacional nédo foi
propriamente abalada. Diplomatas devem, no entanto, ser mais cautelosos, ainda

gue nado se espere novidades em sua forma de atuar, que consiste precipuamente

24 «|s this embarrassing? Yes. Is it awkward? Yes. Consequences for U.S. foreign policy? | think
fairly modest”.
2% «\ikiLeaks is irritating and annoying for Germany, but not a threat”.
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em trocar informacdes e ajudar seu governo de origem a compreender melhor outros
paises, evitando mal-entendidos, e, como consequéncia, conflitos.

Outro aspecto que pode ser considerado diz respeito a circulacdo de
informacdes: os procedimentos de acesso a grandes bases de dados devem ser
amplamente revistos pelas agéncias de seguranca americanas. Disso decorre
menos circulacdo de informacdes entre 6rgéos de inteligéncia, como o FBI e a CIA,
como ocorria antes dos atentados de 11 de setembro de 2001. Uma das
recomendacdes do grupo que investigou a tragédia, a Comissao Nacional sobre os
Ataques Terroristas contra os Estados Unidos ?°, que produziu o 9/11 Comission

Report %’

, foi uma divulgacdo muito mais ampla de informacfes entre essas
agéncias para que seus analistas pudessem chegar a avaliagbes mais precisas, 0
gue pode ter feito com que muitas pessoas tivessem acesso a muita informacéao sem
uma necessidade especifica (FUND, 2010; STEWART, 2010).

Em dltima andlise, o acesso a informacgdes sensiveis pode ser reconhecido
como o grande problema em todo o imbroglio envolvendo a provavel fonte dos
vazamentos do WikiLeaks, o soldado Bradley Manning, que, afinal, ndo deveria ter
tido acesso tado facilmente a tantas informacdes. Com isso concordam Leigh e
Harding (2011, p. 22) quando afirmam que o0 governo americano deveria se
perguntar como “pode ter permitido que consideracdes privadas de reis, presidente e
dissidentes fossem lidas tdo facilmente por quem quer que tenha decidido passa-las
ao WikiLeaks”. Definitivamente, é preciso entender que, na era digital, € mais dificil
guardar segredos (LAFER, 2010). Seria praticamente impossivel vazar os cerca de
250 mil telegramas em papel (PETRY, 2010).

Uma comparacéo pode ser feita com o site Cryptome %%, que foi criado antes
do WikiLeaks, e que se dedica também a veicular documentos sigilosos e chegou a
divulgar uma lista com nomes de agentes do MI6, o servigo secreto britanico. Por
algum motivo, apesar de terem divulgado milhares de arquivos, o site e seus
idealizadores ndo conseguiram obter 0 mesmo impacto, nem geraram as mesmas
reagfes. O destaque dado ao site e a pessoa de Julian Assange pode ter sido
devido & sua atitude e a projecdo de sua imagem. Também a quantidade de

documentos que obteve e sua natureza, além da forma como foram divulgados, com

?® The National Commission on Terrorist Attacks Upon the United States.
2" <http://www.9-11commission.gov/report/911Report.pdf>
?8 <http://cryptome.org/>
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colaboragdo da imprensa tradicional, pode ter tido influéncia em sua répida
ascensdo. Ha de se considerar que 0 mesmo ocorreu com o Facebook: sites de
relacionamentos e redes sociais ja existiam, como o Friendster, mas acabaram
sendo superados, por diversos motivos, como a existéncia de novos aplicativos e
uma disseminacéo viral que depois concretizou uma migracdo de usuarios de uma
rede para outra (MEZRICH, 2010).

A partir da percepcao de que formas de controle da internet ndo surtirdo o
efeito desejado e acabardo por se provarem ineficazes, tema abordado
anteriormente, pode-se chegar a conclusdo de que formas de cercear o poder, a
principio, deveriam ser bem vindas pelos cidaddos, levando em conta,
simplesmente, sua privacidade. Mas, questbes relacionadas a seguranca, seja
contra um ataque terrorista, seja contra a violéncia urbana do dia a dia, tendem a
fazer com que seja rejeitada uma tentativa de conter a vigilancia, que € entendida
como uma forma de protecdo diante do quadro de violéncia que se apresenta no
cotidiano. E razoavel supor que seria um empreendimento simples elencar crimes
resolvidos devido ao uso de monitoramento por cameras, para citar apenas uma
forma de vigilancia comum atualemente. E possivel que a dificuldade estaria em
decidir como fazer um recorte em uma pesquisa que intentasse demonstrar a
efichcia desse método, tendo em vista a quantidade de casos que seriam
encontrados.

O WikiLeaks também suscita questionamentos e criticas a imprensa, que
incluem dendncias sobre uma possivel irrelevancia dos veiculos tradicionais, que
seriam apenas caixas de ressonancia de interesses particulares e de ideologias de
um lado ou do outro do espectro. Perda de objetividade e de credibilidade, busca por
lucro e estagnacdo, além de acusacfes envolvendo tanto a elitizagdo quanto a
banalizacdo de conteudos sédo apontados como problemas, somados a crescente
concorréncia com a internet e seus muitos blogs e sites com informacdes gratuitas.
Para Leigh e Harding (2011, p. 21) “o desafio que o WikiLeaks representou para 0s
veiculos de comunicacdo de modo geral (sem falar nos Estados, empresas ou
corporacgdes globais sujeitos ao escrutinio indesejado) ndo era confortavel”. Correa
(2011), Christofoletti; Oliveira (2011) e Melo (2011) tecem consideragbes
relacionadas exatamente a intersec¢do entre o WikiLeaks e o jornalismo, discutindo
questdes sobre ética, politica, o surgimento das novas midias digitais, liberdade de

expressao, entre outros assuntos correlatos.
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Finalmente, o episédio do “vazamento dentro do vazamento”, quando os
telegramas diplomaticos americanos foram divulgados e os nomes de informantes
ficaram a descoberto, pode marcar o fim do WikiLeaks e de Julian Assange.
Primeiro, devido a ineficacia da organizacdo em manter seguros 0S arquivos que
para ela foram, sdo ou podem vir a ser enviados. Segundo, porque a opinido publica
pode se voltar contra Assange, cuja imagem pode sofrer um desgaste se pessoas
tiverem suas vidas ameacadas por terem confiado e conversado com diplomatas
americanos. Também a arrogancia e o temperamento dificil, descritos por seus ex-
colaboradores, pode vir a surtir um efeito negativo.

Para os propoésitos da dissertacdo, é relevante contextualizar o trabalho e
conhecer um pouco sobre a historia do WikiLeaks, entender a proposta da
organizacdo e analisar algumas das consequéncias de suas acdes, que envolvem
atores internacionais e assuntos como diplomacia e a relacdo entre Estado e
cidaddos. Na sec¢do seguinte sera apresentada a metodologia empregada para fazer

o levantamento dos dados que constituiram a amostra deste estudo.
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5 EM BUSCA DE UM ENQUADRAMENTO PARA JULIAN ASSANGE E O
WIKILEAKS

As acOes de Julian Assange e de seu site, o WikiLeaks, suscitaram
comentarios diversos e tomadas de posi¢cdo, contra e a favor, por parte de
congressistas como Peter King, Pete Hoekstra, Mike Rogers, Nwet Gingrich,
Candice Miller e também da ex-governadora do Alasca, Sarah Pallin, do vice-
presidente dos Estados Unidos Joe Biden, da Secretaria de Estado americana
Hillary Clinton, além de ministros, comentaristas politicos, jornalistas, observadores,
articulistas. Abaixo, seguem considera¢cdes de cunho metodolégico de modo a
explicitar a formacdo de um corpus algo heterogéneo, visto que nédo foi possivel
dispor de um unico banco de dados com todas as declaracbes de politicos e

analistas aqui arroladas.

5.1 Procedimentos metodolégicos

O corpus deste trabalho foi formado a partir da percepcao de que expressdes
utilizadas para descrever Assange e o WikiLeaks sugerem enquadramentos (frames)
especificos, conforme sera mostrado adiante. Ao perceber que politicos
condenavam, muitas vezes de modo enfatico, e comentadores e jornalistas
procuraram dar outro enfoque, inclusive com a utilizacdo de termos e figuras de
linguagem diversas, ao vazamento e a publicacdo de documentos sigilosos
americanos, empreendemos esforco para identificar as vozes envolvidas e o0s
conceitos sugeridos em publicacdes diversas, comecando pelos livros lancados no
Brasil, em portugués, sobre Julian Assange e o WikiLeaks e avancando para a
procura online de declaracdes de politicos e autoridades governamentais.

Pela prépria dindmica da rede mundial de computadores, uma vez que se
encontravam artigos relacionados a novos vazamentos feitos pelo WikiLeaks, outros
caminhos para matérias semelhantes com novas opinides e novas declaracdes eram
encontrados. Note-se que um fenbmeno que se replica em padrdes semelhantes é
passivel de estudo cientifico, dado que € sistematico, portanto, previsivel. Esta
pesquisa, entdo, ndo busca analisar processos casuais ou fortuitos.

Um problema metodoldgico que deve ser declarado € o de este trabalho estar

lidando com acontecimentos enquanto eles ainda ndo se consolidaram. Por
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exemplo, desde que esta pesquisa comecou, o WikiLeaks publicou diversos
conjuntos de informacdes (as guerras do Iraque e Afeganistdo, os telegramas
diplomaticos, a prisdo de Guantanamo, os “Spy Files”) com as repercussdes sendo
analisadas por observadores e descritas por jornalistas e articulistas. Todos o0s
comentarios e as suposicdes feitas sdo recentes e, por iSso mesmo, sem 0
distanciamento necessario para abarcar e até compreender o alcance dessa nova
forma de poder, que se vale do ambiente digital para conseguir e difundir contetdos
gque muitas vezes ndo interessam a governos e empresas que sejam de
conhecimento publico. Assim, é necessario destacar que, por for¢ca de sua atuacéo,
esses comentadores e analistas estdo condicionados pela dindmica do momento
atual, que envolve as redacfes dos jornais onde trabalham, com sua linha editorial,
e descrevem 0s acontecimentos enquanto ainda néo se cristalizaram historicamente,
nem no ambito da opinido publica. Esses profissionais registram impressdes de
momento, que podem ser provadas como falsas e, por fim, abandonadas, mas que,
evidenciadas em discursos, declaracées ou entrevistas, servem como amostragem
de referéncia para desenvolver um trabalho como este. Hoje, € possivel olhar para a
época em que foram publicados os Papéis do Pentadgono e concluir que pouca coisa
mudou desde entdo. Ou chegar a conclusdo que o vazamento feito por Daniel
Ellsberg ajudou a apressar a retirada americana do Vietnd e alimentou protestos
pelo fim da guerra. Seja qual for a analise feita nos dias atuais com relacdo a
acontecimentos de 40 anos atras, uma vantagem fica evidente quando comparada a
algo que ainda esta em desenvolvimento: o distanciamento dos acontecimentos.

Devido a novidade do assunto, sdo poucos os textos tedricos disponiveis até
o0 momento sobre o WikiLeaks e sobre o advento de sites dedicados ao vazamento
de documentos sigilosos. Por esse motivo, além de diversos livros, este trabalho
inclui o material da grande imprensa. Percebe-se que o volume de reportagens
aumenta consideravelmente quando novos vazamentos sao divulgados pelo
WikiLeaks ou quando seu criador, Julian Assange, se envolve em mais alguma
polémica. O numero de artigos jornalisticos de opinido € menor do que as
reportagens, mas constitui recorte expressivo e de facil acesso online.

Com relacdo a quantidade de material para pesquisa, note-se que uma busca
simples pelo termo WikiLeaks na pagina principal do site do jornal O Estado de Sao



55

Paulo # obteve um total de 1183 ocorréncias, em 11 de agosto de 2011. Em 11 de
novembro do mesmo ano, nova pesquisa foi feita, com o mesmo termo, desta vez
com um total de 1294 ocorréncias. Devido ao grande volume de noticias
encontradas, foi necessario tomar o livro de Leigh e Harding (2011) como um extrato
do que se evidenciou em artigos e matérias disponiveis na imprensa. Os autores
estiveram proximos aos acontecimentos envolvendo o WikiLeaks e Julian Assange,
participando inclusive do esfor¢o para a publicacdo dos chamados warlogs. Apesar
de terem surgido desavencas posteriormente, sua obra demonstra a intencao de ser
imparcial, apresentando informagcdes corroboradas em outros perfis e livros
publicados (DOMSCHEIT-BERG, 2011; GUICHAOUA; RADERMECKER, 2011;
KELLER, 2011; KHATCHADOURIAN, 2010; MANNE, 2011).

Deve-se salientar que os documentos ndo estdo sendo controlados do ponto
de vista dos géneros discursivos, nos termos de Swales (1990).

A identificacdo das metaforas se deu de forma manual, a partir do
reconhecimento e destaque em cada texto dos termos metaféricos que apresentem
elacdo com espaco mental de crime, terror ou traicdo, que foram percebidos como
sendo a énfase que politicos americanos procuraram definir a organizacdo
WikiLeaks e terrorista, criminoso ou traidor a seu fundador, Julian Assange. As
declaragcfes de jornalistas, analistas politicos e comentadores, que procuraram ser
mais equilibrados e isentos e recorreram a outros termos para classificar ambos, tem
uma categorizacdo mais ampla e menos linear e sugere que a tendéncia do discurso
dos politicos americanos é contextualizada pela resposta aos atentados de 11 de
setembro de 2001, a subsequente guerra ao terror, em duas grandes frentes, no
Afeganistdo e no Irague, exatamente os lugares enfocados em parte dos
documentos vazados.

Quanto ao periodo abarcado, os textos compreendem o periodo histérico que
corresponde a publicacdo do video Collateral Murder, publicado pelo WikiLeaks em
5 de abril de 2010 e a publicacdo, sem edicdo, dos telegramas diplomaticos, em 29
de agosto de 2011.

Sempre que determinada declaragéo foi encontrada no seu original em lingua
inglesa, foi feita a traducdo para a lingua portuguesa, sempre com o original

transcrito em nota de rodapé;

%% <http://www.estadao.com.br>
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Foram encontradas e destacadas 39 ocorréncias, entre expressoes e frases
que indicam a intenc&o dos falantes de qualificar ou enfatizar aspectos relacionados
a Julian Assange ou ao WikiLeaks.

5.2 Anélise

As declaracdes abaixo, objeto da presente analise, configuram estratégias de
construcdo discursiva que procuram persuadir 0 ouvinte a ndo tomar parte em
empreendimento semelhante e a marcar a ferramenta de vazamento de documentos
sigilosos e seu criador e principal expoente, como “terroristas”, “criminosos” e
“inimigos”. Os destaques séo de nossa autoria, salvo indicagdo em contrario.

Tome-se o texto (1) abaixo, que reproduz um trecho de uma declaragdo do

republicano Peter King, conforme Leigh e Harding (2011, p. 203).

(1) “Peter King falou em ‘traicdo’ e sugeriu que o WikiLeaks fosse designado

como ‘uma organizacao terrorista estrangeira

Conforme O’Brien (2010), a fala do congressista republicano se deu da

seguinte forma:

(2) ‘Estou pedindo ao procurador-geral e apoiando seus esforcos para
processar o WikiLeaks e seu fundador por violar a Lei de Espionagem. E
eu também estou convidando a secretaria de Estado Hillary Clinton para

declarar o WikiLeaks como uma organizacéo terrorista estrangeira ' *°,

Observe-se o trecho em (3) que reproduz a fala do republicano Nwet Gingrich,
politico que atualmente disputa a indicacdo do Partido Republicano para concorrer a
presidéncia dos Estados Unidos em 2012:

%0 am calling on the attorney general and supporting his efforts to fully prosecute WikiLeaks and its
founder for violating the Espionage Act. And I'm also calling on Secretary of State Hillary Clinton to
declare WikiLeaks a foreign terrorist organization’.



57

(3) “[Assange] esta envolvido com terrorismo ... ele deve ser tratado como um
combatente inimigo , e WikiLeaks tem que ser fechado permanente e
decisivamente” ** (GOODMAN, 2011a).

A representacdo mental que se constréi a partir das falas apresentadas nos
trés exemplos acima vincula o WikiLeaks e Julian Assange ao terrorismo e a ideia de
que eles estdo de um lado em uma guerra. Esse cenario de guerra, com seus
herois, vildes e monstros € recorrente nas “vozes” que nao desejam que 0S
documentos sejam vazados e depois divulgados. E possivel que, utilizando-se de
palavras e conceitos em lugar de outros, esteja sendo sugerido um curso de agéo. O
mesmo ocorre na fala de Rick Santorum, ex-senador da Pensilvania, conforme Grier
(2010):

(4) “o que ele [Assange] esta fazendo é terrorismo , na minha opini&o” *

Note-se, mais uma vez, que ao aplicar o termo “terrorismo” para o vazamento
de documentos, sugere-se um enquadramento especifico.
O Ministro Italiano das Relagdes Exteriores, Franco Frattini, disse que os

vazamentos sao o

(5) “11 de setembro da diplomacia” ** (KENNEDY, 2010; LEIGH; HARDING,
2011, p. 201);

Ao aludir aos ataques terroristas de 11 de setembro, o politico italiano evoca
toda uma série de imagens e um rotulo a partir do qual a atitude de Assange e do

WikiLeaks podem ser interpretados.

1 «Julian Assange is engaged in terrorism... He should be treated as an enemy combatant, and
WikiLeaks should be closed down permanently and decisively.”

%2 “\We haven’t gone after this guy, we haven't tried to prosecute him, we haven't gotten our allies to go
out and lock this guy up and bring him up on terrorism charges,” said Santorum of Assange. “What
he’s doing is terrorism in my opinion".

% “the 9/11 of world diplomacy".
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Os trechos a seguir demonstram a recorréncia do conceito de terrorismo e do
inimigo que tem que ser combatido. Em (6) a Congressista Republicana Candice

Miller afirma, conforme Liu (2011)

(6) “a ultima divulgacdo de segredos americanos roubados pelo WikiLeaks
mais uma vez prova que eles sdo uma operacao terrorista que coloca a

vida de americanos e de nossos aliados em risco” 3.

O General Michael V. Hayden (2010), que foi diretor da CIA de 2006 a 2009 e
diretor da Agéncia Nacional de Seguranca americana, afirmou que os vazamentos

sao

(7) “um equivalente moral e cibernético da captura de um HD da Al

A ex-governadora do Alasca, Sarah Pallin, questiona

(8) “Porque ele ndo esta sendo perseguido com a mesma ur  géncia
com que perseguimos a Al-Qaida e os lideres do Tali  ba?" *® (GRIER,
2010; HUNT, 2010; LEIGH; HARDING, 2011; SIDDIQUE; WEAVER,
2010).

O comentarista politico Marc A. Thiessen (2010) afirmou que as acdes do

WikiLeaks

(9) “constituem material de apoio ao terrorismo ">

% “The latest release of stolen American secrets by the organization WikiLeaks once again proves that
they are a terrorist operation that puts the lives of Americans and our allies at risk.”

% “This data dump is the moral and cyber equivalent of capturing an al Qaeda hard drive, a treasure
trove of historical knowledge that enlightens and informs current operations.”

% “Why was he not pursued with the same urgency we pursue Al Qaeda and Taliban leaders?”

" “These actions [...] arguably constitute material support for terrorism.”
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O senador republicano Mitch McConnell declarou, em entrevista ao programa

Meet the press da rede de televisdo americana NBC, conforme (10)

(10) "Acho que esse homem é um terrorista high tech . Ele causou um

enorme dano ao nosso pais” * (MEET, 2010).

O vice-presidente dos Estados Unidos, Joe Biden, utilizou a mesma

expressao
(11) “terrorista high-tech "% (MACASKILL, 2010; BENKLER, 2011)

Kathleen McFarland, que trabalhou no Pentagono durante os governos de
Richard Nixon, Gerald Ford e Ronald Reagan, comentou acerca de Assange,
conforme Collins (2010):

(12) “Ele esta empreendendo uma ciberguerra contra os Estados Unidos e
a ordem mundial. Senhor Assange e seus amigos hackers sao terroristas

e devem ser processados como tais " *°

Claramente, um quadro mental emerge das declaracdes acima. O modelo
conceitual sugerido € baseado na evidéncia de que politicos americanos,
aparentemente de maneira unanime, condenam o vazamento, evocando a
seguranca nacional, a preocupagdo com o prejuizo de fontes de informacdo e
utilizando principalmente os rétulos de “terrorista” e de “organizagao terrorista” para
Assange e o0 WikiLeaks. Se metéforas sdo formas de agregar informacdes
(SARDINHA, 2007), uma frase como “Julian Assange, dono do WikiLeaks, é um
terrorista”, traz a mente do ouvinte sentidos como: “Julian Assange é um inimigo”,
“Julian Assange nos odeia”, “Julian Assange quer nos destruir”, “Julian Assange nos
atacou”, “Julian Assange deve ser impedido de fazer o que faz”, “Julian Assange

merece uma resposta”, “Cooperar com Julian Assange é cooperar com 0 inimigo”,

%8 4| think the man is a high-tech terrorist. He's done an enormous damage to our country”

%9 would argue it is closer to being a hi-tech terrorist than the Pentagon papers”.

O "He's waging cyberwar on the United States and the global world order. Mr. Assange and his fellow
hackers are terrorists and should be prosecuted as such".
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entre outros, cuja ideia subjacente € algo como “morto o homem, resolvido o
problema” (RATO, 2011, p. 14), que, na citagdo, refere-se a eliminacdo de Osama
Bin Laden.

A estratégia empregada pode, portanto, funcionar como apoio a politicas de
governo e de estado contrarias a uma aceitacdo pela sociedade de uma prética de
denuncias, agora que ferramentas para tanto estao disponiveis na internet.

Note-se que Assange ndo é um terrorista: em inglés, a palavra whistleblower,

gue em portugués pode ser traduzida por “denunciante”, “delator” ou mesmo “dedo-
duro” é geralmente empregada para qualifica-lo, assim como a outros ativistas do
género. A palavra muckracker (STROM, 2010) que pode ser traduzida como “alguém
que divulga um escandalo” também néo tem paralelo exato em portugués. Todavia,
Assange e o WikiLeaks ndo desfrutam, a principio, dos mesmos privilégios que seus
parceiros que divulgaram os arquivos sobre as guerras no Afeganistao e no Iraque e
os telegramas diplomaticos. E digno de nota que, em nenhum momento nas
pesquisas que foram realizadas, esses veiculos de informacdo aparecem com 0s
mesmos epitetos empregados para qualificar o WikiLeaks.

Trata-se de um problema, no final, de classificacdo: se for entendido como
terrorista, Assange deve ser cagado, preso ou morto, como outros terroristas ja o
sdo. Se o WikiLeaks € uma ameaca ou uma organizacdo fora da lei, deve ser
fechado, suas operacdes encerradas, seus recursos exauridos, seus servidores
apreendidos. A possibilidade de que uma tal ferramenta seja conceitualmente aceita
da mesma forma que empresas tradicionais de comunicacdo ndo é aventada. Em
verdade, trata-se de uma ameaca, conforme Demo (2010).

Augusto (2010) lanca o seguinte questionamento diante do quadro acima
descrito: “quando vao prender os editores do Times, do Guardian, do El Pais, do Le
Monde e da Der Spiegel? E, firmada a jurisprudéncia, quando vao prender Bob
Woodward pelos vazamentos contidos em seus best-sellers?”. Ha indicacdes de que
a Suprema Corte americana ainda mantém, diante da Primeira Emenda a

Constituicdo **

, a liberdade de expressao e a liberdade religiosa como valores
fundamentais, mesmo diante de casos extremos, como o da Igreja de Westboro, que

teve seu direito de protestar em funerais de soldados americanos garantido, ainda

* "Congress shall make no law respecting an establishment of religion, or prohibiting the free exercise

thereof; or abridging the freedom of speech, or of the press; or the right of the people peaceably to
assemble, and to petition the Government for a redress of grievances".
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que relacionado a crenca de que Deus estava punindo as tropas dos Estados
Unidos devido a alegada tolerancia americana com o homossexualismo
(GREGORY, 2011).

Ha motivos suficientes para a apreensao: no discurso por ocasido de seu
pedido de demissao, relacionado as criticas que fez quanto a prisdo do soldado
Bradley Manning, o porta-voz do Departamento de Estado norte-americano, Philip J.
Crowley, colocou: “o exercicio do poder nos dificeis tempos de hoje e no implacavel
ambiente de midia deve ser prudente e coerente com as nossas leis e valores” #?
(YOUNG, 2011). Em carta aberta assinada por 295 juristas e publicada na The
NewYork Review of Books, em protesto contra a prisdo de Manning, € dito que “as
condi¢cbes de priséo [...] violam a Oitava Emenda, que proibe o castigo cruel e a
Quinta Emenda que proibe punicdo sem julgamento” ** (ACKERMAN; BENKLER,
2011). Muitos outros exemplos poderiam ser dados, desde as imagens e os relatos
de abusos cometidos em prisdes no Afeganistdo e no lrague, até as possibilidades a
serem exploradas com as novas tecnologias.

Contudo, um problema concreto em uma analise que declare as segundas
intengOes do Estado contra o terrorismo esbarra na constatagao de que este, como
ameaca, € algo real, por mais que se identifiguem razdes subjacentes. E um fato
gue um grupo pequeno de pessoas motivadas conseguiu desferir atagues contra
simbolos de poder americanos, como as Torres gémeas, que corresponderiam ao
poder econbmico, e contra o Pentdgono, que corresponderia ao poder militar
(RATO, 2011). E, antes disso, conseguiram realizar atentados contra embaixadas
dos Estados Unidos e contra o destréier USS Cole, para citar alguns dos ataques de
maior envergadura (RATO, 2011). E € ndo somente possivel, mas altamente
provavel, que haja neste momento um novo ataque sendo preparado, com novas e
ainda mais danosas consequéncias.

Outras tragédias foram evitadas, como a tentativa, por parte de um nigeriano,
de explodir um avido que ia para Detroit, no Natal de 2009. Nesse caso, as revistas

realizadas nao detectaram que o0 passageiro trazia explosivos ao corpo, que

2 “The exercise of power in today’s challenging times and relentless media environment must be
prudent and consistent with our laws and values".

3 “The sum of the treatment that has been widely reported is a violation of the Eighth Amendment’s
prohibition of cruel and unusual punishment and the Fifth Amendment’s guarantee against punishment
without trial".
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chegaram a ser acionados, mas falharam (CLARKE, 2004). A partir disso, novas,
mais intrusivas e, certamente, mais incébmodas checagens passaram a ser
realizadas nos aeroportos. Deve ser destacado ainda, que, desde 2001, nenhum
outro grande ataque foi registrado dentro do territdrio americano. Porém, Indonésia,
Arabia Saudita, Bagda, Bali, Madri, Londres, entre outros lugares, ndo tiveram a
mesma sorte (JOHNSON, 2007; BARBER, 2011, RATO, 2011). E a ameaca dos
“lobos solitarios” ja é algo concreto, como no caso do ataque a instalacao militar em
Fort Hood, no Texas (SOLDIER, 2009).

Um dos propositos do terrorismo € aterrorizar, conforme Rumsfeld
(BARRACK, 2011), em citacdo atribuida a Lénin. O terror também visa a mudar
comportamentos e serve como arma de propaganda. Para Johnson (2007, p. 15),
especialista em politica internacional e ex-consultor da CIA, o primeiro objetivo do
terrorismo politico normalmente é “transformar condi¢des internas ou internacionais
que os terroristas percebem como injustas em situa¢des revolucionarias instaveis”.
Ao considerar esses aspectos, parece evidente que algum sucesso efetivamente a
Al-Qaeda obteve. Ha4 quem afirme que a chamada “guerra ao terror” fez surgir uma
cultura do medo nos Estados Unidos (BRZEZINSKI, 2007) e parece haver de fato
indicacBes nesse sentido. E possivel que a sociedade americana tenha se tornado
menos livre e até conivente com casos de tortura, diante da ameaca representada
pelos terroristas (BUARQUE, 2011). E h4d quem defenda os métodos adotados, com
a demonstracdo de resultados concretos: Donald Rumsfeld (2011), ex-secretario de
defesa dos Estados Unidos, escreveu artigo apds a divulgacdo de documentos
relacionados a prisdo americana de Guantanamo, em Cuba, citada anteriormente
neste trabalho. Ao discorrer sobre as revelagbes feitas pelo WikiLeaks, por duas
vezes 0 autor as classifica como ilegais e afirma que a seguranca e a reputacao de
seu pais foram prejudicadas e vidas foram colocadas em risco. Entretanto, as
mesmas revelacoes teriam fornecido evidéncias de que a criticada pratica de torturar
detentos para obter informacOes € eficaz, pois isso fez com que boa parte da
lideranca da Al-Qaeda fosse eliminada. Rumsfeld afirma, ainda, que os arquivos da
prisdo em Guantanamo forneciam indicacdes sobre o local onde depois Osama Bin
Laden foi encontrado e morto e que se ele tivesse analisado atentamente o0s
documentos, ndo estaria na casa onde ocorreu a acao empreendida para abaté-lo.

N&o é territério simples para se andar. Mas é relevante e necessario deixar

claro que nao se trata aqui de justificar ou legitimar condutas, mas de pontuar que,
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dependendo da percep¢do que se tem sobre 0s acontecimentos, € possivel mudar
atitudes e balizar condutas. Exemplos recentes servem para corroborar essa ideia:
em discurso recente, Muamar Kadafi, lider libio morto apés uma guerra civil que
levou a participacdo da Otan ao lado dos insurgentes exortou: “peguem suas
criancas, saiam de casa e 0s ataguem [0S manifestantes] em seus lares. [...]
Persigam-nos, prendam-nos, entreguem-nos as forcas de seguranca. Eles sé&o
poucos, sédo terroristas” (DITADOR, 2011; GADDAFI, 2011). Em outros discursos,
alusdes diretas a Al Qaeda e ameacas de apoiar extremistas islamicos foram usadas
como que para dissuadir o outros paises do Ocidente de interferir na situacdo
interna na Libia. O presidente da Siria, Bashar Al Assad, passando por crise
semelhante, também empregou o termo “terroristas” para designar a oposicdo ao
seu governo (ASSAD, 2011), mesmo apo0s sancdes impostas contra o pais pela
Unido Europeia e pela Liga Arabe devido & violéncia que o governo tem empregado
contra manifestantes.

O que se depreende dessas falas? A Alianca Atlantica esta ao lado dos
terroristas, talvez até mesmo ao lado da Al-Qaeda, que tenta subverter o governo
libio. A percepcao da imprensa e dos governos que formam a Otan sobre a mesma
situagcdo nao coincide com o enquadramento sugerido por Kadafi; antes, as
ameacas de massacrar o proprio povo por parte do governo libio foram a justificativa
oficial para empreender uma intervencdo militar (SCHELP, 2011). Enquadramento
semelhante ocorre na atual situacao siria.

Da mesma forma, cabe observar o obituario de Osama Bin Laden publicado
no site da Al Jazeera: “Seja injuriado como um assassino em massa e terrorista ou
aclamado como o campeédo de muculmanos oprimidos lutando contra a injustica e a
humilhacéo, Bin Laden mudou o curso da histéria” ** (OBTUARY, 2011). Em matéria
da rede britanica BBC sobre a operacdo militar americana no interior do Paquistao
que matou o entdo lider da Al-Qaeda, um especialista em seguranca atesta:
“para muitos no Ocidente, Bin Laden se tornou a personificacdo do terrorismo global,
mas, para outros, ele foi um herdi, um muculmano devoto que lutou contra duas
superpoténcias mundiais em nome da jihad” *° (OSAMA, 2011). Para Van Dijk (2010,
p. 13) “o abuso de poder sé pode se manifestar na lingua onde existe a possibilidade

* Whether reviled as a terrorist and mass murderer or hailed as the champion of oppressed Muslims
fisghting injustice and humiliation, bin Laden changed the course of history.

*>to many in the West, Bin Laden became the embodiment of global terrorism, but to others he was a
hero, a devout Muslim who fought two world superpowers in the name of jihad.
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de variagédo ou escolha, tal como chamar uma mesma pessoa de ‘terrorista’ ou de
‘lutador pela liberdade’, dependendo da posicao e da ideologia do falante”.

Apenas para situar a leitura que aqui esta sendo feita sobre o terrorismo, cabe
informar que sédo de nosso conhecimento algumas teorias que circulam com relacao
aos atentados de 11 de setembro como uma espécie de conspiragdo interna
americana. Documentarios como Zeitgeist e Loose Change, de 2007, sdo uma
amostra. A histéria em quadrinhos The Big Lie, publicada pela editora americana
Image Comics também é um evidéncia, que, inclusive, apresenta depoimentos de
arquitetos e engenheiros que contestam a verséao oficial sobre o desabamento das
torres em Nova lorque. Apesar do necessario questionamento sobre motivacoes e
intencdes do governo americano e de seus atacantes, assim como cobrancas com
relacdo a providéncias que poderiam ter sido tomadas antes e depois da tragédia,
uma analise apenas um pouco mais atenta permite perceber argumentos falaciosos,
depoimentos suspeitos, afirmacdes ndo corroboradas. N&o faltam teorias da
conspiracdo, como descreve McGreal (2011). Considere-se como um exemplo o que
afirma Clarke (2004, p. 47), no livro em que trata sobre os atentados de 11 de
setembro, com relacdo as intengbes de Donald Rumsfeld, Secretario de Defesa, e
Paul Wolfowitz, subsecretario de Defesa, ambos sob o governo Bush, que
pretenderiam “tentar tirar proveito desta tragédia nacional para promover seus
planos em relacéo ao Iraque”. Considerem-se, ainda, a critica e 0os questionamentos
de Gore Vidal (2003). Johnson (2007, p. 16) afirma que “grupos de interesse
especiais [...] usaram o 11 de Setembro como justificativa para sequestrar a politica
externa americana e implementar suas agendas particulares”. Caso esta narrativa se
estabeleca, cabe perguntar de que forma as imagens e 0s depoimentos sobre esses
atentados passardo a ser interpretados e como os livros e os historiadores passaréo
a se referir a estes eventos.

O vice-presidente americano Joe Lieberman “ndo chegou a denunciar
Assange como ‘terrorista’, mas afirmou ‘0 que o WikiLeaks fez foi terrivel. Espero
que estejamos fazendo o possivel para tirar o site deles do ar” (LEIGH; HARDING,
2011, p. 203, 204).

Selaimen comenta que

[...] apés um telefonema do Senador Joseph Lieberman, a Amazon e a
everyDNS, empresas norte americanas que faziam provimento de servigos
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Internet ao WikiLeaks suspenderam unilateralmente seus contratos, tirando
temporariamente o site WikiLeaks do ar. (SELAIMEN, 2011, p. 40)

Hobsbawn (2009), ao discorrer sobre o papel da televisdo apdés o fim da
Guerra Fria, defende que a censura € menor atualmente e chega a ser inviavel as
vezes, mas a midia pode ser usada pelo Estado para justificar suas atitudes,
direcionando a opinido publica rapidamente para seus interesses. No caso acima,
aparentemente, o Senador Lieberman utilizou de presséo politica para efetivar uma
forma de censura e prejudicar as atividades do WikiLeaks.

Outras evidéncias sdo demonstradas nas falas nos trechos em destaque,
relacionadas a idéia de que vazar documentos sigilosos é crime. A congressista
republicana Candice Miller primeiro utilizou a expressao “operagdo terrorista”,
conforme (6), e depois se referiu ao WikiLeaks como “operacé&o criminosa”, conforme
(13).

(13) “passou da hora da administragdo Obama tomar uma agao para fechar
essa operacao criminosa e levar a justica aqueles que roubam e

divulgam segredos americanos” * (LIU, 2011)

Ser& que Candice Miller considera as expressdes intercambiaveis? No estudo
de Cameron (2010) sobre metaforas relacionadas ao tema terrorismo, conduzido na
Inglaterra com grupos de pessoas separadas por género, classe socio-econdémica e
religido, h& indicagcbes sobre a percepcdo desses atos ndo como sendo
propriamente uma “guerra’, mas como uma “acao violenta”, com “alvos especificos”
e “pessoas inocentes” aparecendo com destaque nas palavras associadas. Tambéem
foi percebida a conceptualizacdo de terrorismo como um “jogo de azar’, com
“loteria”, “pbquer”, “blefes” e “apostas”. Lakoff (2001) considera que a idéia de
“crime” passou para a de “terror” nos primeiros discursos apds os atentados de 11
de setembro de 2001 nos Estados Unidos. Estudo publicado por Van Dijk (2003)
trata do mesmo cenario, mas de um ponto de vista ideoldgico, analisando artigo

publicado por articulista conservador americano no dia seguinte aos atentados. E

9 it s long past time for the Obama administration to take decisive action to shut this criminal
operation down and to bring those who steal and release America’s secrets and put our allies at risk to
justice"
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possivel que a congressista Miller ndo tenha feito grandes consideracfes na escolha
das expressdes que utilizou. Mas ndo se deve descartar que “a palavra nunca é
ingénua, falamos porque queremos ou podemos falar, ocultamos e silenciamos o
conveniente, colocamos as metaforas para falarem por nés” (REIS, 2005, p. 164).
Seguindo a tendéncia de atrelar aos vazamentos o rotulo de “criminoso”, o
analista politico William Kristol (2010) classificou o WikiLeaks como “organizacéo

criminosa” conforme (14)

(14) Porque nédo podemos avisar outros das consequéncias de apoiar esta

organizacdo criminosa hostil aos Estados Unidos? *’

Thiessen (2010), também citado anteriormente, usou a mesma expressao,

como demonstra o trecho em (15):

(15) “Vamos ser claros: WikiLeaks ndo é uma organizacdo de noticias

(midia ou imprensa); é uma organizacao criminosa " *®

Tem muita significacdo o fato de ndo se considerar o WikiLeaks como uma
organizacdo jornalistica, pois isso implica que a iniciativa de Julian Assange né&o
dispde dos mesmos direitos de empresas de informacéao tradicionais, conforme foi
comentado anteriormente. Antes, o modelo conceitual sugerido é proximo ao de
“terrorista”, apenas indicando frame especifico de “crime”, o que, afinal, o ato
terrorista também o é.

Nos exemplos seguintes, as constru¢cdes apontam para um alegado prejuizo
das fontes do governo americano, ao apontar “sangue nas maos” do WikiLeaks e de
Julian Assange. Note-se que, uma vez considerado como terrorista, a eliminagéao
torna-se uma possibilidade: pedidos pela aplicacdo da pena de morte aos envolvidos
serdo apresentados adiante. JA um criminoso deve ser preso e processado de
acordo com as leis vigentes (CARVALHO, 2006; LAKOFF, 1991).

47 "Why can't we warn others of repercussions from assisting this criminal enterprise hostile to the
United States?"

8 " et's be clear: WikiLeaks is not a news organization; it is a criminal enterprise”
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Como vimos, a ex-governadora do Alasca, Sarah Pallin, acha que Julian
Assange

(16) “é um operativo anti-americano com sangue nas maos ” (GRIER,
2010; HUNT, 2010; LEIGH; HARDING, 2011; SIDDIQUE; WEAVER,
2010).

O almirante Mike Mullen, entédo chefe do Estado-Maior dos EUA, afirmou que

Assange e a fonte que vazou os documentos para o WikiLeaks teriam

(17) “o sangue de algum jovem soldado  [nas ma&os]” *° (LEVINE, 2010)

Neste contexto, Burns e Somaiya (2010a) citam um porta-voz do Talibd no
Afeganistdo afirmando que o grupo estaria verificando nomes de informantes que
nao teriam sido apagados quando da divulgacdo dos documentos sobre a guerra no
pais. E necessario, porém, perguntar sobre como informacdes se prestam, em
situacdes de conflito, as causas envolvidas. Mas, mesmo assim, é preciso dizer que
a preocupacgdo é recorrente e faz algum sentido. Diante da forca do argumento é
que repdrteres da revista Time podem ter sido levados a questionar o proprio Julian
Assange sobre o0 assunto. Em entrevista a revista Time sobre a possibilidade de as
revelacdes do WikiLeaks terem colocado vidas em risco, ele respondeu da seguinte

forma:

Bem, este tipo de besteira sobre vidas sendo colocadas em risco é usada
toda vez que uma grande organizacdo militar ou de inteligéncia é exposta
pela imprensa. Ndo € nada novo, e ndo é um fenbmeno exclusivamente
americano. Remonta ha pelo menos cinquenta anos, e em formas
extremamente diferentes, ha centenas de anos, por isso esse tipo de reacao
ja era esperada. Vimos isso em quase tudo que colocamos no site. No
entanto, esta organizagdo em seus quatro anos de historia - ndo precisamos
especular, tem uma histéria - nunca causou a um individuo, tanto quanto
podemos determinar, ou tanto quanto qualquer pessoa pode determinar,
qualquer tipo de dano fisico ou presdo injustamente, e assim por diante.
Isso € um recorde em comparacdo com as organizacdes que estamos
tentando expor que estdo literalmente envolvidas na morte de centenas ou

49 "Mr. Assange can say whatever he likes about the greater good he thinks he and his source are
doing, but the truth is they might already have on their hands the blood of some young soldier or that
of an Afghan family".
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milhares, ou potencialmente, ao longo de muitos anos, milhfes de pessoas.
(ASSANGE, 2010) *°

Domscheit-Berg (2011, p. 174) afirma que “ndo houve qualquer prejuizo a
nenhum informante em decorréncia da publicacdo dos relatérios”. E possivel ent&o
gue se trate de um mapeamento falso, conforme alerta Sardinha (2007, p. 37): “é
preciso estar consciente dos mapeamentos e julgar se sdo legitimos ou se sao
fabricados com segundas intencdes”.

Os destaques abaixo apontam para uma constru¢do centrada em “ataques”
aos Estados Unidos, como pode ser observado na fala da secretaria de Estado
americana Hillary Clinton, que declarou que o vazamento de documentos sigilosos

era

(18) ‘ndo apenas um ataque aos interesses da politica estrangeira dos

Estados Unidos, mas um ataque a comunidade internacional’ (LEIGH;
HARDING, 2011, p. 16; SEHGAL, 2010);

O inimigo deve ser morto, conforme os trechos a seguir. O republicano Mike

Rogers alerta que a

(19) ‘pena de morte deve ser considerada nesse caso. Ele claramente
ajudou o inimigo , o que pode resultar na morte de soldados ou

colaboradores norte-americanos. Se esse ndo é um delito passivel de
pena de morte, eu ndo sei o que €' (LEIGH; HARDING, 2011, p. 203).

Guichaoua e Radermecker (2011, p. 175), por seu turno, traduzem a fala de

Nwet Gingrich da seguinte forma:

* Well, this sort of nonsense about lives being put in jeopardy is trotted out every time a big military’ or
intelligence organization is exposed by the press. It's nothing new, and it's not an exclusively
American phenomenon by any means. It goes back at least 50 years, and in extremely different forms,
hundreds of years before that, so that sort of reactionary sentiment is equally expected. We get that
on nearly every post that we do. However, this organization in its four years of publishing history — we
don't need to speculate, it has a history — has never caused an individual, as far as we can
determine, or as far anyone else can determine, to come to any sort of physical harm or to be wrongly
imprisoned, and so on. That is a record compared to the organizations that we are trying to expose
who have literally been involved in the deaths of hundreds or thousands, or potentially over the course
of many years, millions.
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(20) Ele [Assange] € um inimigo dos Estados Unidos, colocando pessoas
em perigo, e elas serdo mortas por sua culpa. Creio que é um ato
desprezivel e que deveriamos tratd-lo como um combatente inimigo e

inimigo dos Estados Unidos

Siddique e Weaver (2010) apresentam a fala de Tom Flanagan, ex-assessor

do primeiro-ministro canadense Stephen Harper, que assevera:

(21) ‘eu acho que Assange deveria ser assassinado . Eu acho que Obama
deveria oferecer um contrato ou usar um drone ou algo assim’. Flanagan
riu enquanto fazia o comentario mas néo voltou atras quando questionado,

acrescentando: ‘Eu ndo me sentiria triste se Assange desaparecesse ' **

Tal comentario foi classificado como uma “fatwa” que Flanagan teria emitido
contra Assange, em referéncia a um tipo de pronunciamento realizado no Isla.
Depois, Flanagan teria de fato se retratado, mas tarde demais: advogar a morte de
pessoas é crime e assim foi denunciado a policia do Canad4 (BARBER, 2010).

O frame espionagem e traicdo € evidenciado pela fala de Feinstein (2010),
senadora pelo partido Democrata, que recomenda que Assange deveria ser

(22) “vigorosamente processado por espionagem ” >

Execucdes foram exigidas também para quem vazou os documentos para o

WikiLeaks, como disse Pete Hoekstra:

(23) ‘Evidentemente podemos ir atras da pessoa que vazou a informacao ou
a hackeou em nossos sistemas, e podemos prendé-la por espionagem ou
traicdo . Se formos atras dela — e pudermos condena-la por traicdo —,
entdo a pena de morte se torna uma opcao” (LEIGH; HARDING, 2011, p.
203);

L think Assange should be assassinated, actually," he said. "l think Obama should put out a
contract and maybe use a drone or something." Flanagan chuckled as he made the comment but did
not retract it when questioned, adding: "l wouldn't feel unhappy if Assange does disappear".

°2 "He should be vigorously prosecuted for espionage”.
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O republicano Mike Huckabee, afirmou, por sua vez:

(24) “quem quer que em nosso governo tenha vazado aquela informacéao &
culpado de traicéo , e eu acho que qualquer coisa menor do que execugao

é uma pena muito leve” >3,

Kathleen McFarland, citada anteriormente, insiste:

(25) *“Vamos acusa-lo e julga-lo por traicdo . Se ele for considerado culpado,
ele deve ser executado” >* (SIDDIQUE; WEAVER, 2010).

O comentarista da rede americana Fox News, Bob Beckel, que foi Vice-

Secretario de Estado Adjunto na administragdo de Jimmy Carter, afirmou:

(26) “um homem morto ndo vaza documentos. Esse cara € um traidor , ele
é traicoeiro, e ele quebrou cada uma das leis dos Estados Unidos. E eu
ndo sou a favor da pena de morte, entdo... s6 tem um jeito de fazer isso:
matem ilegalmente o fdp” *>> (FOX, 2010)

Conforme procuramos demonstrar, mostra-se produtiva a identificacdo de
expressdes que evidenciam a perplexidade nas falas de politicos e analistas nos
dias e semanas que se seguiram a publicacdo dos documentos sigilosos. E possivel
até mesmo que tenha havido um *“vazio semantico” com a publicacdo de
documentos, mas ndao com a mesma intensidade, como teria ocorrido, segundo
Carvalho (2006), na sequéncia dos atentados de 11 de setembro de 2001, quando
procurou-se preencher a lacuna de significado gerada pela ocorréncia de ataques

nunca antes presenciados em solo americano. O fato de terem sido captados por

*% “Whoever in our government leaked that information is guilty of treason, and | think anything less
than execution is too kind a penalty."

> uLet's charge him and try him for treason. If he is found guilty, he should be executed."
%% "A dead man can't leak stuff,” Beckel said. "This guy's a traitor, he's treasonous, and he has broken

every law of the United States. And I'm not for the death penalty, so...there's only one way to do it:
illegally shoot the son of a bitch".
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cameras de televisdo e repetidos ad nauseam mundialmente pode ter contribuido
para a espetacularizacdo dos ataques e para a necessidade de dar uma resposta
rapida para esses acontecimentos. A cobertura feita pela imprensa e a reproducao
de informacdes internas do governo estadunidense em jornais e sites por todo o
mundo pode ter sofrido semelhante efeito, por um lado desejado pelo WikiLeaks, por
outro execrado pelos politicos.

A hipétese de que metéaforas séo utilizadas como marcos em discursos para
sugerir significados e entendimentos € apoiada por Fairclough (2011, p. 241), que
afirma que, quando “significamos coisas por meio de uma metéafora e ndo de outra,
estamos construindo nossa realidade de uma maneira e ndo de outra”. O estudo
conduzido por Zhang (2007) fornece exemplos que corroboram a mesma idéia: o
autor discorre especificamente sobre discursos e atitudes relacionadas a politica
externa norte-americana, como no emprego da expressao “Eixo do mal” formado por
Ird, Iraque e Coreia do Norte, e categorizacdes que envolvem conceitos de “bem
contra o mal” e “Estados como pessoas”, “Estados como terroristas” e “Estados
como criminosos”. Zhang também destaca as chamadas “revolucdes coloridas” nos
paises do Leste Europeu e metaforas arquetipicas como “democracia contra tirania”,
“liberdade versus opressdo” e o que o autor chama de “mito da fronteira”, como
sendo algo relevante no que tange a visdo de mundo americana, com “as fronteiras
da civilizacdo” destacando-se no imaginario politico estadunidense.

Quanto a imagem projetada a partir das declaragbes aqui arroladas e ao
modelo conceitual sugerido, o que permanece é a indicacdo de que todo este
movimento, desde o vazador original, passando pelo receptador e publicador,
excluindo os jornais que tomaram parte no empreendimento, S&0 Criminosos.
Especificamente, ao soldado Bradley Manning parece facil atrelar a alcunha de
traidor; Assange seria um “terrorista” e o WikiLeaks uma organizacao terrorista. Ao
tentar assim enquadra-los, conforme sustentamos, € possivel que haja uma intencéo
de fazer com que ndo ocorram vazamentos semelhantes e mais documentos sejam
revelados, em uma época de conectividade e amplo acesso a internet, o que facilita
a apreensado e disseminacdo de informacgfes. Some-se a isso que todo este caso
pode ser utilizado como exemplo e proporcionar uma resposta eficaz a inimigos e
aliados; uma mensagem cujo entendimento sugere que o governo dos Estados
Unidos nao permitira impunidade em situacbes semelhantes. O proprio Lakoff

(2001), ao final do artigo “Metaphor of Terror”, redigido apds os eventos de 11 de
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setembro de 2001, e cujas palavras parecem predizer algo do rumo que o0s
acontecimentos viriam a tomar e das consequUéncias da resposta aos atentados,
comenta: “Espere uma grande reducdo das liberdades civis. Espere que qualquer
pessoa que proteste contra a OMC seja chamada de terrorista. Espere que qualquer
oposicdo séria as politicas de Bush seja chamada de traicdo” *°. Note-se, porém,
que foi no governo de Barack Obama que ocorreu a divulgacdo dos documentos
sigilosos pelos WikiLeaks.

A imprensa faz parte da construcdo do corpus que esta dissertacdo propde
analisar, conforme foi anteriormente indicado. O livro de Leigh e Harding (2011),
jornalistas do jornal britanico The Guardian, foi o primeiro a ser publicado no Brasil
sobre o tema e é aqui tomado como um extrato do que se evidenciou em artigos e
matérias publicados na imprensa, conforme indicado anteriormente. Em 250
paginas, procura contar a historia do site e de seu criador, com capitulos sobre os
planos para a divulgagdo dos vazamentos, com informacdes sobre o soldado
Bradley Manning e sobre o périplo de Assange pela Suécia, que lhe rendeu
problemas com a justica e 0os processos por estupro e assédio. Enfase é colocada
no desenvolvimento das rela¢cdes com a midia tradicional, representada pelo jornal
The Guardian e por outras publicacées como The New York Times, Le Monde e Der
Spiegel, entre outros, que colaboraram na divulgacdo dos documentos sobre o
Iraque, o Afeganistao e os telegramas diplomaticos, conhecidos como cablegate. O
apéndice do livro transcreve alguns dos telegramas diplomaticos divulgados.

Percebe-se que o tom é mais moderado e 0s autores buscam maior
neutralidade, o que evidencia, na presente analise, outro ponto de vista sobre os
mesmos atores (Assange e 0 WikiLeaks).

Em (27) é possivel observar dentre as considerac¢des iniciais do livro obra

sobre Julian Assange:

(27) “um homem, por um lado, insultado, procurado, preso e marginalizado,
e, por outro, louvado e tratado como celebridade” (LEIGH; HARDING,
2011, p. 16).

% “Expect a major retrenchment on civil liberties. Expect any WTO protesters to be called terrorists
and/or traitors. Expect any serious opposition to Bush's policies to be called traitorous".
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A constatacdo acima € importante por ter sido escrita por pessoas muito
préximas aos acontecimentos e que procuraram demonstrar, apesar das
desavencas durante todo o processo de publicacdes dos documentos sigilosos,
isencdo ao tratar sobre o temperamento de Assange, também criticado por outras

pessoas. Note-se como os jornalistas continuam a abordagem em (28):

(28) “fas e inimigos, defensores e adversarios, algumas vezes na mesma
pessoa. Messias da informacdo ou ciberterrorista ? Defensor da
liberdade ou sociopata ? Protetor da moral ou narcisista iludido ?”
(LEIGH; HARDING, 2011, p. 26).

Note-se que ndo ha uma necessidade de um enquadramento especifico. O
modelo conceitual ndo é fechado. A imagem esta sujeita a interpretagées. Conforme
postulado, dependendo da perspectiva adotada, € diferente a interpretacdo da

metafora e os enquadres mentais se modificam.

Em (29) a metéfora “viral” mostra-se proficua:

(29) “No intervalo de onze meses, Assange tornara-se viral” (LEIGH,;
HARDING, 2011, p. 16)

Por “viral” entende-se uma espécie de campanha que utiliza modos de
divulgacdo de informacdo, em redes sociais, a ser repassada e replicada pelos
proprios internautas espontaneamente. Na amostra, a metafora “viral” (em outros
contextos) se codifica linguisticamente como adjetivo e € recodificada pelos
sintagmas nominais “marketing viral” e “publicidade viral’, com o propésito de
representar determinado processo conceptual, tal como concebido por Lakoff e
Johnson (2002 [1980]) e comentado anteriormente. A proliferacdo de sites com
proposta igual a do WikiLeaks, como os ja citados Balkan Leaks, Brussels Leaks,
Indo Leaks, entre outros, aponta para esse tipo de mecanismo de multiplicagdo em
cadeia. Essa metafora, cunhada da area de Saude, constitui processo analogo com
o sentido de “virus”, ndo como elemento/germe que contamina, mas com o poder de

reduplicacdo/contaminacéo transpostos entdo para o ambiente virtual.
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Diante do exposto, cabe a comparacdo com a ferramenta de
compartilhamento de arquivos Napster. Ap0s uma seérie de processos, movidos,
sobretudo, em funcdo de problemas com direitos autorais, varias ferramentas como
0 Kazaa, o eMule e o Audiogalaxy, entre muitas outras, passaram a fazer o mesmo
servico, tornando praticamente impossivel deter a troca de arquivos, apesar das
campanhas de esclarecimento promovidas, que tentaram impedir o que hoje é
considerado como uma revolucdo na industria da masica. O mesmo ocorre quando
determinado blog é censurado ou quando uma imagem ou um video sdo veiculados
e depois alguém, que se considera de alguma forma prejudicado, recorre a meios
legais para retirar de circulacdo o conteddo em questao: rapidamente, dezenas de
sites passam a reproduzi-lo e acaba por ocorrer exatamente o contrario do desejado,
que era a supresséao da informacdo. Com o tempo, a compra de musicas a qualquer
valor, estabelecido pelos interessados, passou a ser feita diretamente online, com a
possibilidade de se evitar atravessadores, as gravadoras, que ainda calculam perdas
com a novidade. Apenas para acrescentar um fechamento a esta historia, cabe
informar que hoje em dia arquivos de musica digital sdo vendidos pelo Napster, com
0 devido respeito aos direitos autorais, ou seja, 0 que comegou como uma revolucao
e se tornou um desafio, esta pacificado, usado para fins meramente comerciais.

Domscheit-Berg (2011) comenta que, em 2008, a pagina do WikiLeaks foi
retirada do ar devido a um processo movido por um banco suico, que se sentiu
prejudicado por uma divulgacdo feita pelo site. Esse fato acabou por chamar a
atencdo para o WikiLeaks, com sites-espelho (mirror sites) surgindo as centenas.
Spektor (2011) afirma que isso ocorreu em mais de 700 servidores. Domingos e
Couto (2011) citam 1246. Entende-se entdo que, a principio, tentativas de censura e
de cerceamento da liberdade ndo sao eficazes na internet e atraem exatamente o
que se deseja evitar, tal como as reacdes de grupos de hackers e a proliferacédo de
conteudos (LIU, 2011).

Cabe destacar, o que também foi comentado anteriormente neste trabalho,
que, diante da pressédo exercida sobre o WikiLeaks, quando da divulgacdo dos
documentos vazados, varios sites-espelho emergiram, reproduzindo o contetudo do
site original. Essa também & uma caracteristica ligada a metafora ora analisada.

E possivel dizer, entdo, que Assange tornou-se uma espécie de celebridade e
se multiplicou por meio de entrevistas, matérias de jornais, blogs, noticias diarias,

trabalhos académicos. O mecanismo de multiplicagdo em cadeia é tdo produtivo,
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que diversos sites com proposta igual a do WikiLeaks vém proliferando, como os ja
citados Balkan Leaks, 0 Brussels Leaks, o Indo Leaks, o OpenLeaks, o RuLeaks, o
Trade Leaks e também a Transparency Unit, da rede de tv Al Jazeera. Note-se,
porém, que uma “personalidade” como Assange ainda ndo apareceu.

A auséncia de um enquadramento ou modelo conceitual especifico é

evidenciada em (30):

(30) “Considerado por alguns um messias das novas midias, para outros
ele é um ciberterrorista ”. (LEIGH; HARDING, 2011, p. 16-17)

Procede considerar em separado as formas “messias” e “ciberterrorista”.
A ideia do messias remete a tradicdo judaico-cristd e contém tracos de

sentidos de natureza metafisica. Constata-se a atribuicdo divina a Assange em (31):
(31) “navida eletrénica [...], um deus” (LEIGH; HARDING, 2011, p. 52)
Ainda no ambito religioso, atestam-se outros processos metaféricos:

(32) “sé@o sebastido da era da internet, um martir perfurado pelas muitas
flechas dos incrédulos” (LEIGH; HARDING, 2011, p. 229).

Cognitivamente, o processo de associagdo de Assange a um martir
pressupde conceptualmente sofrimento com beatificagcdo, prestando tarefas de
divulgacao de conteudos que lhe custam sacrificio e que, no entanto, o santificam.

Ainda no ambito religioso, Castells, ao tecer considera¢cdes sobre as novas
formas de poder na Era da Informacéo, destaca um tipo de sujeito que ele chama de
profetas. O trecho transcrito a seguir deixa clara a importancia e a recorréncia da

metafora profetas no caso em estudo e em outros contextos:

[...] personalidades simbdlicas cujo papel ndo implica exercer a fungéo de
lideres carisméaticos [...] mas sim emprestar uma face (ou uma mascara) a
uma insurreicdo simbdlica, de modo que possam falar em nome dos
rebeldes. Assim, os rebeldes sem meios de expressdo passam a ter uma
voz que fala por eles, garantindo a sua identidade o acesso ao campo das
lutas simbolicas além de uma chance de tomar o poder — nas mentes das
pessoas (CASTELLS, 1999b, p. 425)
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Assumir a identidade profética corresponde ocupar novo lugar de poder, que estaria
baseado “(...) nos cédigos da informacado e nas imagens de representacdo em torno
das quais as sociedades organizam suas instituicoes e as pessoas constroem suas
vidas e decidem o seu comportamento” (CASTELLS, 1999b, p. 423).

O livro do ex-colaborador do WikiLeaks, Daniel Domscheit-Berg, registra o

seguinte depoimento do autor

Hoje eu me pergunto se o WikiLeaks nos uUltimos meses também néo
evoluiu para uma forma de culto religioso . No minimo para um sistema em
gue a critica interna era quase impossivel. Os fracassos precisavam ter
motivos externos, 0 guru era intocavel e nao podia ser questionado. O
perigo vinha de dentro, o que fortalecia a unido interna. Quem apresentasse
muitas criticas seria castigado , ameacado com a proibicdo de comunicacao
ou a mencao de possiveis conseqiiéncias. E cada aliado deveria saber
apenas 0 necessario para realizar suas atividades. (DOMSCHEIT-BERG,
2011, p. 38, grifo nosso)

Perceba-se que as palavras que destacamos no trecho acima déao
continuidade a conceptualizagcdo em termos religiosos da pessoa de Assange e de
sua organizacdo. Este sentido difere de maneira significativa dos anteriormente
analisados, que indicam natureza criminosa para ambos. Diante da possibilidade de
extradicdo de Assange para a Suécia, para responder a acusacdes de estupro e
assédio, a mae do australiano declarou se tratar de uma tentativa de “crucificagéo” >’
de seu filho (ASSANGE, 2011).

Por sua vez, a forma nominal “ciberterrorista” (LEIGH; HARDING, 2011, p. 26)
conjuga um perfil ligado a uma atividade online. Clarke (2004, p. 196) se refere a
uma revisdo das politicas de seguranca interna dos EUA que apontou a
vulnerabilidade do pais diante de “terroristas sem bomba — os hackers”. O sufixo
“ciber” € usado também para formar a palavra “cyberpunk” (LEIGH; HARDING, 2011,
p. 250), que sugere a unidao entre tecnologias digitais e a cultura punk, sintagma
usado pela primeira vez na ficcdo cientifica, assim como a forma nominal
ciberespaco (CARDOSO; MELO, 2009; GIBSON, 1991) que imprime processo
conceptual reportado ao contexto virtual. “Ciber” sera também combinado com
“messias” para compor a expressao “novo tipo de cibermessias” (LEIGH; HARDING,
2011, p.20), conceito popularizado pelos irmaos Wachowsky nos filmes da trilogia
Matrix, no qual o salvador da humanidade sera Neo, um hacker (AMARAL, 2005).

> “He's been crucified for doing what he was brought up to do".
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Esse neologismo sera utilizado para estabelecer um contraste entre aqueles que
veem Assange de um modo positivo e aqueles que pensam nele como um “vilao de
James Bond” (LEIGH; HARDING, 2011, p.20). Um perfil escrito sobre Assange no
jornal The New York Times, (BURNS; SOMAIYA, 2010a), que o deixou bastante
contrariado, enfatiza o processo por estupro e assédio na Suécia e cita o préprio
australiano: “Eles me chamaram de James Bond do jornalismo. Eu arrumei muitas
fas, e algumas delas acabaram me criando problemas” (LEIGH; HARDING, 2011, p.
168). Uma entrevista conduzida pelo jornalista sueco Johannes Wabhlstrom
apresenta Assange nos seguintes termos:
Conhecer Julian Assange é um pouco como conhecer James Bond. O
homem por tras do Wikileaks ndo tem nenhum antecedente. Seu nome
pode ser escrito de maneiras diferentes. Sua idade é incerta. Ele ndo tem
endereco fixo. Ninguém o viu no hotel onde ele esta hospedado, e quando

finalmente nos encontramos de repente ele aparece meio metro na minha
frente. °® (WAHLSTROM apud OLSSON, 2011).

Ludlow, em artigo ao jornal The Nation, no qual discute cultura hacker e

hacktivismo, também usa essa mesma expressao:

Nos meses recentes, houve consideravel discussdo sobre o fenémeno
WikiLeaks, e de forma compreensivel, dado o volume e a sensibilidade dos
documentos que o site divulgou. O que essa discussdo tem revelado, no
entanto, € que a midia e 6rgdos do governo acreditam que ha um Unico
protagonista a se preocupar — uma espécie de vildo de James Bond, se
vocé quiser — quando na verdade o protagonista € algo completamente
diferente: uma rede informal de individuos revolucionérios vinculados por
uma ética e cultura compartilhadas. > (Ludlow, 2010).

A expressao “vildo platinado” também é utilizada (LEIGH; HARDING, 2011, p. 250),
em provavel alusdo a seus cabelos brancos (o soldado Bradley Manning, em dialogo
com o hacker que o denunciaria, fala de Assange como “australiano maluco de
cabelo branco” (LEIGH; HARDING, 2011, p. 43). No ambito ficcional, Keller (2011)

% “To meet Julian Assange is a bit like meeting James Bond. The man behind WikiLeaks has no
public background. His name is spelled in different ways. His age is uncertain. He has no fixed
address. No one has seen him in the hotel where he is staying, and when we finally meet he suddenly
appears half a metre in front of me".

% “In recent months there has been considerable discussion about the WikiLeaks phenomenon, and
understandably so, given the volume and sensitivity of the documents the website has released. What
this discussion has revealed, however, is that the media and government agencies believe there is a
single protagonist to be concerned with — something of a James Bond villain, if you will — when in
fact the protagonist is something altogether different: an informal network of revolutionary individuals
bound by a shared ethic and culture".
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compara o imbréglio na Suécia com “uma novela perdida de Stieg Larsson” °,

em
referéncia ao escritor sueco autor da Trilogia Millennium.

Duas imagens, em principio colidindo, sao projetadas: uma de vildo e outra de
herdi, uma de vildo de James Bond, outra como o proprio heréi. Vale perguntar, por
isso, qual a imagem afinal que se mantém predominante e quais 0S processos
linguistico-conceptuais que concorrem para a constituicdo identitaria de ambos.

Esta questéo situa-se no bojo desta investigacdo e se mostra relevante para o
caso em estudo e em outros que estdo no aguardo de pesquisa cientifica, ja que
aqui se defende que, dependendo da imagem que for escolhida, determinado campo
de significacdo é ativado. A mentalidade hacker concebe com facilidade que
palavras sdo usadas e que informacgdes sao suprimidas com o objetivo de manipular
a opinido publica. Nao se aperceber disso € um engano e indicio de ingenuidade,
segundo tal concepgdo. Desconfiar da autoridade e fazer circular as informacdes é
parte de uma queda de braco, exemplificada nos ataques do Anonymous, conforme
descrito anteriormente, e na atitude de Assange e do WikiLeaks contra governos e

empresas. Note-se que as expressdes em (33) e (34):

(33) “defensor da liberdade ” (LEIGH; HARDING, 2011, p. 26) e
(34) “filbsofo e orador da liberdade de expressdao " (LEIGH; HARDING,
2011, p. 234)

revelam como a visdo de mundo hacker faz parte da construcdo identitaria de
Assange e é percebida na sua atitude e condiciona sua interacdo com outras
pessoas e organizacdes, como foi 0 caso com 0s jornais tradicionais que se uniram
ao WikiLeaks para participar da publicacdo dos documentos obtidos.

A filosofia de transparéncia de Julian Assange, no contexto da amplitude das
decisbes tomadas em altos niveis da magquina estatal e considerando as
consequéncias sobre um grande numero de pessoas, sugere a necessidade de se
estabelecer formas de controle sobre politicas que, se fossem de conhecimento da
populacdo, provavelmente ndo seriam aceitas. Talvez seja por iSso que ja se

perceba uma crescente perda de legitimidade dos “sistemas politicos [...]

00 «q missing Stieg Larsson novel".
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mergulhados em uma crise estrutural [...], periodicamente arrasados por escandalos
[...] e cada vez mais isolados dos cidadaos” (CASTELLS, 1999a, p. 41).

Para Tapscott (2011, p. 23) “a ideia de que a concentracdo de informacéo é
sinbnimo de poder faz parte do velho modelo industrial. Quando retemos
conhecimento e informacéo, criamos poder sobre as pessoas”. Pode-se afirmar que
a Informacdo estd intimamente ligada ao conhecimento. O chamado ciclo
informacional, onde a informacdo gera conhecimento, que gera desenvolvimento,
que gera nova informacéo é um indicativo (BARRETO apud SIRIHAL; LOURENCO,
2004). No contexto das praticas sociais a informagéo é um elemento de fundamental
importancia, pois é por meio do intercambio informacional que 0s sujeitos sociais se
comunicam e tomam conhecimento de seus direitos e deveres e, a partir disso
tomam decisdes sobre suas vidas, seja em nivel individual, seja em nivel coletivo
(ARAUJO, 2000, p. 2). Para Breglia e Gusmé&o (1986, p. 10) a recuperacido da
qualidade de vida via democracia passa pelo esclarecimento publico: a informacéo
ndo manipulada € o seu pressuposto. Também €& possivel argumentar que a
cidadania esta ligada a democracia, conforme assevera Aradjo (1992, p. 3): “pensar
a cidadania é pensar a igualdade social e a liberdade politica, é pensar a
democracia”. Militdo (2003, p. 11) coloca que “uma maior circulagéo de informacdes
[...] € um dos fatores necessarios a democracia”. Tanto a conquista de direitos
politicos, como de direitos civis e sociais depende fundamentalmente do livre acesso
a informacédo sobre tais direitos. Principios relacionados séo: a liberdade de
pensamento e expressao, a igualdade dos direitos politicos, a transparéncia
governamental, entre outros, alguns deles discutidos neste trabalho.

A informacéo ainda deve ser vista como um bem social e um direito coletivo,
sendo tdo importante quanto o direito a educacédo, saude, moradia, justica e tantos
outros (ARAUJO, 2000). A isso se pode acrescentar uma ampla circulagéo,
disseminagdo e comunicagdo de informacdo relacionadas a esses direitos. Além
disso, Araudjo (1992, p. 6) acrescenta que “o0 acesso a informacdo € um direito
garantido pela constituicdo, mas, na verdade, somente alguns poucos individuos o
exercem plenamente”. Breglia e Gusmao (1986, p. 9), enfatizam que “informacéo é
direito de todos [..] um bem comum, e deve atuar como fator de integracéo,
democratizacao, igualdade; manter-se ligada aos direitos humanos, a cidadania, a

7

libertacdo e ao respeito e dignidade pessoal”. Para Cunha (2003, p. 5) é “inegavel a
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importancia da informagéo para o desenvolvimento da sociedade como um todo,
como de cada cidadao em particular”.

Segundo Guinchat e Menou (1994, p. 467) a “informacdo € um recurso
nacional tdo importante no mundo contemporaneo, quanto a energia e a mao-de-
obra qualificada”. Os autores fazem esse comentario ao tratarem sobre politica
nacional de informacado e colocam a necessidade de uma politica, que € resultante,
entre outros, de um fator determinante, que é o0 seguinte: “os dados e o0s
conhecimentos séo indispensaveis aos individuos” e se eles sdo satisfeitos em suas
necessidades informacionais de forma precéria, “o desenvolvimento do pais pode
ser prejudicado” (GUINCHAT; MENOU, 1994, p. 467). Assim como h& deterioracéo
quando o individuo € despojado desse recurso, também a sociedade perde (SHERA,
1966).

Outra expresséo utilizada atribuida a Assange é:

(35) “noémade” (LEIGH; HARDING, 2011, p.18); e
(36) “noémade global ” (LEIGH; HARDING, 2011, p. 230)

aludindo ao fato de Assange ndo ter endereco fixo. A figura do andarilho é
recorrente na cultura ciberpunk e também na literatura beatnik (AMARAL, 2005).
Mas, 0 mais importante deve ser o fato de que, sem um endereco, ndo é possivel
enviar liminares ou intimacées (DOMSCHEIT-BERG, 2011).

Observem também as expressdes em (37) e (38):

(37) “estrela dorock ” (LEIGH; HARDING, 2011, p. 139) e
(38) “astro do rock " (LEIGH; HARDING, 2011, p. 250).

Nesses casos, a estratégia conceptual constréi uma dimensédo artistica e sugere

uma imagem ligada a ideia de rebeldia. Cabe destacar que a revista Rolling Stone

elegeu Assange o “rockeiro do ano” .

® Fundador do WikiLeaks ¢ eleito o "roqueiro" do ano. Disponivel em:
<http://www.estadao.com.br/estadaodehoje/20101214/not_imp653414,0.php>. Acesso em: 5 abr.
2011.
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Discorrendo sobre a nova plataforma de vazamentos, o OpenLeaks,
Domscheit-Berg sugere que as pessoas que nele trabalham sdo menos dadas a agir

como

(39) “estrelas ou redentores globais e galacticos do mundo "
(DOMSCHEIT-BERG, 2011, p. 259).

em alusdo a uma provavel busca por holofotes por parte de Assange. Essa
“condicéo de popstar” (DOMSCHEIT-BERG, 2011, p. 199) e a percepcao de que o
australiano é uma espécie de “nova estrela pop” (DOMSCHEIT-BERG, 2011, p. 225)
teriam tornado as coisas mais complicadas para Assange por ocasido das
acusacOes de estupro na Suécia, segundo o autor, que, na apresentacdo de seu
livro afirma que Assange e o WikiLeaks formam um “fenémeno pop”.

Todavia, uma pesquisa encomendada pela TV ABC News e pelo jornal The
Washington Post, a maioria dos americanos acha que Assange deveria ser
processado por ter publicado os documentos que obteve ®2. Tal tendéncia coincide
com o que ja foi observado no enquadramento sugerido pelos atores politicos.

Finalmente, cabe destacar o que Leigh e Harding (2011, p. 104) afirmam, ao
considerarem as possiveis formas de reagdo do governo americano com relacdo a
publicacdo de documentos sigilosos por parte do WikiLeaks, que um “ataque a
imagem” poderia ser feito, “uma campanha de propaganda maliciosa poderia ser
iniciada, acusando Assange de colaborar com terroristas”. Os mesmos autores
sugerem que uma marca, enfim, se estabeleceu. A dindmica entre o autor e sua
criacdo, uma projecdo midiatica que visa a estabelecer um simbolo, prontamente
identificavel, sinbnimo de vazamentos ou de transparéncia, atua como uma
estratégia de marketing. Para Silveira (2011, p. 158) “o WikiLeaks buscou criar uma
marca, no sentido literal do termo. Quanto mais forte a marca, mais ela atrai seus

possiveis interessados”, ou seja, “futuros ‘vazadores’.

6 Fundador do WikiLeaks divide opinides nos EUA. Disponivel em:

<http://www.estadao.com.br/noticias/internacional,fundador-do-WikiLeaks-divide-opinioes-nos-
eua,653693,0.htm>. Acesso em: 10 mar. 2011.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O surgimento do WikiLeaks no cenério internacional e a posterior publicagdo
de documentos sigilosos do governo americano, suscitaram reacOes diversas a
veiculacdo do material divulgado, conforme procurou-se demonstrar. As expressoes
empregadas por politicos e jornalistas permitem “compreender e experenciar uma
coisa em termos de outra” (LAKOFF; JOHNSON, 2002 [1980], p. 47) a0 empregar
termos como “terrorista” e “traidor”, mas também “messias” e “ciberativista” para
descrever o mesmo fénomeno. O conceito de metafora, nesta pesquisa, constitui,
pois, base importante para 0s processos de compreensdo e entendimento
informacional fora do ambito da literatura e para a analise dos dados pertinentes a
constituicdo de um mapeamento, nos termos das hipoteses lancadas no estudo.

Os exemplos seguintes sdo mais uma amostra eficaz do que aqui foi

discutido.

1. Apos a queda de Tripoli, foram achados documentos descrevendo o
envolvimento dos servigos de inteligéncia americano (CIA) e britanico (MI6)
com o regime de Muamar Kadafi, incluindo o envio de suspeitos de
terrorismo para serem interrogados na Libia e a transferéncia de
informacgdes sobre opositores ao regime (NORDLAND, 2011);

2. Experimentos envolvendo pessoas saudaveis na Guatemala que, sem
seu consentimento, receberam doses de doencas sexualmente
transmissiveis nos anos 1940, para testar a eficacia de medicamentos,
levaram o presidente americano Barack Obama a pedir desculpas
publicamente. O conhecimento sobre essa pratica ocorreu depois que uma
professora denunciou o caso ao achar documentos na Universidade de
Pittsburgh (MCNEIL JR., 2011);

3. O livro The Plutonium Files (WELSOME, 1999) apresenta os nomes de
pessoas submetidas a experimentos com pluténio durante a Guerra Fria
para que médicos pudessem aprender os efeitos da radiagdo em seres
humanos;

4. No ambito do WikiLeaks, chama a atencdo um telegrama relacionado a
morte de mulheres e criancas durante uma operacéo de tropas americanas

em uma vila no Iraque: aparentemente, todos os moradores de uma casa,
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de uma mesma familia, foram manietados e executados com tiros na
cabeca e depois uma incursdo aérea foi solicitada para tentar encobrir o
ocorrido (MACASKILL, 2011). Este caso é um dentre os milhares de
telegramas secretos divulgados e que fez com que, pelo menos
publicamente, as relacdes entre os paises envolvidos ficassem de alguma
forma abaladas, j& que existe um problema concreto e ndo resolvido de
seguranca no lIraque, diante de retirada americana, e 0 paises estavam
discutindo como manter um contingente dos EUA no pais arabe, op¢ao que

agora pode ficar seriamente comprometida.

Todos esses casos poderiam ter sido evitados, caso houvesse escrutinio
publico? E possivel. Todavia, ndo seria a primeira vez que haveria frustracdo ao se
esperar uma diminuicdo do poder do Estado a partir de politicas voltadas para o
fortalecimento da transparéncia, ou mesmo com 0 surgimento de novas formas de
comunicar informacdes, conforme anteriormente analisado. Note-se que no final de
novembro de 2011, foi noticiado que o parlamento da Africa do Sul aprovou uma lei
gue pune o jornalismo investigativo no pais (ELIGON, 2011), e isso em meio aos
muitos usos proporcionados pela internet, o que também foi analisado aqui. Para
Bobbio (2000, p. 83-84): “foram alimentadas muitas ilusbes [...] com relagcdo ao
problema do Estado, considerado [...] como a ultima fortaleza que se deveria abater
para libertar os homens da escraviddao”. Se ficou demonstrado algo apos o
escandalo dos procedimentos nas prisdes americanas no Afeganistao, lraque e em
Cuba, é que ordens nao escritas foram transmitidas desde os mais altos postos de
comando. Nenhuma consequéncia efetiva foi registrada além do escrutinio publico, o
que é, em verdade, muito pouco, tendo em vista o tamanho do delito. Algumas
vozes se levantaram pedindo um julgamento no Tribunal de Haia para os envolvidos.
Algumas das pessoas em postos mais baixos e que, por assim dizer, sujaram
efetivamente as maos, foram processadas e tiveram suas carreiras militares
destruidas, o que pode ser mais uma vez uma evidéncia de que 0s mais poderosos
sdo praticamente intocaveis e que a corda sempre arrebenta do lado mais fraco.
Para saber mais, cabe assistir ao documentario de Alex Gibney, Taxi to the dark
side, de 2007.

N&o é dificil trazer a memoria outros casos, como o Ird-Contras, Watergate, e

0s ja citados Papéis do Pentagono. Todos eles envolvem, no minimo, mas condutas
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governamentais e certamente existem muitas outras ocorréncias como essas que
nao vieram a publico. Charaudeau (2011, p. 105-109) discute a “mentira na cena
publica”, apresenta algumas estratégias utilizadas e fornece outros exemplos.

As grandes corporacdes acompanham os governos e oferecem pouca ou
nenhuma visibilidade interna, com a ocorréncia de fraudes em negdcios, lobby
intenso e maquiagem em sua contabilidade, como ocorreu no caso da Enron que
levou a criacdo da lei Sarbanes-Oxley. Nao é do ambito desta dissertacéo trabalhar
aspectos ligados as empresas, mas seria possivel fazé-lo com o intuito de
demonstrar a necessidade de abertura e de transparéncia, tendo como exemplo
claro a recente crise ocorrida em 2008. O filme Inside Job (2010), ganhador do
Oscar de melhor documentario em 2011, lancado no Brasil como o nome de
“Trabalho interno”, apresenta muitas informacdes. Bakan (2008) também pode ser
consultado.

Parece razoavel concluir que as pessoas hoje em dia ja ndo confiam em seus
representantes tanto quanto um dia podem ter confiado. Uma forma de demonstrar
insatisfacdo foi neste trabalho analisada: as novas ferramentas de comunicacao no
meio digital, que subvertem meios estabelecidos como a chamada “grande
imprensa” e questionam papéis como o0os de um editor ou de uma gravadora,
conforme ocorreu com o fenébmeno Napster.

Se hoje os governos dispdem de meios de exercer controle como nunca
antes, € possivel que um mecanismo como o WikiLeaks ndo sobreviva as forcas que
contra ele investem; a “transparéncia radical” de Julian Assange pode estar fora de
seu tempo. Castells (1999a, p. 60) coloca que “segundo a experiéncia historica,
sempre existiram ideias e crencas de todos os tipos a espera para eclodirem no
momento certo”. Talvez ndo seja este o tempo ideal para que uma proposta como o
WikiLeaks ou pode ser que ele de fato se estabeleca como um mecanismo aceitavel
e depois comum de denuncia, acabando com os privilégios dados ao Estado e a
seus agentes de suprimir informacdes e de guardar segredos perpetuamente,
fazendo com que tais decisdes passem a ser questionadas e absorvidas em uma
discusséo publica mais ampla, como ocorreu com o debate sobre o meio ambiente e
as responsabilidades dos paises com relacdo & mudancga climatica. Resumindo: em
tempos como os atuais, de facilitado acesso e circulacdo de informacdes, o sigilo na

tomada de decisbes amplas e com impacto prolongado, geralmente amparado em



85

uma suposta delicadeza da informacao e nos “assuntos de Estado” pode vir a sofrer
uma revisao.

A relacdo do Estado com os individuos e os assuntos relacionados a
importancia da internet e das redes sociais como meio de comunicagdo sao
igualmente relevantes, se compreendidas no contexto da pesquisa, assim como 0s
possiveis impactos sobre a Diplomacia Internacional. Cada um dos desdobramentos
dos assuntos aqui tratados dispde de vasta bibliografia e pode ser fonte para novas
pesquisas. Reunem-se, neste trabalho, os que pareceram de maior importancia, de
modo a formar um quadro para subsidiar o entendimento das questdes centrais de
pesquisa apresentadas na introdugdo e no segundo capitulo deste documento.
Muitas informacgOes e desenvolvimentos possiveis acabam sendo deixados de lado
ou sdo apenas comentados brevemente, ficando em aberto a chance de retornar a
esses conceitos em pesquisa posterior. Relacionado a estes temas, € razoavel
supor que muitas mudancas ocorrerdo nos proximos anos, fruto do que foi visto em
2011 e que segue ainda por se consolidar em 2012.

O momento é propicio para desenvolver um trabalho sobre o WikiLeaks e
Julian Assange porgue novos fatos se apresentam quase diariamente: grupos
hackers tém lancado ataques a servidores cotidianamente, as revoltas no mundo
arabe ainda estdo em andamento, novas leis estdo sendo discutidas e novas
tecnologias desenvolvidas. Acrescente-se ainda o fato de que o WikiLeaks sé
publicou parte muito pequena do total de documentos que obteve e, cada vez que
um novo vazamento € divulgado, analistas e comentadores escrevem artigos que
descrevem implicacdes e consequéncias observaveis. Por isso, as conclusfes aqui
podem ser consideradas provisorias, mesmo que a sistematicidade do emprego de
padrées metafdricos ja tenha sido analisada, indicando a tentativa de se construir
um quadro que intimide e reduza ocorréncias semelhantes a que envolveram o
militar americano, provavel fonte dos vazamentos, e Julian Assange, cuja imagem
pode vir a se impor como alguém a quem pessoas interessadas em divulgar
informacdes de governos empresas poderiam recorrer.

Fica a indicagcao, ainda, de que as interpretacfes das informacdes geradas
pelas estratégias cognitivas metaféricas séo relativas. Seus significados dependem
das vozes dos atores que as produzem.

O WikiLeaks tem sido alvo de comentarios diversos. As avaliacbes de

politicos aqui observadas condenam a revelacdo de documentos classificados como
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sigilosos e o perigo que essa pratica representa para a “seguranc¢a nacional”. Esses
atores elencam razdes e sustentam que Assange deve ser acusado por espionagem
e como agente mediador ilegal de conteddos “improprios” por meio do WikiLeaks.
Como consequéncia, algumas empresas tém procurado fugir da polémica, alegando
infracOes por parte do site e cancelando meios de financiamento e a continuidade de
suas operagcbes na internet que, até o momento, se mantém online e continua
atraindo a atencéo da grande imprensa a cada nova revelacao.

Alguns, porém, analisam de outra forma a divulgacdo das informacdes, que
seriam um meio de liberdade de expressdo na “queda de brago” entre o Estado e o
individuo e uma forma inédita de se conhecer como atuam politicos e diplomatas a
portas fechadas. Da mesma forma, observadores e articulistas utilizam das novas
informacdes para denunciar condutas por parte do poder publico.

Essa distingdo entre visbes e atitudes tem importancia e procurou-se, nesta
dissertacdo, destacar isso, identificando ideologias subjacentes a retdrica
empregada pelos atores envolvidos e tentativas de mapeamento que podem, afinal,
nao ser legitimas.

Este trabalho é encerrado enquanto o soldado Bradley Manning esta sendo
julgado por ter vazado os documentos para o WikiLeaks e Julian Assange esta
apelando a Suprema Corte britanica para nao ser extraditado para a Suécia. Nao é
possivel saber no momento o0 que acontecerd com eles. Manning pode vir a ser
condenado a prisdo perpétua. Para Domscheit-Berg (2011, p. 258) “estamos ainda
muito no inicio no que diz respeito a liberdade de informacdo e dendncias na

internet”.
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