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RESUMO

O volume de informacdo e a complexidade do tratamento para recuperagdo da informagdo
indicam a importancia de estudos sobre instrumentos de busca. O presente trabalho tem como
objetivo analisar o Vocabulario Controlado FINEP (VCF) enquanto instrumento de
organizacdo e representacdo da informag¢do de uma empresa com acervo relevante de
informacdes sobre o financiamento de propostas de pesquisa em ciéncia, tecnologia e
inovagdo no pais. Apresenta a empresa FINEP, como ambiente de estudo, no contexto dos
Sistemas de Recuperagao da Informagdo. A analise do VCF ¢ feita por abordagem historico-
metodoldgica da construgdo do vocabulério, ressaltando aspectos da concepgdo e das etapas
de desenvolvimento do instrumento, destacando as principais mudangas no tempo. Investiga a
viabilidade de aplicagdo do processo de categorizagdo dos descritores em uso, como
contribuicao para a fase atual de reavaliagdo e reestruturagao do vocabulario. Aponta para a
viabilidade de aplicagdo do método de categorizagdo no VCF, destacando a importancia
fundamental da definicdo dos descritores como elemento de andlise para o processo de

categorizagao.

Descritores: Sistema de Recuperagdo da Informagdo. Vocabulario Controlado. Classificacao.

Financiadora de Estudos e Projetos.



ABSTRACT

The great volume of data and the complexity of its treatment regarding information retrieval
indicate the relevance of studies on search tools. The objective of the present work is to
analyse the FINEP Controlled Vocabulary (VCF) as an instrument of organization and as a
representation of information originated from research proposals submitted and approved to
be financed by FINEP in the fields of science, technology and innovation in the country.
FINEP, concerning study areas, is described as an important system of information retrieval.
The VCF analysis are based on a historical and methodological approach on the vocabulary
construction, pointing out aspects of its conception and improvements over time. The work
investigates the feasibility of applying classification methods for descriptors in use, aiming to
contribute to the present vocabulary. Results indicate advantages of applying categorization
methods on the controlled vocabulary, and emphasize the fundamental role played by the

descriptor’s definition as an effective element to the whole process.

Descriptors: Information Retrieval System. Controlled Vocabulary. Classification.

Financiadora de Estudos e Projetos.
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1 INTRODUCAO

O volume informacional gerado nos dias atuais desafia os profissionais de informagao
no que diz respeito ao armazenamento e ao tratamento da informagdo. Como representar o
conteido de forma satisfatoria de modo a permitir que os usudrios tenham acesso a
informacdes relevantes? A organizacdo do conhecimento assume cada vez mais um papel
estratégico nas tomadas de decisdo pelas Empresas. Somente com a modernizacdo dos
instrumentos que auxiliam essa organizagao sera possivel adequar-se as rapidas mudangas no
crescimento da importancia do uso e da capacidade de recuperagdo da informacao.

Além disso, um dos maiores problemas enfrentados pelas grandes empresas hoje em
dia ¢ a quantidade de informagdo produzida por seus departamentos e servigos. A gestdo da
informacgao pressupde a atuagdo dos profissionais de informagdo como mediadores entre a
informacao localizada nos estoques informacionais (qualquer que seja o tipo de documento,
formato ou suporte) e os seus usudrios (entendidos como individuos que buscam informagao
para uma necessidade especifica). O aumento da informag¢ao em circulagdo nas empresas traz
diversos problemas relacionados a recuperagao de informacgao, sendo necessarios estudos para
aprimorar os instrumentos de busca. A conjuntura atual de producao de informacao representa
um desafio em relacdo ao acesso. Numa empresa como a Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP), na qual circula uma quantidade significativa de informagdes relevantes sobre o
desenvolvimento e o avango da ciéncia, da tecnologia e da inovacao no pais, a realidade nao ¢
diferente.

E cada vez mais importante, no contexto de empresas como a FINEP, poder contar
com ferramentas que aumentem a agilidade e a precisdo na recuperacdo da informagdo e
auxiliem na padronizacao da linguagem documentaria. Para que as etapas de selecdo e analise
das propostas de financiamento sejam cumpridas com éxito, a empresa necessita de uma
infraestrutura informacional que permita aos seus técnicos tomarem deliberacdes que estejam
de acordo com a politica nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (C,T&I).

A FINEP atua no fomento aos projetos de pesquisa voltados a inovagdo tecnologica.
Como o6rgdo oficial do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), a entidade atende as
necessidades de institutos de pesquisa, empresas privadas e publicas, agéncias internacionais,
investidores e organiza¢des de Terceiro Setor. Um elemento importante nesta infraestrutura
informacional ¢ a organizacdo das informagdes das propostas de financiamento, que ficam

alocadas no Nucleo de Documentacdo, ¢ do material de apoio a andlise realizada pelos
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técnicos, que sio as revistas especializadas e os livros, que ficam na Biblioteca da empresa. E
primordial que haja um padrao na organizacdo destas informacdes para que elas sejam
recuperadas com facilidade por seus usudrios; para tanto ¢ necessario um Sistema de
Recuperacao da Informagdo (SRI) eficaz.

Os servigos que fazem parte de um SRI servem para efetivar a comunicagdo entre um
acervo documental e seus usuarios. Porém, ¢ necessdria a existéncia de uma linguagem
comum a ambos para que esta comunicacdo ocorra corretamente. Atualmente, os vocabularios
controlados terminologicamente para auxiliar a indexagdo e recuperagdo da informacao
tornaram-se instrumentos importantes para os sistemas informatizados. Esses vocabularios
tém por objetivo principal o controle da polissemia que ocorre na linguagem natural, fazendo
com que uma palavra que pode eventualmente assumir diversos significados passe a ter s
um, determinado pelo contexto no qual a palavra estd inserida. Este controle terminologico
diminui a polissemia existente na linguagem natural, fazendo com que indexadores (na
entrada de dados) e usudrios (na busca da informag¢ao) consigam resultados mais eficazes.

Neste contexto, o trabalho de desenvolvimento do Vocabulario Controlado FINEP
(VCF) surge objetivando uma padronizagdo e unificagdo da linguagem, em principio da
Biblioteca e do Nucleo de Documentacdo e, posteriormente, para uso de toda a FINEP, a fim
de obter uma melhor recuperagao de informagao.

A elaboragdo do projeto VCF visou contribuir com a organizag¢do do conhecimento e,
consequentemente, com o trabalho da equipe de técnicos e analistas da FINEP, numa
iniciativa conjunta da Biblioteca e do Nucleo de Documentacdo. A melhoria dos servigos de
informagao prestados encontra grande aliada nas novas tecnologias de informagdo e
comunicacdo, considerando a importancia da recuperacdo de informacao relevante e seu valor
na tomada de decisdo.

O VCF estd sendo elaborado por uma equipe de profissionais da informagao
(Arquivista, Bibliotecarios e Cientista da Informacdo) e visa unificar a terminologia no
tratamento da informacdo dos acervos bibliograficos e de projetos aprovados pela FINEP, a
fim de estabelecer uma linguagem de indexagdo padronizada. Este vocabuldrio ¢ a base para
indexagdo das propostas de financiamento do Nucleo de Documentacdo e do material do
acervo contido na Biblioteca. O VCF também vem sendo atualizado paralelamente ao
processo de representacao da informagao.

Atualmente, o uso de instrumentos de controle terminoldgico para apoio a indexacao e
recuperagdo da informagdo torna-se imprescindivel diante dos Sistemas de Recuperagdo da

Informagdo, acesso on-line a base de dados na internet, organiza¢ao de bibliotecas virtuais e
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outros instrumentos para a organizacdo ¢ disseminagdo da informagdo, que exigem melhor
controle da terminologia visando o incremento na qualidade da informagdo recuperada pelos
usuarios.

A integracdo destes instrumentos possibilita uma nova a¢do quanto ao tratamento e
recuperagdo da informagdo no ambito de uma institui¢do. No caso dos acervos bibliograficos
e arquivisticos da FINEP esta questao nao difere.

Com base nos elementos expostos, o objetivo principal do presente estudo € analisar o
VCF, enquanto instrumento de organizagdo e representa¢do da informacdo, no contexto da
FINEP, enfatizando a metodologia de constru¢do deste vocabulario e, mais especificamente,
seu processo de categorizagdo. A categorizagao foi ressaltada neste estudo, por se tratar de um
processo que se encontra em fase de reavaliacio e de reestruturacdo para atender as
necessidades de informacao dos usuarios.

Tendo em vista os objetivos deste trabalho, fez-se necessdria a escolha de
determinados métodos de estudo. Inicialmente foi realizada uma pesquisa bibliografica. Essa
etapa da pesquisa teve como objetivo conhecer as informacgdes sobre o que ja foi discutido
pelos tedricos na literatura sobre Sistemas de Recuperagdo da Informagdo, Linguagens

Documentarias e Categorizacdo. Segundo Lakatos e Marconi (1996, p. 23-24):

A pesquisa bibliografica ¢ um apanhado geral sobre os principais trabalhos
ja realizados, revestidos de importancia, por serem capazes de fornecer
dados atuais e relevantes relacionados com o tema.

A segunda etapa deste trabalho consistiu em descrever o histérico e a metodologia
utilizada na elaboracdo do Vocabulario Controlado FINEP (VCF). A etapa mais especifica,
que consistiu numa analise empirica exploratoria, trata da proposta de categorizacao realizada
através de um extrato dos descritores do VCF.

Esta dissertacdo tem as seguintes secdes, a partir desta introdugdo: Na secdo 2 sdo
descritos o objetivo geral e o objetivo especifico deste trabalho. Na se¢do 3 apresentamos um
marco tedrico com os principais conceitos para o estudo, tais como, Sistemas de Recuperagao
da Informacdo, Linguagens Documentarias, Vocabuldrios Controlados e Categorizagdo. A
secdo 4 compreende o historico, a missdo e a descricdo do local que o presente trabalho
utilizou como ambiente de estudo, a FINEP e os setores de interesse para esta dissertacdo, a
Biblioteca e o Nucleo de Documentagao; A secdo 5 trata especificamente do objeto de estudo
deste trabalho, o Vocabulario Controlado FINEP (VCF), descrevendo aspectos historicos e

metodoldgicos; A secdo 6 trata da parte empirica do estudo onde uma amostra de descritores
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do VCF ¢ categorizada e os resultados deste processo sdo expostos; e, finalmente, a secdo 7

expoe as conclusdes tiradas a partir deste estudo.
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2 OBJETIVOS

A seguir serdo apresentados o objetivo geral e o objetivo especifico que nortearam esta

pesquisa.

2.1 Objetivo geral

Analisar o Vocabuldrio Controlado FINEP enquanto instrumento de organizagdo e

representacdo da informagao, para o propdsito de recuperagao da informagao.

2.2 Objetivo especifico

Investigar a aplicacdo do método de categorizagao no Vocabulario Controlado FINEP.
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3 MARCO TEORICO CONCEITUAL

Esta secdo apresenta os aportes tedricos sobre os quais este estudo se sustenta. A
revisdo de literatura abordou os temas centrais de interesse deste trabalho para uma discussao
sobre os Sistemas de Recuperacdo da Informacao, os instrumentos de controle terminologico
utilizados nestes sistemas e, especificamente, o método de categorizacdo inserido no processo
de elaboracao destes instrumentos.

A utiliza¢do de instrumentos de controle terminologico para auxiliar a indexacdo e
recuperagdo da informagdo ¢ uma pratica importante diante dos sistemas de recuperagao
informatizados. A elaboracdo destes instrumentos tem sido realizada com base em teorias
classicas da Representacdo da Informagdo, tais como: Teoria da Classificagdo Facetada de
Shiyali Ramamrita Ranganathan, Teoria da Terminologia de Eugen Wiister e Teoria do
Conceito de Ingetraut Dahlberg.

Brasil e outros (2002b) explicam as trés teorias, comentando que a Teoria da
Classificacdo Facetada, elaborada por Ranganathan, consiste na categorizagdo de uma area de
conhecimento para a organizagdo das classes de conceitos. Até entdo, na elaboragdo das
classificacoes bibliograficas esta organizacdo ocorria baseada em assuntos. A grande
contribuicdo de Ranganathan aos estudos teodricos de classificacdo ndo foi o seu sistema em si,
mas sua ideia de dividir os assuntos em categorias ou facetas, isto ¢, em grupos de classes
reunidas por um mesmo principio de divisao.

O Classification Research Group (CRG) surgiu na Inglaterra, em 1952, composto de
professores, documentalistas e cientistas da informag¢do. Com base na Teoria da Classificagdao
apresentada por Ranganathan, o CRG se empenhou em estudar a elaborag¢do de sistemas mais
flexiveis. Desta forma, ampliaram as categorias apresentadas por Ranganathan e
desenvolveram diversas tabelas de classificagdo. Faziam parte deste grupo nomes como: J.
Mills, D.J. Foskett, Shera, E. J. Coates, Farradane, Vickery, Langridge e outros.

Wiiester, um engenheiro austriaco, organizou a terminologia de Eletrotécnica, com o
objetivo de garantir uma comunicagdo precisa nesse campo da ciéncia. Esta experiéncia
levou-o a criacdo de uma nova disciplina cientifica, a Ciéncia da Terminologia. Wiiester
desenvolveu uma série de principios que chamou de Teoria Geral da Terminologia (TGT).
Segundo essa teoria, a terminologia se ocupa dos conceitos de uma area do conhecimento, o
termo ¢ a representacdo do conceito, € um dos postulados da terminologia é que os termos de

uma area do conhecimento formam um sistema de conceitos. O ponto de partida, para essa
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sistematizagdo, ¢ o conceito, estabelecido a partir da andlise de suas caracteristicas, que
Wiiester busca categorizar.

Ingetraut Dahlberg, aluna de Wiiester, ¢ a responsavel por trazer para o campo da
documentagdo os principios terminologicos. Dahlberg desenvolve sua teoria - A Teoria do
Conceito - no campo da Terminologia. Esta teoria tem por principio basico afirmar que o
conceito ¢ uma unidade do conhecimento ¢ ndo do pensamento como apresenta Wiiester.
Além disso, Dahlberg evidencia a ligagdo entre a Teoria do Conceito e a Teoria da
Classificacdo. E, posteriormente, utiliza a Teoria do Conceito no campo das linguagens
documentarias de abordagem alfabética-sistematica, especificamente para a elaboragdo de
tesauros.

As teorias apresentadas formam a base para o estabelecimento da sistematizagdo de
conceitos em areas do conhecimento, além de principios para a organizacao das relagdes entre
conceitos e para a formagdo de descritores. Estes sdo elementos tedricos fundamentais para a
elaboracdo de um instrumento que tenha o objetivo de atender as necessidades de tratamento e
recuperagdo de informagdes em uma base de dados. Este instrumento pode ser um

vocabulério controlado, como o que sera apresentado mais adiante.

3.1 Sistemas de Recuperacio da Informacao (SRI)

O mundo se encontra hoje na chamada “Era da informacdo” o que quer dizer, entre
outras caracteristicas, que a geracdo de informag¢do na atualidade ¢ incomparavelmente maior
do que em décadas anteriores. Verifica-se um fenomeno chamado explosao bibliografica que
pode ser definido como a quantidade crescente de documentos cientificos produzidos e a
rapidez com que esse numero aumenta. O rapido desenvolvimento das tecnologias e dos
meios de comunicagdo contribuiu ainda mais para essa avalanche informacional, tendo em
vista que esses fatos diminuem o espaco de tempo entre a redagdo, a publicagdo e a
divulgacao do que ¢ produzido. O principal fator que influencia esse estado ¢ a falta de
controle do vocabuldrio utilizado para indexar a informacdo, ou seja, ndo ha uma
padronizagdo dos termos utilizados para designar o conteudo do documento. Na maioria das
vezes, os documentos nem sdo indexados pelo homem, mas pela maquina, com a extracao de

palavras significativas do texto.
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Para minimizar esses problemas, as instituicdes vém reunindo esfor¢os no sentido de
estabelecer mecanismos de controle dos vocabularios utilizados para o tratamento e a
recupera¢do da informagdo. No caso do SRI estudado ¢ de fundamental importincia a
utilizacdo de um vocabulario controlado, pois padroniza os assuntos dos documentos e das
solicitagcdes de busca, sendo um mecanismo que auxilia o processo de comunicac¢do entre o
usudrio e o sistema, orientando o indexador sobre quais os termos mais significativos para
representar o assunto do documento a ser indexado, e orientando o usudrio na escolha de
termos que representem o assunto procurado.

Ao organizar a informagdo, o ser humano tem como meta tornar a recuperagdo da
informagao um processo simples e eficaz. Para isso, conta com processos cognitivos €
estruturas informacionais que vém sendo estudados ao longo dos anos no campo da
Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagao.

A recuperacao de um documento depende diretamente da qualidade do tratamento no
momento de sua insercdo em um SRI. Em outras palavras, a maneira como os dados sdo
processados e armazenados no SRI reflete diretamente na possibilidade de o usuério final
obter um documento relevante. O processo de recuperacdo da informagdo envolve trés
elementos importantes: o usuario, o sistema de recuperacdo e¢ a base de documentos. No
processo de recuperacdo da informagao, o objetivo maior de um sistema como este ¢ fazer
com que o usuario encontre a informag¢do de que necessita.

Segundo Aratijo (1995, p. 1-2), os SRIs sdo aqueles sistemas que objetivam dar acesso
as informagdes contidas em documentos neles armazenados, entre outras fungdes. Os
documentos, nesses sistemas, contém informagao potencial e sdo formalmente organizados,
processados e recuperados com a finalidade de maximizar o uso da informacdo. Em outras
palavras, um SRI pode ser entendido como um sistema que possibilita a entrada de
informacdes, efetua o processamento / tratamento dessas informagdes e permite a recuperagao
pelo usuario. Na entrada, os documentos sao representados através da atividade de indexagao;
no processamento, os documentos e suas representacdes, obtidas a partir da indexacdo, sdo
armazenados; finalmente, na saida, as informa¢des podem ser recuperadas pelo usudrio.

Desde sempre, um dos maiores esfor¢os dos profissionais da informacdo ¢ o de
conseguir organizar os documentos de tal forma que a recuperacdo seja pertinente as
necessidades dos usudrios. Para que isto ocorra, dois conceitos devem ser observados: a

revocagao ¢ a relevancia.
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Para qualquer leitor que procure a biblioteca em busca de informacdes
havera certos itens no acervo que serdo relevantes. Entre eles serd possivel
estabelecer alguma ordem de precedéncia; uns serdo definitivamente
relevantes, outros terdo utilidade, porém menor, enquanto alguns terdo
apenas uma relevancia marginal. [...] Entretanto, temos de convir que quanto
mais lata tornarmos a pesquisa — quanto mais material revocarmos — menos
probabilidade havera de algum dos itens ser relevante. [...] Existe, portanto,
uma relagdo inversa entre revocacdo — a quantidade de itens adicionais que
encontramos ao ampliar a pesquisa — e a relevancia — a probabilidade de eles
coincidirem com as exigéncias do leitor. (FOSKETT, 1973, p. 10-11)

Normalmente, o mais adequado ¢ que se consiga um nivel mais alto de relevancia,
combinado com um nivel mais baixo de revocacdo, o que significa a recuperacdo de poucos
itens, porém contendo a informacdo que o usudrio procura. Entretanto, ha situagdes em que o
usuario busca uma alta revocagdo, “tantas informagdes quanto forem possiveis, mesmo que
1sso 0 obrigue a examinar uma porg¢ao de itens que acabarao sendo de pouco ou nenhum valor
para si”. (FOSKETT, 1973, p. 11).

A nogao de relevancia € o centro da recuperagdo da informagdo. Realmente, o objetivo
principal de um SRI ¢, da melhor forma possivel, recuperar documentos relevantes para uma
consulta do usuario, a0 mesmo tempo em que recupera poucos documentos nao relevantes.

Para Lancaster (2004) sdo sinonimas as expressoes util, pertinente e relevante para
uma necessidade de informagdo. Ou seja: um documento pertinente ¢ aquele que contribui
para satisfazer uma necessidade de informagdo. Esse documento pode contribuir na medida
em que ¢ atinente, ou seja: trata de assunto ou assuntos que respondam as necessidades de
informag¢ao do usuario.

Foskett (1973, p. 11) também comenta que a relevancia ¢ um fator subjetivo que
depende do individuo, por exemplo, dois usudrios distintos podem estar procurando por um
mesmo assunto, mas formularam questdes diferentes e assim recuperam documentos

diferenciados também.

Devemos planejar o sistema de modo a tornar viavel ao maximo a
possibilidade de obter coincidéncia entre a necessidade do leitor e aquilo que
o autor oferece, embora tenhamos de aceitar de fato que essa coincidéncia
nem sempre sera exata. (FOSKETT, 1973, p.11)

Um SRI pode ser definido como um sistema composto de subsistemas, utilizados para
identificar informacao e fornecer sua localizagdo. Dito de outro modo, a meta de um sistema
de informagdo ¢ permitir que um usudrio recupere documentos através de certas

caracteristicas especificas (por autor, titulo, assunto ou qualquer combinacdo desses



20

elementos). Como no exemplo: o usudrio se dirige a um sistema de recuperacdo da
informac¢ao com uma consulta do que necessita, que sera comparada a representacao dos
documentos no sistema.

Quanto a probabilidade de erro num SRI, ¢ importante lembrar que tanto os
indexadores, quanto os usuarios sdo humanos, portanto, sdo passiveis de errar. Por este
motivo, o sistema deve ter mecanismos eficientes e os indexadores devem utilizar padrdes

explicitados em uma politica de indexacdo que reduza, tanto quanto possivel, a probabilidade

de erro. Como aponta Foskett,

[...] os erros repercutirdo sobre a relevancia, pois obteremos respostas
erradas, também prejudicardo a revocagdo, pois nos escapardo itens que
tinhamos de encontrar. E preciso, portanto, que nos asseguremos de que o
sistema utilizado ndo possui uma tendéncia intrinseca a aumentar o erro
humano. (FOSKETT, 1973, p. 12)

Alguns SRIs usam linguagens documentdrias para organizar e comunicar a informagao
armazenada. Aitchinson e Gilchrist (1979), afirmam que além dos parametros que devem ser
estabelecidos para um sistema de informacao, outra preocupacao importante ¢ quanto ao tipo
de linguagem documentéria adequada para cumprir sua funcdo de recuperar a informacao
desejada. Esta preocupacido ressalta o relacionamento funcional existente entre os sistemas de
informacao e as linguagens através das quais os usuarios recuperam informagoes relevantes e
pertinentes.

No presente trabalho, daremos uma especial énfase a um dos tipos de linguagens
documentarias, que ¢ o Vocabulario Controlado, uma vez que ¢ a linguagem que mais se

adaptou ao caso estudado.

3.2 Linguagens Documentarias: Vocabulario Controlado

Segundo a literatura, com o término da II Guerra Mundial, mais precisamente a partir
da segunda metade do século XX, com a chamada "explosdo informacional”, as pesquisas
cientificas ganharam mais espago e com elas, também, os estudos sobre as Linguagens

Documentarias (LD). (CINTRA et al., 2002; LANCASTER, 1986).
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Linguagens documentarias sdo linguagens artificiais, controladas, criadas
dentro dos objetivos de uma organizagdo/setor, a partir de um conjunto de
documentos e dominio, para serem utilizadas na indexacao e recuperagdo da
informa¢do em um determinado sistema de recuperacdo da informagao.
(SOUZA, 2007, p. 18-19)

A Linguagem Documentaria pode ser considerada um instrumento de mediagao entre
a linguagem dos sistemas e a dos usudrios. Segundo Lara (2004, p.233), a LD ¢ um
instrumento que exerce a fungdo de ponte entre estas duas linguagens. Essa potencialidade da
linguagem documentéria decorre do fato de constituir em si mesma, um produto autonomo,
um sistema significante, ou seja, um meio organizado em torno de uma area temadtica, que ¢
uma das condigdes para possibilitar as operacdes de representacdo e de acesso a informacao.

Campos (2001, p. 17) define as linguagens documentdrias como os "instrumentos
utilizados para representar o conhecimento de uma dada area do saber”. As LDs possibilitam
o acesso a informacgdo, ou seja, oferecem a possibilidade concreta de ligar o usudrio ao
conhecimento organizado em um dado sistema de informacao.

Para Lancaster (1986, p. 146) este tipo de linguagem existe para permitir que o
indexador represente o assunto do documento de modo consistente, para aproximar o
vocabulario usado pelo indexador das expressdes usadas pelo usudrio e para prover
significado, de maneira que o usudrio formule estrategicamente suas solicitagdes e obtenha
um bom resultado.

Segundo Boccato (2005, p. 52) sdo duas as fung¢des das linguagens documentérias:
representar o conteudo dos documentos ¢ mediar a recuperagao da informagdo a partir da
representacdo das perguntas dos usudrios.

As linguagens documentdrias podem ser notacionais ou verbais e pré ou pos-
coordenadas. As notacionais utilizam simbolos (notagdes) que auxiliam na organiza¢do e na
localizagdo dos documentos na estante. Alguns exemplos mais conhecidos de linguagens
documentarias notacionais sdo: a Classificagdo Decimal de Dewey (CDD) e a Classificagdo
Decimal Universal (CDU). Ja as linguagens documentarias verbais visam o tratamento ¢ a
recuperagao da informacdo pela representacdo do assunto. Sdo exemplos de linguagens
documentarias verbais: vocabulérios controlados e tesauros.

O controle terminoldgico ¢ um principio fundamental no processo de indexacdo e
recuperagdo de informac¢do em SRIs, propiciando um acesso otimizado a base de dados,
organizacao de bibliotecas virtuais, entre outros (BRASIL et al., 2002). A recuperagdo de

informacao se refere ao encontro da informacao desejada e, para que isso ocorra, ¢ necessario
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tratar as informagodes contidas no documento, esteja este documento codificado em qualquer
suporte.

Cada vez mais os sistemas vem introduzindo algum tipo de controle sobre seus termos,
ou seja, utilizando um vocabulario controlado. Para Foskett (1973, p. 40) uma das razdes para
que haja este controle é que o decorrente uso de diferentes palavras por diferentes autores para
designar uma mesma idéia (sindnimos), pode causar muitos problemas, principalmente a
diminui¢do da precisao.

O Vocabulario Controlado auxilia o tratamento, pois ¢ uma lista de termos
padronizados que tem por fungdo representar os assuntos de documentos e possibilitar
recuperagdo mais precisa da informagdo. Além disso, ¢ um instrumento que surge da
necessidade de instituicdes informacionais, principalmente os centros de documentacio,

construirem linguagens proprias e especificas. Segundo Aguiar (2008):

O vocabulario controlado ¢ concebido como um instrumento documentario
que visa facilitar a organizacdo, a representagdo e a recuperacdo da
informag¢do, com a finalidade de otimizar a transferéncia social da
informacao; ao promoverem ambientes de recuperagdo da informagdo de
dominios contextuais especificos com consisténcia, além de minimizarem os
ruidos na recuperacdo da informagdo. Ja o controle do vocabulario pode ser
entendido como um processo para o desenvolvimento do vocabulario
controlado. (AGUIAR, 2008, p. 221).

As principais fungdes de um vocabuldrio controlado sio REPRESENTAR e
CONTROLAR a informagao e o conhecimento ¢ RECUPERAR documentos ¢ informacgdes
com consisténcia. A representacdo ¢ estabelecida por meio de um conjunto de termos
chamados de “descritores”. O controle ou padronizagdo do vocabulario garante uma
comunicagdo efetiva entre sistema de informagdo e usuarios, além de proporcionar uma
recuperagao eficiente. O vocabulario atua também como uma ferramenta no processo de
indexa¢do dos documentos, onde o indexador, apds a leitura e a interpretacdo dos textos,
utiliza seus descritores para descrever adequadamente o contetido dos documentos.

De acordo com Lancaster (2003) a indexagdo ¢ composta pelas etapas de analise e

traducao dos conceitos de um documento.

* Analise: reconhecimento e identificacdo de conceitos que compdem um
documento;

* Sele¢ao dos conceitos contidos nos documentos;
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* Elaboragdo da tradug¢ao do conceito através da linguagem documentaria utilizada

pelo sistema (neste caso, o vocabulario controlado).

A recuperagdo consistente da informacgdo, outra fun¢do importante do vocabulério,
gera confianca no sistema. Um vocabuléario bem elaborado deve refletir tanto os objetivos do
sistema de informagdo, quanto a linguagem dos usudrios. Todos os esforcos devem ser para
que este instrumento se torne util. Um das condig¢des para que sua utilidade se mantenha ¢ sua
atualizagdo periddica, ja que o vocabulario deve refletir a dindmica do conhecimento e,
consequentemente, a da linguagem que registra esse conhecimento.

O vocabulério controlado, sob a perspectiva da recuperagdo da informagdo, ¢ um
instrumento de controle terminoldgico. Para que seja possivel a compatibilizacao das diversas
linguagens (do produtor do documento, do profissional da informag¢do e do usuario) ¢
necessario que se estabelecam regras através de recursos e de relacionamentos entre os
descritores.

Para Lancaster (1993, p. 207):

O vocabulario controlado reduz a diversidade da terminologia. Além disso,
ao ligar semanticamente termos que tenham relagdo entre si, ajuda o usuario
a identificar todos os termos que seriam necessarios para realizar uma busca
completa.

A organizagdo interna de um vocabulario controlado revela e reflete a concepgao de
mundo de um dado sistema, sua organizacdo, caracteristicas do acervo e como a informagao
sera representada.

Um processo que auxilia o estabelecimento das relagdes num vocabulario controlado ¢
a categorizagdo. Na elaboragdo desse tipo de instrumento a categorizacdo fornece os
principios para agrupar conceitos de mesma natureza em classes gerais ou facetas para
construir cadeias e renques, séries verticais e horizontais de conceitos, respectivamente. O
entendimento das classes que compdem uma area especifica ¢ de suma importancia no
controle dos vocabularios, pois permite uma maior compreensao do conceito € da organizacao

das relagdes entre os conceitos.

3.3 Categorizacio
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O método de Categorizacao ou Facetacao foi desenvolvido na década de 20, do século
XX, por Shiyali Ramamrita Ranganathan para a construcdo de uma tabela de classificagao
bibliografica. Ranganathan conduziu seu trabalho no sentido de discutir a natureza dos
dominios de conhecimento a partir da fundamentacdo do que se entende por conhecimento ¢
formacao de conceitos para definir o modo pelo qual a Teoria da Classificagdo Facetada se
propde a dividir estes dominios.

Para Campos e Gomes (2008):

A Categorizagdo € um processo que requer pensar o dominio de forma
dedutiva, ou seja, determinar as classes de maior abrangéncia dentro da
tematica escolhida. Na verdade, aplicar a categorizagdo ¢ analisar o dominio
a partir de recortes conceituais que permitem determinar a identidade dos
conceitos (categorias) que fazem parte deste dominio.

Esta divisdo se concretiza a partir do método das categorias fundamentais. Categorias
fundamentais sdo idéias que permitem recortar um ‘“‘universo de assunto” em classes
abrangentes. Atuam como primeiro corte classificatorio e fornecem uma visao do conjunto
dos agrupamentos que ocorrem na estrutura, possibilitando o entendimento global da 4rea.
Para Vickery (1960), categorias sdo conceitos de alta generalidade e ampla aplicagao
empregados na interpretacdo do mundo. As categorias também sdo utilizadas para determinar
as relacdes entre as facetas. Para Ranganathan, facetas sdo manifestacoes de categorias do
universo de um conhecimento estudado, sdo as classes mais abrangentes dentro de um
universo de idéias onde se formam os renques e as cadeias.

Para o entendimento das Categorias Fundamentais, encontramos no trabalho de

Gomes; Motta; Campos (2006) a seguinte sintese:
Personalidade

Categoria fundamental de grande dificuldade de identificagdo. Ranganathan propde o
método do residuo para identificar sua manifestacdo: nao ¢ Tempo, ndo ¢ Espaco, ndo ¢
Energia, ou Matéria, portanto é considerada uma manifestagdo da categoria fundamental

Personalidade. Aqui ele aplica o principio hindu "Nao € isso, ndo ¢ isso"

e Matéria
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As manifestacdes da categoria Matéria sao de duas espécies: Material e Propriedade.

* Energia

A manifestagdo da categoria Energia se caracteriza pela acdo de uma espécie ou outra.
A agdo pode ser entre e por todas as espécies de entidade, inanimada, animada, conceitual,

intelectual e intuitiva.

Espaco

A categoria Espacgo ¢ entendida como o local de pertencimento de um dado objeto,
seja ele individuo, coisa, ideia, fendmeno, entre outras entidades. A superficie da terra, o

espaco dentro dela e o espaco fora dela sdo manifestacdes desta categoria.

«  Tempo

A categoria Tempo estd de acordo com o que geralmente entendemos por esse termo.

As ideias isoladas de tempo, como milénio, século, década, ano, e assim por diante.

A partir dessas categorias podemos entdo identificar e aplicar a categorizacdo em
conceitos utilizados por diferentes areas do conhecimento que, no dominio interdisciplinar, se
agregam nas pesquisas desenvolvidas em seu interior, preservando a sua ideia fundamental, o

seu atributo. Segundo Campos; Gomes; Motta (2006)

[...] economia: teorias, politica econdmica (instrumentos/agentes);
planejamento (operagdes); € assim por diante. Na construcdo civil:
edificagdes, como casas, edificios, teatros, pracas (personalidade); técnicas
de edificagdo (técnicas); cimento, pedra, ceramica, vidro (materiais); 0s
profissionais envolvidos (agentes); e assim por diante. Na biblioteconomia:
instituicdes e organizagdes, bibliotecas, documentos, usuarios, suporte
documental (personalidade); tratamento documentario, recuperacdo de
informacao, aquisicdo (processos); linguagens documentarias (agentes dos
processos); profissionais envolvidos (agentes dos processos); e assim por
diante.

Posteriormente, o Classification Research Group (CRG) - fundado nos anos 50 do

século XX com o objetivo de desenvolver estudos tedricos e praticos no ambito da
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classificagdo - desdobrou estas categorias para a elaboracdo de classificagdes facetadas. Tais
categorias, como bem colocado por Campos e Gomes (2006), sdo desdobramentos das

categorias fundamentais de Ranganathan (PMEST) e se apresentam da seguinte forma:

Coisas, substancias, entidades
que ocorrem naturalmente
produtos
instrumentos
constructos mentais

Suas partes
constituintes
orgaos

Sistemas de coisas

Atributos de coisas
qualidades, propriedades, incluindo
Estrutura
Medidas
processo, comportamento

Objeto da acao (paciente)

Relac¢des entre coisas, interacoes
efeitos
reacoes

Operacgoes sobre coisas
experimentos, ensaios
operacdes mentais

Propriedades de atributos, relacoes e operacoes

Lugar, condi¢ao

Tempo

O processo de categorizagdo consiste em identificar as possiveis classes gerais
(categorias) de conceitos que a area do conhecimento abrange, serve para orientar os
profissionais no levantamento dos termos e auxilia na organizagdo do dominio de

conhecimento.
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Dahlberg (1978 apud CAMPOS; GOMES, 2006) enfatiza a importancia fundamental

da categoria na estruturacao do conceito e do sistema de conceitos:

Podemos ver que as categorias t€ém uma capacidade de estrutura: ndo apenas
estruturam, de fato, todos os nossos elementos de conhecimento e unidades
do conhecimento; elas fornecem, ao mesmo tempo, por este meio, O
esqueleto, os ossos e tenddes para estruturar todo o nosso conhecimento.
Com seu uso consciencioso, entdo, o corpo do nosso conhecimento pode se
manter unido, pode se mover, pode se manter flexivel - e pode crescer
organicamente (DAHLBERG, 1978, p. 34 apud CAMPOS; GOMES, 2006).

O referencial tedrico aqui apresentado objetivou dar subsidios para o estudo proposto.
Entender o funcionamento de um Sistema de Recuperacdo da Informacdo auxiliou na
observacdo do ambiente de estudo por uma perspectiva relacionada a otimizagao da
recuperagao da informagao na FINEP. Conceituar e descrever as Linguagens Documentarias e
especificamente os Vocabularios Controlados embasou a analise do instrumento que estd
sendo elaborado na empresa em questdo, o VCF. Estudar os principais métodos de
categorizagdo e entender as categorias apresentadas por Ranganathan e pelo CRG auxiliou na
parte empirica do presente trabalho que visou categorizar um extrato dos descritores
existentes no VCF.

O capitulo a seguir tem como objetivo contextualizar o ambiente de estudo deste
trabalho, a FINEP. Esta apresentacao ¢ de fundamental importancia para o desenvolvimento e
o embasamento dos procedimentos de analise realizados, tendo em vista que o ambiente
estudado contém caracteristicas especificas, por se tratar de uma empresa com a tematica
informacional voltada para a area de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (C,T&I) e se preocupa
com a organizagdo, representacdo e recuperacdo da informacdo, visando atender os seus

usuarios com maior eficiéncia.



28

4 AMBIENTE DE ESTUDO: a FINEP

A FINEP ¢ a agéncia de fomento de ciéncia e tecnologia no Brasil, ligada ao
Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT). E uma empresa publica que tem como missio o
desenvolvimento econdmico e social do Brasil por meio do fomento a Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo (C,T&I) em empresas, universidades, institutos tecnoldgicos e outras instituigdes

publicas ou privadas (Ver Figura 1).

Inovagdao em C&T

Produto Processo m Metodo

Figura 1 — Financiamento FINEP
Fonte: A autora.

A FINEP procura atuar em toda a cadeia de inovagao, com foco em agdes estratégicas,
estruturantes e de impacto para o desenvolvimento sustentdvel do Brasil. Segundo Battaglia

(1999, p. 200):

[A FINEP] foi criada com o objetivo de fomentar financeiramente estudos,
pesquisas, projetos e programas de importincia para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico do pais, de acordo com as metas e prioridades
setoriais fixadas pelo governo federal. E o principal 6rgio responsavel pela
selecdo, analise e financiamento de projetos na area de inovagdo industrial,
ciéncia e tecnologia desde a fase da pesquisa basica até a etapa de
industrializacdo e comercializagao.
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A FINEP foi criada em 24 de julho de 1967, para institucionalizar o Fundo de
Financiamento de Estudos de Projetos e Programas, criado em 1965. Posteriormente, a FINEP
substituiu e ampliou o papel até entdo exercido pelo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdémico e Social (BNDES) e seu Fundo de Desenvolvimento Técnico-Cientifico
(FUNTEC), constituido em 1964 com a finalidade de financiar a implantagao de programas
de pos-graduacao nas universidades brasileiras.

Em 31 de julho de 1969, o Governo instituiu o Fundo Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (FNDCT), destinado a financiar a expansdo e consolidacdo do
sistema de C,T&I, tendo a FINEP como sua Secretaria Executiva a partir de 1971. Na década
de 1970 a FINEP promoveu intensa mobilizagdo na comunidade cientifica ao financiar a
implantacdo de novos grupos de pesquisa, a criagdo de programas tematicos, a expansdo da
infra-estrutura de C,T&I e a consolidacdo institucional da pesquisa e da pds-graduagdao no
Pais. Estimulou também a articulagdo entre universidades, centros de pesquisa, empresas de
consultoria e contratantes de servicos, produtos e processos.

A capacidade de financiar todo o sistema de C,T&l, combinando recursos
reembolsaveis e ndo-reembolsaveis, assim como outros instrumentos, proporciona a FINEP
grande poder de inducdo de atividades de inovagdo, essenciais para o aumento da
competitividade do setor empresarial.

Como afirma Battaglia (1999, p. 200):

Pela natureza de suas atividades, a FINEP acumula informacgdes relevantes
em C&T contidas em documentos que caracterizam suas operacdes de
financiamento de projetos: trata-se de informacdes tanto cientificas, quanto
tecnologicas e industriais, geradas pelos seus clientes.

A base de atuacdo da FINEP estd focada em diretrizes estratégicas que norteiam a

concessao de beneficios para os usuarios. Todas as propostas de financiamento passam por

um processo seletivo, no qual sdo avaliados trés critérios técnicos:

. O mérito intrinseco da proposta, avaliado segundo as diretrizes estratégicas, os
eixos operacionais e os critérios de cada agao;

. O mérito relativo da proposta frente as outras - isto acontece quando existem
propostas competitivas;

* A sustentabilidade economica e financeira do proponente.
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De forma geral, a operacdo da FINEP esta concentrada em quatro diferentes tipos de

programas:

*  Aschamadas publicas;

. O fomento direto a empresas e instituicoes de pesquisa e extensdo, que €
orientado de acordo com as orientagdes das politicas setoriais, regionais e de
comércio exterior;

e O atendimento a demanda espontanea, ou, balcio como ¢ conhecida entre a
comunidade cientifica;

*  Os estudos e projetos de desenvolvimento tecnologico relacionados a politicas

governamentais.

Como representante oficial do Governo Federal, a FINEP trabalha com diversas linhas
de crédito, que variam de acordo com as condicdes estabelecidas em cada programa.

A FINEP tem por objetivo:

* Expandir e aperfeicoar o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao,
incentivando o aumento da produgdo do conhecimento e da capacitacdo cientifica
e tecnoldgica do pais;

* Estimular e apoiar atividades que promovam a ampliagdo da capacidade de
inovagdo, de geragdo e incorporacao de conhecimento cientifico e tecnoldgico na
producao de bens e servigos;

* Colaborar para o sucesso das metas definidas pelas politicas publicas do Governo
Federal, e assim integrar instrumentos para o desenvolvimento econdmico e social

do pais.

Um dos tipos de financiamento ¢ promovido através dos Fundos Setoriais de Ciéncia e
Tecnologia, que beneficiam projetos de pesquisa e inovacdao. Os Fundos Setoriais, criados a
partir de 1999, sdo instrumentos de financiamento de projetos de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo no Pais. H4 16 Fundos Setoriais, sendo 14 relativos a setores especificos e dois
transversais. Destes, um ¢ voltado a interagdao universidade-empresa (FVA — Fundo Verde-
Amarelo), enquanto o outro ¢ destinado a apoiar a melhoria da infra-estrutura de ICTs (Infra-

estrutura).
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As receitas dos Fundos sdo oriundas de contribui¢des incidentes sobre o resultado da
exploracao de recursos naturais pertencentes a Unido, parcelas do Imposto sobre Produtos
Industrializados de certos setores ¢ de Contribuicao de Intervencao no Dominio Econdmico
(CIDE) incidente sobre os valores que remuneram o uso ou aquisi¢do de conhecimentos
tecnoldgicos/transferéncia de tecnologia do exterior.

Com excecao do Fundo para o Desenvolvimento Tecnologico das Telecomunicagdes
(FUNTTEL), gerido pelo Ministério das Comunicagdes, os recursos dos demais Fundos sao
alocados no FNDCT e administrados pela FINEP, como sua Secretaria Executiva. Os Fundos
Setoriais foram criados na perspectiva de serem fontes complementares de recursos para
financiar o desenvolvimento de setores estratégicos para o Pais.

O modelo de gestdo concebido para os Fundos Setoriais ¢ baseado na existéncia de
Comités Gestores, um para cada Fundo. Cada Comité Gestor ¢ presidido por representante do
MCT e integrado por representantes dos ministérios afins, agéncias reguladoras, setores
académicos e empresariais, além das agéncias do MCT, a FINEP e o CNPq. Os Comités
Gestores tém a prerrogativa legal de definir as diretrizes, a¢des e planos de investimentos dos
Fundos. Este modelo, ao mesmo tempo em que possibilita a participacdo de amplos setores da
sociedade nas decisdes sobre as aplicagdes dos recursos dos Fundos, permite, ainda, a gestao
compartilhada de planejamento, concep¢do, definicio e acompanhamento das agdes de
C,T&IL

Os projetos contém as informagdes cientificas e tecnoldgicas, ja que seus relatores sdo
pesquisadores do setor que desejam financiamento para seus estudos. Assim, os fundos
setoriais armazenam as informagdes dos projetos, conforme sua area tematica. Os projetos sao
guardados fisicamente no setor de arquivo.

As informacgdes sdo aquelas que geram a inovacao desejada pelas organizagdes, e
satisfazem os objetivos da FINEP de expansdo do conhecimento e geracdo de impactos
positivos no desenvolvimento socioecondmico brasileiro. Por isso tém alto potencial para o
desenvolvimento do setor de C, T&I e do parque industrial do pais. Desta forma, as
informacdes cientificas e tecnoldgicas fornecem condi¢des para obten¢do de indicadores de
desempenho que podem ser utilizados pelos gestores ao tomarem decisdes. Para isto ¢
imprescindivel que a organizacdo saiba quais informagdes possui e tenha condicdes de
encontrd-las de forma satisfatéria, ou seja, os recursos informacionais devem ser capazes de
fornecer informacao adequada.

Em seu texto sobre a FINEP, Battaglia (1999, p. 200) afirma que:
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A FINEP, cuja missdo ¢ ‘fazer da Ciéncia e Tecnologia instrumentos para
construir o futuro do Brasil’, necessita hoje de um sistema de informagao
modelado para atender, ao mesmo tempo, os clientes que buscam
financiamento e a sociedade/comunidade de C&T, enquanto atores do
desenvolvimento, de onde novas demandas de financiamento sdo
apresentadas.

Anualmente a FINEP recebe cerca de 800 propostas de financiamento a partir de
editais e subvengdes langados em diversos temas como, por exemplo, infraestrutura, cinema,
saude, entre outros. As propostas recebem um niimero de referéncia ou classificagdo. Apos
este tramite as mesmas sdao analisadas pelos técnicos responsaveis que avaliam se estas
propostas serdo contratadas ou indeferidas. As propostas indeferidas ndo geram nenhum
relatorio, ficando por seis meses nas estantes € apoOs esse prazo sdo microfilmadas. Ja as pastas
das propostas contratadas passam a conter todos os documentos de natureza operacional,
juridica e financeira e este projeto gera uma média de quatro a seis relatorios: trés a cinco
parciais e um final.

Existem, também, relatérios desenvolvidos pelo técnico operacional que acompanha o
desenvolvimento do projeto e relatdrios de prestacao de contas feito pelo técnico financeiro
que acompanha a liberagdo e a aplicacdo da verba. A proposta de financiamento passa por
diversas etapas: a sele¢do e analise da proposta, a prestacdo de contas e a elaboracdo de um
Relatorio Técnico Final. Durante todas essas fases sdo gerados documentos que ficam
armazenados junto a proposta de financiamento. Tanto a proposta de financiamento quanto
esses documentos gerados, sao importantes para o andamento do trabalho realizado pela
FINEP. A todo o momento os técnicos e analistas precisam recuperar algum tipo de
informacdo ou dado existente em alguma destas propostas para a realizacdo de suas
atividades.

Anteriormente, a recuperagdo destas informacdes estava sendo realizada somente
pelos campos j& existentes nos documentos (numero de referéncia, setor da economia,
proponente etc), ndo sendo possivel a recuperacdo de forma tematica, nem o cruzamento de
algumas informagdes, o que dificultava a emissdo de informagdes importantes sobre a
empresa, como por exemplo, a quantidade de projetos que financiaram a infraestrutura de
laboratdrios num ano especifico.

Em maio de 2008, a FINEP iniciou a elaboragdo do seu Plano de Gestao Estratégica —
PGE com o objetivo de definir sua visdo de futuro compartilhada, seu perfil de atuagdo e suas

diretrizes estratégicas. Foram constituidos sete Grupos Tematicos, que subsidiados por notas
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técnicas, palestras e semindarios, produziram um extenso conteudo de apoio para a tomada de
decisdo. Cerca de 100 funcionarios participaram dos Grupos.

A Biblioteca e o Nucleo de Documentacdo participaram do grupo tematico de gestao
do conhecimento. Uma das contribuigdes dos profissionais destes setores para o PGE foram
os resultados obtidos com a gestdo da informagdo proporcionada pelo desenvolvimento dos
projetos de constru¢do do Vocabulario Controlado FINEP e do Portal da Informagdo' (Figura

2).
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Biblioteca Virtual de
Inovacéo Tecnoldgica
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» Consulta Biblioteca do DERH/ Biblioteca que visa a integracdo dos acervos bibliogréficos e de
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Biblioteca.

O Portal da Informacdo também da acesso a links de interesse da FINEP.
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O Portal da Informagéo, lancado em Maio de 2010, foi elaborado pela equipe responsavel pelo VCF
em conjunto com os técnicos da Contempory. A criagdo deste Portal visou disponibilizar contetidos e a
integragdo de servigos e produtos existentes na Biblioteca ¢ no Nucleo de Documentagdo. Mas,
principalmente, o acesso ao Vocabulario Controlado - que até o momento estava sendo utilizado
apenas no processo de indexagdo - proporcionando o compartilhamento e a facilidade na busca e
recuperagdo de informacgdes.
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Figura 2 — Portal de Informagao
Fonte: BRASIL (2011)

Na pagina do Portal (ver Figura 1) estdo reunidos: os servigos e produtos oferecidos
pela Biblioteca e Nucleo de Documentagdo (pesquisa aos bancos de dados dos acervos
bibliograficos, de periddicos e de propostas de financiamento); /inks de sites de interesse para
a FINEP (MCT, Plataforma Lattes, Portal da Capes, Scielo e outros); links para produtos
oferecidos dentro da FINEP (Glossario, Clube do Livro e outros); além da pagina de pesquisa
através do Vocabulario Controlado FINEP. O objetivo deste Portal ¢ apresentar uma interface
amigavel, onde o usudrio possa buscar de maneira intuitiva o acervo da Biblioteca e do
Nucleo de Documentagao.

A seguir serdo apresentados a Biblioteca e o Nucleo de Documentagao da FINEP, que

s30 os principais ambientes de uso do VCF, foco do presente trabalho.

4.1 A Biblioteca e o Nucleo de Documentacdio

A Biblioteca, criada em 1972, encontra-se atualmente vinculada ao Departamento de
Desenvolvimento de Recursos Humanos — DERH e, tem como objetivo assessorar € apoiar as
atividades desenvolvidas pela FINEP na busca, acesso e divulgacdo de informagdes. Possui
acervo de aproximadamente 34.000 exemplares com enfoque em Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao. Os documentos existentes na Biblioteca encontram-se catalogados e indexados no
software de automagao Sysbibli da empresa Contempory Informatica. Além de sua propria
colegdo, a Biblioteca disponibiliza o acesso a acervos e bases de dados de outras institui¢des
por meio da pesquisa e do servico de empréstimo entre bibliotecas, ampliando o acesso a
informacgao aos seus usuarios. Disponibiliza o acesso as referéncias de seu acervo e seus

servigos pelo site da FINEP na Internet e pelo Portal da Informacgdo na Intranet (Figura 3).
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CHEESNRENE A Biblioteca da FINEP foi criada em 1973 e tem como objetivo assessorar e
apoiar as atividades desenvolvidas pela FINEP na busca, acesso e
disseminacdo do seu acervo, contribuindo para geracdo de novos
conhecimentos.

Desde 1997, a Biblioteca utiliza o Sistema SYSBIBLI, que permite a
apresentacdo do catédlogo on line disponivel na internet.

A nossa colecdo esta orientada para o desenvolvimento de temas
relacionados & Ciéncia e Tecnologia € o acervo de aproximadamente
20.000 documentos & composto de livros, periddicos, artigos e material
multimidia.

<« Voltar

SysPortal 201009.3 - Automacdo de Biblioteca

Figura 3 — Pagina da Biblioteca no Portal de Informacao
Fonte: BRASIL (2011)

A Biblioteca da FINEP ¢ especializada e sua colecdo estd orientada para o
desenvolvimento de temas relacionados a Ciéncia ¢ Tecnologia, oferecendo os seguintes

servicos e produtos:

* Consulta - O acervo pode ser consultado através do catdlogo on line do site ou "in
loco". O acervo compde-se de: livros, material multimidia (CD, videos, DVD) e
de periddicos nacionais e estrangeiros.

* Novas Aquisi¢des — Disponibiliza o sumario dos documentos incorporados ao
acervo nos ultimos 20 dias por tipo de publicagao.

e Pesquisa Bibliografica - E um servico de levantamento de informagdes
bibliograficas contidas em banco de dados nacionais e estrangeiros, internet e

outras fontes de informagao para os usudrios internos.
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*  Empréstimo - Concessao de documentos do acervo ao usudrio interno da FINEP
e entre bibliotecas, localizadas no municipio do Rio de Janeiro.

* Reprografia - Servigo de reprodugdo, em papel, de documentos, respeitando a
legislagdao de direitos autorais (lei 9.610/98). O servigo ¢ oferecido somente ao

corpo funcional da FINEP.

O Nucleo de Documentagdo (Figura 4) ¢ um segmento do Departamento de Sistemas ¢
tem como atribui¢do planejar, promover e implementar a gestao dos documentos na FINEP e
assegurar o acesso as informacdes dos conteidos documentais disponiveis no Protocolo e
Arquivo Central da empresa com a protecdo e a preservacao desta documentagao.

Possui sob guarda um acervo de projetos que estd com 385 referéncias ativas e 7.267
operagdes contratadas correntes e abriga o conjunto de informagdes registradas em
documentos recebidos, expedidos e produzidos pela empresa, referentes as suas atividades
operacionais e de gestdo. O acervo tem classificagdo propria e pré-determinada, sendo

constituido também pelas propostas de financiamento recebidas pela empresa.
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Figura 4 — Pagina do Nucleo de Documentacao no Portal da Informagao
Fonte: BRASIL (2011)

Fazem parte da rotina deste setor a centralizagdo, o monitoramento e a expedi¢ao de
toda a correspondéncia oficial emitida e recebida pela FINEP, além de manter o cadastro
institucional da empresa, bem como alimentar a base de dados das propostas de financiamento
com os respectivos dados cadastrais.

As propostas de financiamento passam por vdarias etapas desde o momento que
chegam a FINEP: numa primeira fase, ¢ feita a analise da proposta enviada pela instituigao
proponente por um técnico da empresa. Continuando o processo de encaminhamento, esse
projeto vai para analise de um técnico ou especialista da area do proprio projeto. Essa fase ¢
denominada pré-qualificacdo. Apos esta fase e sendo a proposta recomendavel, passard para
outra etapa, a de contratagdo no setor juridico, onde ocorrerd a assinatura do convénio
mediante apresentacdo de documentos pré-estabelecidos. Efetuada a assinatura, ocorre a

liberagdo da primeira parcela do financiamento, comegando assim o convénio.
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A proxima fase ocorre no decorrer do acompanhamento técnico com o envio dos
Relatorios Técnicos Parciais e do financeiro com as prestacdes de contas e comprovagoes das
mesmas através de notas fiscais e planilhas. A ultima fase compreende a Prestacdo de Contas
Final e um Relatério Técnico Final, elaborado pelo coordenador do projeto e analisado pelo
técnico operacional. Apos ambas as aprovacdes € assinado um termo de encerramento ¢ uma
carta da FINEP informard ao proponente o término do convénio. Todos os documentos
gerados durante as diferentes fases sdo armazenados no Nucleo de Documentagdo e também
se encontram disponiveis num banco de dados recuperavel por campos pré-estabelecidos na
intranet da FINEP.

A 1niciativa de realizar o projeto de elaboracdo de um vocabulério controlado, com o
objetivo de unificar a terminologia no tratamento da informacgdo dos acervos bibliogréficos e
de projetos, surgiu das profissionais responsdveis pela Biblioteca e pelo Nucleo de
Documentagao.

A proposta inicial visava elaborar uma base para indexagdo das propostas de
financiamento do Nucleo de Documentagdao ¢ do material do acervo contido na Biblioteca,
como sera explicado no capitulo a seguir.

O capitulo a seguir ¢ dedicado ao VCF, que ¢ o foco principal do presente trabalho, e
objetiva demonstrar os aspectos historicos e metodologicos das etapas de construgdo deste

instrumento desde o inicio de sua elaboracdo até a forma como se encontra atualmente.
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5 VOCABULARIO CONTROLADO FINEP (VCF)

Como ja foi visto no marco tedrico conceitual, Vocabulario Controlado ¢ um termo
amplo que abarca desde uma simples lista de termos com suas sinonimias e equivaléncias
controladas até instrumentos complexos, como os Esquemas de Classificacdo Bibliografica e
os Tesauros. Lancaster (1993, p. 14) identifica dois tipos principais de vocabuldrios
controlados, sdo eles: os esquemas de classificacdo bibliografica (como a Classificacdo

Decimal de Dewey) e os tesauros. Para este autor:

Todos procuram apresentar os termos tanto alfabética quanto
‘sistematicamente’. Nas classificagdes bibliograficas, o arranjo alfabético ¢é
secundario, na forma de um indice que remete para o arranjo principal, o
qual ¢ hierarquico. No tesauro, o arranjo explicito dos termos ¢ alfabético,
mas se encontra uma estrutura hieradrquica implicita, incorporada a lista
alfabética por meio de remissivas. A tradicional lista de cabegalhos de
assuntos ¢ similar ao tesauro pelo fato de sua base ser alfabética. Difere do
tesauro por incorporar uma estrutura hierarquica imperfeita e por ndo
distinguir claramente as relagdes hierarquicas das associativas. Todos os
tipos de vocabulario controlam sinénimos, distinguem os homografos e
agrupam os termos afins, porém empregam métodos um tanto diferentes para
alcancar estes objetivos. (LANCASTER, 1993, p. 14-15)

O VCF tem quase todas as caracteristicas para ser considerado um vocabulario
controlado do tipo ‘tesauro’. Porém, foi decidido pela equipe de elaboragdo do VCF que este
instrumento, que esta sendo construido na FINEP, seria chamado de vocabulario controlado.

Esta decisdo foi tomada baseando-se na definicdo da UNESCO (1973) que afirma que:

Tesauro ¢ um vocabulério controlado e dindmico de termos relacionados
semantica e genericamente cobrindo um dominio especifico do
conhecimento. Pode ser definido, também, segundo sua fun¢do, como um
dispositivo de controle terminoldgico usado na tradugdo da linguagem
natural dos documentos, dos indexadores ou dos usudrios numa ‘linguagem
do sistema mais restrita’. (UNESCO, 1973).

Conforme dito acima, a UNESCO considera o tesauro um tipo de vocabulario
controlado que possui entre outras caracteristicas, a de ser um instrumento que cobre um
dominio especifico do conhecimento. No caso do VCF, sdo varios os dominios do
conhecimento cobertos. Isso se da pelo fato de a FINEP ser uma empresa que financia
projetos de inovagdo em diferentes areas do conhecimento, como por exemplo, Agronomia,

Bioquimica, Farmacia, Engenharia, Informatica, Medicina, entre outras. Justifica-se, por isso,
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que o VCF englobe toda e qualquer area tecnologica ou cientifica do conhecimento. Sendo
assim, prefere-se pautar este vocabulario no conceito genérico de vocabulédrio controlado

exposto por Lancaster (1993, p. 14):

Um vocabulario controlado ¢ essencialmente uma lista de termos
autorizados. Em geral, o indexador somente pode atribuir a um documento
termos que constem da lista adotada pela instituicdo para a qual trabalha.
Comumente, no entanto, o vocabulario controlado ¢ mais do que uma mera
lista. Inclui, em geral, uma forma de estrutura semantica. Essa estrutura
destina-se, especialmente, a: 1. controlar sindnimos, optando por uma unica
forma padronizada, com remissivas de todas as outras; 2. diferenciar
homoégrafos. Por exemplo, PERU (PAIS) é um termo bastante diferente de
PERU (AVE); e 3. reunir ou ligar termos cujos significados apresentem uma
relacdo mais estreita entre si. Dois tipos de relagdes sdo identificadas
explicitamente: as hierarquicas e as ndo-hierarquicas (ou associativas).

A percepgao da necessidade de controle do vocabulério utilizado para a indexa¢do do
material bibliografico, de projetos e de outros documentos da FINEP foi o ponto de partida
para a elaboracao do VCF.

A representagdo documentdria feita anteriormente, por meio de palavras e sem
padronizagdo terminoldgica, mostrou-se pouco eficaz no momento da busca, pois dispersava
documentos que tratavam dos mesmos conceitos (entretanto foram indexados por palavras
diferentes).

No topico a seguir serdo descritos os aspectos histdricos e metodologicos do VCF.

5.1 Historico e metodologia de construcio

Desde a sua concep¢do o VCF vem passando por diversas modificacdes, decorrentes
de mudangas na sua coordenacao, acarretando modificagdes metodologicas.

No ano de 2003, a elaboracdo de uma proposta metodologica para a constru¢ao de
um novo instrumento, que tinha como pré-requisito atender as necessidades tecnoldgicas
atuais da FINEP, teve como fundamento os principios metodolégicos que regem a Teoria da
Classificacao Facetada de Shiyali Ramamrita Ranganathan (1963), a Teoria da Terminologia
de Eugene Wiiester (1981) e a Teoria do Conceito de Ingrid Dalhberg (1978). Este novo
instrumento foi definido, na época, como um vocabulario sistematizado, pois era regido por

principios terminologicos com uma estrutura sistematizada de conceitos, onde um termo, que
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no interior de um dominio, juntamente com os outros conceitos, formavam um sistema de
conceitos, permitindo uma interface amigavel para o pesquisador final.

Esta primeira etapa objetivou determinar os dominios temdticos para a elaboracio do
Vocabulario Sistematizado. Definiu-se que os recortes tematicos seriam determinados pelos
Fundos Setoriais, j& mencionados anteriormente. Os Fundos foram recortados por dominios
de conhecimento ou atividade, o que facilitou a reunido de conceitos dentro de uma mesma
area, formando um todo coeso. As areas escolhidas foram Biotecnologia e Energia, que
somaram um total de 845 termos levantados a partir da lista j& existente na biblioteca
(proveniente da indexacdo do acervo bibliografico), dentro de cada dominio e a partir da
indexacdo dos projetos dos Fundos Setoriais destas areas (CT-BIOTEC e CT-ENERG). Esta

primeira fase envolveu as seguintes atividades:

Defini¢ao das fontes para o levantamento dos termos;

Analise dos conceitos;
* Organizacao da estrutura do vocabulario: estabelecimento das relagdes, elaboragao
das notas de defini¢do, implantacdo do vocabuldrio no software e validagdao da

forma do termo, da defini¢do e dos relacionamentos pelos especialistas;

Apresentagdo do Vocabulario para os setores da FINEP.

O processo de categorizacdo nesta fase foi apoiado na andlise das defini¢des e nas
categorias estabelecidas tendo como base as categorias fundamentais de Ranganathan
(PMEST). Por exemplo, na area de Biotecnologia, foram estabelecidas apenas trés categorias:
Dominios de atividade, que sdo as areas em que a Biotecnologia atua; Entidade, que ¢
formada por conceitos que representam objetos concretos e abstratos; e as Técnicas
Biotecnologicas, que representam os processos € agoes dentro do dominio de Biotecnologia.

Na segunda fase do projeto de elaboragcdo do VCF, os termos ja existentes na base de
dados da Biblioteca foram definidos, padronizados e estruturados através de relacionamentos
hierarquicos e associativos. E logo em seguida, o foco voltou-se para a indexacdo das
propostas de financiamento aprovadas que compdem o acervo corrente do Nucleo de
Documentagao (arquivo central) da empresa.

Nesta fase, foi decidido utilizar uma nova forma de categorizagdo, com base na Tabela
de Areas do Conhecimento (TAC) do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e

Tecnoldgico (CNPq). Para esta fungdo foram utilizados somente dois niveis das areas do
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conhecimento estabelecidas pelo CNPq, as grandes areas e as subdreas, os outros niveis
existentes ndo se mostraram necessarios para o agrupamento de descritores, pois sdao niveis
muito especificos. Por exemplo: Matematica, Estatistica, Ciéncia da Computagdo, entre
outros, foram agrupadas em Ciéncias Matemadticas e Naturais. Ja as subareas de Engenharia
Civil, Engenharia Sanitaria ¢ Ambiental, Engenharia Elétrica e os outros tipos de Engenharia,
foram agrupados na grande area Engenharias. E assim por diante. Além disso, foi necessario
também, inserir notacdes (codigos alfanuméricos) para identificar as grandes areas e as
respectivas subareas. Como, por exemplo, a grande area Ciéncias Matematicas e Naturais que
recebeu a notacdo “A” e as respectivas subdreas agrupadas neste grupo que receberam a
notacdo, de acordo com a ordem em que apareciam na tabela do CNPq. A subdrea
Matematica, por exemplo, tinha notacdo “Al”, Estatistica tinha notagdo “A2”. No caso dos
descritores nao se enquadrarem em nenhuma das areas do CNPq, ora seriam classificados na
area Ciéncia e Tecnologia, ora numa area criada chamada Multidisciplinar. (BRASIL, 2002a,
2003, 2005, 2007; CAMPOS, 2004).

Porém, com o desenvolvimento do trabalho, este tipo de categorizacdo comecou a
apresentar alguns problemas conflitantes com a metodologia originalmente concebida -
Ranganathan (1963), Dalhberg (1978) e Wiiester (1981). Para Ranganathan, a poli-hierarquia
na categorizagdo dos termos ndo ¢ admitida, cada descritor deve ser inserido em uma so
categoria / faceta. Esta metodologia foi utilizada na primeira fase de desenvolvimento do
VCF, conflitando-se na segunda fase com a Tabela de Areas do Conhecimento (TAC) do
CNPq, por ser esta uma tabela enumerativa, subdividida em areas candnicas do conhecimento,
conforme descrito anteriormente e exemplificado a seguir: um descritor muito utilizado na
indexa¢do dos documentos da FINEP - “Inovagdo de processo” poderia se inserir em varias
areas do conhecimento; pode haver inovagdo de processo, por exemplo, na area Engenharia de
produto ou na area de Agronomia, ou at¢é mesmo na area de Administragdo. Desta forma, a
TAC foi considerada como nao adequada para o uso na funcao para a qual foi designada no
desenvolvimento do VCF.

Mais uma vez houve mudanga na coordenacdo do VCF. Atualmente o Vocabulario
estd passando por um processo de revisdo e avaliagdo, tendo como foco principal a qualidade
do tratamento, da indexacdo e da recuperagdao da informagdo relevante para a FINEP.
Diretamente vinculada a esta revisdo, encontra-se a categorizagao dos termos.

O presente trabalho explora o estabelecimento de novas categorias para a organizagao

dos descritores do VCF, cujas andlises e resultados sdo apresentados a seguir.
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6 ANALISE E RESULTADOS

Esta secdo trata da proposta de categorizagao realizada com um extrato dos descritores

do VCF. Para fins do desenvolvimento deste trabalho considerou-se como objeto de analise os

descritores que indexaram as propostas de financiamento (projetos) aprovadas pela FINEP,

especialmente os descritores vinculados as propostas indexadas pelos tipos de “Inovagdo”,

que sdo representados pelos descritores “Inovacdo de processo”, “Inovagdo de produto” e

“Inovagdo de servigo”. Optou-se por esta amostra pelo fato da FINEP ser uma empresa

voltada para o financiamento de projetos para o desenvolvimento de inovagao no Brasil.

No ambito da FINEP entende-se por Inovacao:

A introducdo no mercado de produtos, processos, métodos ou sistemas nio
existentes anteriormente ou com alguma caracteristica nova e diferente da
até entdo em vigor. Compreende diversas atividades cientificas,
tecnologicas, organizacionais, financeiras, comerciais ¢ mercadologicas. A
exigéncia minima ¢ que o produto, servigo, processo, método ou sistema
inovador deva ser novo ou substancialmente melhorado para a empresa em
relacdo aos seus competidores. (FINANCIADORA DE ESTUDOS E
PROJETOS).

A seguir serdo apresentados os procedimentos de coleta e tratamento dos dados deste

trabalho.

A etapa de coleta de dados foi realizada no VCF, que se encontra disponivel no Portal

da Informacao da Intranet da FINEP.

Coleta de dados: 559 projetos de inovacao

D Inovacao de produto Olnovagao de processo B Inovacgao de servi¢co

Grifico 1 — Numero de projetos indexados por Inovagao

Fonte: A autora.
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Na busca realizada em outubro de 2010 foram identificadas 559 propostas de
financiamento indexadas pelos Tipos de Inovacdo, sendo 113 por “Inovacao de processo”,
421 por “Inovagao de produto” e 25 por “Inovacdo de servico”. Neste trabalho, para efeito de
analise, foram selecionados os projetos indexados por “Inovacao de processo”, descritor que ¢

definido pela FINEP como:

Adocao de métodos de producdo novos ou significativamente melhorados,
incluindo métodos de entrega dos produtos. Tais métodos podem envolver
mudangas no equipamento ou na organizacdo da produgdo, ou uma
combinacdo dessas mudangas, e podem derivar do uso de novo
conhecimento. Os métodos podem ter por objetivo produzir ou entregar
produtos tecnologicamente novos ou aprimorados, que nao possam ser
produzidos ou entregues com os métodos convencionais de produgdo, ou
pretender aumentar a produgdo ou eficiéncia na entrega de produtos
existentes. (FINANCIADORA DE ESTUDOS E PROJETOS).

A escolha de analise por este tipo de Inovagao justifica-se pelo fato desse descritor ter
sido usado mais enfaticamente pela FINEP nos ultimos anos, indicando um interesse da
instituicdo pelo financiamento de projetos desta tematica. Além disso, as inovagdes de
processo sao sabidamente importantes como diferencial no desenvolvimento socioecondmico
dos paises.

A segunda etapa da coleta de dados consistiu da extracdo da amostra para andlise.
Tendo como base o Portal de Informagao da FINEP foi construido um relatério de todos os
projetos indexados pelo descritor “Inovacao de processo”. A Figura 5 a seguir apresenta

exemplo de uma pagina do relatorio.
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Figura 5 — Exemplo de pagina do relatério dos projetos indexados pelo descritor: Inovagdo de
Processo
Fonte: BRASIL, (2011)

Este relatorio possibilitou a identificagdo de cada projeto por trés itens de informacao:
o nimero de referéncia, o titulo do projeto e os descritores atribuidos.

A partir da leitura do relatério foi possivel extrair os descritores que indexaram os
projetos, onde necessariamente constava o descritor “Inovacdo de processo”. Foi
contabilizado o total de 291 descritores unicos, apds descarte dos descritores duplicados.
Cumpre ressaltar que tais descritores foram atribuidos pela equipe de elaboragao do VCF a

partir da indexagao dos projetos na integra, tendo como base o titulo, o objetivo e o plano de
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trabalho, uma vez que estas trés partes sdo consideradas pela equipe do VCF como as que
contem as principais informagdes da tematica do projeto.

Importante ressaltar que somente a partir de 2007 os projetos aprovados pela FINEP
passaram a ser indexados e que cada projeto recebe uma média de 5 a 7 descritores tematicos.
Este total foi estabelecido pela equipe do VCF como satisfatorio, em termos de exaustividade
para os objetivos da FINEP em relagdo a recuperacdo da informacdo dos projetos sob
financiamento. No entanto, em busca de maior especificidade de indexac¢do por assunto das
propostas foi criado no Portal de Informagao o campo “busca livre”, através do qual o usuario
tem a possibilidade de inserir qualquer palavra que desejar e o programa, por sua vez,
recupera tal palavra em qualquer parte do projeto. Isto torna o VCF um sistema hibrido,
segundo Lancaster (1993, p. 223, grifo do autor) “o termo hibrido é empregado para designar
qualquer sistema que funcione com uma combinacdo de termos controlados e linguagem
natural”. Lancaster ainda aponta que muitos autores chegaram a conclusdo de que o sistema
de recuperagao ideal inclui uma parte de termos controlados € uma parte de texto livre.

A etapa seguinte do presente trabalho constituiu-se da definicdo dos descritores
extraidos do relatdrio que formam a amostra analisada.

Cumpre ressaltar que a definicdo do descritor para a elabora¢do de um instrumento de
organizacao e recuperagao da informacdo ¢ etapa de extrema importancia, porque este ¢ o
elemento de andlise que vai permitir ndo apenas estabelecer a estrutura classificatoéria como
identificar os termos equivalentes que constituem os parametros necessarios para 0 processo
de categorizacdo dos descritores. Ou seja, somente com os descritores devidamente
conceituados € possivel identificar a categoria a qual pertence cada descritor.

No presente trabalho (como no processo habitual de elaboracdo do VCF) as fontes
utilizadas para a definicdo dos descritores foram de natureza diversa. Estdo mencionadas, a
seguir, segundo a ordem de relevancia adotada na busca das defini¢des: Glossarios e
Dicionarios Especializados em diversas areas do conhecimento, Dicionarios de Termos
Técnicos, Tesauros, Legislagdes, Manuais Técnicos, Dicionarios de Lingua Portuguesa.
Quando ndo foi possivel encontrar uma definicdo para os descritores nas fontes impressas
disponiveis no acervo da FINEP e nos Glossarios Especializados existentes na internet, a
busca foi realizada em sites institucionais, como de Universidades e empresas publicas e
privadas renomadas e também na enciclopédia livre Wikipédia. O uso da Wikipédia - apesar
de mal visto por grande parte dos pesquisadores e professores - se justifica no caso dos termos
deste vocabulario. Primeiro por servir de fonte de referéncia inicial para termos muito

complexos. E segundo, por ser o VCF um vocabulario que lida com termos da area de
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inovagdo e, por esse motivo, muitos desses termos ainda ndo se encontram dicionarizados,
principalmente no caso de equipamentos ou produtos novos, que ainda nao foram inseridos no
mercado.

Com os descritores organizados e definidos, a etapa da categorizagdo foi iniciada.

Como ja mencionado, o elenco de categorias escolhido para analise foi a do
Classification Research Group (CRQG). Justifica-se esta escolha pelo fato de a classificagdao do
CRG ter um maior numero de categorias que a PMEST e, por este motivo, possibilitar uma
hospedagem mais flexivel dos termos em categorias. Além disso, por ser um desenvolvimento
das Categorias Fundamentais de Ranganathan (PMEST), a classificagio do CRG ndo
apresenta conflito com a metodologia original, anteriormente estabelecida para a elaboragao
do VCF.

No processo de desenvolvimento da categorizacio da amostra dos descritores
pertencentes ao VCF, fez-se necessario o entendimento de cada uma das categorias que foram
sendo utilizadas neste processo. A teoria do CRG ndo estd centrada em fonte Unica, sendo
apresentada por um niimero consideravel de trabalhos escritos por diferentes membros deste
grupo. Além disso, o CRG ndo apresenta sua teoria em uma lista organizada de principios,
como fez Ranganathan. Sendo assim, ndo foi encontrado na literatura nenhum estudo anterior
que explicasse cada uma das categorias do CRG.

Para estabelecer o que foi entendido por cada uma das categorias utilizadas nesta
amostra, a natureza exploratéria deste estudo permitiu que se considerasse como base de
analise: os conceitos das categorias fundamentais de Ranganathan, os dicionarios de lingua
portuguesa, além do préprio agrupamento dos descritores, que de certa forma descrevem as
categorias as quais pertencem,

A seguir, serdo apresentadas as categorias identificadas a partir da defini¢do dos
descritores. Também sera explicitado o significado de cada uma destas categorias, ou seja, o
que aqui foi entendido como o conceito de cada categoria, bem como apontados os casos de

equivaléncia ou semelhanga com as categorias fundamentais de Ranganathan:

«  Efeito — o resultado produzido por uma agdo ou um agente.

- Entidade — equivalente a categoria Personalidade de Ranganathan, portanto
utilizou-se o método do residuo para identificar os descritores que aqui se
inseriram, ou seja, 0 que ndo se caracterizava como alguma das outras categorias

foi inserida nesta;
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« Instrumento — aparelhos, objetos ou utensilios que servem para executar uma
obra ou levar a efeito uma operagao mecanica em qualquer arte, ciéncia ou oficio;

« Lugar — equivalente a categoria Espago de Ranganathan, o lugar diz respeito ao
local de pertencimento de um dado objeto, seja ele individuo, coisa, ideia,
fendmeno, entre outras entidades.

« Operaciao — semelhante a categoria Energia de Ranganathan, a operacao foi aqui
entendida como uma ac¢ao ocorrida entre coisas;

«  Operacdes mentais — compreende os tipos de estudos, pesquisas ou analises;

« Parte — parte de entidade;

+ Processo — categoria também semelhante a categoria Energia de Ranganathan,
porém, se caracteriza por um tipo de a¢do que ocorre naturalmente, como por
exemplo, as reagdes quimicas ou as doengas;

«  Produto — resultado de uma produgao;

« Propriedade — qualidade ou atributo inerente a alguma entidade;

« Sistema — conjunto ou combinagdo de coisas ou partes de modo a formarem um
todo complexo ou unitario.

« Substancia - aquilo que subsiste por si, sem dependéncia de quaisquer outros

elementos acidentais, a matéria pura.

No desenvolvimento do processo de categorizagdo verificamos que algumas
categorias/facetas - como, por exemplo: aparelho, técnica e material - foram também
identificadas. Porém, como o numero de descritores encontrados para tais categorias nao
justificava a inclusdo das mesmas, todos os descritores dessas categorias puderam ser

adequadamente agrupados em categorias afins, como indicado a seguir:

* As Ciéncias, aqui entendidas como dominios do conhecimento, foram inseridas na
categoria Entidade;

*  Os Equipamentos e os Aparelhos foram agrupados na categoria Instrumento;

*  As Técnicas e os Métodos foram categorizados como Operagao;

*  Os Materiais foram agrupados na categoria Produto;

* Os Setores ¢ os Ramos de um dominio do conhecimento foram categorizados
como Parte de coisa;

*  Os atributos foram agrupados juntamente com as propriedades,
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Como sintese do processo de coleta, tratamento dos dados do presente trabalho, os
descritores foram organizados alfabeticamente numa planilha. Para cada descritor, foi
acrescentada a respectiva definigdo e a categoria em que foi classificado (ver APENDICE A).

No processo de categorizagdo da amostra de descritores do VCF, os principais resultados
foram: 1 descritor na categoria Efeito, 32 descritores na categoria Entidade, 21 descritores na
categoria Instrumento, 15 descritores na categoria Lugar, 67 descritores na categoria Operacio,
3 descritores na categoria Operacdes mentais, 19 descritores na categoria Parte, 14 descritores
na categoria Processo, 41 descritores na categoria Produto, 7 descritores na categoria
Propriedade, 42 descritores na categoria Sistema e 29 descritores na categoria Substancia. (ver

APENDICE B e Grafico 2)

Resultados: Numero de descritores por categoria
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O Efeito B Operacdes mentais O Propriedade
O Processo @ Lugar O Parte

@ Instrumento O Substancia @ Entidade

B Produto O Sistema D Operacao

Gréfico 2 — Numero de descritores por categoria
Fonte: A autora.

Como etapa complementar de tratamento de dados foi realizada a andlise das
defini¢des atribuidas aos descritores contidos na amostra selecionada para este estudo. O
objetivo desta andlise foi identificar palavras e expressdes, presentes nas definicdes dos
descritores, que tiveram maior influéncia no processo de classificagdo no elenco definido de
categorias anteriormente descrito. O resultado desta andlise serd descrito a seguir e ilustrado

na Figura 6:
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Efeito - com apenas 01 descritor, a categoria foi caracterizada com seu proprio nome,
j& que o descritor, aqui categorizado, foi Efeito especial e foi definido como “Efeito
mecanico’;

Entidade - esta categoria apresentou poucas caracteristicas comuns entre as
definicdes de seus descritores, uma vez que esta ¢ uma categoria bastante
diversificada. Nesta categoria foram encontradas manifestagcdes como Coisas, Plantas,
Frutas, Industrias, Disciplinas, Empresas, entre outras;

Instrumento - as palavras mais significativas encontradas nas definicdes dos
descritores foram: Dispositivo, Maquina, Equipamento, Aparelho e Ferramenta;
Lugar - ndo ha consideracdes acerca desta categoria, pois a maioria de seus
descritores sdo Identificadores e no VCF este tipo de descritor ndo ¢ definido;
Operacio - as palavras mais significativas encontradas nas defini¢cdes dos descritores
foram: Ac3o, Atividade, Implementacdo, Investigacdo, Meétodo, Processo,
Procedimento, e Utilizacao;

Operacdes mentais - as palavras mais significativas encontradas nas definicdes dos
descritores foram: Estudo e Pesquisa;

Parte - as palavras mais significativas encontradas nas definicdes dos descritores
foram: Parte, Ramo e Setor;

Processo - as palavras mais significativas encontradas nas defini¢cdes dos descritores
foram: Alteracdo bioldgica, Doenca e Processo;

Produto - as palavras mais significativas encontradas nas defini¢des dos descritores
da categoria foram: Agente, Material, Mistura e Produto;

Propriedade - as palavras mais significativas encontradas nas definicdes dos
descritores foram: Capacidade, Equilibrio, Propriedade;

Sistema - as palavras mais significativas encontradas nas definicdes dos descritores
foram: Conjunto, Sistema e Variedade;

Substancia - as palavras mais significativas encontradas nas defini¢goes dos

descritores foram: Substancia, Material, Composto quimico.
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Resultados mais significativos da analise

@ Operacao Processo

Operagoes mentais e
o 0

Figura 6 — Resultados mais significativos
Fonte: A autora.

Importante destacar que os resultados desta analise complementar corroboraram os
resultados das andlises anteriores do processo de defini¢do das categorias, anteriormente descrito.
Em outras palavras, os projetos com pedidos de financiamento aprovados pela FINEP, indexados
por “Inovacdo de processo”, puderam ser categorizados satisfatoriamente com respaldo da
definicao dos descritores. Como principal resultado do processo de categorizacdo destacamos que
as categorias Operaciao e Processo sdo entendidas como acdo entre coisas, condi¢do para a
implantacdo de um Sistema, cujo resultado ¢ um Produto, definido e/ou pesquisado por uma
Entidade e/ou Parte. A Substincia ¢ a propria matéria, que pode ser objeto da pesquisa
cientifica. A categoria Instrumento nos indica como operacionalizar a pesquisa, localizando-a
em Lugar. A categoria Propriedade indica os beneficios ou ndo advindos do objeto pesquisado

através das Operagoes Mentais e seus Efeitos.
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Outro aspecto a destacar da andlise ¢ a ordem das categorias que apds o estudo estatistico
apresentou a seguinte sequencia de ocorréncia: Operacao, Sistema, Produto, Entidade,
Substancia, Instrumento, Parte, Lugar, Processo, Propriedade, Operacdes Mentais, Efeito.

Esses resultados ndo so6 respaldam satisfatoriamente o encaminhamento tedrico-
metodologico adotado no presente trabalho, como também indicam uma possivel nova forma de
organizar as categorias na indexacao de propostas de financiamento encaminhadas e aprovadas a
FINEP para recuperagao da informagao.

A seguir as consideracdes finais do trabalho.



53

7 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta se¢cdo serdo apresentadas as reflexdes sobre o desenvolvimento e resultados
obtidos neste trabalho, assim como as indicagdes sobre estudos que possam surgir a partir
desta pesquisa.

O presente trabalho teve como objetivo analisar o Vocabulario Controlado FINEP
enquanto instrumento de organizagdo e representagao da informagdo e investigar a aplicagao
do método de categorizacao neste instrumento.

A partir das analises realizadas foi possivel observar que o trabalho de elaboracdo de um
instrumento de controle terminoldgico € bastante minucioso e requer uma série de estudos,
pesquisas, decisoes e testes.

Um ponto importante a ser ressaltado neste estudo foi a pesquisa das defini¢des
atribuidas aos descritores. Por ser o VCF um instrumento que abarca diversas areas do
conhecimento € necessario que se tenha um acervo bastante diversificado de glossarios,
dicionarios especializados, dicionarios técnicos, manuais etc. No presente trabalho foi
necessario, em alguns casos, recorrer a sites da internet, ja que nao se conseguiu encontrar as
defini¢cdes nas obras de referéncia existentes no acervo FINEP, o que no caso estudado ndo
chegou a comprometer as analises. No entanto cumpre ressaltar que a falta de credibilidade
das fontes de onde sdo retiradas as definicoes dos descritores de um vocabulario controlado
pode comprometer a estrutura em relagdo a consisténcia da categorizagdo e dos
relacionamentos entre os descritores.

Uma outra questdo importante, ainda sobre a defini¢do, ¢ a validacdo por parte de
especialistas das areas das propostas financiadas abarcadas pelo VCF. O vocabulario em
questao cresceria muito em qualidade se houvesse uma validagdo periddica das definig¢des,
uma vez que ¢ sabido que a qualidade da definicdo esta diretamente ligada a qualidade da
categorizagdo e, consequentemente, a qualidade da organizagdo e recuperagdo da informacao.

Um ponto relevante a ser destacado neste estudo foi a complexidade e a dificuldade da
tentativa de conceituar o elenco das categorias do CRG, principalmente porque este processo
exige um esforgo intelectual consideravel, além de um conhecimento de todo o referencial tedrico
da area de organizagdo e representagdo do conhecimento. Porém, mesmo considerando que
algumas decisdes tomadas acerca dos conceitos de cada uma das categorias possam suscitar

criticas ou questionamentos, os resultados da aplicagdo demonstraram que esses conceitos
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auxiliaram na diminui¢do da margem de erro no processo de categorizacdo, o que ndo descarta a
possibilidade de serem aprimorados futuramente.

Quanto a categorizagdo, durante o desenvolvimento deste processo constatou-se que ha
categorias mais simples de se identificar e outras mais complexas que requerem uma interpretacao
mais cautelosa. Esta constatagdo fica bem visivel na parte da andlise das palavras e expressdes
significativas das definigdes. Destacamos que, numa defini¢do bem estruturada, estas palavras ou
expressdes costumam aparecer logo no inicio da definicdo, onde ¢ indicada a natureza do
descritor: se Entidade, Processo, Sistema etc. O restante da defini¢cdo costuma descrever a fungdo
ou a composicao do descritor. Nas categorias mais simples de se identificar, as palavras
significativas que aparecem sdao, na maioria, quase sinonima do nome da categoria, enquanto nas
categorias mais abstratas essas palavras tém de ser interpretadas a partir da definicdo do descritor
e do conceito da categoria.

A partir da analise do processo de categorizagdo foi possivel verificar a importancia
da aplicagao deste processo na construgdo de instrumentos de controle terminologico, visando
a eficiéncia na representa¢do do conhecimento para a recuperagdo da informagao.

Apesar de no projeto inicial de implantagdo do VCF ter sido preconizado a utilizagdo
das categorias de Ranganathan (PMEST) e, por conjunturas variadas, ter sido adotada
posteriormente a organizagdo dos descritores pelas areas do conhecimento do CNPq - que
logo se mostrou insuficiente para atender as demandas da FINEP - verificou-se que a escolha
da aplicagdo das categorias do CRG no VCF seria satisfatoria, ndo sendo necessarias
modificagdes nas categorias ja existentes, uma vez que foram suficientes para agrupar os
descritores da amostra estudada.

Além disso, no caso do VCF, os resultados revelaram que a categorizagdo
possibilitou uma estruturagdo sistematica dos descritores, qualificando ainda mais este
instrumento e otimizando os processos de indexacdo e recuperacdo da informagao na FINEP.
Desta forma, acredita-se também que a classificacio do CRG apresenta potencial para ser
aplicada as outras areas do vocabulério. Para que isso ocorra, propde-se um estudo mais
aprofundado sobre os resultados desta aplicacdio na representagdo e recuperacdo da
informacao na FINEP. Cabe aqui at¢ mesmo um estudo das necessidades dos usuarios deste
instrumento, o que merece um projeto a parte numa pesquisa posterior a esta dissertagao.

O processo de controlar/padronizar um vocabuldrio ¢ dindmico, como ¢ dinamica
também, a propria constru¢do do conhecimento. Desta forma, acredita-se no encaminhamento

metodoldgico de elaboragdo do VCF como proposto neste trabalho, principalmente porque
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esta metodologia ¢ sustentada por teorias classicas da organizacdo e representacdo do
conhecimento, j& estabelecidas na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

Por outro lado, a metodologia e o produto gerado neste trabalho permitirdo a FINEP
avancar com qualidade no tratamento terminologico de tematicas de pesquisa no ambito da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

Por ultimo, ¢ necessdrio reforcar que o tratamento informacional em uma
organizac¢do ¢ fator fundamental para a tomada de decisdes e, no caso especifico da FINEP,

como um elemento estratégico para o gestor.
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DESCRITORES (291)

DEFINICAO

CATEGORIA

ACREDITACAO

Procedimento por meio do qual uma entidade autorizada reconhece a competéncia de um
grupo para conduzir testes e/ou avaliagdes de conformidade.
FONTE: MILIONI, B. Dicionario de termos de recursos humanos. Sdo Paulo: Central

de Negodcios em RH. Editora e Marketing, 2003. p. 111.

Operagao

ADEQUACAO DE INFRAESTRUTURA

Implementagao de suprimentos, objetos € instrumentos necessarios & manuten¢ao ou ao
funcionamento de uma estrutura.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

1581, 1616, 1626.

Operagdo

AERACAO DE GRAOS

Movimentagao forcada de ar ambiente através da massa de graos, em um silo, para
controlar sua temperatura.

FONTE: AERACAO de grios. Disponivel em: <http://www.deg.ufla.br/Armazem/aera
%E7%E30 de gr%E30s.htm> Acesso em: 03 nov. 2008.

Operagao

AERODINAMICA

Ramo da dindmica que trata do movimento do ar e de outros fluidos gasosos e das forcas
que agem sobre corpos em movimento relativos a tais fluidos.

FONTE: MICHAELIS: Moderno Dicionario da Lingua Portuguesa. Disponivel em: <
http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-

portugues&palavra=aerodindmica&CP=5279&typeToSearchRadio=exactly&pagRadio=

10> Acesso em: 10 Jul. 2009.

Parte
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AERONAVE

Aparelho capaz de se sustentar e se conduzir no ar e que tem como fungao transportar
pessoas e/ou objetos.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.
97.

Aparelho

AGRICULTURA

Atividade que tem por objetivo a cultura do solo com vistas a produgao de vegetais uteis
ao homem e/ou a cria¢do de animais.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
121.

Operagao

AGRICULTURA FAMILIAR

Sistema agricola, normalmente composto por varios cultivos em combinagdao com
atividades pecuarias e de criacdo de aves e suinos, desenvolvidos em pequenas
propriedades e tendo como forc¢a de trabalho a mao-de-obra familiar.

FONTE: ORMOND, Jos¢ Geraldo Pacheco (Comp.). Glossario de termos usados em

atividades pecuarias, florestais e ciéncias ambientais. Rio de Janeiro: BNDES, 2004.

Sistema

AGROINDUSTRIA

Industria que processa ou beneficia matéria-prima oriunda da agricultura e a vende como
produto para consumo ou matéria-prima para outras industrias.
FONTE: ORMOND, Jos¢ Geraldo Pacheco (Comp.). Glossario de termos usados em

atividades pecuarias, florestais e ciéncias ambientais. Rio de Janeiro: BNDES, 2004.

Entidade

AGRONEGOCIO

Parte da agricultura e da pecudria que trata das relagcdes comerciais e industriais
envolvendo a cadeia produtiva.

FONTE: ORMOND, Jos¢ Geraldo Pacheco (Comp.). Glossario de termos usados em

atividades pecuarias, florestais e ciéncias ambientais. Rio de Janeiro: BNDES, 2004.

Parte
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ALCOOL

Substancia liquida incolor, volatil, com cheiro e sabor caracteristico, obtido por
fermentacdo de substancias acucaradas ou amilaceas, ou mediante processos sintéticos,
utilizado com larga faixa de propositos.

FONTE: ORMOND, Jos¢ Geraldo Pacheco (Comp.). Glossario de termos usados em
atividades pecuarias, florestais e ciéncias ambientais. Rio de Janeiro: BNDES, 2004.

p. 24.

Substancia

ALIMENTO FUNCIONAL

Alimento com propriedades relativas ao papel metabolico ou fisioldgico que o nutriente
ou ndo nutriente tem no crescimento, desenvolvimento, manuten¢ao ou outras fungoes
normais do organismo humano. (ANVISA)

FONTE: BIBLIOTECA Virtual em Saude. Descritores em Ciéncias da Saude.
Disponivel em: < http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/?IsisScript=../cgi-
bin/decsserver/decsserver.xis&task=exact term&previous page=homepage&interface 1
anguage=p&search_language=p&search exp=Alimentos

Funcionais&show tree number=T> Acesso em: 17 Fev. 2009.

Substancia

AMAZONIA

IDENTIFICADOR

Lugar

AMETISTA

Pedra semipreciosa, variedade roxa do quartzo.
FONTE: FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo dicionario da lingua

portuguesa. Rio de Janeiro: Nova Fronteira. 1975.

Entidade

ANDROSTENEDIONA

Esteroide com propriedades androgénicas produzido no testiculo, ovario e cortex supra-
renal. E um precursor da testosterona e outros horménios androgénicos.

FONTE: PDAMED: dicionario digital de termos médicos. Disponivel em: <
http://www.pdamed.com.br/diciomed/pdamed 0001 01356.php> Acesso em: 19 Fev.

2009.

Substancia
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ANEURISMA

Doenga que se caracteriza por uma evaginagao patologica ou dilatagdo saculiforme na
parede de qualquer vaso sanguineo (ARTERIAS OU VEIAS) ou no coragio
(ANEURISMA CARDIACO). Indica uma 4rea delgada e enfraquecida na parede, que
pode se romper posteriormente. Os aneurismas sdo classificados pela localizagao,
etiologia, ou outras caracteristicas.

FONTE: BIBLIOTECA Virtual em Saude. Descritores em Ciéncias da Saude.
Disponivel em: <http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/>. Acesso em: 28

maio 2009.

Processo

ANTIMALARICO

Agente usado no tratamento da malaria. Geralmente sdo classificados com base em sua
acao contra os plasmddios nas diferentes fases de seu ciclo de vida no homem.

FONTE: BIBLIOTECA Virtual em Saude. Descritores em Ciéncias da Saude.
Disponivel em < http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/?IsisScript=../cgi-
bin/decsserver/decsserver.xis&task=exact term&previous page=homepage&interface |
anguage=p&search language=p&search exp=Antimalaricos&show tree number=T>

Acesso em: 18 Fev. 2009.

Produto

AQUISICAO DE EQUIPAMENTO

Processo de adquirir o conjunto de ferramentas ou instalagdes necessarias a realizacdo de
um trabalho, uma atividade ou uma profissao.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel

de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

268.

Operagao

ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

Conjunto de empresas que atuam em torno de uma atividade produtiva principal, bem

como de empresas correlatas € complementares como fornecedoras de insumos e

Sistema
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equipamentos, prestadoras de consultoria e servigos, comercializadoras, clientes, entre
outros, em um mesmo espaco geografico (um municipio, conjunto de municipios ou
regido), com identidade cultural local e vinculo, mesmo que incipiente, de articulagdo,
interacdo, cooperacdo e aprendizagem entre si € com outros atores locais e institui¢des
publicas ou privadas de treinamento, promogao e consultoria, escolas técnicas e
universidades, instituicdes de pesquisa, desenvolvimento e engenharia, entidades de
classe e instituicdes de apoio empresarial e de financiamento.

FONTE: FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO PARANA. Instituto
Euvaldo Lodi. Curitiba, [2007?]. Disponivel em: <

http://www.ielpr.org.br/4concursoinf.pdf.>. Acesso em: 14 mar. 2010.

ASSISTENCIA DOMICILIAR

Prestacao dos servigos na propria residéncia dos cidadaos. Um sistema de assisténcia
domiciliar, desde o mais simples até o mais complexo, s6 pode ser concebido a partir da
existéncia da rede de unidades de saude que oferece a retaguarda hospitalar e
ambulatorial para os pacientes.

FONTE: BIBLIOTECA VIRTUAL EM SAUDE. Descritores em Ciéncias da Saude.
Disponivel em: < http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/ >. Acesso em: 22

jun. 2010.

Operagdo

AUTOMACAO

Implementacao de processos através de métodos automaticos.
FONTE: CAMARAO, Paulo César Bhering. Glossario de informatica. Rio de Janeiro:
LTC, 1989. p.28.

Operacado

AVALIACAO DA CONFORMIDADE

Atividade destinada a verificar se os requisitos contidos em norma técnica ou

regulamento técnico sdo atendidos, adotando procedimentos, diretos ou indiretos, para

Operagao
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esta verificacdo. Para realizagdo desta atividade, sdo utilizadas infra-estruturas
tecnologicas, muitas das quais acreditadas e com reconhecimento internacional, tais
como laboratorios de ensaios, organismos de certificagdo e de inspecao, integrados por
técnicos especializados para o exercicio desta atividade.

FONTE: BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA. Tecnologia
industrial basica. Disponivel em:

<http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/7835.html >. Acesso em: 29 jan. 2011.

BABACU

Palmeira oleaginosa, cientificamente chamada de Orbignya Martiana, ¢ de grande valor
industrial e comercial e é encontrada em extensas formacoes naturais em estados como
Maranhao, Piaui e Tocantins. [Estd] entre as espécies de palmeiras utilizadas na industria
extrativista brasileira [por ser] mais rica do ponto de vista econdmico, ja que ¢
aproveitada por inteiro.

FONTE: BRASIL. Ministério das Relacdes Exteriores. Disponivel
em:<http://www.mre.gov.br/cdbrasil/itamaraty/web/port/divpol/nordeste/ma/babacu/apre

sent.htm>. Acesso em: 5 out. 2010.

Coisa

BAGACO (CANA-DE-ACUCAR)

O bagaco da cana de agucar ¢ um dos subprodutos da industria da cana, assim como a
sacarose e a palha. E constituido por celulose, hemicelulose e lignina. Atualmente o
bagaco gerado na usina € consumido para producdo de energia por meio da co-geracao,
tornando a usina auto-sustentavel energeticamente e, em alguns casos, sobra energia para
venda de eletricidade.

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Bagaco>. Acesso em: 05 out. 2010.

Produto
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BAHIA (ESTADO)

IDENTIFICADOR

Lugar

BIOCOMBUSTIVEL

Combustivel produzido a partir de matéria organica, especialmente de vegetais ou de
lixo.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
455.

Produto

BIODEGRADACAO

Processo de decomposicao de uma substancia, no ambiente fisico, através de sistemas
bioldgicos. As substancias biodegradaveis ndo tendem a se acumular no ambiente
FONTE: FULGENCIO, Paulo Cesar. Glossario vade-mecum. Rio de Janeiro: Mauad,
2007. p.88.

Processo

BIODIESEL

Combustivel biodegradavel derivado de fontes renovaveis, que pode ser obtido por
diferentes processos tais como o craqueamento, a esterificacao ou pela transesterificagao.
Pode ser produzido a partir de gorduras animais ou de 6leos vegetais, existindo dezenas
de espécies vegetais no Brasil que podem ser utilizadas, tais como mamona dendé
(palma), girassol, babagu, amendoim, pinhdo manso e soja, dentre outras.

FONTE: PORTAL DO BIODIESEL. Programa Nacional de Producio e Uso do

Biodiesiel. Disponivel em: <http://www.biodiesel.gov.br/>. Acesso em: 12 abr. 2010.

Produto

BIODIGESTAO

Processo de degradacao, transformacao ou decomposicao de substancias vegetais e ou
animais (conhecidas por Matéria Organica), levado a efeito por seres vivos, como o
homem, ou mesmo por micro-organismos ou bactérias.

FONTE: O MUNDO da hidroponia. Disponivel em:
<http://www.hydor.eng.br/Paginal 9.htm>. Acesso em: 30 de mar. 2010.

Processo

BIODIVERSIDADE

Variedade de genoétipos, espécies, populagdes, comunidades, ecossistemas e processos

Sistema
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ecoldgicos existentes em uma determinada regido. Pode ser medida em diferentes niveis:
genes, espécies, niveis taxondmicos mais altos, comunidades e processos bioldgicos,
ecossistemas, biomas, e em diferentes escalas temporais e espaciais.

FONTE: INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS
NATURAIS RENOVAVEIS. Glossario. Disponivel em:

<http://www.ibama.gov.br/siucweb/guiadechefe/glossario/>. Acesso em: 14 ago. 2010.

BIOETANOL

Produto obtido a partir do etanol cuja matéria-prima empregada seja a biomassa. E
produzido no Brasil a base do sumo extraido da cana de agticar. Ha paises que empregam
o milho, a celulose e a beterraba para a sua produgao.

FONTE: A EVOLUCAO das fontes energéticas: das convencionais ao advento das
energias renovaveis. Cirrus, set./nov. 2007. Disponivel em:
<http://www.cienciaetecnologia.al.gov.br/arquivos/publicacoes/revistas/cirrus_11.pdf>.

Acesso em: 18 maio 2010.

Produto

BIOFARMACO

Proteina recombinante de uso terapéutico, obtida pela modificagdao genética celular. Em
boa parte dos casos trata-se de proteinas complexas, a maioria delas produzidas em
células animais. Os biofarmacos mais simples podem ser obtidos através de
microorganismos.

FONTE: BIANCOVILLI, Priscila. Pesquisa com biofarmacos ¢ referéncia na UFRJ. Rio
de Janeiro: UFRJ, Olhar vital, Ciéncia e vida, ed. 105, 01 nov. 2007. Disponivel em:
<http://www.olharvital.uftj.br/2006/index.php?id_edicao=105&codigo=2>. Acesso em:
08 out. 2010.

Produto

BIOGAS

Gas combustivel (metano), obtido a partir de biomassa ou de residuos provenientes da

Produto
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agropecuaria, producao de alimentos ou aterros sanitarios existentes nas grandes cidades.
E composto basicamente por metano, podendo conter pequenos teores de gas carbonico,
acido sulfidrico ou amdnia.

FONTE: LIVRO Branco do GNV. Instituto Brasileiro de Petréleo e Gas., [s.n.], 2006.

BIOLOGIA MOLECULAR

Parte da Biologia interessada no estudo dos fendmenos biologicos em termos de
interagdes quimicas e fisicas das moléculas.

FONTE: BIBLIOTECA VIRTUAL EM SAUDE. Terminologia DECs. Disponivel em: <
http://www.bireme.br/php/decsws.php?lang=pt&tree 1d=G01.273.343.595&page=info>.

Acesso em>: 28 maio 2010.

Parte

BIOMASSA

Material constituido principalmente de substancias de origem orgéanica,(vegetal, animal,
microorganismos).

FONTE.: UNIVERSIDADE DE SAO PAULO. Instituto de fisica. Fontes de energia no
Brasil: biomassa coc¢do. Sao Paulo: USP, [200-?]. Disponivel em:
<http://www.cepa.if.usp.br/energia/energial 999/Grupo1B/Documentol.html>. Acesso
em: 19 mar. 2007.

Substancia

BIOMASSA LIGNOCELULOSICA

A biomassa lignoceluldsica ¢ uma mistura complexa de polimeros naturais de
carboidratos conhecidos como celulose, hemicelulose, além de lignina e pequenas
quantidades de outras substancias, como extrativos e cinzas.A composicdo da biomassa
apresenta um papel importante na distribui¢do dos produtos de pirdlise. Cada material
exibe uma caracteristica particular quando ¢ pirolisado devido a propor¢ao dos
componentes que os constituem.

FONTE: MESA, JM et al. Pirolise rapida em leito fluidizado: uma op¢ao para

Substancia




71

transformar biomassa em energia limpa. Revista Analytica, Sdo Paulo, n. 4, Maio 2003.
Disponivel em: < http://www.revistaanalytica.com.br/ed_anteriores/04/4%20Art

%20Biomassa.pdf>. Acesso em: 17 maio 2010.

BIOQUIMICA DA NUTRICAO

Analise centesimal do conteudo dos nutrientes. Composicao de alimentos.
FONTE: BIBLIOTECA VIRTUAL EM SAUDE. Descritores em Ciéncias da Saude.
Disponivel em: <http://bases.bireme.br/cgi-bin/wxislind.exe/iah/online/>. Acesso em: 25

Set. 2009.

Operacado

BIOTECNOLOGIA

Estudo e desenvolvimento de organismos geneticamente modificados e sua utilizagdo
para fins produtivos.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
458.

Entidade

VIVEIRO DE ANIMAIS

Lugar em que se conservam animais em condi¢cdes adequadas a utilizacdo em
experimentos cientificos ou producdo de vacinas e soros.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
458.

Lugar

BLINDAGEM

Revestimento, caixa, carcaga de protecdo. Também proteje o pessoal que trabalha em
energia atomica contra as radiagdes nocivas emitidas por substancias radioativas.
FONTE: MICHAELIS: moderno dicionario da lingua portuguesa. Diponivel em: <
http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-

portugues&palavra=blindagem > Acesso em: 12 Mar. 2010.

Operagdo

(Técnica)

BOILER

Aparelho para aquecimento de dgua, que pode ser a gas ou elétrico.

Aparelho
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FONTE: GASNET: o site do gas natural. Glossario. Disponivel em: <
http://www.gasnet.com.br/gasnet br/distribuicao/glossario gas.asp#B> Acesso em: 28

out. 2010.

BRONCODILATADOR

Agente que causa um aumento na expansdo de um bronquio ou tubos bronquicos.
FONTE: BIBLIOTECA VIRTUAL EM SAUDE. Descritores em Ciéncias da Saude.
Disponivel em: < http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/?IsisScript=../cgi-
bin/decsserver/decsserver.xis&task=exact term&previous page=homepage&interface |
anguage=p&search language=p&search_exp=Broncodilatadores&show tree number=T

> Acesso em: 05 Mar. 2010.

Produto

CABINE DE PILOTAGEM

Zona situada na frente de um avido, onde os pilotos controlam o mesmo. A cabine de
pilotagem de um aviao inclui uma série de instrumentos de voo, tais como o altimetro,
indicadores de altitude, velocidade e orientagdo, piloto automatico, controlo dos flaps e
do trem de aterragem; inclui, também, a manche ou Sidestick, consoante a
aeronave.Dependendo do tipo de aeronave, uma cabine de pilotagem pode albergar mais
do que um piloto, podendo assim ter espago para um co-piloto, um navegador , € um
engenheiro de voo (em Inglés: Flight Engineer).

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em: <
http://pt.wikipedia.org/wiki/Cabine de pilotagem (avia%C3%A7%C3%A30)> Acesso
em: 10 Jul. 2009.

Lugar

CADEIA PRODUTIVA

Conjunto formado por todas as agdes e agentes interligados entre si (elos) que estdo

relacionados com a producao e distribui¢do de um bem ou servigo, desde a producgdo da

matéria-prima até a comercializacdo do produto final.

Sistema
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FONTE: ORMOND, José¢ Geraldo Pacheco (Comp.). Glossario de termos usados em
atividades pecuadrias, florestais e ciéncias ambientais. Rio de Janeiro: BNDES, 2004. p.

54.

CAMARAO

Animal artrépode, crustaceo, decapode, da familia dos peneideos, macruro, com 10 (dez)
patas.
FONTE: FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo dicionério da lingua

portuguesa. 2. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1986. p. 324.

Entidade

CANA- DE- ACUCAR

Planta herbécia vivaz, da familia das gramineas, espécie Saccharum officinarum,
originaria da Asia Meridional. E muito cultivada em paises tropicais e subtropicais para
obtencdo do acgtcar, do alcool e da aguardente, devido a sacarose contida em seu caule,
formado por numerosos nos.

FONTE: GEOCITIES. Cana-de-agucar. Disponivel em: <http://br.

geocities.com/atine50/cana/cana.htm>. Acesso em: 20 jun. 2010.

Entidade

CAPACITACAO DE PESSOAL

Procedimento de educacdo e treinamento que visa conferir um conjunto de
conhecimentos e habilidades a um individuo, de modo que 0 mesmo possa exercer uma
determinada func¢ao.

FONTE: INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL. Glossario.
Disponivel em: <http://www.indg.com.br/info/glossario/glossario.asp?c>. Acesso em: 24

out. 2010.

Operagdo

CAPACITACAO PROFISSIONAL

Processo de transmitir sistematicamente um conjunto organizado de conteudos tedricos e
praticos que constituem uma ocupagdo a trabalhadores que tenham certo grau de

conhecimento e de experiéncia em ocupacdes afins ou a trabalhadores adultos

vinculados a um emprego € que possuem preparacao insuficiente, para corrigir

Operagao
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deficiéncias profissionais e fazer com que eles alcancem um nivel de eficiéncia proprio
da ocupagao que desempenham.

FONTE: BRASIL. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira. Thesaurus Brasileiro da Educagao. Disponivel em:

<http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/>. Acesso em: 10 abr. 2010.

CAPACITACAO TECNOLOGICA

Aquisicao de capacidade de inovar, através principalmente do dominio das tecnologias
em uso. E o estagio prévio e necessario para a ocorréncia da inovagdo. Deve ser o
objetivo principal da politica tecnologica no que se refere as empresas.

FONTE: GUIMARAES, Fabio Celso de Macedo Soares. A Politica de Incentivo a
Inovacdo. Rio de Janeiro: FINEP, 2000.

Operacao

CARBETO DE SILICIO

E um composto quimico de silicio e carbono. E mais familiar como um composto
sintético largamente usado como abrasivo, mas ocorre também na natureza na forma do
mineral muito raro chamado moissanite. Graos de carbeto de silicio podem ser
agregados por sinterizacao, formando uma ceramica muito dura.

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em:
<7ATTP://pt.wikipedia.org/wiki/Carbeto_de sil%C3%ADcio>. Acesso em: 15 Mar.
2010.

Substancia

CARCINICULTURA

Técnica de criagdo de camardes em viveiros.
FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em:
<74TTP://pt.wikipedia.org/wiki/Carcinicultura > Acesso em: 13 jan. 2011.

Operagao

(Técnica)

CATALISADOR

Substancia que possui a propriedade de acelerar determinadas reagdes quimicas sem
sofrer alteragdes em sua estrutura molecular.

FONTE: ORMOND, Jos¢ Geraldo Pacheco (Comp.). Glossario de termos usados em

Substancia
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atividades pecuarias, florestais e ciéncias ambientais. Rio de Janeiro: BNDES, 2004. p.

62.

Dispositivo que transforma a energia solar em energia elétrica e constituem uma
alternativa de baixo impacto ambiental.

FONTE: CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS
GERAIS. CEFET-MG fecha acordo de cooperagdo com instituicdo de pesquisa italiana.
Belo Horizonte : CEFET-MG, Ago. 2009. Disponivel em:

CELULA FOTOVOLTAICA <http://www.cefetmg.br/noticias/2009/08/noticia0038.html>. Acesso em: 18 mar. 2010. [Instrumento

Fabricag¢do de objetos tendo a argila como matéria-prima.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel

de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.p.
CERAMICA (INDUSTRIA) 675. Parte

Bloco ceramico que, além de vedar, realiza uma fung¢ao estrutural dentro da construgao.

Nesse tipo de alvenaria, os blocos s3o planejados para vedar, receber fiagao elétrica,

canos ¢ todos os sistemas construtivos que fazem parte de um projeto.

FONTE: CATEP. Glossario. Disponivel em: <

http://www.y1984.com/libr/engenharia/glossarios/Glossario.htm > Acesso em: 13 Fev.
CERAMICA ESTRUTURAL 2011. Produto

Reconhecimento, através de uma Marca ou Selo, de que um Produto estd em

conformidade com os requisitos especificados em normas ou regulamentos técnicos.

FONTE: SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS

EMPRESAS. Disponivel em: <http://www.sebrae-sc.com.br/sebraetib/>.Acesso em: 27
CERTIFICACAO DE PRODUTO dez. 2010. Operagdo
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Dispositivo onde pode-se verificar a transmissao do calor através dos trés processos:
condugao, conveccao e radiacao.

FONTE: COLETOR Solar. Disponivel em: <

COLETOR SOLAR http://penta3.ufrgs.br/CESTA/fisica/calor/coletorsolar.html > Acesso em: 05 jan. 2011. [Instrumento
Maquina agricola destinada a retirar os produtos do local onde foram plantados, também
conhecida como: colheitadeira, colhedeira ou colhedora.
FONTE: GLOSSARIO de termos usados em atividades agropecuarias, florestais e
ciéncias ambientais. Disponivel em:
<http://www.bndes.gov.br/conhecimento/livro_glossario/glossario.pdf>Acesso em: 27
COLHEITADEIRA out. 2010. Instrumento
Combustivel substituto dos tradicionais combustiveis liquidos, derivados do petroleo,
para veiculos motores, como a gasolina e o gasdleo. Entre eles o metanol, etanol, gés
natural comprimido e outros.
FONTE: AGUA online. Glossario. Disponivel em:
<http://www.aguaonline.net/glossary/index.php?filtro=C&page=4>. Acesso em: 05 de
COMBUSTIVEL ALTERNATIVO mar. 2010. Produto
Processo de compra e venda de mercadorias eletronicamente, por meio de transagdes
comerciais computadorizadas.
FONTE: ITUDICIBUS, Sérgio de; MARION, Jos¢ Carlos. Dicionario de termos de
COMERCIO ELETRONICO contabilidade. Sdo Paulo: Atlas, 2001. p. 36. Operagdo
COMPETITIVIDADE Capacidade que uma organizagdo desenvolve em algumas atividades especificas que lhe |Propriedade

dao vantagens competitivas no seu ramo de negocios, isto €, conseguir fazer alguns

produtos ou executar alguns servicos com mais eficiéncia e eficacia que os demais
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competidores do ramo e, assim, obter custos inferiores, ou qualidade superior, ou mais
adequacdo as necessidades e as expectativas do mercado, ou todos eles.

FONTE: LACOMBE, Francisco Jos¢ Masset. Dicionario de Administraciao. Sao
Paulo: Saraiva, 2004. p. 69.

COMUNICACAO OTICA

Tipo de telecomunicagdo que utiliza a luz como meio de transmissdo. A comunicacao
oOtica ¢ empregada na engenharia de telecomunicacdes, por meio dos cabos de fibra otica.
FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Acessivel

em:<http://en.wikipedia.org/wiki/Optical communication>. Acesso em: 7 fev. 2007.

Operacdo

CONSTRUCAO CIVIL

Ramo da engenharia que se especializa em construir objetos civis (casas, prédios,
hospitais, igrejas, estradas, pontes, etc.)

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
813.

Parte

CONTEUDO DIGITAL

Produto passivel de ser incorporado, armazenado, manipulado e disponibilizado sob a
forma digital.

FONTE: GLOSSARIO de termos da tecnologia da informagdo. Disponivel em:
<http://comites.igam.mg.gov.br/new/images/stories/Pdf/glossario%2Bde%2Bti
%2B04%5B1%5D%5B1%5D.06.pdf >. Acesso em: 15 Jul. 2010.

Produto

CURSO DE GRADUACAO

Curso que faz parte do ensino superior, aberto a candidatos que tenham concluido o
ensino médio ou equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo. A
graduagdo tem como objetivo a formagao académica ou a habilitagdo para o exercicio
profissional em determinada area do conhecimento. Os cursos de graduagdo sao

oferecidos por faculdades e universidades, tém duracdo média de quatro anos e, ao

Parte
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término do curso, fornecem o titulo de Bacharel ou Licenciado. Além disso, possibilita o
ingresso num curso de pos-graduacao lato sensu (especializagdo, aperfeigoamento ou
atualizagdo) ou stricto sensu (mestrado ¢ doutorado).

FONTE: AGENCIA EducaBrasil. Dicionario Interativo da Educagio Brasileira .
Disponivel em: < http://www.educabrasil.com.br/eb/dic/dicionario.asp?id=146>. Acesso

em: 14 out. 2010.

CURSO DE POS-GRADUACAO

Curso stricto sensu que visa a obten¢ao de graus de mestre e doutor. O curso lato sensu
visa aprofundar os conhecimentos adquiridos na graduacdo e a qualificagdo profissional
com cursos de especializacdo ou aperfeicoamento e tem por objetivo a formacao de
pessoal qualificado artistica, técnica e cientificamente para o exercicio das atividades
profissionais, de ensino e de pesquisa.

FONTE: UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA - UFJF. Coordenagao de
Relagdes Internacionais. Juiz de Fora - MG, 2004. Disponivel em:

<http://www.gri.ufjf.br/fag.htm>. Acesso em: 11 out. 2010.

Parte

DEFESA NACIONAL

Conjunto de medidas que visam a evitar, impedir ou eliminar os antagonismos e
pressoes de origem interna ou externa sobre a Nacdo e a garantir a seguranca nacional.
FONTE: BRASIL. Ministério do Planejamento e Or¢camento. Secretaria Especial de
Politicas Regionais. 2. ed. rev. ampl. Brasilia, 1998. disponivel em:

<http://www.defesacivil.gov.br/publicacoes/glossario.asp.> Acesso em: 18 abr. 2010.

Sistema

DESENVOLVIMENTO DE PROCESSO

Atividade de pesquisa criativa para produzir inovagdes especificas ou modificagdes de

processos, produtos e servigos existentes.

FONTE: BRASIL. Financiadora de Estudos ¢ Projetos. Glossario. Disponivel em:

Operagao
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<http://www.FINEP.gov.br/o_que e a FINEP/conceitos ct.asp#indiceD>. Acesso em:
29 dez. 2010.

DESENVOLVIMENTO DE PRODUTO

Processo de transformar uma idéia sobre um produto em um conjunto de instrugdes para
a sua fabricacdo. Envolve as etapas de: planejamento do produto, projeto conceitual,
configuracdo do projeto, projeto detalhado, engenharia de produgao, fabricacao,
montagem, vendas.

FONTE: BAXTER, Mike. Projeto de Produto: guia pratico para o desenvolvimento de
novos produtos. Tradugdo Itiro lida. Sao Paulo: E. Blucher, 1998.

Operacdo

DESENVOLVIMENTO DE SERVICO

Processo pelo qual torna-se possivel que um servigo desempenhe sua funcdo de atender a
uma necessidade do cliente.

FONTE: PEDROSO, Custédio Junqueira, DELAMORA, Roberto. Desenvolvimento de
servigos. Disponivel em: <
file:///D:/Users/fjesus/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet
%20Files/Content.IES/X3LPCJ0V/desenvolvimento de servicos
%5B1%5D.ppt#256,1,Slide 1>.Acesso em: 07 jan. 2011.

Operacdo

DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Produgao de efeitos corretivos ao nivel da reducao da pobreza, do desemprego e da
exclusdo social, mas também efeitos preventivos gerados através de agcdes da animacao
das comunidades e da inducdo de processos de mudanga, com vista a melhoria das
condig¢des de vida das populagdes.

FONTE: Conselho local de ac¢ao social do Cadaval. Plano de desenvolvimento social.
Cadaval, 2005. Disponivel em:<http://209.85.165.104/search?q=cache:gIVG-

sJly S4J:www.cm-cadaval.pt/institucional/redesocial/pds.pdf+

Operagao
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%22+desenvolvimento+social%22 &hl=pt-BR&gl=br&ct=clnk&cd=119&ie=UTF-8>.
Acesso em: 27 dez. 2010.

DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

Desenvolvimento de produtos e processos através de procedimentos autonomos ou pela
efetiva absor¢do de novas tecnologias, constituindo o processo de desenvolvimento
econdmico que leva uma nagdo ou regido a adquirir capacidade de inovagao suficiente
para influenciar a dindmica econdmica, gerando assim, capacitacio tecnologica.
FONTE: CAPITAL de Risco Brasil. O Portal do Capital de Risco da FINEP. Disponivel
em: <http://www.capitalderisco.gov.br/ven/d CR.asp.>. Acesso em: 18 abr. 2010.

Operacdo

DETECTOR DE METAL

Detectores que utilizam campos eletromagnéticos para realizar a deteccdo de metais,
ferrosos e até mesmo os nao ferrosos. Tais equipamentos geralmente possuem ajustes de
niveis de sensibilidade, para determinar o volume de metal a ser detectado e alguns
possuem até mesmo a capacidade de selecionar o tipo do metal.

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em: <
http://pt.wikipedia.org/wiki/Detector de metal > Acesso em: 18 Jun. 2009.

Instrumento

DIAGNOSTICO

Determinacao da natureza de uma doenga; transformacao de dados coletados ¢ exames
complementares numa defini¢do organizada e classificada das condi¢des presentes.
FONTE: MAXIMA Satde. Glossario. Disponivel em: <
http://www.maximasaude.com.br/site/Glossario/DiagnF3stico.html > Acesso em: 19 jan.

2011.

Operagdo

DIAGNOSTICO LABORATORIAL

Me¢étodo, procedimento e teste feito no laboratorio, destinado a aplicagdo no diagnostico
de doencas ou ao entendimento do funcionamento fisioldgico. As técnicas incluem

avaliagdo de amostras microbiologica, citoldgica, quimica e bioquimica, normal e

patologica.

Operagao
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FONTE: BIBLIOTECA Virtual em Saude. Descritores em Ciéncias da Saude.
Disponivel em: <http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/>. Acesso em: 20

fev. 2011.

DIAGNOSTICO POR IMAGEM

Exibi¢ao visual de padrdes estruturais ou funcionais de 6rgaos ou tecidos para avaliagao
diagnostica. Inclui medidas fisioldgicas e respostas metabolicas a estimulos fisicos e
quimicos, assim como ultramicroscopia.

FONTE: BIBLIOTECA Virtual em Saude. Descritores em Ciéncias da Satde.
Disponivel em: < http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/?IsisScript=../cgi-
bin/decsserver/decsserver.xis&task=exact term&previous page=homepage&interface |
anguage=p&search language=p&search exp=Diagnostico por

Imagem&show tree number=T > Acesso em 05 Mar. 2011.

Operacado

DIFUSAO TECNOLOGICA

Processo de generalizagdo, adogdo, melhoramento e adaptaciao continua de inovagdo
técnica entre usuarios potenciais. O mesmo que inovagao tecnologica.

FONTE: SEBRAE. Glossario. Disponivel em: <
http://www.sebrae.com.br/customizado/inovacao/conceitos/glossario> Acesso em: 12

set. 2010.

Operagdo

DISSEMINACAO DA INFORMACAO

Difusdo de informag¢des ou documentos distribuidos a pessoas ou entidades, a partir de
um ponto central de armazenamento.
FONTE: CUNHA, Murilo Bastos da; CAVALCANTI, Cordélia Robalinho de Oliveira.

Dicionario de biblioteconomia e arquivologia. Brasilia: Briquet de Lemos/Livros, 2008.

Operacado

DOENCA

Alteracao biologica do estado de satide de um ser (homem, animal etc.), manifestada por

um conjunto de sintomas perceptiveis ou nao.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel

Processo
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de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

1070.

DOENCA ENDEMICA

Doenca que prevalece continuamente em um dado local.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
1070.

Processo

DOENCA INFECCIOSA

Doenga devida a presenca e a agao de microbios, isto €, agentes unicelulares e
microscopicos, e que se transmite por contato direto, contato indireto ou por vetor.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

1070.

Processo

DOENCA NEGLIGENCIADA

Doenga associada a situacao de pobreza, as precarias condi¢des de vida e as iniquidades
em saude.

FONTE: MINISTERIO DA SAUDE. Disponivel em: <
http://www.senado.gov.br/web/comissoes/cas/ap/AP_20080604 Doencas Negligenciad
as.pdf > Acesso em: 06 jan. 2011.

Processo

EDUCACAO AMBIENTAL

Ramo da educacdo que tem como objectivo motivar a sociedade a conhecer e adoptar
comportamentos de defesa, preservacao e melhoria do meio ambiente, através de um
processo permanente e participativo que utiliza conjuntos de actividades e ideias.
FONTE: ECOMANIA. Glossario do Ambiente. Disponivel em:

<http://www.ecomania.pt/glossario.html>. Acesso em: 05 de mar. 2011.

Parte

EFEDRINA

Elemento quimico derivado de um arbusto da familia Ephedraceae que ¢ um estimulante

que age no sistema nervoso central e ¢ amplamente usada como descongestionante nasal

Substancia
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e no tratamento de asma. Efedrina ¢ encontrada em muitos produtos populares para
emagrecer, alguns dos quais a FDA (agéncia norte-americana que regula medicamentos
e alimentos) acredita que podem ser perigosos.

FONTE: COPACABANA Runners. Efedrina. Disponivel em:

<http://www.copacabanarunners.net/efedrina.html>. Acesso em: 08 Mar. 2011.

EFEITO ESPECIAL

Efeito mecanico (realizado durante a filmagem ou gravagdo), fotografico ou de edicao
(realizado na etapa de finalizacdo) capaz de gerar uma imagem especialmente
modificada da realidade, dramatizando a inten¢ao de comunicagao desejada.

FONTE: DICIONARIO Publicitario Online. Disponivel em:

<http://www.dicionariopublicitario.net/index.php>. Acesso em: 14 jan. 2011.

Efeito

EFICIENCIA ENERGETICA

Atividade técnico-econdmica que objetiva: proporcionar o melhor consumo de energia e
agua, com reducdo de custos operacionais correlatos; minimizar contingenciamentos no
suprimento desses insumos; introduzir elementos e instrumentos necessarios para o
gerenciamento energético e hidrico da empresa ou empreendimento.

FONTE: ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE CONSERVACAO DE
ENERGIA - ABESCO. Sao Paulo, [20077?]. Disponivel: <
http://www.abesco.com.br/datarobot/sistema/paginas/pagebody2.asp?
1d=22&msecundario=39>. Acesso: 09 nov. 2010.

Operacado

ELETRICIDADE

Ramo da Fisica que investiga os fendmenos fisicos que se originam na existéncia de
particulas com carga elétrica, estacionarias ou em movimento, assim como na interacao
entre estas cargas.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel

Parte
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de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

1109.

EMBOLIZACAO

M¢étodo terapéutico que consiste na introdugdo de um cateter pela virilha do paciente,
contendo pequenas estruturas maleaveis feitas de platina e chamadas de molas ou
espiral. Esse cateter percorre o corpo humano até chegar ao aneurisma cerebral. As
molas sdo colocadas dentro da dilatacdo até preencher todo o seu espaco. Isto causa uma
obstrugdo provocada de vasos sanguineos com objetivo de tratamento de aneurismas
arteriais, malformagao artério venosas, fistulas ou tumores malignos.

FONTE: PDAMED: Dicionério digital de termos médicos Disponivel
em:<http://www.pdamed.com.br/diciomed/pdamed 0001 06468.php>. Acesso em: 20
jun. 2009.

Operacado

EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Tipo de empresa cuja receita operacional bruta anual ou anualizada superior a R$
240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais) e inferior a iguala R$ 2.400.00,00 (dois
milhdes e quatrocentos mil reais).

FONTE: BRASIL. Financiadora de Estudos e Projetos. Resolucao de diretoria.
RES/DIR/0133/10; BRASIL. Lei complementar 123/2006.

Entidade

ENDOPROTESE VASCULAR

Malha metalica de forma tubular, que, aluando como esqueleto ou arcabougo interno,
sustenta as placas de ateroma ou fibroses, complementando o resultado das
angioplastias. Existe de varios materiais, sendo o a¢o inoxidavel o mais frequentemente
utilizado. Uma vez aberta serve como apoio para sustentar o endotélio vascular.

FONTE: NOGUEIRA, Sylvio Luiz da Frota [et.al.]. Mesa redonda: cirurgia

endovascular. In: Encontro de angiologia e cirurgia vascular do Rio de Janeiro, 11.,

Instrumento
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1997, Rio de Janeiro. Anais eletronicos... Rio de Janeiro: SBACV, 1997. Disponivel em:

< http://www.sbacvrj.com.br/paginas/revistas/sbacvrj/1997/2/Mesap5.htm>. Acesso em:

16 dez. 2010.

ENERGIA ELETRICA

Energia produzida a partir da interagao entre campos magnéticos que se movimentam
por efeitos mecanicos ou hidrodindmicos.

FONTE: SCHMIDT, Wanda Lucia, org. Microtesauro téxtil: vocabulario esruturado.
Brasilia: SENAI/DN, 1999 p. 81.

Propriedade

ENERGIA FOTOVOLTAICA

Energia transmitida pela eletricidade gerada com a luz solar.

FONTE: TIDEI, Carlos. Energia solar tem mercado garantido. Jornal da UNICAMP,
Campinas, edicao especial, jul. 2001. Disponivel em:
<http://www.unicamp.br/unicamp/unicamp _hoje/ju/jul2001/unihoje jul64pagl6.html>.
Acesso em: 09 out. 2010.

Propriedade

ENERGIA SOLAR

Energia proveniente do sol na forma de radiagdo eletromagnética.

FONTE: GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO. Secretaria de Recursos Hidricos
e Saneamento. Transmissdo Paulista. Glossario de energia. Disponivel
em:<http://www.cteep.com.br/setor glossario termos_e.shtml >. Acesso em: 07 out.

2010.

Propriedade

ENGENHARIA DE ALIMENTOS

Area da engenharia voltada ao desenvolvimento, fabricagdo, conservagio e transporte de
alimentos e bebidas industrializados. E uma area de conhecimento especifica capaz de
englobar todos os elementos relacionados com a industrializagdo de alimentos, e que
pode através do profissional com esta formagao, potencializar o desenvolvimento deste
ramo em todos os niveis; seja na formagao de profissionais, no subsidio a elaboracao de

politicas, nos projetos de pesquisa, na atuacao dentro das empresas do setor, como na

Parte
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colaboragdo a preservacdo da saude publica (normatizacao técnica, orientacao e
fiscalizagao).

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Engenharia de alimentos>. Acesso em: 18 jun. 2009.

ENGENHARIA

Ciéncia de adquirir e de aplicar os conhecimentos matematicos, técnicos e cientificos na
criacdo, aperfeigoamento e implementagao de utilidades, tais como materiais, estruturas,
maquinas, aparelhos, sistemas ou processos, que realizem uma determinada fun¢do ou
objetivo.

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em: <
http://pt.wikipedia.org/wiki/Engenharia> Acesso em 28 fev. 2011

Entidade

ENSINO MEDIO

Parte do ensino que se constitui na etapa final da educagao basica e tem como objetivos a
consolidacdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no ensino fundamental
e a preparacao basica para o trabalho e para a cidadania. Anteriormente era denominado
ensino de 2° grau.

FONTE: BRASIL. Lei n® 9.394/96, de 20 de dezembro de 2006. Estabelece as diretrizes
e bases da educacdo nacional. Didrio Oficial [da] Republica Federativa do Brasil,
Brasilia, DF, 23 dez. 2006. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil/LEIS/L.9394.htm>. Acesso em: 15 out. 2010.

Parte

ENZIMA

Proteina com propriedades de catalisador biologico de reagdes quimicas.
FONTE: ORMOND, José Geraldo Pacheco. Glossario de termos usados em atividades
agropecuarias, florestais e ciéncias ambientais. 2. ed. Rio de Janeiro: BNDES, 2004. p.

110.

Substancia

ENZIMA AMILOLITICA

Grupo de enzimas amplamente distribuida na natureza, ocorrendo em varios tecidos

Substancia
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animais, plantas superiores, fungos, leveduras e bactérias, sendo de particular interesse
em panificagdo.
FONTE: INFOTHES: Informacao e Tesauro Tesauro cadeia alimenticia. Disponivel em:

<http://www.thesaurus.eti.br/cadeia-alimenticia/tr526.htm>. Acesso em: 09 Mar. 2010.

Preparado liquido de celulose produzido por fermentagdo submersa de cepas
selecionadas do fungo Trichoderma reeseri. A enzima catalisa a degradacgao de celulose
em glicose, celobiose e polimeros com alto teor de glicose, sendo que o produto cumpre
as especificagdes recomendadas pela FAO/OMS, JECFA, relativas a enzimas para uso
alimenticio. Essa enzima apresenta-se como um liquido marrom com densidade de
aproximadamente 1,2g/mL. Para aplica¢des praticas, as condigdes 6timas de temperatura
estao entre 50 e 60°C e pH entre 4,5 ¢ 6,0 [14].

FONTE: SANTOS, Renata Dinnies; FERRARI, Roseli Aparecida. Extracao aquosa
enzimatica do 6leo de soja. Ciéncia e tecnologia de alimentos. v. 25, n. 1. Campinas. jan.

- mar. 2005.Disponivel em: < http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0101-

ENZIMA CELULOLITICA 20612005000100022&script=sci arttext&tlng=en>. Acesso em 6 ago. 2010. Substancia
Enzima capaz de causar lise na célula.
FONTE: PUGA, Nilce T. ; NASS, Luciano L. ; AZEVADO, Joao Lucio de. Glossario
ENZIMA LITICA de biotecnologia Vegetal. Sdo Paulo: Manole, 1991. p. 19. Substancia
EQUIPAMENTO MEDICO Equipamentos e materiais de consumo de uso médico, odontoldgico, hospitalar, Instrumento

laboratorial e radiologico.
FONTE: IEMLI. Instituto de Estudos e Marketing Industrial. Estudo setorial da

industria de equipamentos médicos e hospitalares no Brasil 1999-2002. S3o Paulo:
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[5.n.,20037], p.44.

ERGONOMIA

Conjunto de ciéncias e tecnologias que buscam a adaptagdo entre o ser humano e o seu
trabalho, procurando o ajustamento entre pessoas, coisas que fazem, objetos que usam e
o seu meio ambiente de trabalho. Sua agdo € de carater multidisciplinar e seu objetivo
basico ¢ adaptar as condi¢des de trabalho as caracteristicas do ser humano, ou seja,
projetar trabalhos, locais de trabalho, maquinas e ferramentas adaptados as pessoas.
FONTE: ERGONET. Disponivel em: <http://www.ergonet.com.br/>. Acesso em: 02
mar. 2011.

Sistema

ESTEREOIDE

Grupo de corpos quimicos que compreendem especialmente hormonios, cuja estrutura
quimica ¢ derivada da do colesterol, compostos de alcoois policiclicos complexos.
FONTE: PDAMED: dicionério digital de termos médicos. Disponivel em:
<http://www.pdamed.com.br/diciomed/pdamed 0001 07282.php>. Acesso em: 19 Mar.
2009.

Substancia

ESTUDO DE VIABILIDADE

Pesquisa ou andlise dos investimentos necessarios a implantacao de projetos e de custos
operacionais. Faz-se através de analises técnico-econdmico-financeiras, da defini¢ao de
localizagdo da empresa e do estabelecimento o esquema da captacao de recursos
humanos. E a investigagdo de projetos técnicos propostos, usando as técnicas
preexistentes, a fim de fornecer informagdes complementares antes da decisdo quanto a
implementagao. No campo das ciéncias sociais, os estudos de viabilidade constituem-se
em investigagdes sobre as caracteristicas socioeconomicas e as implicagdes decorrentes

de situagdes especificas.

FONTE: FULGENCIO, Paulo César. Glossario Vade Mecum: administra¢ao publica,

Operacdes mentais




89

ciéncias contabeis, direito, economia, meio ambiente: 14.000 termos e defini¢des. Rio de

Janeiro: Mauad X, 2007. p. 271.

Pesquisa ou analise elaborada pelo empreendedor, contendo plano de desenvolvimento
da producao para a pesquisa pretendida, com avaliagdo ambiental e indicacao das
medidas de controle a serem adotadas.

FONTE: ROSSI, Fernando. Dicionario Juridico ambiental. Curitiba: Jurua, 2007.
Disponivel em: <http://books.google.com.br/books?
1d=SBGELmk2g1wC&pg=PA42&dq=

ESTUDO DE VIABILIDADE|%22+ESTUDO+DE+VIABILIDADE+AMBIENTAL+%22+gloss
AMBIENTAL %C3%A lrio#ftv=onepage&q=&f=false>. Acesso em: 14 Out. 2010. Operagdes mentais
Pesquisa ou analise para verificar se uma decisdo ou um projeto € capaz de proporcionar
retorno adequado sobre o investimento que ¢ efetuado e, portanto, se vale a pena
implanta-lo.
ESTUDO DE VIABILIDADE[FONTE: LACOMBE, Francisco José Masset. Dicionario de administra¢ao. Sao Paulo:
ECONOMICA Saraiva, 2004. p. 141 Operagdes mentais
Alcool produzido pela fermentagao de plantas que contém glicose, tais como a cana-de-
acuUcar, a beterraba, etc., ou por hidrélise seguida de fermentacao a partir de matérias
amildceas ou celuldsicas.
FONTE: CONSELHO MUNDIAL DE ENERGIA. Dicionario de terminologia
ETANOL energética. 3.ed. [S.1.], 2001. p. 165. Subestancia
ETANOL DE LIGNOCELULOSE Combustivel renovavel produzido a partir de residuos agroindustriais, como o bagaco de |[Subestancia

cana.

FONTE: BIODISELBR. com. Bioetanol (etanol de lignocelulose). O que é o
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Bioetanol? Disponivel em: <http://www.biodieselbr.com/energia/alcool/bioetanol-

etanol-lignocelulose.htm>. Acesso em: 21 ago. 2010.

EXAUSTOR

Aparelho que remove o ar viciado, fumos ou maus cheiros, de cozinhas e recintos
fechados.

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Exaustor > Acesso em: 27 out. 2008.

Instrumento

EXPORTACAO

Vendas, no exterior, de bens e servigcos de um pais.
FONTE: SANDRONI, Paulo. Dicionario de economia do século XXI. Rio de Janeiro:
Record, 2005. p. 326.

Operacao

EXTENSAO TECNOLOGICA

Conjunto de agdes que levem a identificagdo, a absor¢do e a implementacgao de
tecnologias, mesmo aquelas conhecidas e estabelecidas, neste caso tidas como boas
praticas; provendo a comunidade de informagdes técnicas, servi¢os e recomendacgdes na
forma de programas e projetos.

FONTE: MINISTERIO DA EDUCACAO. CEFET-MG. Diretoria de Extensio.
Disponivel em: < http://www.dre.cefetmg.br/index.php?
option=content&task=category&sectionid=11&id=86&Itemid=83 >. Acesso em: 09 de
mar. 2011.

Sistema

EXTENSIONISMO TECNOLOGICO

Conjunto de ag¢des que t€ém como objetivo promover a melhoria da competitividade de
micro, pequenas ¢ médias empresas - MPME's, estimulando a cultura empresarial no uso
de servicos de extensionismo tecnoldgico como apoio as atividades de desenvolvimentos
tecnologicos incrementais ou inovadores na sua gestao, produto ou processo.

FONTE: BRASIL. MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA. ASSESSORIA DE

COORDENACAO DOS FUNDOS SETORIAIS - ASCOF. Extensionismo Tecnoldgico.

Sistema
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Disponivel em: < http://sigfs.ibict.br/propostas2007/propostas/pp0089.doc > Acesso em:
15 dez. 2010.

Processo eficiente na degradagdo das paredes dos tecidos vegetais, propiciando maior
rendimento na extracao do 6leo, melhorias na qualidade nutricional e aumento na
estabilidade do produto final.

FONTE: SANTOS, Renata Dinnies; FERRARI, Roseli Aparecida. Extra¢dao aquosa
enzimatica de 6leo de soja. Ciénc. Tecnol. Aliment., Campinas, v.25, n.1, p.132-138,

jan.-mar. 2005. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/%0D/cta/v25n1/a21v25n1.pdf

EXTRACAO ENZIMATICA-AQUOSA  [>. Acesso em 19 ago. 2010. Operagdo
Substancia biologicamente ativa, capaz de modificar o metabolismo das células sobre as
que fazem efeito. No campo da medicina se utilizam com fins terapéuticos, diagndsticos
ou preventivos.
FONTE: WIKIPEDIA. Disponivel em: <http://es.wikipedia.org/wiki/FA jrmaco>.
FARMACO Acesso em: 12 fev. 2007. Substancia
FATOR DE CRESCIMENTO Compostos de estruturas moleculares similares a insulina, secretados pelo figado e Substancia

outros tecidos que modulam o crescimento de forma autocrina, paracrina ou endocrina.
Estes mediadores participam da retroalimentacdo do hormdnio de crescimento pelo eixo
hipotalamo-hip6fise. Fatores externos (exogenos), entre eles a dieta e o exercicio fisico,
colaboram para a a¢do dos fatores de crescimento, de forma inibidora ou estimuladora.
FONTE: SOCIEDADE BRASILEIRA DE ALIMENTACAO E NUTRICAO. Fator de

Crescimento Semelhante a Insulina (IGF-1): Algumas Rela¢des com Crescimento

Corporal e Tecidual, Exercicio Fisico e Dieta. Disponivel em:
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<http://www.sban.com.br/educacao/nutrire/10/nut10_3.htm>. Acesso em: 20 de jul.

2010.

FERMENTACAO

Forma de respiragdo anaerdbica, em auséncia de O2 que ocorre em certos
microrganismos, compreendendo uma série de reagdes bioquimicas através das quais o
agucar ¢ convertido em etanol e didoxido de carbono. A fermentagao também ocorre em
células animais em condigdes especiais, como por exemplo a fermentagado latica em
células musculares.

FONTE: IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Vocabulario basico de

recursos naturais e meio ambiente. 2. ed. Rio de Janeiro:[s.n.], 2004.

Processo

FERRAMENTAS DE MINERACAO DE
DADOS

Ferramentas que sdo utilizadas para prever tendéncias e comportamentos futuros,
permitindo aos tomadores de decisdes basearem-se em fatos passados € nao em
suposigoes.

FONTE: TOBAR, Carlos Miguel; MESSI, Maria de Fatima. Tépicos sobre a
implantacao do processo de descoberta de conhecimento em organizacoes
empresariais. Disponivel em:
<http://www.pr.gov.br/batebyte/edicoes/2002/bb120/topicos.htm> Acesso em: 01 out.
2010.

Instrumento

FERTILIZANTE

Produto capaz de acrescentar nutrientes ao solo, aumentando a produtividade agricola ou
vegetal (diz-se de qualquer substancia).

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

1331.

Produto

FERTILIZANTE ORGANICO

Fertilizante de origem vegetal ou animal contendo um ou mais nutrientes das plantas

Produto




93

(Decreto 86.955/82)
FONTE: AMBIENTEBRASIL. Glossario. Disponivel em:
<http://www.ambientebrasil.com.br/composer.php3?

base=./educacao/index.php3&conteudo=./glossario/f.html > Acesso em: 04 Fev. 2011.

FERTILIZANTE ORGANOMINERAL

Fertilizante procedente da mistura ou combinagdo de fertilizantes minerais e organicos,
de dois ou mais fertilizantes simples (Decreto 86.955/82).

FONTE: AMBIENTEBRASIL. Glossario. Disponivel em:
<http://www.ambientebrasil.com.br/composer.php3?

base=./educacao/index.php3&conteudo=./glossario/f.html > Acesso em: 04 Fev. 2011.

Produto

FIBRA DE CARBONO

Matéria prima que provem da pirolise de materiais carbondceos que produzem
filamentos de alta resisténcia mecanica usados para os mais diversos fins.
FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em: <
http://pt.wikipedia.org/wiki/Fibra de carbono >Acesso em: 19 dez. 2008.

Produto

FIBRA DE VIDRO

Material obtido ao fazer fluir vidro fundido através de uma pega de buracos muito finos
a qual, ao solidificar-se, tem suficiente flexibilidade para ser usado como fibra. Suas
principais propriedades sdo: bom isolamento térmico, inerte ante dcidos, suporta altas
temperaturas. A fibra de vidro ¢ usada para fabricar os cabos de fibra optica utilizados no
mundo das telecomunicagdes para transmitir sinais luminicas produzidas por laser.
FONTE: DISCOVERY Channel na escola. Disponivel em:
<http://www.discoverynaescola.com/docentes/docentes_glosario 91.shtml>. Acesso em:

19 Jun. 2010.

Produto

FIBRA OPTICA

Capilar condutor de luz, fabricado com silica pura e gases nobres. E o transmissor de

dados mais répido que estd em uso hoje, chegando a atingir a velocidade da luz.

Produto
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FONTE: TAVARES, Karla. Na velocidade da luz. Hoje em Dia. Disponivel em:
<http://www.rnp.br/noticias/imprensa/2001/not-imp-010409¢.html>. Acesso em: 12 mar.

2011.

FIRMWARE

Sistema de armazenamento interno de tipo especifico que se destina a armazenar um
programa constituido por microinstrugdes que tem por finalidade realizar a adaptagao
entre o ‘software’ e o ‘hardware’. Esta técnica significa que sdo executados por
‘software’ muitas das funcdes ‘ hardware’, tornando assim a maquina mais simples e
flexivel.

FONTE: CAMARAO, Paulo César Bhering. Glossario de informatica. Rio de Janeiro:
Livros Técnicos e Cientificos, 1989. p. 208.

Sistema

FITOSTEROL

Substancia andloga ao colesterol, de origem vegetal e que desempenha a mesma fungao
estrutural nos tecidos vegetais que o colesterol. O principal fitosterol encontrado nos
alimentos € o beta-sitosterol, substancia que inibe a absor¢do do colesterol no intestino,
podendo contribuir para a reducdo da hipercolesterolemia.

FONTE: PDAMED: dicionario digital de termos médicos. Disponivel em: <
http://www.pdamed.com.br/diciomed/pdamed 0001 07894.php > Acesso em: 19 Fev.
2009.

Substancia

FLORA

Conjunto de vegetais caracteristicas de determinada area, época, ou meio ambiente
especifico.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel

de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.

Sistema

FLORICULTURA

Técnica de cultivar flores; cultura das flores. 2. local onde se pratica o cultivo de flores.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel

Operagao

(Técnica)
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de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.

FONTE DE ENERGIA

Circuito capaz de fornecer energia elétrica, em condigdes controladas, a outro circuito.
FONTE: SCHMIDT, Wanda Lucia (Org.) Microtesauro téxtil: vocabulario esruturado.
Brasilia: SENAI/DN, 1999 p. 90.

Instrumento

FORMACAO DE RECURSOS
HUMANOS

Atividade de qualificacdo de recursos humanos regulamentada pelo Ministério da
Educacdo (MEC), abrangendo cursos formais, tais como cursos técnicos de nivel médio,

graduacao e pos-graduacao stricto ou lato sensu.

Operacdo

FRUTICULTURA

Cultura de arvores frutiferas, de pomares.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
1397.

Operagdo

FRUTO TROPICAL

Fruto cultivado nos tropicos, ou seja, nas regides de clima quente, com precipitacdo
atmosférica regular e temperatura média anual na faixa de 22 a 30°C.

FONTE: FUNDACAO NUCLEO DE TECNOLOGIA INDUSTRIAL. Guia de fontes de
informacao sobre frutos tropicais: processamento. Brasilia, DF: IBICT; SEBRAE; Rio
de Janeiro: FINEP; CNI/DAMPI, 1992. p. 9.

Entidade

GASEIFICACAO DE BIOMASSA

Processo de transformacao de matéria vegetal (por exemplo, lenha ou carvao vegetal) em
gas combustivel, contendo CO e H2 como produtos mais importantes.
FONTE: TRANSMISSAO Paulista. Glossario de energia. Disponivel em: <

http://www.cteep.com.br/setor glossario termos g.shtml > Acesso em: 11 Fev. 2009.

Operacado

GEMA

Mineral, rocha ou material petrificado que quando cortado e facetado ou polido ¢
colecionavel ou pode ser usado em joalheria.

FONTE: WIKIPEDIA. Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Pedra preciosa>.

Produto
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Acesso em: 08 fev. 2007.

GEOPOLIMERO

Polimero de origem mineral resultante da investigagdo geoquimica.
FONTE: GEOPOLIMEROS. Disponivel em: <
engenhariacivil. wordpress.com/2007/07/03/geopolimeros/ - 18k - > Acesso em: 22 jan.

2011.

Entidade

GESTAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA

Processo de gerenciamento do desenvolvimento de estratégias e instrumentos
organizacionais, que envolvem aspectos estruturais, culturais, politicos, tecnoldgicos,
gerenciais e de servicos, de forma a promover a pesquisa viavel e relevante. Consiste
também em estimular a parceria de setores publico e privado para a transferéncia de
tecnologia que favorega o processo de inovagao.

FONTE: GESTAO de C&T: O que é. Disponivel em:

<http://netpage.estaminas.com.br/mines/Gestao01.htm>. Acesso em: 09 de mar. 2011.

Operagdo

GLICEROL

Combinado organico pertencente a fungio alcool. E liquido a temperatura ambiente (25
°C), higroscodpico, inodoro, viscoso e de sabor adocicado. O termo Glicerina refere-se ao
produto na forma comercial, com pureza acima de 95%.

FONTE: BEM DE SAUDE. Glicerol. Disponivel em:

<http://www.bemdesaude.com/content/glicerol.html>. Acesso em: 26 maio 2010.

Substancia

GOMA XANTANA

Polissacarideo natural, amplamente utilizado na industria petrolifera, cosmética,
alimenticia, farmacéutica, entre outras, caracterizando-se como um importante
biopolimero industrial. Apresenta-se como uma substancia com alta viscosidade e peso
molecular muito elevado, contendo em sua molécula, principalmente, agicares como a

glicose e a manose. Sua producgdo se da por um processo aerébico microbiano, através da

bactéria Xanthomonas campestris, um fitopatdgeno presente na biodiversidade brasileira.

Substancia
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FONTE: Projeto 0931/09.

Argamassa ou concreto de grande fluidez, alta resisténcia mecanica, baixa retragao e
permeabilidade para o grauteamento de cavidades ou espagos vazios entre materiais.
Utilizado normalmente em reparos estruturais, preenchimento de blocos de alvenaria
estrutural e chumbamento de bases de maquinas em areas de dificil acesso ou em caso de
se¢oes densamente armadas.

FONTE: PRECON: a marca da construg¢do. Glossario. Disponivel em:

<http://www.precon.com.br/Site/Novo/Glossario/Default.php>. Acesso em: 01 dez.

GRAUTE 2010. Produto

Lugar ou casa onde se habita; morada; vivenda.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel

de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.p.
HABITACAO 1502. Lugar

Conjunto de equipamentos fisicos ou dispositivos mecanicos, elétricos ou eletronicos

com que ¢ construido o computador.

FONTE: CAMARAO, Paulo César Bhering. Glossério de informatica. Rio de Janeiro:
HARDWARE LTC, 1989. p. 238. Sistema

Processo pelo qual o hidrogénio molecular se adiciona e cliva uma ligacao sigma.

FONTE: GLOSSARIO. Disponivel em: <

http://www.dq.fct.unl.pt/cadeiras/quimica2/GLOSSARIO.pdf > Acesso em: 18 Fev.
HIDROGENOLISE 2011. Processo
HIDROLISADO PROTEICO Substancia constituida por uma mistura complexa obtida através de hidrdlise acida ou  [Substancia

hidrolise enzimatica de proteinas. Entre eles estdo as lactonas, fenois, aldeidos, furonas,
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etc. Essas substancias sdo alvo de muitos estudos, nos quais seus efeitos metabolicos no
organismo sao investigados sob condi¢des normais ou em estados patoldgicos.
FONTE: NUTERAL: nutri¢do a servi¢o da vida. Disponivel em:
<http://www.nuteral.com/sala_imprensa/artigostecnicos_padrao.asp?

ler=ingredientes&matr=14>. Acesso em: 01 jun 2010.

Processo quimico na qual uma molécula de 4gua ¢ adicionada ou retirada.
Polinucleotideos, polipeptideos e polissacarideos sao degradados em seus mondmeros
por hidrélise. A sacarose € hidrolisada em glicose e frutose, e as proteinas em
aminoacidos.

FONTE: BOREM, Aluizio; VIEIRA, Maria Lucia Carneiro. Glossario de

HIDROLISE biotecnologia. Vicosa, MG: [S.n], 2005.183p. Processo
HOSPITAL DE CLINICAS DE PORTO
ALEGRE IDENTIFICADOR Lugar
Implementacdo de suprimentos, objetos e instrumentos necessarios & manutengdo ou ao
funcionamento de uma estrutura.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
IMPLANTACAO DE|de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
INFRAESTRUTURA 1581, 1616, 1626. Operacao
IMPLANTE METALICO Biomaterial comumente utilizado como implantes dentarios, proteses femurais, proteses |Produto

cardiacas, etc. numa tentativa de restaurar parte de tecidos danificados por algum tipo de
trauma ou doenga. Os biomateriais de uma forma geral se caracterizam pela sua
biocompatibilidade, ou seja, ndo causam efeito nocivo ao organismo; devem possuir

resisténcia mecanica adequada além de uma resisténcia a corrosao, pois 0 meio




99

fisioldgico no qual estardo contidos é sempre extremamente agressivo, podendo induzir
algum tipo de degradacao. No caso de biomateriais estruturais os mais utilizados na
fabricacdo de proteses atualmente sdo: titanio (e suas ligas), o Vitalium e o ago
Inoxidavel 316L, este ultimo, sendo mais empregado aqui no Brasil devido,
principalmente, ao seu baixo custo em relagdo ao titanio.

FONTE: FONSECA, K.B.; PEREIRA, H.H.; SILVA, S.N. Avalia¢ao de Falhas em
Implantes Metalicos Coxo-Femoral e Joelho Retirados de Pacientes. Revista Matéria, v.
10, n. 3, pp. 472 - 480, 2005. Disponivel em:
http://www.materia.coppe.ufrj.br/sarra/artigos/artigo10685/.>. Acesso em: 25 nov. 2010.

IMPLANTE ORTOPEDICO

Material, natural ou artificial, que ¢ inserido ou enxertado no sistema locomotor e/ou na
coluna vertebral, de modo a fazer parte integrante dela.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

1581 e 2085.

Produto

INCLUSAO DIGITAL

Projetos e acdes que facilitam a interacdo de pessoas de baixa renda com as Tecnologias
de Informacao e Comunicagdo (TIC). Dessa forma, proporciona-se acesso a informacoes
disponiveis na rede mundial internet para estes usudarios, além de possibilitar a producao
local de contetidos em rede. Um dos grandes desafios dos governos de paises
subdesenvolvidos e em desenvolvimento, pois requer grandes investimentos.

FONTE: WIKIPEDIA. Disponivel em:<http://pt.wikipedia.org/wiki/InclusA£o_digital>.
Acesso em: 25 jul. 2006.

Operacao

INCLUSAO SOCIAL

Processo pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir, em seus sistemas sociais,

Operacao
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cidaddos que dela foram excluidos, no sentido de terem sido privados do acesso aos seus
direitos fundamentais.

FONTE: BRASIL. Ministério da Ciéncia e Tecnologia. Instituto Brasileiro de
Informacgao em Ciéncia e Tecnologia. Inclusdo social. Disponivel em:
<http://www.ibict.br/inclusaosocial/index.php?option=com_simplefaq&Itemid=95>.

Acesso em: 1 nov. 2006.

Industria que se destaca pela grande complexidade tecnologica que envolve a construgao
de avides. No Brasil, somente ha cerca de 20 anos ¢ que a producdo de aeronaves ganhou
forca. A Embraer € a quarta maior empresa produtora de jatos regionais do mundo; a
industria aeronautica brasileira € a sexta maior do mundo. O Tucano, avido militar, é
usado em mais de 14 Forcas Aéreas no mundo, por exemplo.

FONTE: BERTAZZO, Roberto Portella. A crise da industria aeronautica brasileira:
1945-1968. Juiz de Fora, MG. Originalmente apresentada como monografia de
bacharelado, Universidade Federal de Juiz de Fora, 2003. Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica. Disponivel em: <

http://www.ibge.gov.br/ibgeteen/datas/industria/industria.html>. Acesso em: 05 out.

INDUSTRIA AERONAUTICA 2010. Entidade

Industria relativa a produgdo, processamento € embalagem de produtos alimentares de

origem agricola, destinado ao uso humano.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO Francisco Manoel
INDUSTRIA AGROALIMENTAR de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. Entidade
INDUSTRIA ALIMENTICIA Conjunto de atividades industriais em que se preparam, normalmente em quantidades  [Entidade
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que devem ser comercializadas, alimentos ou ingredientes para a preparacao de
alimentos.

FONTE: WIKIPEDIA. Disponivel em: <http:/pt.wikipedia.org/wiki/Ind
%C3%BAstria_alimentar>. Acesso em: 28 ago. 2010.

INDUSTRIA AUTOMOBILISTICA

Industria envolvida com o projeto, desenvolvimento, fabricagdo, publicidade e a venda
de veiculos automoveis.

FONTE: WIKIPEDIA. Disponivel em: < http://pt.wikipedia.org/wiki/Ind
%C3%BAstria_automobil%C3%Adstica>. Acesso em: 05 out. 2010.

Entidade

INDUSTRIA CERAMICA

Industria responsavel pela fabricagdo de pisos, azulejos e revestimento de larga aplicagdo
na construcgao civil, bem como pela fabricacao de tijolos, lajes, telhas, entre outros.
FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Cer%C3%A2mica> Acesso em: 18 Mar. 2010.

Entidade

INDUSTRIA DE PETROLEO

Conjunto de atividades econdmicas relacionadas com a exploracdo, desenvolvimento,
produgdo, refino, processamento, transporte, importagao e exportacao de petrdleo, gas
natural e outros hidrocarbonetos fluidos e seus derivados LEI N° 9.478, DE 6.8.1997.
FONTE: AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO, GAS NATURAL E
BIOCOMBUSTIVEIS. Glossario. Disponivel em:
<http://www.anp.gov.br/glossario/index.asp?strAlpha=I> Acesso em: 17 set. 2010.

Entidade

INDUSTRIA PETROQUIMICA

Industria de produtos quimicos derivados do petroleo, que transforma subprodutos de
petrdleo bruto principalmente nafta ou gas natural, em bens de consumo industriais
utilizados para diversas finalidades. Os produtos da industria petroquimica incluem

parafinas, olefinas, nafteno e hidrocarbonetos aromaticos (metano, etano, propano,

etileno, propileno, butenos, ciclohexanos, benzeno, tolueno, naftaleno etc) e seus

Entidade
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derivados.
FONTE: AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO, GAS NATURAL E
BIOCOMBUSTIVEIS. Glossario. Disponivel em: <

http://www.anp.gov.br/glossario/index.asp>. Acesso em: 17 set. 2010.

Inclui as industrias que tém a ver com a produgdo de petroquimicos, agroquimicos,
produtos farmacéuticos, polimeros, tintas, etc. Sao utilizados processos quimicos,
incluindo reagdes quimicas, para formar novas substancias, separagdes baseadas em
propriedades tais como a solubilidade ou a carga idnica, e destilagdes, além de
transformagdes por aquecimento ou por outros métodos.

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em: <
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ind%C3%BAstria_qu%C3%ADmica> Acesso em: 26 set.

INDUSTRIA QUIMICA 2010. Entidade
Tipo de empresa cuja caracteristica ¢ obtencao e processamento de materiais téxteis para
producao de fios, cordas e tecidos. Inclui instalagdes, equipamentos, processos, matéria-
prima e produto.

FONTE: SCHMIDT, Wanda Lucia, org. Microtesauro téxtil: vocabulario esruturado.

INDUSTRIA TEXTIL Brasilia: SENAI/DN, 1999 p. 84. Entidade

INOCULANTE Produto bioldgico ou adubo natural, que ajuda a planta a crescer e produzir bem. E feito [Produto

com microbios, chamados de bactérias ou rizobios, que vivem dentro de 'carogos' ou
'batatinhas de raizes' de leguminosa, como o feijao de praia, faveira e inga.O inoculante
com os micrébios pode ser feito com esses misturados, em pd, liquido ou granulado.

FONTE: UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS. Tecnologia da inoculagao
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dofeijao-caupi (feijao de praia) e outras leguminosas. Lavras, MG: UFLA, 2010.
Disponivel em: <http://www.dcs.ufla.br/folders/Folder Tec Inoculacao.pdf>. Acesso

em: 14 maio 2010.

INOVACAO

Implementagdo de um produto (bem ou servigo) novo ou significativamente melhorado,
ou um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo método organizacional
nas praticas de negocios, na organizacao do local de trabalho ou nas relagdes externas.
BRASIL. Financiadora de Estudos e Projetos. Glossario. Disponivel em:

<http://www.finep.gov.br/o que e a finep/conceitos ct.asp>. Acesso em: 22 ago. 2010.

Operacdo

INOVACAO DE PROCESSO

Adogao de métodos de produgdo novos ou significativamente melhorados, incluindo
métodos de entrega dos produtos. Tais métodos podem envolver mudangas no
equipamento ou na organiza¢do da producdo, ou uma combinacdo dessas mudangas, e
podem derivar do uso de novo conhecimento. Os métodos podem ter por objetivo
produzir ou entregar produtos tecnologicamente novos ou aprimorados, que ndo possam
ser produzidos ou entregues com os métodos convencionais de producdo, ou pretender
aumentar a producgdo ou eficiéncia na entrega de produtos existentes.

BRASIL. Financiadora de Estudos e Projetos. Glossario. Disponivel em:

<http://www.finep.gov.br/o que e a finep/conceitos ct.asp>. Acesso em: 22 ago. 2010.

Operacao

INOVACAO DE PRODUTO

E a introdug¢do de um bem ou servigo novo ou significativamente melhorado no que
concerne a suas caracteristicas ou usos previstos. Incluem-se melhoramentos
significativos em especificagdes técnicas, componentes e materiais, softwares

incorporados, facilidade de uso ou outras caracteristicas funcionais.

FONTE: ORGANIZACAO PARA COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO

Operagdo
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ECONOMICO. Mensuragéo das atividades cientificas e tecnologicas: manual de OSLO

- diretrizes para coleta e interpretacao de dados sobre inovacao. 3 ed. Rio de Janeiro:

FINEP / OCDE / Eurostat. c OCDE [19977].

Implantagdo de servigos tecnologicamente novos bem como substanciais melhorias
tecnoldgicas em servigos.
FONTE: FUNADACAO DE AMAPARO A PESQUISA DO ESTADO DA BAHIA.

Terminologia. Disponivel em: < http://www.fapesb.ba.gov.br/cti/terminologia-em-ct-

INOVACAO DE SERVICO i/i/plonearticle.2005-09-05.5464718053/> Acesso em: 19 set. 2010. Operagao
INSTALACAO DE EQUIPAMENTO Operacdo
Conjunto de componentes associados € com caracteristicas coordenadas entre si.
FONTE: PERALTA, Emmanuel J. Dicionario de eletricidade... Sdo Paulo: Tech Books,
INSTALACAO ELETRICA 1998. p. 56 Sistema
Substancia produzida pelo figado sob estimulo do hormonio de crescimento e que
favorece o crescimento 0sseo.
FONTE: KIGS: base de dados internacional da Pfizer. Glossario. Disponivel em:
INSULINA IGF-1 <http://www.clubekigs.com.br/Default.aspx>. Acesso em: 03 dez. 2010. Substancia
INTERACAO UNIVERSIDADE-|Processo caracterizado por fluxos bilaterais de conhecimentos e técnicas. Sao Operagao

EMPRESA

concentradas em termos de areas do conhecimento dos grupos de pesquisa, instituicdes
as quais os grupos estdo vinculados e setor de atividade das empresas. Esses mecanismos
institucionais de transmissao de tecnologia e de conhecimento sao mais intensos com as
ciéncias que incluem dareas tecnoldgicas relacionadas a engenharia genética, quimica

orgénica e inorganica, tecnologia de alimentos, biotecnologia, tecnologia a laser, e

microeletronica (telecomunicagdes, componentes eletronicos, processamento de dados).
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Os setores vinculados as industrias sdo os da quimica, petroquimica, farmacéutica, de
semicondutores, computadores, instrumentos eletronicos, equipamentos elétricos e
aeroespaciais, sendo as areas cientificas as de maior dispersdo ou aplicabilidade setorial:
ciéncia da computacao, ciéncia dos materiais, quimica, informatica, metalurgia, fisica e
matematica.

FONTE: RAPINI, Marcia Siqueira. Interacdo Universidade-Empresa no Brasil:
Evidéncias do Diretdrio dos Grupos de Pesquisa do CNPq. Estud. econ., Sdo Paulo, v.
37,n. 1, p. 211-233, janeiro-mar¢o 2007.Disponivel em: <
http://www.scielo.br/pdf/ee/v37n1/08.pdf>. Acesso em: 10 dez. 2010.

INTERNET BANDA LARGA

Sistema que permite o acesso a internet em alta velocidade. Esse tipo de conexao ¢ capaz
de ser até 30 vezes mais rapida que o acesso discado. Existem varios tipos de conexao
banda larga, entre elas a via ADSL, a via cabo, a via ISDN ou a via radio. Geralmente
esses tipos de acessos sdo indicados aos usudrios que recebem grande quantidade de e-
mails e precisam de conexdes permanentes. Ou entdo, para as pessoas que precisam
conectar durante o horario comercial, realizar trafego de informagdes pesadas pela rede,
ou simplesmente, para aquelas que desejam utilizar a internet de forma mais veloz e
dindmica.

FONTE: ACESSA.COM. Tudo sobre internet banda larga. Disponivel em:
<http://www.acessa.com/informatica/arquivo/dicas/2002/12/13-banda larga/>. Acesso

em: 12 nov. 2010.

Sistema

ISOFLAVONA AGLICONA

Na forma glicosilada, a isoflavona ¢ encontrada na soja (Glycine max). Absorvida pelo

organismo na forma aglicona, a substancia atua contra os canceres de mama e prostata,

Substancia
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neutraliza a a¢do dos radicais livres, responsaveis pelo envelhecimento das células, ajuda
na reducao dos niveis de colesterol, atua no combate a doengas causadas por fungos,
como micoses e candidiase, e ¢ usada na reposi¢do hormonal, no lugar do
estrogeno.Com a nova técnica, a isoflavona aglicona podera ser oferecida ao consumidor
como suplemento alimentar na forma de capsula ou adicionada como ingrediente a
bolos, chocolates e biscoitos. Sem a necessidade de transformacao a partir da forma
glicosilada, a substancia serd melhor absorvida e aproveitada pelo organismo.

FONTE: PROSCIENTIAE. Sustincia anticancerigena é obtida com nova técnica.
Disponivel em: <http://www.eca.usp.br/njr/proscientiae/numero7.htm> Acesso em: 09

Mar. 2010.

Jogo que associa uma memoria (dispositivo de armazenamento) a um sistema de
circuitos eletronicos.

FONTE: HOUALISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles. Diciondrio Houaiss a Lingua

JOGO ELETRONICO Portuguesa. Rio e Janeiro: Objetiva, 2001. Instrumento
Fase da mineragdo representada pelo conjunto de operagdes que tem como objetivo a
extracdo econdmica das diversas substancias minerais Uteis ou fosseis de uma jazida até
o seu beneficiamento primario.
FONTE: MINEROPAR: minerais do Parand. Glossario. Disponivel em:
<http://www.mineropar.pr.gov.br/modules/glossario/conteudo.php?conteudo=L> Acesso

LAVRA em: 28 out. 2010. Parte

LIGA DE ALUMINIO Resultado da mistura do aluminio puro a uma pequena quantidade de outros metais. Substancia

FONTE: REIS, Magda Netto dos. Processo de producdo e uso do aluminio na constru¢ao
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civil: contribuig¢do a especificacdo técnica das esquadrias de aluminio. 2006. Dissertagao
(Mestrado em Arquitetura e Urbanismo)- Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da
Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2006. Disponivel em:
<http://www.usp.br/fau/cursos/pos/teses/mestrado/2006/magda_reis/dissertacao.pdf>.

Acesso em: 05 mar. 2010.

LIGANTE BETUMINOSO

Emulsao asfaltica modificada com polimeros, com ruptura controlada com aditivos.
FONTE: BRASIL. Ministério dos Transportes. Departamento Nacional de Estradas de
Rodagem. Norma rodoviaria. Disponivel
http://www.cbbasfaltos.com.br/produtos/especgerais/DNER- ES320-97.PDF. Acesso
em: 30 jun. 2010.

Produto

LIMPEZA DE GRAOS

Operagao que tem por objetivo reduzir o teor de impurezas nas massas de graos
(fragmentos do proprio produto) e de matérias estranhas (detritos vegetais, sementes de
vegetacdo nativa, torroes de terra, entre outras) a um nivel satisfatério para fins de
armazenagem e comercializacdo. E uma das principais operagdes, pois as impurezas que
acompanham o produto, se nao eliminadas, afetam, acentuadamente, sua qualidade.
FONTE: BRASIL. Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento. Companhia de
Armazéns e Silos do Estado de Minas Gerais. Limpeza. Disponivel em: <

http://www.casemg.com.br/servicos/limp index.htm>. Acesso em: 29 jun. 2010.

Operacado

MACROMOLECULA

Molécula de grandes dimensoes.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

1805.

Entidade

MANUTENCAO DE EQUIPAMENTO

Esforcos e agoes destinados a manter maquinas, equipamentos € instalagdes em bom

Operacado
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estado de operacgdo e conservagao. Os gastos com manuten¢ao sdo debitados em contas
de despesas.

FONTE: LACOMBE, Francisco Jos¢ Masset. Dicionario de administragdo. Sao Paulo:
Saraiva, 2004.

MAPEAMENTO GEOLOGICO

Representagdo em meio cartografico dos componentes geologicos - geotécnicos de
significancia para o uso e ocupagao do solo e subsolo em projetos, construgdes e
manutencdes quando aplicados a engenharia civil, de minas e nos problemas ambientais.
FONTE: COSTA, Aline Nogueira; POLIVANOV, Helena; ALVES, Maria da Gloria
Alves. Mapeamento Geoldgico-Geotécnico Preliminar, Utilizando Geoprocessamento,
no Municipio de Campos dos Goytacazes, Estado do Rio de Janeiro. Anuério do
Instituto de Geociéncias - UFRJ. Vol. 31 - 1 /2008 p. 50-64. Disponivel em: <
http://www.anuario.igeo.ufrj.br/anuario 2008 1/2008 1 50 64.pdf>.Acesso em: 09
nov. 2010.

Operagdo

MARCADOR MOLECULAR

Marcador genético que explora polimorfismos na molécula de DNA. O mesmo que
marcador de DNA, marcador de DNA an6nimo.

FONTE: CONSELHO DE INFORMACOES SOBRE BIOTECNOLOGIA. Glossério.
Disponivel em: < http://www.cib.org.br/glossario.php?letra=M > Acesso em: 18 dez.

2010.

Instrumento

MARKETING DIRECIONADO

Iniciativa de marketing através da qual as promogdes langadas através da rede mundial
de computadores (internet) sdo desenvolvidas em fun¢ao da anélise do publico, de forma
a atingir uma faixa especifica do mercado. Podem ser definidas como acdes de

marketing que buscam atingir publicos segmentados.

Operagao
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FONTE: Glossario Financeiro do IGF. Disponivel em:
<http://www.igf.com.br/aprende/glossario/glo Resp.aspx?id=1899 >. Acesso em: 19
ago. 2010.

Composto organico, isto €, substancia constituida por extensas cadeias de carbono, que
podem ser encontrados prontos na natureza - como a celulose e os aminoécidos - ou
sintetizados em laboratorios.

FONTE: PORTAL SAO FRANCISCO. Material polimérico. Disponivel em:

<http://www.portalsaofrancisco.com.br/alfa/polimeros/materiais-polimericos.php>.

MATERIAL POLIMERICO Acesso em: 05 jun. 2009. Substéincia
Tipo de empresa cuja receita operacional bruta anual ou anualizada superior a R$
16.000.000,00 (dezesseis milhdes de reais) e inferiorou igual a R$ 90.000.000,00
MEDIA EMPRESA (Até lei complementar|(noventa milhdes de reais).
123/2008) FONTE: FINEP. Resolucdo de diretoria RES/DIR/0133/10. Entidade
MEDICAMENTO FITOTERAPICO Medicamentos obtidos a partir de plantas medicinais. Sdo obtidos empregando-se Produto

exclusivamente derivados de droga vegetal (extrato, tintura, 6leo, cera, exsudato, suco, e
outros). Nao ¢ objeto de registro como medicamento fitoterapico, planta medicinal ou
suas partes, apOs processos de coleta, estabilizagdo e secagem, podendo ser integra,
rasurada, triturada ou pulverizada. Assim como todos os medicamentos, devem oferecer
garantia de qualidade, ter efeitos terapéuticos comprovados, composicao padronizada e
seguranca de uso para a populacao.

FONTE: PDAMED: dicionario digital de termos médicos. Disponivel em:
<http://www.pdamed.com.br/diciomed/pdamed 0001 11032.php>. Acesso em: 09 Fev.
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2009.

Método de tratamento médico que assenta na indugdo da diferenciacao de células
estaminais de modo a diferenciarem-se em tecidos ou tipos celulares especificos
destinados a reparar tecidos degenerados ou mortos ou a substituir populagdes celulares
em falta.

FONTE: CYTHOTERA: Grupo Medinfar. Glossario. Disponivel em: <

http://www.medinfar.pt/medinfaronline/pt/grupo/biotecnologia/glossario/#m> Acesso  |[Operagao
MEDICINA REGENERATIVA em: 24 out. 2008. , ’ (Método)

Droga antimalarica que interage com fosfolipideos (ANTIMALARICOS). E bastante

eficaz contra 0o PLASMODIUM FALCIPARUM com muito poucos efeitos colaterais.

FONTE: BIBLIOTECA Virtual em Saude. Descritores em Ciéncias da Satde.

Disponivel em: < http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/?IsisScript=../cgi-

bin/decsserver/decsserver.xis&task=exact term&previous page=homepage&interface 1

anguage=p&search_language=p&search exp=Mefloquina&show tree number=T >
MEFLOQUINA ’ Acesso em: 18 Fev. 2009. Substancia
MELHORAMENTO GENETICO|M¢étodo que utiliza duas técnicas: selecao e cruzamento. A selegao numa populacao Operagao
ANIMAL torna possivel aumentar o valor médio de uma ou vérias caracteristicas, escolhidas (Método)

previamente para melhorar o potencial genético dos animais desta populagdo. O
cruzamento torna possivel combinar as vantagens de varias racas.
FONTE: LIVESTOCK, ENVIRONMENT AND DEVELOPMENT INITIATIVE.

Melhoramento genético animal.Disponivel em:

<http://lead.virtualcenter.org/pt/dec/toolbox/Tech/16Genlmp.htm>. Acesso em: 11 out.
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2006.

MELHORAMENTO
VEGETAL

GENETICO

M¢étodo cientifico que visa formas de intervencao, métodos de selecdo e melhoramento
para obtencao de novas plantas adaptadas. O objetivo Basico do melhoramento vegetal ¢
desenvolver novos cultivares de plantas para cultivo pelos produtores rurais € empresas
agricolas.

FONTE: UEL. Disponivel em: http://www.uel.br/cca/agro/nova/index.php?

option=com content&view=article&id=59&Itemid=2.Acesso em: 22 dez. 2010.

Operagdo
(Método)

METODOLOGIA

Parte de uma ciéncia que estuda os métodos aos quais ela propria recorre.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
1911.

Parte

METROLOGIA

Ciéncia da medigao: abrange todos os aspectos tedricos e praticos relativos as medigdes,
qualquer que seja a incerteza, em quaisquer campos da ciéncia ou da tecnologia.
FONTE: INMETRO. Vocabulario internacional de termos fundamentais e gerais de
metrologia. 3. ed. Rio de Janeiro: [s.n.], 2003. p. 22.

Entidade

MICROALGA

Organismos microscopicos autotroficos (capazes de realizar a fotossintese). O grupo das
algas tém representantes macroscopicos € microscopicos, sendo que estes ultimos sdo
comumente utilizados como indicadores ambientais.

FONTE: TELUS: Rede Paranaense de Projetos em Desenvolvimento Sustentavel.
Glossario. Disponivel em:
<http://www.tecpar.br/telus/Glossario/09%?20glossario.htm>.Acesso em: 23 de mar.

2010.

Entidade

MICROEMPRESA

Tipo de empresa cuja receita operacional bruta ou anualizada inferior ouigual a RS

Entidade
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240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais).
FONTE: FINEP. Resolu¢do de diretoria RES/DIR/0133/10; Brasil. Lei complementar
123/2006.

MICROFILTRACAO

O processo de microfiltragao se baseia na separa¢ao de microparticulas através do uso de
menbranas cujo tamanho dos poros (entre 0,4 e 1,4 um de didmetro) permite a passagem
de virtualmente todos os componentes do leite desnatado, retendo grande parte da
microbiota (FURTADO, 1999).

FONTE: JERONIMO, Marlene. O cotidiano no ensino do processamento de queijos.
Disponivel em: <http://www.ia.ufrrj.br/ppgea/dissertacao/Marlene%20Jer

%F4nimo.pdf>. Acesso em: 05 jun. 2010.

Operacao

MICROORGANISMOS NITRIFICANTES

Bactérias que existem no solo e sdao capazes de fixar o azoto livre e com ele elaborar
combinagdes organicas simples que em seguida sofrem a amonizagao e a nitrificagdo.
Estas bactérias atuam por vezes isoladamente, em aerobiose (Azotobacter), ou em
anaerobiose (Clostridium), e os seus caddveres enriquecem o solo em azoto organico,
que ¢ rapidamente mineralizado.As bactérias mais eficazes sdao aquelas que vivem em
simbiose com as leguminosas (gén. Rhizobium).

FONTE: Infopédia. Porto Editora, 2003-2010. Disponivel na www:

<http://www.infopedia.pt/$Sbacterias-nitrificantes>. Acesso em 18 de dez. 2011

Entidade

MIDIA INTERATIVA

Tecnologia que permite ao usuario mudar, em tempo real, o fluxo légico das
informacdes geradas e transmitidas.

FONTE: ESTUDIO Livre. Midia interativa. Disponivel em: <
http://estudiolivre.org/tikiindex.php?page=M%C3%ADdia%20Interativas > Acesso em:

Sistema
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13 nov. 2010.

MINAS GERAIS (ESTADO)

IDENTIFICADOR

Lugar

MINERACAO

Atividade do setor primario da economia que compreende 0s processos economicamente
rentaveis que tratam da elaborag@o e beneficiamento de minérios.

FONTE: SANDRONI, Paulo. Dicionario de economia do século XXI. Rio de Janeiro:
Record, 2005. p. 545.

Operacado

MISTURA ASFALTICA

Mistura na qual 95% do seu volume ¢ constituido por pedra, com os demais 5%
representados pelo asfalto extraido do petroleo.

FONTE: LOTURCO, Bruno. Asfalto com pneus: adicao de borracha ao ligante asfaltico
otimiza desempenho do pavimento. Revista Techne, Sao Paulo, set. 2007. Se¢ao
Técnicas e Ambiente. Disponivel em: <http://www.revistatechne.com.br/engenharia

civil/126/artigo61993-1.asp>. Acesso em: 30 jun. 2010.

Produto

NANOCAPSULAS

Recipientes artificiais, com tamanhos que variam de 100 a 600 nanometros. Comumente
feitos de lipossomas ou polimeros, as nanocapsulas podem proteger e carregar uma
substancia quimica ou um material (por exemplo, uma droga) por diferentes sistemas,
tais com agua, meio ambiente, certos tecidos, etc., e deposita-la exatamente no local
alvo. E, ainda pro cima, com liberacao controlada. Imitando a natureza dos lipidios
(derivados da gordura), as nanocdpsulas podem executar a entrega efetiva das drogas,
seguindo as leis das propriedades fisicas de algumas substancias quimicas, quando
expostas a agua (fendmeno ao qual chamamos comportamento hidrofébico ou
hidrofilico).

FONTE: ALVES, Luiz Oswaldo. A nanotecnologia cumprindo suas promessas.

Instituto de quimica - UNICAMP. Disponivel em:

Produto
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<http://1ges.igm.unicamp.br/images/pontos_vista artigo divulgacao 33 1 nanotecnolog

1a promessas.pdf >. Acesso em 17 ago. 2010.

NANOCOMPOSITO POLIMERICO

Materiais (plasticos reforcados) que tém dimensao de 100 nm [2] ou menor e sdao
formados a partir de um reforgo (fase descontinua, normalmente uma fibra) e uma matriz
polimérica.

FONTE: UNICAMP. Disponivel em: <

http://lges.igm.unicamp.br/canal cientifico/lqges_responde/lqes _responde nanoparticula.
html>.Acesso em: 25 nov. 2010.CONTANT, Sheila; LONA, Liliane M. F.; CALADO,
Verdnica M. * Predi¢do do comportamento térmico de tubos compositos através de redes
neurais. Polimeros vol.14 no.5 Sao Carlos Oct./Dec. 2004.Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-
14282004000500004>.Acesso em: 25 nov. 2010.

Produto

NANOENCAPSULACAO

Operagdo que potencializa a eficiéncia do medicamento, direcionando o farmaco para o
local de agdo no organismo e evitando sua degradagcdo. A nanoencapsulagdo constitui um
importante campo para o desenvolvimento de novas formulagdes, uma vez que
possibilita, de maneira racional e efetiva, aumentar a eficiéncia terapéutica de
substancias ja utilizadas no tratamento de grande variedade de doengas, além disso, torna
possivel a utilizagdo de farmacos potencialmente toxicos, como ¢ o caso de muitos
antineoplasicos.

FONTE: CIETEC. Inovaciao e Empreendedorismo. Disponivel em:
<http://www.cietec.org.br/index.php?id1=30&i1d2=1579>. Acesso em: 17 ago. 2010.

DINIZ, Danielle G. A.; et al. Avalia¢ao da atividade de antitumoral da isotretinoina

Operagdo
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encapsulada em lipossomas e nanocapsulas de PLA e PLGA. Revista eletronica de
farmécia. Disponivel em: <
http://www.revistas.ufg.br/index.php/REF/article/viewFile/2738/2794 >. Acesso em 17
ago 2010.

NANOTECNOLOGIA

Conjunto organizado dos conhecimentos relacionados a manipulacdo da matéria ao nivel
molecular, visando a criacdo de novos materiais, substancias e produtos, com uma
precisdao de atomo a atomo.

FONTE: LONGO, Valdimir. Conceitos basicos sobre ciéncia e tecnologia. Rio de
Janeiro, 2001. Instituto inovagdo. Disponivel em: <
http://www.institutoinovacao.com.br/downloads/inovacao_set05.pdf>. Acesso em: 07

out. 2010.

Sistema

NORMALIZACAO

Processo de formulacdo e aplicagdo de regras visando ao ordenamento de uma atividade
especifica, a cooperacdo e a racionalizagdo de suas condi¢gdes funcionais.

FONTE: ARRUDA, Susana Margaret; CHAGAS, Joseane. Glossario de
Biblioteconomia e Ciéncias afins: portugués-inglés. Floriandpolis: Cidade Futura,

2002. p. 147.

Operagdo

OLEO DE COCO

O ¢6leo de coco ou azeite de coco ¢ um azeite (ou 6leo) vegetal conhecido também como
manteiga de coco ¢ uma substancia graxa que contém cerca de 90% de acidos saturados
extraidos mediante prensagem da polpa ou cerne dos cocos (Cocos nucifera), se emprega
muito na industria dos cosméticos (para elaboragao de sabdes e cremes) e também pode

ver-se nas gastronomias de alguns paises asiaticos. Este produto ¢ 7% do total das

exportacoes das Filipinas (maior exportador deste produto).

Produto
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Fonte: WIKIPEDIA. Disponivel em:< http://pt.wikipedia.org/wiki/
%C3%93leo_de coco>. Acesso em 05 ago. 2010.

OLEO VEGETAL

Oleo formado por 4cido graxo insaturado. E liquido a temperatura ambiente, pois tem
baixos pontos de fusdo. Os principais sdo: de algodao, de soja, de oliva, de amendoim,
de coco, de dendé, etc.

FONTE: PDAMED. Dicionério Digital de Termo Médicos. Disponivel em:
http://www.pdamed.com.br/diciomed/pdamed 0001 12171.php Acesso em: 06 jan.
2009.

Produto

PALHA (CANA-DE-ACUCAR)

Haste seca de certas gramineas, especialmente de cereais, usado na industria para fins
Diversos e como forragem para animais.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel

de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.

Produto

PASTA DE CIMENTO

Mistura de cimento, a4gua doce e/ou do mar e aditivos, com a finalidade de obtencao de
propriedades fisicas e/ou quimicas, destinada a operacdo de cimentacdo em pogos
petroliferos.

Fonte: LIMA, Frank Melo de. Avaliacdo do comportamento reolégico de pastas de
cimento para os pocos de petrdleo com adicio de plastificantes. Natal: UFRGN,
2006. Disponivel em: < http://bdtd.bczm.ufrn.br/tedesimplificado/tde arquivos/25/TDE-
2007-05-10T2307277-659/Publico/FlankML.pdf > Acesso em: 01 Abr. 2010.

Produto

PATENTE

Titulo que assegura ao autor de uma invengao, modelo de utilidade, ou desenho
industrial, a propriedade e uso exclusivos de seu invento; carta patente.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel

Entidade
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de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
2148.

Pavimento formado pela mistura entre um conjunto de agregados minerais, com
granulacdes pré-definidas, e um ligante, chamado de cimento asfaltico de petrdleo
(CAP). O pavimento tem a funcdo de suportar o peso do trafego e fornecer aos usuarios
seguranga, conforto e economia.

Fonte: MARTIN, Catarina Magnani Moreira Saint; RIBEIRO, Roberto Carlos da
Conceigdo; CORREIA, Julio Cesar Guedes. Avaliagdao quimica da utilizacao daditivos
no processo de pavimento asfaltico. Disponivel em:

<http://www.cetem.gov.br/publicacao/serie_anais XV jic 2007/Catarina_Magnani R

PAVIMENTO ASFALTICO Carlos.pdf>. Acesso em: 30 jun. 2008. Produto
Conjunto de atividades que t€m por finalidade a descoberta de novos conhecimentos no
dominio cientifico, literario, artistico etc.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
PESQUISA 2200. Operagdo
PESQUISA APLICADA Investigacio original concebida pelo interesse em adquirir novos conhecimentos. E, Operagao

entretanto, primordialmente dirigida em fun¢do de um objetivo pratico especifico. A
pesquisa aplicada € realizada ou para determinar os possiveis usos para as descobertas da
pesquisa basica ou para definir novos métodos ou maneiras de alcangar um certo
objetivo especifico e predeterminado. Ela envolve consideragcdo de conhecimento

disponivel e sua ampliacdo com vistas a solucao de problemas especificos. (...)
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FONTE: FULGENCIO, Paulo Cesar. Glossario vade-mecum. Rio de Janeiro: Mauad,
2007. p. 476.

Conjunto das atividades de pesquisa e desenvolvimento de uma empresa ou da nacao,
por exemplo, ou todo o sistema de entidades e pessoas voltadas a essa atividade.
FONTE: MARCOVITCH, Jacques et al. (Coord.). Politica e gestao em ciéncia e

tecnologia: estudos multidisciplinares. Sao Paulo: Pioneira, 1986. (Cole¢cdo Novos

PESQUISA E DESENVOLVIMENTO Umbrais). p. 24. Operacao
Processo de decomposicdo da matéria organica processado a temperatura elevada a ao
abrigo do ar. De um processo de pirolise resulta a formagao de uma mistura de gases
combustiveis, um liquido e um so6lido residual.
FONTE: AGUAS de Portugal. Glossario. Disponivel em: <
http://www.adp.pt/content/index.php?action=detailfo&rec=2141&t=PIROLISE- >
PIROLISE Acesso em: 11 Fev. 2011. Processo
Processo de decomposicdo quimica por calor na auséncia de oxigénio, de residuos
solidos.
FONTE: WEB-RESOL. Disponivel em <http://www.resol.com.br/curiosidades2.asp?
PIROLISE DE RESIDUOS SOLIDOS id=1516>. Acesso em: 11 jun. 2008. Processo
Planta que contém substancias bio-ativas com propriedades terapéuticas, profilaticas ou
paliativas.
FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em:
PLANTA MEDICINAL <http://pt.wikipedia.org/wiki/Planta_medicinal>. Acesso em: 7 mar. 2007. Entidade
PLANTA ORNAMENTAL Planta cultivada por sua beleza. Sdo muito usadas na arquitetura de interiores e no Entidade

paisagismo de espagos externos. Ha indicios que desde os primordios da humanidade,
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algumas espécies como o lirio branco (Lilium candidum) eram cultivados para esse fim
(o lirio branco, especificamente, foi registrado em pinturas da civilizagdo minoica, sendo
este o registro mais antigo do cultivo desta espécie).

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em: <
http://pt.wikipedia.org/wiki/Planta_ornamental> Acesso em: 06 nov. 2008.

PLASTICO

Material que tem propriedade de adquirir determinadas formas sensiveis, por efeito de
uma agao exterior.
FONTE: FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo dicionario da lingua

portuguesa. 2. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1986. p. 1345.

Produto

PLATAFORMA TECNOLOGICA

Conjunto de atividades integradas realizada por um numero de atores de um determinado
setor industrial voltada para o desenvolvimento de novas solugdes que possibilitem
aumentar a competitividade e a produtividade das empresas dos respectivos setores.
FONTE: INSTITUTO BRASILEIRO DE PETROLEO, GAS E BIOCOMBUSTIVEIS.
Glossario. Disponivel em: < http://www.ibp.org.br/main.asp?View=%7B857DC45F-
65BA-4C49-B4B6-6E97CFCOBAB0%7D>.Acesso em: 18 de mar. 2009.

Sistema

POLIMERO

Macromolécula formada pela unido de substancias simples, chamadas mondmeros.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel

de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.

Substancia

PORTAL

Um supersite de Web que oferece uma variedade de servigos incluindo pesquisa na rede,
novidades, diretdrio de paginas amarelas, e-mail, grupos de discussdo, compras online e
links para outros sites.

FONTE: GLOSSARIO de Informatica. Disponivel em:

<http://www.dct.ufms.br/~noiza/glossario.html>. Acesso em: 04 maio de 2010.

Lugar
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PRE-COLHEITA

Fase que compreende todos os processos desde a semeadura ou plantio até a colheita de
produtos horticolas.

FONTE: EMBRAPA. Pimenta (Capsicum spp.) Glossario. Disponivel em: em:
<http://sistemasdeproducao.cnptia.embrapa.br/FontesHTML/Pimenta/Pimenta_capsicum

spp/glossario.html#P>. Acesso em: 21 ago. 2010.

Parte

PREVENCAO (SAUDE PUBLICA)

Ac¢a0 antecipada, tendo por objetivo interceptar ou anular a agdo de uma doenga. As
acoes preventivas tém por fim eliminar elos da cadeia patogénica, ou no ambiente fisico
ou social, ou no meio interno dos seres vivos afetados ou suscetiveis.

FONTE: PDAMED: Dicionario digital de termos médicos. Disponivel em:
<http://www.pdamed.com.br/diciomed/pdamed 0001 13650.php>. Acesso em: 13 Fev.
2011.

Operacado

PROCESSO BIOLOGICO

Processo natural que ocorre na estrutura fisica de um ser vivo.
FONTE: TEMA NET: processo bioldgico. Disponivel em: < http://www.instituto-
camoes.pt/temanet/por/domain 10/synset/2978.html >Acesso em: 07 jan. 2011.

Processo

PROCESSO DE PRODUCAO

Relacao que se estabelece entre o capital e o trabalho, englobando os aspectos
econOmicos, organizacionais e ambientais da produgao de bens e servigos.

FONTE: MINAS GERALIS (Estado). Lei n® 13.317, de 24 de setembro de 1999. Contém
o Cddigo de Saude do Estado de Minas Gerais. Disponivel em: <
http://hera.almg.gov.br/cgi-bin/nph-brs?
d=NIMG&t=G&I=20&n=&p=1&r=1&u=http://www.almg.gov.br/njmg/chama_pesquis
a.asp&SECT1=IMAGE&SECT2=THESOFF&SECT3=PLUROFF&SECT6=HITIMG&
SECT7=LINKON&SECT8=DIRINJMG&SECT9=TODODOC&co1=E&c02=E&co03=

Operagao
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E&sl=Lei&s2=13317&s3=1999&s4=>. Acesso em: 03 jun 2010.

Resultado da produgao.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

PRODUTO 2305. Produto
Produto que tem propriedades medicinais curativas.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
PRODUTO TERAPEUTICO de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. Produto
PROGRAMA DE APOIO A PESQUISA
EM EMPRESAS INTEGRACAO IDENTIFICADOR Sistema
PROGRAMA DE APOIO A PESQUISA
EM EMPRESAS INTEGRACAO
MICROEMPRESA IDENTIFICADOR Sistema
Conjunto de normas que tém por finalidade a prote¢do dos direitos sobre as criagdes
intelectuais e que abrange: a propriedade industrial, o direito autoral e os direitos
CONExos.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
PROPRIEDADE INTELECTUAL 2314. Sistema
PROTESE Objeto que substitui um segmento de membro amputado ou, total ou parcialmente, uma |Instrumento

articulagdo. Nota: protese pode ser também um segmento metalico, como, por exemplo,

uma metalica do fémur.

FONTE: MINISTERIO DA SAUDE. Glossario tematico traumatologia e ortopedia.
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Disponivel em: < http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/glossario traumatologia.pdf]

> Acesso em: 12 de mar. 2011.

Processo utilizado para a fabricagao de componentes fisicos a partir das informagdes
geométricas fornecidas por um sistema CAD (projeto auxiliado por computador). Esse
processo consiste em adicionar material na forma de camadas planas sucessivas,
possibilitando a fabricacdo de pecas complexas sem a necessidade de moldes e
ferramentas.

FONTE: UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA. Prototipagem
rapida. Disponivel em: <

http://www.nufer.citec.ct.utfpr.edu.br/O QUE E PROTOTIPAGEM.html > Acesso em:

PROTOTIPAGEM RAPIDA 17 nov. 2010. Operagdo
Primeiro modelo de uma série de modelos e que ¢ empregado para avaliagdo de forma,
projeto e desempenho.
FONTE: ANTAS, Luiz Mendes. Glossario de termos técnicos. Sao Paulo: Trago
PROTOTIPO Editora, 1979. p 580. Produto
PSEUDOEFEDRINA Isomero agonista alfa e beta-adrenérgico que pode também aumentar a liberagao de Substancia

norepinefrina. Foi utilizada no tratamento de muitas patologias, inclusive asma,
insuficiéncia cardiaca, rinite, incontinéncia urinaria, e por seus efeitos estimulantes no
sistema nervoso central. Foi utilizada no tratamento da narcolepsia e depressao. Foi se
tornando menos utilizada com o aparecimento de agonistas mais seletivos.

FONTE: BIBLIOTECA VIRTUAL EM SAUDE. Descritores em Ciéncias da Saude.

Disponivel em: < http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/?IsisScript=../cgi-
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bin/decsserver/decsserver.xis&task=exact term&previous page=homepage&interface 1
anguage=p&search language=p&search exp=Efedrina&show tree number=T> Acesso

em: 08 Mar. 2010.

QUALIDADE DE VIDA

Equilibrio nas condi¢des sociais e ambientais (falando de seres vivos).

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
2344,

Propriedade

QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Acdes de educagdo profissional, que visam dotar a pessoa de determinados requisitos
exigidos para o trabalho.

FONTE: FULGENCIO, Paulo César. Glossario Vade Mecun: administragao publica,
ciéncias contabeis, direito, economia, meio ambiente: 14.000 termos e defini¢oes. Rio de

Janeiro: Mauad X, 2007. p.524.

Operagdo

QUARTZO

Rocha metamorfica composta essencialmente de quartzo. Produto de metamorfismo
intenso de arenito.

FONTE: MINEROPAR: minerais do Parand. Glossario de termos geologicos.
Disponivel em: < http://www.mineropar.pr.gov.br/modules/glossario/conteudo.php?

conteudo=0Q> Acesso em: 27 out. 2010.

Entidade

QUEIJO COALHO

Tipo de queijo pasteurizado, produzido por fermentacao, tradicionalmente fabricado na
regido Nordeste do Brasil.

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Queijo coalho> Acesso em: 06 nov. 2008.

Produto

REALIDADE VIRTUAL

Tecnologia que proporciona uma experiéncia imersiva e interativa baseada em imagens

graficas 3D geradas em tempo-real por computador. O principal objetivo desta

Sistema
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tecnologia ¢ fazer com que o participante desfrute de uma sensagdo de presenga no
mundo virtual.

FONTE: Projeto 3776/06

REATOR NUCLEAR

Dispositivo que produz energia por fissdo nuclear controlada. Um reator nuclear ¢ um
recipiente no qual o combustivel nuclear sofre fissdo e libera energia térmica.
FONTE: PDAMED. Diciondrio digital de termos médicos. Disponivel em:
<http://www.pdamed.com.br/diciomed/pdamed 0001 14254.php> Acesso em 17 set.
2010.

Instrumento

RECICLAGEM DE PLASTICO

Processo de reciclagem de artefatos fabricados a partir de resinas (polimeros),
geralmente sintéticas e derivadas do petrdleo.

FONTE: WIKIPEIDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em: <
http://pt.wikipedia.org/wiki/Reciclagem_de pl%C3%Alstico > Acesso em: 25 mai.
2010.

Operacao

REDE NEURAL

Sistema de programas e estruturas de dados que se aproxima do funcionamento do
cérebro humano. Uma rede neural geralmente envolve um grande nimero de
processadores operando em paralelo, cada um com sua pequena esfera de conhecimento
e acesso aos dados em sua memoria local.

FONTE: THING, Lowell. Dicionario de tecnologia. Sao Paulo: Futura, 2003. p. 1812.

Sistema

REJEITO SOLIDO

Termo genérico usado para descrever as coisas que as pessoas jogam fora. Incluem lixo
organico, refugo e lixo em geral. A defini¢cdo dada pela Environmental Protection
Agency (EPA), EUA, tem um escopo abrangente. Inclui qualquer item rejeitado; coisas

destinadas a reutilizacao reciclo, ou reaproveitamento; lamas; e residuos toxicos. A

defini¢do reguladora exclui especificamente os residuos radioativos e os rejeitos de

Produto
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mineracao 'in situ'.

FONTE: GERENCIAMENTO de residuos solidos. Disponivel em:
<http://64.233.169.104/search?
g=cache:UTsOESkRJ7wlJ:https://www.lenep.uenf.br/HP/themis/disciplinas/ambiental/Ge
renciamentoderesiduossolidos.doc+%22+rejeito+solido%22 &hl=pt-
BR&ct=clnk&cd=9&gl=br> Acesso em: 28 out. 2010.

Lixo resultante de atividades da comunidade de origem: Industrial, domestica,
hospitalar, comercial, agricola, de servi¢o de varrigao.

FONTE: SAFETYS & ENVIRONMENT. Residuos s6lidos ambientais. Disponivel

RESIDUO SOLIDO em: <http://www.ecovida.com.br/residuos.htm.> Acesso em: 22 dez. 2010. Produto

Utilizagdo da dgua por mais de uma vez, depois de um tratamento adequado. Os

objetivos do reuso sdo a prote¢do da satide publica, manuten¢do da integridade dos

ecossistemas e uso sustentado da agua.

FONTE:

SANCHE, Alexandre Milkiewicz; LIMA, Isaura Alberton de. Os beneficios da gestao

ambiental nas organizacées: estudo de caso em uma empresa de transporte coletivo.

Disponivel em: < http://www.aeapg.org.br/3eetcg/Anais/ ARTIGOS/PDFS/Engenharia
REUSO DA AGUA %20de%20Produ%E7%E30%20-%2017.pdf > Acesso em: 02 dez. 2010. Operacao
RIO DE JANEIRO (ESTADO) IDENTIFICADOR Lugar
RONDONIA (ESTADO) IDENTIFICADOR Lugar
SALVADOR (BA) IDENTIFICADOR Lugar
SAO PAULO (ESTADO) IDENTIFICADOR Lugar
SAUDE Equilibrio dindmico entre o organismo e seu ambiente, o qual mantém as caracteristicas |Propriedade

estruturais e funcionais do organismo dentro dos limites normais para a forma particular
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de vida (raga, género, espécie) e para a fase particular de seu ciclo vital.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
2525.

SAUDE PUBLICA

Ramo que dedica-se ao estudo de doencas que perturbam gravemente a vida social (p.ex.
doengas contagiosas e epidémicas, toxicomaniacas, doeng¢a mental, etc.) e ao
estabelecimento de agdes e prescricdes referentes a preservagao e protecao da saude dos
cidaddos, em escala nacional, ou mesmo em escala mundial.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.
2526.

Parte

SEGURANCA ALIMENTAR

Conjunto de equipamentos, de normas e de procedimentos, designado para responder a
uma seqiiéncia de eventos acidentais ou a um conjunto de condigdes anormais, evitando
a propagac¢ao do acidente, controlando seus efeitos e minimizando danos, perdas e
prejuizos assegurando a seguranca individual e coletiva e conseqiientemente a realizagao
do direito de todos ao acesso regular e permanente a alimentos de qualidade, em
quantidade suficiente, sem comprometer o acesso a outras necessidades essenciais.
FONTE: BACCARIN, José Giacomo; PERES, Angela Pimenta. Composi¢do de
alimentos: uma abordagem multidisciplinar. In: . Ac¢des de seguranca alimentar e
nutricional do Ministério do Desenvolvimento Social e combate a fome e a TACO:
conceitos no ambito da seguranga alimentar e nutricional. Campinas, SP: Nucleo de

Estudos e Pesquisa em Alimentacdo, 2005. cap. 1; p.1.

Sistema
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Garantia das instituigdes politico-sociais do Estado.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da ingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

SEGURANCA NACIONAL 2536. Sistema

Auséncia de prejuizo aos direitos do cidadao, pelo eficiente funcionamento dos 6rgaos

do Estado. CASTRO, Ant6nio Luiz Coimbra de.

FONTE: GLOSSARIO de defesa civil, estudos de riscos e medicinas de desastre.

Brasilia: SEDEC, 2008. Disponivel em:

<www.defesacivil.gov.br/download/download.asp?

endereco=/publicacoes/publicacoes/glossario.pdf&nome_arquivo=glossario... >Acesso
SEGURANCA PUBLICA em: 19 fev. 2009. Sistema
SERGIPE (ESTADO) IDENTIFICADOR Lugar

Setor da economia que tem por objetivo a exploragdo, o desenvolvimento e a produgdo,

o refino, o transporte e a distribui¢do do petréleo e do gas natural existentes no Brasil.

FONTE: Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior. Disponivel em:

<
SETOR DE PETROLEO E  GAS|http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes pt/Areas_de Atuacao/Infraestrutura/
NATURAL Petroleo Gas Natural/index.html>.Acesso em: 14 jan. 2011. Parte
TELECOMUNICACOES (SERVICOS) Setor da economia constituido por um conjunto de meios técnicos que engloba os Parte

servicos de telecomunicagdes, servigos de valor agregado e produtos utilizados para a
prestacao destes servicos.

FONTE: TELECO. O setor de telecomunicagdes no Brasil: uma visao estrutural.

Disponivel em: 06 out. 2008.
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RABACA, Carlos Alberto; BARBOSA, Gustavo. Dicionario de Comunicac¢ao. 2ed.

rev. e atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2001. p. 711.

SETOR PUBLICO

Conjunto dos 6rgdos e empresas industriais ou de servigos pertencentes ao Estado. No
processo produtivo, a ado do setor publico ocorre principalmente na constru¢ao de obras
de infraestrutura nos setores de transportes, energia, educagao e satde.

FONTE: SANDRONI, Paulo. Dicionario de economia do século XXI. Rio de Janeiro:
Record, 2005. p. 768.

Parte

SILICIO

Elemento quimico de simbolo Si, peso atomico 28,09, nimero atomico 14 e densidade
de 2,4g/cm3 a 20°C. OK

FONTE: ANTAS, Luiz Mendes. Glossario de termos técnicos. Sao Paulo: Trago
Editora, 1979. (Cole¢ao Aerospacial, Tomo I). p. 641.

Substancia

SISTEMA DE AERACAO

Sistema que tem por finalidade aumentar a quantidade de oxigénio dissolvido na agua,
bem como, impedir a estratificacdo dos ambientes de criagdo, aumentando
significativamente a capacidade de estocagem de peixes. O equipamento ¢ composto de
aeradores de pa ou propulsores (rosca sem fim), dimensionado de acordo com o volume
de 4gua, construidos em ago inox, flutuadores de fibra de vidro injetado com poliuretano
de alta densidade, o que os torna totalmente impermedveis e com vida til prolongada.
Oferecidos em 110 V e 220 V monofasico ou trifasico, com motores de 1 a 5 CV.
Aplica-se a sistemas abertos e fechados de criagdo convencional, intensiva e super
intensiva, em viveiros e laboratorios.

FONTE: SISTEMAS de Aeragdo. Disponivel em: <
http://www.pescar.com.br/bass/p8.htm > Acesso em: 04 dez. 2010.

Sistema

SISTEMA

DE

CONTROLE

Sistema que opera sem interven¢ao humana.

Sistema
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AUTOMATICO

FONTE: HYTRONIC. Dicionario de Instrumentacio. Disponivel em:
<http://www.hytronic.com.br/pdf/aplicacoes/dicionario.pdf >. Acesso em: 10 de mar.

2010.

SISTEMA DE
GERENCIAL

INFORMACAO

Conjunto de pessoas, procedimentos e equipamentos, projetado, construido, operado e
mantido com a finalidade de dar suporte as decisdes empresariais relacionadas com o
mercado em que as empresas estdo inseridas. Estes sistemas devem passar informagdes
sintéticas oriundas do ambiente interno e do externo e, desta forma, permitir ao
executivo tomar as decisdes estratégicas. Os Sistemas de Informacdes Estratégicas
podem ser classificados em Sistemas de Apoio as Decisdes (SAD) e Sistemas de
Informacgao Executiva (SIE) que s3o resultados da evolugdo dos Sistemas de
Informagdes Gerenciais (SIG), visando ao aperfeicoamento do processo decisorio de
qualquer instituicao.

FONTES: LUCA, Marcia de; MARQUES, Erico Veras; BRAGA, Saulo Moreira.
Avaliacdo do Sistema de Informacdo Gerencial como Suporte ao Processo decisorio de
um Instituto de Previdéncia Municipal. Disponivel em: <

http://www.congressousp.fipecafi.org/artigos62006/434.pdf>.Acesso em: 27 out. 2010.

Sistema

SISTEMA ELETRONICO

Conjunto de agdes e servigos de saude, prestados por 6rgaos ou instituigdes publicas
federais, estaduais e municipais, da administracdo direta e indireta das fundagdes
mantidas pelo poder publico, incluidas as institui¢des publicas federais, estaduais e
municipais de controle de qualidade, pesquisa e producao de insumos, medicamentos,

inclusive de sangue e hemoderivados, e de equipamentos para saude. (Lei 8080 de

19/set/1990 - Lei Organica da Saude).

Sistema
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FONTE: BIBLIOTECA Virtual em Saude. Descritores em ciéncias da satde. Disponivel
em: <http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/ >. Acesso em: 12 de mar.

2009.

SISTEMA UNICO DE SAUDE

Nome pelo qual se designa todos os programas utilizados num computador, desde o
Sistema Operacional (Windows, MS-DOS, Unix, etc.), até ao mais comum dos
utilitdrios como o Internet Explorer, o Microsoft Mail, etc.

FONTE: FUNDACAO PARA A COMPUTACAO CIENTIFICA NACIONAL.
Glossario. Disponivel em: <http://www.fcen.pt/index.php?
module=pagemaster&PAGE user op=view page&PAGE id=39>. Acesso em: 10 jun.
2008.

Sistema

SOFTWARE

Nome pelo qual se designa todos os programas utilizados num computador, desde o
Sistema Operacional (Windows, MS-DOS, Unix, etc.), até ao mais comum dos
utilitdrios como o Internet Explorer, o Microsoft Mail, etc.

FONTE: FUNDACAO PARA A COMPUTACAO CIENTIFICA NACIONAL.
Glossario. Disponivel em: <http://www.fccn.pt/index.php?
module=pagemaster&PAGE user op=view page&PAGE id=39>. Acesso em: 10 jun.
2008.

Sistema

SOFTWARE COMO SERVICO

Instrumento mercadoldgico para fornecer um software, em forma de um servigo ou
prestacdo de servigos. O software ¢ executado em um servidor, ndo sendo necessario
instalar o sistema no computador do cliente, bastando acessa-lo por meio da internet.

Como exemplo, tem-se o Google-Docs que oferece um pacote de programas de

escritdrio.Se ndo encontrar num outro site melhor entdo fica esse mesmo.

Sistema
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FONTE: WIKIPEDIA. A enciclopédia livre. Software como servigo. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Software como_servi%C3%A70>. Acesso em: 22 abr.
2010.

SOFTWARE CUSTOMIZADO

Produto de software que engloba uma parte central genérica (kernel) que precisa ser
adaptada para uso especifico, ou seja, a fun¢@o central ¢ a mesma, mas havera um
desenvolvimento direcionado para as necessidades do cliente.

FONTE: Tecnologia da Informagado. Glossario de qualidade. Disponivel em: <
http://ftp.mct.gov.br/temas/info/Dsi/Quali2005/Glossario.html> Acesso em: 27 out.
2008.

Sistema

SOFTWARE EMBARCADO

E o software que ¢ inserido no interior de um equipamento com alguma caracteristica
eletronica ou de controle, permitindo que este equipamento atue com maior
funcionalidade e flexibilidade. A inteligéncia embarcada ¢ invisivel, embora sem ela a
maioria dos produtos ndo tenham condi¢des de oferecer as funcionalidades disponiveis
hoje. Trata-se de um mercado com significativo potencial de crescimento para os
proximos anos, dada a maior incorporacdo de eletronica em diversos produtos. Isto gera
oportunidades tais como a implementagdo de software, servigos especializados e
formagao de mao-de-obra qualificada. Devido ao fato do desenvolvimento de software
embarcado estar muito mais ligado a engenharia do que a industria de software, o
software embarcado ficou relegado as paginas das publicacdes técnicas muito
especializadas. Entretanto, o software embarcado aos poucos vem ganhando espago e
elevando a demanda por padrdes e métodos, o que diminui um pouco as diferengas com

os modelos de software tradicionais.

Sistema
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FONTE: INBD: Inteligéncia Embarcada. Disponivel em: <
http://inbd.com.br/v1/br/index.php?
option=com_content&task=view&id=17&Iltemid=40>. Acesso em: 17 abr. 2009.

SOFTWARE LIVRE

Software disponivel com a permissao para qualquer um usa-lo, copia-lo, e distribui-lo,
seja na sua forma original ou com modificacdes, seja gratuitamente ou com custo. Em
especial, a possibilidade de modificagdes implica em que o codigo fonte esteja
disponivel. Se um programa ¢ livre, potencialmente ele pode ser incluido em um sistema
operacional também livre. E importante ndo confundir software livre com software gratis
porque a liberdade associada ao software livre de copiar, modificar e redistribuir
independe de gratuidade.

FONTE: SOFTWARE livre. O que ¢ software livre? Brasilia, DF, 2006. Disponivel em:

<http://www.softwarelivre.gov.br/SwLivre/>. Acesso em: 01 jun. 2010.

Sistema

SPLITTER

Elemento presente em modems ADSL destinado a separar a banda de voz da banda de
dados num enlace ADSL, conforme proporcionado pela modulacao do modem
(normalmente OFDM), permitindo assim realizar ligagdes telefonicas e manter a
conexao de Internet permanente, compartilhando a linha de assinante.

FONTE: PORTAL DIGITRO. Glossario tecnolégico. Disponivel em:
<http://www.portaldigitro.com.br/pt/tecnologia glossario-tecnologico.php?index=S>

Acesso em: 12 set. 2010.

Instrumento

STENT CORONARIO

Molas ou malhas, na maioria de aco inoxidavel, que colocados nas artérias coronarias,
nos locais onde existem lesdes, servem para manter as paredes do vaso afastadas entre si

¢ manter a placa de gordura aderida a parede. Sao utilizados em angioplastias em que o

Instrumento
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vaso oclui agudamente e também com a finalidade de diminuir a reestenose pos
angioplastia.
FONTE: GUIA da hermodinamica. Disponivel em: <

http://www.hemodinamica.com.br/dicionario.htm >. Acesso em: 12 de mar. 2010.

SUSTENTABILIDADE

Propriedade da produgdo ou desenvolvimento sustentavel, ou seja, sem o
comprometimento da existéncia de suas fontes, garantindo a reprodugdo de seus meios e
a satisfacdo das necessidades das geracdes futuras.

FONTE: SANDRONI, Paulo. Dicionario de economia do século XXI. Rio de Janeiro:
Record, 2005. p. 808.

Propriedade

TANQUE DE PROPELENTE

Sao compartimentos cilindricos com tampas semi-esféricas.

FONTE: ALCANTARA CYCLONE SPACE. Informacion Técnica - Vehiculo Lanzador
Cyclone-4 . Disponivel em: <http://www.alcantaracyclonespace.com/index.php?
option=com_content&task=view&id=64&Itemid=125&name=servicios%20de

%?20lanzamiento%?20&Ing=4&style=horiz flat>. Acesso em: 05 jun. 2010.

Instrumento

TECNOLOGIA

Conjunto de conhecimentos cientificos ou empiricos ordenados, colocados a disposicao
de um processo produtivo de bens e riquezas.

FONTE: GLOSSARIO da Reunido de Ciéncia e Tecnologia do Mercosul. [S.1.]: IBICT,
[2005]. Disponivel em: <http://www.recyt.org/index.php?option=com_glossar
y&func=display&letter=T&Itemid=42&catid=96&page=1>. Acesso em: 29 dez. 2010.

Sistema

TECNOLOGIA AEROESPACIAL

Conjunto de conhecimentos cientificos ou empiricos ordenados, colocados a disposicao
do processo produtivo de bens e riquezas das atividades técnico-cientificas relacionadas

com 0 ensino, a pesquisa € o desenvolvimento aeroespaciais.

FONTE: GLOSSARIO da Reunido de Ciéncia e Tecnologia do Mercosul. [S.1.]: IBICT,

Sistema
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[2005]. Disponivel em: <http://www.recyt.org/index.php?option=com_glossar
y&func=display&letter=T&Itemid=42 &catid=96&page=1>. Acesso em: 29 dez. 2010.

TECNOLOGIA LIMPA

Utilizacdo continua de uma estrutura ambiental integrada, preventiva e aplicada visando
a aumentar a eco-eficiéncia e reduzir riscos para os seres humanos e para o meio
ambiente. As inovagdes de carater preventivo que consistem tanto na redefini¢do dos
processos de producao quanto na de composicao de insumos e aquelas que substituem os
produtos altamente toxicos por outros menos toxicos constituem exemplos de
Tecnologias Limpas.

FONTE: PORTUGAL. Ministério da Economia e da Inovagdo. Residuos e tecnologia
limpa. Disponivel em: <http://www.iapmei.pt/iapmei-art-03.php?id=503>. Acesso em: 8
maio 2010.

Sistema

TECNOLOGIA PLC

Tecnologia de Radio Frequéncia (RF) que utiliza a rede elétrica de distribui¢ao
(tipicamente as redes de média e baixa tensdo) como meio de transporte para a
transmissdo de dados em alta velocidade.

FONTE: MALIMA Consultoria. Tecnologia PLC- o que ¢, como funciona. Disponivel

em: <http://www.malima.com.br/article read.asp?id=219>. Acesso em: 20 ago. 2010.

Sistema

TECNOLOGIA WIMAX

Tecnologia de banda larga sem fio de longa distancia.
FONTE: MOBILEZONE. Glossario de termos técnicos e acronimos de tecnologias
moveis e sem fio. Disponivel em: <http://www.mobilezone.com.br/glossario.htm >.

Acesso em: 26 fev. 2011.

Sistema

TELECENTRO

Espago voltado para a oferta de cursos e treinamentos presenciais e a distancia,
informacdes, servicos e oportunidades de negocios visando o fortalecimento das

condi¢des de competitividade da microempresa e da empresa de pequeno porte € o

Lugar
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estimulo a criacdo de novos empreendimentos. Serve como um instrumento para
aproximar os empresarios, as instituigoes publicas e privadas, as organizacdes nao
governamentais e a sociedade em geral. E composto por vérios computadores
interligados em rede local e conectados a internet e tem a orientagdo de monitores
capacitados para atender as demandas dos usuarios dos Telecentros. BRASIL. Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior.

FONTE: Telecentros. O que ¢ um telecentro? Brasilia, DF. Disponivel em:
http://www.telecentros.desenvolvimento.gov.br/sitio/sobre/apresentacao/. Acesso em: 18

ago. 2010.

Pratica da Telemedicina através do uso de dispositivos moveis e portateis, como por
exemplo: telefone celular, PDA (Personal Digitaln Assistent) e outros.

FONTE: TELES, Claudio Pedrosa; CASTRO, Helano de Souza. JMED: uma
arquitetura de sistema Peer-to-Peer para servigos de assisténcia médica distribuida a

distancia. Disponivel em: <http://www.sbis.org.br/cbis/arquivos/136.pdf > Acesso em:

TELEMEDICINA MOVEL 28 out. 2010. Parte
Bloco de solo-cimento prensado que nao necessita ser queimado e tem dimensdes
precisas. A montagem das paredes funciona como um jogo de montar, a semelhanga do
lego.
TIJOLITO FONTE: projeto Produto
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA  |Processo de importagdo de tecnologia. O proprietario da tecnologia é protegido por um |Operagdo

monopolio legal, através do sistema de patentes. A transferéncia de tecnologia s

acontece quando no processo os pré-requisitos necessarios sao estabelecidos e
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respeitados, ou seja: motivagao para que seja de fato transferida; recursos financeiros
suficientes para assegurar a viabilidade do projeto; recursos humanos adequados (mao-
de-obra que garanta habilidades técnicas, gerenciais e de produ¢do). Envolve atividades
voltadas para a compra/absor¢do de tecnologias nacionais ou estrangeiras consideradas
de interesse para a capacitagdo tecnologica da empresa nacional e que contribui para o
desenvolvimento econdmico e social do pais.

FONTE: BRASIL. Financiadora de Estudos e Projetos. Glossario. Disponivel em:
<http://www.FINEP.gov.br/o_que e a FINEP/conceitos ct.asp>. Acesso em: 11 maio
2010.

Tratamento que transforma "pedras" em matérias primas para suprir os mais diversos
ramos industriais. Na realidade, compreende um universo amplo e multidisciplinar,
envolvendo diversos campos de engenharia e da ciéncia propriamente dita.

FONTE: DUTRA, Ricardo. Beneficiamento de minerais industriais. Disponivel em:

<http://www.pg.cefetpr.br/ppgep/anais/artigos/eng_civil/13%20BENEFICIAMENTO

TRATAMENTO DE MINERIOS %20DE%20MINERA%20INDUSTRIAIS.pdf> Acesso em: 28 out. 2010. Operagao
Conjunto de musicas que compdem a trilha sonora de filme, producdo de televisao.
FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
TRILHA SONORA de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. Entidade
Aparelhos que emitem ondas mecanicas com freqiiéncia maior que 16kHz que se
propagam em ciclos sucessivos de compressao e rarefagdo através de qualquer meio
material. [nstrumento
APARELHO DE ULTRA-SOM FONTE: projeto 1139/09 (Aparelho)

UNIDADE LABORATORIAL MOVEL

Unidade movel onde sdo realizadas calibra¢des ou ensaios. Pode, ou ndo, ser

Lugar




137

subordinado a um laboratério permanente.

FONTE: REDE METROLOGICA DE SAO PAULO. Sistema de reconhecidmento de
laboratorios. Solicitagdo de reconhecimento, pelos laboratdrios. Disponivel em: <
http://www.remesp.org.br/modules/reconhecimento/documentos/os-012%20%20rev

%2002.pdf>. Acesso em: 16 jun. 2008.

UNIDADE PILOTO

Implementacdo em menor escala, mas totalmente operacional, numa unidade
relativamente pequena da organizagao, baseada numa determinada geografia, produto,
ou grupo de clientes. Embora as unidades-piloto sejam muitas vezes consideradas como
um meio de testar um novo processo (ou outros tipos de intervenc¢do), a meta deveria ser
obter sucesso e ndo apenas testar de modo objetivo. Assim a unidade selecionada deve
ser uma das mais capazes de obter uma mudanca bem-sucedida.

FONTE: BARBOSA, F.Alexandre Portela. Visao em Processos. Ciéncias da Educacao.
Disponivel em: < http://vencer.sossoon.net/blog.aspx?bid=3223>. Acesso em: 23 jun.
2010

Entidade

VDSL2

A VDSL2 (Very-High-Bit-Rate Digital Subscriber Line 2, ITU-T G.993.2 Standard) ¢
um padrdo tecnoldgico de acesso que explora a infraestrutura existente dos fios de cobre
que foram desenvolvidos originalmente para os servigos de telefonia. Podem ser
disponibilizadas através de centrais telefonicas proximas dos clientes ou edificios.
Padronizado através da norma ITU-T G.993.2, o VDSL2 ¢ o mais novo e mais avancado
padrdo para comunicag¢do em banda larga por fio do tipo DSL. Foi projetado para

permitir a ampla utilizagdo de servigos triple play como voz, video, dados, televisao de

alta defini¢do e jogos de computador interativos. Este padrao permite que as operadoras

Sistema
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atualizem a sua infraestrutura DSL de maneira gradual.
FONTE: PORQUE o VDSL2 ainda nao se tornou tao popular como o ADSL?
Disponivel em: <http://forum.zwame.pt/archive/index.php/t-157513.html>. Acesso em:

08 jul. 2009.

VEICULO LANCADOR DE SATELITES

Familia de foguetes desenvolvidos no Brasil, com a finalidade de colocar um satélite na
orbita da Terra. Existem dois modelos; o VLS-1 e o VLS-2. Esta familia de foguetes foi
precedida pelos foguetes Sondas.

FONTE: CEFET. http://www.cefet-ma.br/uned/alc vls.php. Acesso em: 16 abr. 2009.

Instrumento

VENTILADOR

Dispositivos mecanicos utilizados para converter energia mecanica de rotagao, aplicada
em seus eixos, em aumento de pressao do ar.

FONTE: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre. Disponivel em: <
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ventilador> Acesso em: 27 out. 2008.

Instrumento

VINHOTO

Residuo final do processo de fabricacdo do agucar nas usinas, ou da destilacdo da qual se
obtém o alcool ou a aguardente de cana, que se nao for adequadamente tratado provoca
poluicao de aguas.

FONTE: HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles; FRANCO, Francisco Manoel
de Mello. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. p.

2865.

Produto

VIRUS

Ser biologico ndo celular que pode se reproduzir apenas na célula hospedeira. Os virus
consistem de 4cido nucléico revestido por proteina; alguns virus animais sdo revestidos
por uma membrana. Dentro da célula, infectada, o virus usa a capacidade de sintese do

hospedeiro para se reproduzir.

FONTE: Agricultural Biotechnology: informing the dialogue: Cornell University

Entidade
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College of Agriculture and Life Sciences. Disponivel em:

<http://usinfo.state.gov/journals/ites/0903/ijep/glossary.htm>. Aceso em 03 set. 2010.

WIRELESS

Sistema baseado em radio que permite a transmissdo de informagdo sem a necessidade

de uma conexao fisica por meio de fios ou cabos.

FONTE: DIGITRO TECNOLOGIA. Glossario Tecnolégico. Disponivel em:

<http://www.digitro.com/glossario digitro.php>. Acesso em: 11 jun. 2008.

Sistema
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APENDICE B —- CATEGORIZACAO

EFEITO (01)

Efeito especial

ENTIDADE (32)
Agroindustria
Ametista
Babacu
Biotecnologia
Camarao
Cana- de- agucar
Empresa de pequeno porte
Engenharia
Fruto tropical
Geopolimero
Industria aerondutica
Industria agroalimentar
Industria alimenticia
Industria automobilistica
Industria Cerdmica
Industria de petroleo
Industria petroquimica
Industria quimica
Indtstria téxtil
Macromolécula
Média empresa (até Lei Complementar 123/2008)
Metrologia
Microalga
Microempresa
Microorganismos nitrificantes
Patente

Planta medicinal
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Planta ornamental
Quartzo

Trilha sonora
Unidade piloto

Virus

INSTRUMENTO (21)
Aeronave
Aparelho de ultra-som
Boiler
Célula fotovoltaica
Coletor solar
Colheitadeira
Detector de metal
Endoproétese vascular
Equipamento médico
Exaustor
Ferramentas de mineracao de dados
Jogo eletronico
Marcador molecular
Protese
Reator nuclear
Splitter
Stent coronario
Tanque de propelente
Veiculo lancador de satélites
Ventilador

Fonte de energia

LUGAR (15)
Amazonia
Bahia (Estado)
Viveiro de animais

Cabine de pilotagem
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Habitacao

Hospital de clinicas de Porto Alegre
Minas Gerais (Estado)

Portal

Rio de Janeiro (Estado)

Rondénia (Estado)

Salvador (Ba)

Sao Paulo (Estado)

Sergipe (Estado)

Telecentro

Unidade Laboratorial Mével

OPERACAO (67)
Acreditagao
Adequacao de infraestrutura
Aeracdo de graos
Agricultura
Aquisi¢ao de equipamento
Assisténcia domiciliar
Automagao
Avaliacdo da conformidade
Bioquimica da nutri¢ao
Blindagem
Capacitagao de pessoal
Capacitacao profissional
Capacitacao tecnologica
Carcinicultura
Certificagao de produto
Comércio eletronico
Comunicagao otica
Desenvolvimento de processo
Desenvolvimento de produto
Desenvolvimento de servigo

Desenvolvimento social



Desenvolvimento tecnologico
Diagnostico

Diagnostico laboratorial
Diagnostico por imagem
Difusao tecnologica
Disseminacao da informagao
Eficiéncia energética
Embolizacao

Exportacao

Extragdo enzimatica-aquosa
Floricultura

Formacgao de recursos humanos
Fruticultura

Gaseificacao de biomassa
Gestao de ciéncia e tecnologia
Implantacdo de infraestrutura
Inclusdo digital

Inclusdo social

Inovacao

Inovagdo de processo
Inovagdo de produto
Inovagao de servigo
Instalacdo de equipamento
Interacdo universidade-empresa
Limpeza de graos
Manutengao de equipamento
Mapeamento geologico
Marketing direcionado
Microfiltracao

Mineragao
Nanoencapsulagdo
Normalizagao

Pesquisa

Pesquisa aplicada
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Pesquisa e desenvolvimento
Prevenc¢ao (Saude Publica)
Processo de produgao
Prototipagem rapida
Qualificagao profissional
Reciclagem de plastico
Reuso da dgua
Transferéncia de tecnologia
Tratamento de minérios
Medicina regenerativa
Melhoramento genético animal

Melhoramento genético vegetal

OPERACOES MENTAIS (03)
Estudo de viabilidade
Estudo de viabilidade ambiental

Estudo de viabilidade econdomica

PARTE (19)
Aerodinamica
Agronegocio
Biologia molecular
Ceramica (Industria)
Construgao civil
Curso de graduacao
Curso de pos-graduacao
Educacdo ambiental
Eletricidade
Engenharia de alimentos
Ensino médio
Lavra
Metodologia
Pré-colheita

Satde publica

144
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Setor de petrdleo e gas natural
Setor publico
Telecomunicagdes (Servicos)

Telemedicina movel

PROCESSO (14)
Aneurisma
Biodegradagao
Biodigestao
Doenca
Doencga endémica
Doenga infecciosa
Doenga negligenciada
Fermentacao
Hidrogenolise
Hidrolise
Pirolise
Pir6lise de residuos solidos

Processo bioldgico

PRODUTO (41)
Antimalarico
Bagaco (cana-de-agucar)
Biocombustivel
Biodiesel
Bioetanol
Biofarmaco
Biogas
Broncodilatador
Ceramica estrutural
Combustivel alternativo
Conteudo digital
Fertilizante

Fertilizante organico
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Fertilizante organomineral
Fibra de carbono

Fibra de vidro

Fibra optica

Gema

Graute

Implante metalico
Implante ortopédico
Inoculante

Ligante betuminoso
Medicamento fitoterapico
Mistura asfaltica
Nanocépsulas
Nanocomposito polimérico
Oleo de coco

Oleo vegetal

Palha (cana-de-agucar)
Pasta de cimento
Pavimento asfaltico
Pléstico

Produto

Produto terapéutico
Protétipo

Queijo coalho

Rejeito solido

Residuo solido

Tijolito

Vinhoto

PROPRIEDADE (07)
Competitividade
Energia elétrica
Energia fotovoltaica

Energia solar
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Qualidade de vida
Sustentabilidade
Saude

SISTEMA (42)
Agricultura familiar
Arranjo produtivo local
Biodiversidade
Cadeia produtiva
Defesa nacional
Ergonomia
Extensdo tecnoldgica
Extensionismo tecnologico
Firmware
Flora
Hardware
Instalagdo elétrica
Internet banda larga
Midia interativa
Nanotecnologia
Plataforma tecnolédgica
Programa de apoio a pesquisa em empresas integragao
Programa de apoio a pesquisa em empresas integracdo microempresa
Propriedade intelectual
Realidade virtual
Rede neural
Seguranga alimentar
Seguranca nacional
Segurancga publica
Sistema de acracao
Sistema de controle automatico
Sistema de informagao gerencial
Sistema eletronico

Sistema unico de saude
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Software

Software como servigo
Software customizado
Software embarcado
Software livre
Tecnologia
Tecnologia aeroespacial
Tecnologia limpa
Tecnologia plc
Tecnologia Wimax
Vdsl2

Wireless

SUBSTANCIA (29)
Etanol
Etanol de lignocelulose
Pseudoefedrina
Silicio
Alcool
Alimento funcional
Androstenediona
Biomassa
Biomassa lignoceluldsica
Carbeto de silicio
Catalisador
Efedrina
Enzima
Enzima amilolitica
Enzima celulolitica
Enzima litica
Estereoide
Féarmaco

Fator de crescimento



Fitosterol

Glicerol

Goma xantana
Hidrolisado protéico
Insulina igf-1
Isoflavona Aglicona
Liga de aluminio
Material polimérico
Mefloquina

Polimero
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