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RESUMO

Andlise da transferéncia da informacdo da exposi¢do “Athos Bulcio — uma
trajetoria plural” realizada no Centro Cultural Banco do Brasil para o publico. Trata-se
de um estudo de caso e de uma pesquisa qualitativa onde se utilizou como instrumentos
a entrevista e a observagdo do comportamento dos visitantes. Como consideragdo
sugere-se aos planejadores de exposi¢des em museus e centros culturais que levem em
conta os impactos cognitivos e afetivos de suas mensagens sobre o visitante e a

avaliacdo de sua absor¢ao pelo publico.

ABSTRACT

Analysis of information transference from the exhibition “Athos Bulcdo — uma trajetoria

plural” organized at Centro Cultural Banco do Brasil to the audience. It is a case study



and a qualitative research in which it were used interview and observation of visitors
behavior as methodological tools. As consideration the research suggests to the exhibit
planners in museums and cultural centers to take into account cognitive and affective
impact of the messages on visitors and to conduct evaluation of its adequate absortion

by the audience.
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1. Introducao

A nossa formagao académica nas areas de Museologia e de Comunicagdo Social,
aliada a experiéncia profissional adquirida nestes dois campos de trabalho conduziu,
como resultado destas vivéncias, ao tema das pesquisas de publico em museus e ao

Mestrado em Ciéncia da Informacao.

Tradicionalmente, a drea de Comunicagdo recorre as pesquisas mercadologicas
para afericdo da aceitacdo de novos produtos e servicos junto aos diferentes segmentos
de publico. Também emprega pesquisas com o publico para definir o perfil econdmico,
sob o ponto de vista do poder aquisitivo e da cultura de consumo da populagio,
categorizando-a em classes A, B, C etc. Mais recentemente, as pesquisas vém sendo
utilizadas para verificar a aceita¢do de politicos junto ao eleitorado, constituindo-se em

valiosa ferramenta do que se chama Marketing Politico.'

Nesta troca de métodos e técnicas entre os dois campos, Comunicacdo e
Museologia, surgem as pesquisas de publico para identificar o perfil, o comportamento e

as opinides do visitante de museus.

Na Ciéncia da Informacgdo é longa a experiéncia com estudos de usudrios de
bibliotecas e centros de informacgdo, para identificar canais de comunicacio, servicos e

produtos utilizados, comportamentos na busca da informacao etc..

Os museus, parte do segmento das atividades culturais, ao longo dos anos vém
utilizando cada vez mais estratégias, métodos e técnicas das dreas de Comunicacio e de
Marketing nas suas atividades. O planejamento estratégico das relagdes publicas para a
melhoria de sua imagem, por exemplo, vem sendo empregado, assim como as técnicas
de assessoria de imprensa sdo aplicadas na divulgacdo das exposi¢des e eventos junto

aos meios de comunicagdo como jornais, radio e televisdo. As técnicas de publicidade
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para a promog¢do da marca do museu e de seus patrocinadores sdo usadas, assim como

estratégias de marketing para a captagcao de recursos e ampliacdao de audiéncia.

Essas acOes fazem parte das atividades de museus no exterior, mas no Brasil sdo

mais recentes, embora necessarias.

O baixo indice de visitagcdo aos museus no Brasil, comparado ao alto indice de
museus norte-americanos € europeus, reflete uma realidade museolégica latino-
americana; na qual museus "concentrados nos grandes centros, atuam desconectados
entre si e com o sistema educativo, em parte porque dependem de organismos
particulares e também pela falta de uma politica cultural orgdnica a nivel nacional,
servindo mais como conservadores de uma pequena por¢do do patrimonio, recurso de
promog¢do turistica e publicidade de empresas privadas do que formadores de uma

. )
cultura visual coletiva".

Os museus vém passando por profundas transformacdes - de instituigdes pouco
visitadas, enfadonhas e cansativas passaram a espagos transbordantes de publico e
exposicoes fartamente comentadas nos jornais; de exposi¢des pouco atraentes, onde as
etiquetas eram pequenas e indecifraveis com dizeres obscuros do tipo OST (6leo sobre
tela), a exposicoes utilizando técnicas multimidia sofisticadas que atraem multiddes. O

que aconteceu?

Atualmente, o publico que vai aos museus vem aumentando expressivamente em
muitos paises. Da mesma forma, nos ultimos seis anos, 0s museus brasileiros e os seus
visitantes tém ocupado cada vez mais espaco privilegiado na midia impressa e
eletronica. Jornais e televisdo, colocam o museu sob seu foco, seja divulgando grandes
exposicdes € mega-eventos como as exposi¢des recentes de artistas franceses Rodin e
Monet, seja comentando os recordes de freqiiéncia de publico ou debatendo e

questionando as estratégias agressivas de marketing.
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Os museus e centros culturais cariocas estdo recebendo um publico enorme que
cada vez mais freqiienta as suas exposicoes, as atividades culturais (teatro, concertos
musicais, cinema e video) e utiliza os servigos de restaurante, livraria, casa de ch4,
segundo afirmou o jornalista Eros Ramos de Almeida, em seu artigo "Uma febre
cultural se propaga na cidade", publicado em O Globo em 7 de abril de 1996. * Embora
se trate de uma reportagem de jornal, a priori sem compromisso com a pratica
cientifica, estas afirmativas se basearam na pesquisa de publico realizada no Centro

Cultural Banco do Brasil, cujos resultados acabavam de ser divulgados.

A preocupagdo destes centros culturais € saber quem € este individuo, que se
desloca de sua casa ou direto do trabalho para visitar instituicdes seja o Centro Cultural
Banco do Brasil (CCBB), o Museu Nacional de Belas Artes (MNBA) ou o Museu da
Republica. O que tem estas instituicdes em comum? Programacdo variada e de
qualidade? Exposicdes bem projetadas e de grande apelo ao grande publico? Exemplo
disso foi a exposi¢do de 1995 com as esculturas de Rodin no MNBA, que em dois
meses atraiu mais de 150 mil pessoas — um recorde! Outra exposicdo que conseguiu O
feito de atrair o maior nimero de visitantes ao Museu da Republica foi "Getilio Vargas
e seu tempo", na qual foram utilizados telées com multivisdo, nas salas se ouvia
marchinhas e programas radiofonicos da época e muitos recursos de ambientagdo com
acentuada iluminacdo teatral tornavam os objetos e documentos atraentes: o publico da

exposicao se sentiu revivendo os anos 507

Numa outra perspectiva, 0 CCBB oferece ao publico oito horas ininterruptas de
programacdo em diversas areas. Além disso, estes centros culturais oferecem espacgos
confortdveis e de lazer (restaurantes, lanchonetes, brinquedoteca, jardins) dentro do seu
prédio, o que faz com que o visitante possa permanecer 14 por mais tempo e de forma

extremamente agraddvel. *
Segundo a reportagem "O aué do Monet" da revista "Veja", de 16 de julho de

1997, ao bater recordes de publico, 430 mil visitantes no Rio de Janeiro e 200 mil em

Sao Paulo, a exposi¢do foi criticada pela disparidade entre o tamanho pequeno do
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acervo exibido (apenas 23 pinturas e 10 caricaturas) e pela estridéncia do seu
marketing., o que também foi objeto de criticas pelo jornal "O Estado de Sdo Paulo", na

semana anterior.’

A nossa experiéncia pessoal com museus que realizaram exposi¢des de grande
porte, como o Museu Histérico Nacional ao implantar seu novo circuito permanente de
exposi¢do, € o Museu da Republica, ao reformular o seu circuito histérico com a
exposicdo "A Ventura Republicana", nos mostrou que na concepc¢ao das duas mostras
foram ouvidos, no primeiro caso, profissionais de museus e designers de exposicao e, no

segundo, apenas os funciondrios da instituicao. Porém o publico ndo foi escutado.

Se considerarmos a importancia da exposicdo para o reconhecido papel
educativo do museu para com o publico, é fundamental que os seus enunciados sejam
claros e da melhor compreensao possivel para adultos e criangas dos mais diversificados

extratos sociais, faixas etarias e niveis educacionais.

Segundo Véron °, as exposicdes e, por conseguinte, os museus, s3o um meio de
comunicacdo de massa. No entanto, parece importante investigar, através dos sentidos
que produzem seus discursos e da forma como sdo apropriados, as razdes pelas quais
museus e institui¢des culturais, como "mass media", inserem-se tao precariamente nas

praticas comunicativas e culturais de nossa sociedade.

A avaliagdo do impacto das exposi¢des junto ao publico vem sendo empreendida
ha relativamente pouco tempo. Na pesquisa feita em 1986 com museus norte-
americanos, 82% dos 1077 entrevistados responderam que ndo avaliam este impacto.’
No Brasil, ha poucos registros de estudos dessa natureza, sobretudo dissertacdes de

mestrado, nao publicadas.
Entretanto, os problemas de informacdo na drea de museus sdo muitos e de

variados tipos. Vao desde as dificuldades de sinalizacdo dos servicos e atividades

existentes, principalmente em instituicoes de grande porte; até a obtencdo de
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informacdes a distancia, pela caréncia de servigcos telefonicos ou de "homepages"
adequados; inexisténcia de folhetos e impossibilidade de levar informacao para casa, até
conhecer pela midia, os eventos de sua programacdo. E menos ainda se o contetido das
exposic¢oes foi transmitido ao visitante ou como as informagdes atuaram no seu processo
cognitivo. Nesse sentido, a informac¢do tem o conceito adotado na Ciéncia da

Informacdo, relacionada ao conhecimento e as qualidades de relevancia (Saracevic).

Diferentemente das pesquisas de publico realizadas comumente em museus, este
trabalho apresenta nova abordagem, focada na transferéncia da informacdo e tem
amostra qualitativa.

O objetivo desta dissertacio € estudar a transferéncia da informacdo da
exposicao "Athos Bulcdo - Uma Trajetoria Plural”, no Centro Cultural Banco do Brasil -
CCBB , para o publico, considerando a informag¢do na sua relagdo com o conhecimento
e ocasionando mudanga da estrutura (Belkin), conforme conceitos de Ciéncia da

Informagdo, em especial relevancia (Saracevic).

Esta dissertacdo trata, ainda, do museu como sistema de comunicagdo,
fundamentado em aspectos da teoria da informagdo, com adaptacdes e aborda também
comportamentos de visitantes, como modalidade de apreensdao (Véron). Os resultados
desta pesquisa permitirdo melhor conhecer o processo de transferéncia de informacao e
orientar o planejamento das exposi¢oes, atividades culturais e informacionais de museus

e institui¢des culturais.
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2. Museu- sistema de comunicacio e informacao

O museu vem sendo estudado pelo campo da Museologia que tem no Conselho
Internacional de Museus da Unesco/ICOM um férum permanente para a pesquisa e

debate da area.

Entre as intimeras defini¢des de diversos autores, o museu € definido como o
local de preservacdo da memoéria e também de "disseminacdo da cultura"', "porque no
seu meio-ambiente se instauram as praticas e as representacdes culturais a ela
relacionadas, (re)interpretando e (re)transmitindo a memdoria-mensagem incorporada aos
objetos do seu acervo".? O espaco museoldgico também € visto, segundo Pierre
Bourdieu®’, como a "instincia de consagracio" do Bem Cultural, com a funcdo de

legitimacdo dos objetos que preserva.

Numa visdo mais contemporanea, a0 examinar as razdes para a grande afluéncia
de publico aos museus norte-americanos € europeus, principalmente nas grandes
exposicoes, Huyssen4 afirma que, na passagem da modernidade para a pds-
modernidade, o préprio museu sofreu uma transformacao surpreendente:

"talvez pela primeira vez na historia das vanguardas, o museu, no seu
sentido mais abrangente, se torna a menina dos olhos da familia das
institui¢bes culturais. Seu papel como um local conservador elitista ou
como um bastido da tradi¢do da alta cultura dd lugar ao museu como
cultura de massa, ou seja, como um espaco de mise-en-scéne (sic)

espetaculares (sic) e de exuberancia operistica".
Evocando Umberto Eco, podemos afirmar que tornam-se "museus-espeticulos"’.
A multiplicidade das abordagens conceituais demonstra a dificuldade de se

utilizar um conceito unico para definir museu e sua complexidade, abarcar toda a

riqueza de funcdes e processos que realiza. Estas abordagens ora reforcam a funcdo
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educativa, ora a fun¢cdo de comunicacio ou ambas®. Para Kerriou7, 0 museu € meio de
educagdo e comunicagdo, enquanto para Lumbreras é meio de comunicagcdo de massa,

que articula a mensagem de forma organizada®.

Embora novos enfoques quanto a atuagdo e ao papel do museu estejam em
discussdo, estes conceitos aqui apresentados sdo amplamente aceitos, assim como 0s
componentes das "atividades museoldgicas bésicas", constituidos por: preservagao (que
inclui a colegdo, conservacao, restauracao e documentacio), comunicagdo (abrangendo a

exposicdo e a educacdo)...e investigacdo [correspondendo 2 pesquisa]’.

Ressaltamos, aqui, a importancia da descri¢do das trés funcdes basicas do museu,
citando Peter Van Mensch'® que, ao falar sobre os modelos conceituais de museus e sua
relacdo com o patrimdnio natural e cultural na 1* Reunido Anual do ICOFOM/LAM
(6rgdo do ICOM), assim as descreve: "...A preservacdo inclui coleta, conservagado,
restauragcdo, armazenamento e documenta¢do; a investigacdo refere-se a interpretacdo
cientifica do valor informativo do patrimonio cultural e natural; a comunicacdo
compreende todos os métodos possiveis para transferir a informacdo a uma audiéncia:

publicacoes, exposicoes e atividades educativas adicionais."

Desenvolvendo estes conceitos sobre museu e suas fungdes bdsicas e
reelaborando as idéias de Bourdieu, Lima'' afirma que o museu é o lugar do estudo e da
comunicacdo e da "transmissdo dos signos da Memdria 'inscritos' nos objetos do
acervo, produzindo deste modo a informacdo especializada, aquela informagdo
museologica que consubstancia a informagcdo da Memodria. O museu exerce a
disseminagdo dessa informagcdo cultural ao fornecer acesso a estes bens culturais da
memdria e ao conhecimento referencial que lhe diz respeito, o que sucede sob diversas
formas de atuacdo e divulgacdo que fazem parte do meio-ambiente museologico,
reconhecidas em suas modalidades como exposicoes, edi¢cdo de publicacdes variadas,
realizacdo de ciclos de estudos, palestras, etc., e no atendimento prestado aos

pesquisadores, usudrios dos seus Centros de Documenta¢do."
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O museu, portanto, pode ser estudado como um sistema de comunicagdo e
informacao, utilizando-se de dois eixos: uma abordagem museoldgica e outra da Ciéncia
da Informaga@o. Na primeira despontam autores voltados a0 museu como um sistema de
comunicacdo, o que pode se estender até a Museologia. Na Ciéncia da Informacao sdo
aspectos tedricos da informacdo que fundamentam esta pesquisa, na sua relagdo com o

conhecimento, a cultura, processos cognitivos e a no¢do de relevancia (Saracevic).

Tendo em vista as funcOes bdsicas do museu - preservacdo, investigacdo e
comunicacdo - pretendemos neste capitulo mostrar a maneira pela qual o museu se
articula como um sistema de comunica¢do e informacéo, levando em conta autores dos

campos da Museologia e da Ciéncia da Informacao.

2.1 Sob o enfoque da Museologia

As exposigdes, forma propria e peculiar dos museus exercitarem a sua
comunicacdo com o publico, sdo aqui analisadas sob esta 6tica , que pretende examinar

o processo de transferéncia da informacdo de uma exposi¢do para o publico.

Especificamente sobre museus como sistema, ha alguns autores importantes que
devem ser mencionados. O nome mais destacado na década de 60, pela sua contribui¢io
aos estudos de publico de museus, é Duncan Cameron. Em artigo publicado no
periédico Curator, Cameron'? apresentou uma andlise dos museus do ponto de vista da
teoria da comunicagdo, enfatizando a necessidade dos museus aumentarem o
envolvimento de seus visitantes e sugerindo uma nova visao do papel dos museus na

educacdo.

Para ele, os museus funcionam como um sistema de comunica¢do, no qual o
acervo seria a fonte, as exposi¢des seriam o meio e o publico o receptor. Neste sistema
- no qual a comunicacdo flui em uma tnica dire¢d@o - ndo existiria feedback. Esta visao
¢ semelhante a de Shannon, na qual ndo ha realimentacdo. Ao contrario destas dois
enfoques, na Teoria Geral de Sistemas - TGS, de Bertallanfy, o sistema inclui o

feedback.
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Inversamente, no sistema de Cameron as pesquisas de publico poderiam

funcionar como um canal de retorno destinado a "oxigenar" o processo da comunicagao.

Além de Cameron, Knez'? aplicou aos museus a Teoria da Comunicacdo. E para
ele, num museu o exibidor (transmissor), a fim de informar, instruir, ou entreter o
visitante, traz fatos especificos e conceitos tedricos adicionais para complementar a
exibi¢do de um ou mais objetos selecionados do acervo. Como um comunicador, sua
intencdo € tornar um objeto ou cole¢do de museu compreensivel para o visitante. Para o
exibidor profissional de museu, esta acdo € parte e parcela de sua ocupacdo. No seu
papel, a mensagem do transmissor € primordialmente expressa por palavras - através de

linguagem escrita ou falada. '*
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Horta faz um importante acréscimo as idéias de Cameron: "A abordagem
semiotica nos leva a uma nova visdo do museu ndo como instituicdo, como uma
estrutura formalizada, mas como um meio, um instrumento, um sistema de
comunicacdo, com uma estrutura dindmica, cibernética, que tem uma parte ativa no
processo cultural; uma estrutura flexivel e mutante como a da Linguagem, que se apdia

’

em um novo conceito do objeto ' museal’..”” Segundo a autora afirma "a Semidtica se

preocupa com o modo de significacdo, o modo de comunicac¢do, os codigos e os

: ~ : ~ . 16
sistemas de expressdo e o modo de interpretacdo das mensagens recebidas.”

Portanto, hd concordancia entre os autores a respeito da fungdo do museu como
um sistema de comunicagdo, uns observando os aspectos técnicos dos elementos que
compdem o sistema de comunicacdo, outros abordando o aspecto semantico, € assim por
diante. A Semiologia trard aportes interessantes a compreensao deste processo.

Dentro deste quadro teérico é importante citar C.G. Screven'’ que escreveu
vdarios artigos sobre avaliacdo de exposi¢cdes em museus. Em artigo para a revista do
CECA (Comité de Educacao e Acao Cultural do ICOM) ele afirma que uma visita pode
gerar, entre outros, impacto cognitivo e afetivo sobre o visitante. Considera como
resultado cognitivo fatos, conceitos, principios, modos de lidar com a informacao,
habilidades de resolver problemas, sistemas de crencga: estruturas cognitivas que
determinam como as experiéncias sdo traduzidas e incorporadas as estruturas existentes
de conhecimento. Os resultados afetivos sdo as emocoes, atitudes e valores do individuo
e incluem excitacdo, amolacdo, ambivaléncia, medo relaxamento; disposi¢do para
entender outros pontos de vista, sensibilidade para o que um artista ou cientista esta
tentando fazer; auto-confianca, auto-imagem, identificacio com um tema; atitudes
positivas/negativas em relacdo a certos topicos, arte ou atividades. Dai a importancia
dos objetivos da exposi¢cdo serem definidos claramente, sem ambigiiidades. Para ele "os
resultados afetivos e as capacidades cognitivas mais gerais podem, na verdade,
constituir fins educativos mais realistas para os museus e ser uma conseqiiéncia da

visita mais verossimil do que o conteido carregado de informacoes de muitas
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exposicoes que se dizem educativas". Se levarem em conta estes aspectos, curadores,
designers e educadores de museus poderdo auxiliar o visitante a encontrar significados

na dificil (ou desconhecida pelos visitantes) linguagem dos objetos de museus.

O estudo do museu como sistema de comunicacdo e informacdo implica ndo
somente estudar os conceitos de informagdo e sistema, mas sobretudo a relevancia,
profundamente ligada ao processo cognitivo, na absor¢do da informacgao, conforme ja

citado.

E importante mencionar também neste quadro tedrico os conceitos de Véron,
segundo o qual hd duas questdes importantes a serem observadas - o ato de
comunicacdo que consiste em expor e o sujeito visitante. Entre elas se desenha um
aspecto fundamental: os comportamentos de visita, como modalidades de apropriacao.
Porque, segundo ele, “se ex-por é sempre pro-por, visitar uma exposicdo é com-por, nos
dois sentidos do termo: o de produzir uma combinacdo e aquele de se acomodar”,

. 1
pactuar, negociar. 8

A observacdo sistemdtica dos visitantes da exposi¢do da biblioteca do Centre
Georges Pompidou que Véron e sua equipe analisaram gerou uma tipologia de

comportamentos que ele identificou como:

as formigas, ou a visita de aproximagdo (Figura 1)
as borboletas, ou a visita pendular (ou de zigue zague) (Figura 2)
0s peixes, ou a visita deslizante (Figura 3)

0s gafanhotos, ou a visita “punctum’. 1 (Figura 4)

2]
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Cada uma destas espécies pode ser caracterizada por uma série de propriedades
que definem um modo de visita. “As visitas formiga e borboleta parecem visitas
ordenadas, aplicadas, marcadas por uma aceitacdo légica da exposicao. Seguem a ordem
cronoldgica. A formiga ‘se prende’ as paredes, se coloca a uma distancia reduzida dos
painéis e por isso se chama visita de aproximagdo; faz muitas paradas, evita atravessar
0s espacos vazios e segue, sempre que possivel, ao longo de uma mesma parede. A
borboleta segue em zigue zague, tal qual um péndulo, da esquerda para a direita e vice-
versa, o que lhe permite seguir a cronologia mais exaustivamente. Dai chamar-se

também uma visita pendular.

A visita peixe € sem divida uma visita rapida; se chama também visita deslizante
porque o visitante desliza pelo meio dos espagos vazios, olhando de longe, procurando
uma ‘visdo de conjunto’, sem responder a qualquer apelo em particular e indiferente a
ordem cronoldgica. O gafanhoto faz uma visita comparativamente mais livre que os
outros, reagindo aos apelos de elementos pontuais numa visita dindmica, seguindo os
impulsos de seus desejos, indiferente a estrutura cronoldgica que organiza o espaco da

exposicdo.” %

Segundo Véron, a andlise destes padrées de comportamento indicaram que o

modo de fazer a visita gera uma absorcdo diferenciada do conteido da exposicao.

2.2 Sob o olhar da Ciéncia da Informacao

"Por dois mil anos a logica e a filosofia lutaram com a questdo da relevancia.
Na logica, por exemplo, a releviancia é usada para afirmar que uma condig¢do
necessdria para a validade de uma inferéncia de A para B é que A seja relevante para
B". Além dessas, "outras dreas lidaram com relevincia, mas nenhuma tdo diretamente
quanto a logica e a filosofia: sociologia, na sociologia do conhecimento; psicologia,
nos estudos de percepgdo, aprendizado e capacidade de memoria; e a lingiiistica nos
estudos de semdntica e pragmdtica. Coube a Ciéncia da Informagdo lidar com a
relevancia em relacdo a comunicacdo e se tornar a terceira drea que diretamente

- A w21
contribuiu para o pensamento sobre relevancia".
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Antes de entrar propriamente no tema da relevancia vamos abordar a informagao

em sua relacdo com a comunicacao.

A Ciéncia da Informagdo trabalha com diversas abordagens do termo
informacao. Pinheiro dedica o capitulo "Informacgdo: este obscuro objeto de estudo da
Ciéncia da Informacdo" de sua tese de doutorado a analise das idéias de diversos autores
e de correntes de pensamento sobre este termo”>. Uma das defini¢des de informacio
mais conhecidas e adotadas é a de Belkin®: "informacdo é tudo que for capaz de
transformar estruturas", isto é, a informacdo é uma unidade de significado e de
representacdo que, na sua transferéncia produz conhecimento porque altera o mapa
cognitivo do receptor, seja ele um individuo ou um grupo social. A informacao reforga,

completa, transforma o estoque de conhecimento que possuimos. O aprendizado implica

nesta transformacio. **

Para Tefko Saracevic, comunicagdo e informacdo sdao usadas em muitos
contextos e em diferentes sentidos. Na Ciéncia da Informacdo, a conotacao dos termos
comunicacdo e informacdo ¢ ampliada e, a0 mesmo tempo, limitada ao contexto do
conhecimento, conforme usado na teoria do conhecimento. Trata os trés niveis de
problemas da comunicagio: técnico, semantico e comportamental >,

Os conceitos de informagdo e comunica¢do muitas vezes se inter-relacionam.
Segundo Saracevic?®, se hd uma tnica palavra que tenha mais conotagdes, mais usos em
contextos diferentes, e causa mais confusdo do que ' informacdo' , a palavra
'

comunica¢do'As duas sdo significativamente relacionadas: informagdo € um fendmeno

e comunicacao € o processo de transferéncia ou de tornar o fendmeno tangivel.

Shannon e Weaver 27, autores da teoria matemética da comunicagdo ou teoria da
informacdo, afirmam que um sistema de comunicacdo € constituido de fonte de
informacao, mensagem, transmissor, sinal, sinal recebido, receptor, destinatario e, entre
o sinal emitido e o recebido, pode interferir a fonte de ruidos. Para eles,

"especificamente informacdo nao deve, por equivoco, ser compreendida como

25
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significado", dai ndo se aplicar a mensagens individuais, aplicando-se a "situacdo como
um todo", tendo o proprio Shannon alertado: "os aspectos da semantica da comunicacao
sdo irrelevantes quanto aos aspectos de engenharia da mesma". Por isso mesmo ¢é
importante fazer uma ressalva: os autores, ao elaborar a sua teoria, trabalham com as
questdes técnicas e nao com as semanticas, enquanto para a Ciéncia da Informacgdo
importa o significado. No entanto, a teoria da comunicac¢do € importante na medida em
que "na visdo de Shannon, a informacdo nao depende de uma instituicdo fisica ou de um

suporte material” 38,

Na teoria da informacdo sdo trabalhados os conceitos de "quantidade de
informacao" e '"redu¢do da incerteza", além dos conceitos de entropia, ruido e

N
redundancia®.

O outro conceito associado a informagdo, nesta pesquisa, € o de sistemas. Ao nos
determos na definicio de sistemas, utilizaremos algumas defini¢cdes cldssicas:
Bertalanffy”, em sua Teoria Geral dos Sistemas, pensa o sistema “como um conjunto de

componentes, entidades ou processos em interacdo ordenada, e ndo fortuita.”

Na Ciéncia da Informacdo, entre as defini¢cdes institucionais destaca-se a da
UNESCO, que inclui outro conceito, o de rede. Para aquele organismo "sistema ou rede
sdo o conjunto de componentes inter-relacionados que, de comum acordo, provém a
transmissdo da informagdo dos produtores aos seus usudrios, de conformidade com

- 31
normas e procedimentos"”".

Outra defini¢do foi elaborada em reunido realizada em S3o Paulo em 1986,
denominada "Semana de Estudos sobre Modelos Alternativos de Informacdo
Documentdria e Redes de Biblioteca: A Experiéncia Brasileira". Nessa reunido,
especialistas brasileiros da 4rea de informacdo provenientes de diversos setores
apresentaram uma proposta de definicdo de sistemas: "conjunto de atividades inter-
relacionadas de geracdo, andlise e difusdo da informacdo numa ou em diversas areas do

conhecimento, visando a consecucio de um objetivo comum">.
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Pinheiro, em seu artigo "Redes e Sistemas de Informacdo: Interacdo e
Integracdo" para o Boletim da Biblioteca Nacional propde um outro conceito: uma
estrutura de sistema em rede, ao perceber "a hierarquizacdo, a rigidez e a tendéncia a
centralizacdo dos sistemas e a flexibilidade e descentralizacdo das redes". O sistema
em rede é o "processo que envolve profissionais, tecnologia (computadores e
telecomunicagoes), técnicas e recursos, com o objetivo comum de coletar, selecionar,
processar, recuperar, disseminar e intercambiar informagcoes, em uma ou mais dreas do
conhecimento ou missdo/problema, para atender as necessidades e demandas de

. ~ : . 33
informacdo de uma determinada comunidade"™".

Outro aspecto importante da informagao € a sua relevancia dentro do sistema.
Segundo Saracevic™, "podemos considerar relevancia como uma medida da efetividade
do contato entre uma fonte e seu destinatirio num processo de comunicagdo". A
relevancia "é a medida das mudangas" no receptor, e traduz ainda a utilidade da

informacao, a sua expansao.

Tefko Saracevic € um dos principais autores da Ciéncia da Informagao por ter se
dedicado ao estudo do conceito de relevancia, fundamental na comunica¢ido entre os
individuos e destes com os sistemas de informacdo®™. Para ele relevincia estd
relacionada a sistemas de recuperacdo da informacdo e de biblioteca, a aplicacdes de

computador e ao processamento da informaco®.

A efetiva comunicagdo do conhecimento se faz através de diferentes sistemas de
informacdo que tem uma demanda comum: aumentar a efetividade da comunicagdo e
dos servicos’’. A relevancia estd associada entdo ao fornecimento da informacdo a
tempo, regularmente, de forma efetiva e eficiente, capaz de eliminar informacdo ndo

. ~ s s ~ ~ s . ~ 38
relevante, pois "se ndo é informagdo relevante, ndo é informagdo" ~°.

A noc¢do de relevancia, segundo Saracevic, estd diretamente ligada ao conceito

de comunicacdo como processo, 'uma seqiiéncia de eventos onde alguma coisa

chamada informagdo é transmitida de um objeto (fonte) a outro (destinatdrio), muitas
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vezes numa série de reiteragcoes ou seqiiéncias, do tipo realimentagcdo". Neste processo
tanto fonte quanto destinatirio contém, entre outros fatores, estoque, arquivo, ou

meméria de conhecimento e/ou constructos baseados em conhecimento >°.

Pela sua complexidade, relevancia teve ao longo dos anos diversas tentativas de
defini¢do. Os estudos sobre relevincia comegaram nos sistemas de recuperacdo da
informacao de forma técnica, operacional, até se solidificarem na visao de relevancia do
destinatério e os aspectos de subjetividade, julgamento, etc.. Saracevic demonstra que as
defini¢des de relevancia cafram num padrao geral: a relevancia é uma determinada
garantia (medida, grau, extensdo, quantidade, estimativa, avaliacio ou relagdo) de
determinado aspecto (utilidade, importancia, informatividade, adequacdo, satisfacdo,
aplicabilidade entre outras) existente entre um objeto julgado (documento, referéncia,
forma textual, fato, informacao fornecida) e uma estrutura (questdo, estagio da pesquisa,
necessidade de informacdo, ponto de vista) apreciado por um usudrio (solicitante,

expert, bibliotecdrio, especialista de informacdo) *.

Com este exemplo, verificamos como a relevancia € importante num sistema de
comunicacdo. Esse conceito aponta para aspectos da transferéncia da informacao de uma
exposi¢cao em um museu para o publico: a possibilidade de que sé seja transferida para o

publico aquela informagdo que seja relevante.

Ou melhor, a informacdo no museu deveria ser relevante para o publico. Isto nos
coloca uma questdo: como podemos aferir se hd um "match" entre a necessidade de
informacdo do usudrio de museu e a resposta do sistema museu? Considerando a
relevancia na perspectiva do publico, o museu deveria ter seus proprios meios de

afericdo.

De maneira geral, a literatura mostra que as exposi¢cdes museoldgicas nao sao
pensadas no que podem ser relevantes para o usudrio, e sim para atender a prioridades e
diretrizes institucionais como, por exemplo, a de aproveitar esta ou aquela exposicao

itinerante ou de expor determinada cole¢ao do acervo nao exibida anteriormente.
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Outras defini¢des explicitam as diversas situagdes onde se aplica a no¢do de

"

relevancia: "... a correspondéncia entre um documento e a questdo: uma medida de

" informatividade' de um documento em relacdo a uma pergunta;, ... a indicacae dudo

bem ou satisfatoriamente um documento responde a uma pergunta; ... o grau de

ajustamento de um documento e o conhecimento prévio do usudrio; ... uma resposta
PSPPSR

satisfatoria..."”".

"Se e quando um contato produtivo é desejado, conscientemente ou ndo,
envolvemos e usamos a nog¢do intuitiva de relevancia. Isto afeta todo o processo de

L : 42
comunicacdo, completa ou sutilmente"".

"A comunicac¢do do conhecimento é efetiva quando e se a informagdo que é
transmitida de um arquivo resulta em mudancas em um outro. Relevincia é a medida

43
destas mudangas"™ .

"Desde que a nocdo de relevancia tem relacdo com conhecimento, informagdo e
comunicagdo, também envolve as complexidades, os quebra-cabecas e as controvérsias
do fenomeno maior. A nogdo de relevancia tem a ver com o sucesso do processo de
comunicagdo". Dai ter Saracevic "adotado a nog¢do de relevancia fundamentalmente
como a nogdo da medida de efetividade do contato entre a fonte e o destinatdrio num

s i
processo de comunica¢do"
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3. Exposicao e Publico em Museus

Tendo em vista ser o museu um sistema de comunicacio e informac¢do onde o
acervo seria a fonte, as exposi¢des o meio e o publico o receptor, o papel da exposicao é

crucial na elaboragdo e emissdao das mensagens museoldgicas.

A exposicdo € a forma caracteristica dos museus enunciarem o seu discurso, ao
selecionarem objetos do acervo que, junto a recursos adicionais, transmitem uma ou
mais mensagens ao publico. Que informacdo € transferida ao visitante? O publico é o
receptor desta informacdo. Como ela é percebida? Acrescenta conhecimento novo ao ja

existente na bagagem de cada individuo?

Neste capitulo abordaremos alguns conceitos da Semiologia que possibilitardo
interpretar o discurso museoldgico e conhecer parceladamente o processo de sua

producdo, uma das vertentes possiveis de a relagdo exposi¢do e publico ser estudada.

3.1 Exposicao

Sob a dtica do sentido que a semiologia nos traz, os objetos museoldgicos,
dentro da linguagem da exposi¢@o, funcionam como signos revestidos de significados e
"nos remetem a outros objetos, ausentes do nosso campo de visdo mas presentes em
nosso universo mental, como unidades culturais, como palavras de um texto cultural,

. 1
expresso e refletido no texto do museu " .

Surge, assim, um novo conceito de exposicdo museoldgica, sob a forma de
" .. . e . . .
exercicio de uma linguagem especifica e arte de organizar e articular essas unidades,
esses objetos/signo, em discursos coerentes e significantes para a sociedade. A partir
dai, é possivel detectarmos e analisarmos a retorica particular que formaliza os textos
museologicos, as ideologias que lhes servem de base, a produtividade ilimitada desse

2
processo"”.
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E a partir desta abordagem que, segundo Horta, nos serd possivel investigar "a
qualidade e a natureza essencial do fenémeno comunicacional no museu e de seus
signos, mecanismos e discursos. A missdo do museu e do trabalho do museologo
adquirem, desse modo, um novo sentido, uma nova dimensdo - intrinsecamente social e
cultural - a partir do momento em que temos consciéncia de sua potencialidade e de

. . - . e . o3
seus efeitos na interacdo com os individuos e os grupos sociais"".

Posicionando estes conceitos dentro de uma concep¢do mais ampla, considera
que "¢ nessa dimensdo complexa da producdo de sentidos, da elaboracdo de modelos
de mundo e da proposicdo de discursos sobre a cultura que a teoria e a prdtica da
Museologia podem encontrar o seu campo cientifico de investigacdo no instigante

cA . end
campo das Ciéncias Sociais"".

Numa perspectiva mais recente do campo da Comunicagdo, Eliseo Véron® nio
trabalha propriamente o museu mas a exposi¢do como meio de comunicacao, instancia
que produz significado. Isto pode ser extrapolado para a exposi¢do de museu,
independente do tipo de museu, seja histdrico, artistico ou cientifico. "Assim, a midia
exposicdo pode ser caracterizada como um dos ' massnedia' cuja ordem dominante,
aquela que define sua estrutura de base, é a ordem metonimica: a exposicdo se constitui
como uma rede de conexdes no espacgo, temporalizada pelo corpo significante do
sujeito, logo passivel de apropriagcdo".

!

Ainda segundo Véron, "as nocoes de midia e de ' massnedia’ devem ser
distinguidas daquela de discurso. Uma midia é um lugar de suporte do sentido. O ponto
de vista sociologico leva a falar de tipos de discursos, se bem que ndo exista uma boa
tipologia de discursos sociais. Um tipo de discurso é definido pelo conjunto de regras
que representa os limites de sua producdo, e pode ser chamado de gramdtica
discursiva. Discurso politico, discurso cientifico, discurso publicitdrio, sdo

provavelmente tipos de discursos sociais. Estes tipos podem ser aproximados da no¢do

de Wittgenstein de ' jogo de linguagem' . De modo mais freqiiente, uma midia é o lugar
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da manifestacdo de variados tipos de discursos sociais. E isto é verdadeiro para a

. . m6
exposicdo como para os outros ' massnedia™"”.

Nesta visdo mais contemporanea, 0 museu, como meio de comunicagdo, produz
discurso e por sua vez produz sentido, isto €, o discurso € recebido e reelaborado pelo
publico, cuja leitura ndo é a mesma do emissor, pois este processo de interacdo vai

alterando o sentido.

Da mesma forma, a maneira de organizar e construir uma exposi¢ao
"corresponde aos mesmos mecanismos que governam o uso da linguagem verbal, na
construcdo de textos e discursos. ... O processo de construgdo das mensagens
museologicas implica o uso de diferentes codigos e sistemas semidticos, que vdo atuar

: 7
simultaneamente sobre os receptores"’.

Esta producdo de sentido também pode ser relacionada a questdo da percepcao
da "coisa real". Segundo Horta, "no processo de comunica¢do museoldgica, os objetos
ndao falam por si", a realidade da peca ndo existe em si, depende do sentido que o

idealizador da exposi¢do lhe atribui e depende de como ela € apreendida pelo visitante®.

Se a informacdo num objeto de museu pode ser transferida ao visitante, de que
maneira ele a recebe e o quanto modifica o seu conhecimento sobre aquele assunto ou
mesmo O Seu processo cognitivo numa acep¢do mais ampla - sdo questdes que esta

dissertacdo pretende explorar.

3.2 Publico

O publico de museu pode ser analisado sob dois diferentes pontos de vista: a
audiéncia, conjunto de pessoas que visita 0s museus, € o visitante individual, observada

a sua interagdo com a exposi¢ao, como recebe e processa a informacao.

35



36

Dentro da segunda o6tica de publico, o visitante do museu é o receptor das
mensagens elaboradas pelos curadores das exposi¢des. Os aspectos comunicacionais e
psicoldgicos deste receptor sdo objeto de estudo de alguns autores como veremos a

seguir.

O fator cognitivo do visitante no museu é observado por Knez’. "A fim de trazer
o mdximo de clareza a mensagem verbal, um exibidor também emprega meios
complementares tais como diagramas, mapas, fotografias, modelos, todos entrelacados
aos objetos do museu cuidadosamente selecionados para proporcionar mensagem
satisfatoria. Por meio de habilidade artisticas e de design, o impacto da mensagem- sua
cognigdo intelectual e sua forca emocional - é significativamente intensificada. Num
museu aberto a todos os recursos agora disponiveis para enriquecer a cognicdo
intelectual e a cognicdo intuitiva, o visitante é premiado com o tipo diferente de

. ~ . . 10
comunicagao que so museus podem pl’OpOl"ClOl’ldl"” .

Retomando as idéias de Belkin, "o conceito de informacdes cognitivas
individuais modificam as estruturas associadas de formacdo de conceito individual e
. - . 11 . .
de comunicagdo inter-humana" . No primeiro caso, "a mente recebe mensagens que
constroem e modificam nao apenas a imagem (reflexo) do meio ambiente fisico, mas
. . ¢~ n
partes mais abstratas da imagem - a sua visdo de mundo". As mensagens podem ser
recebidas de outros humanos (e por eles estruturadas). Estas mensagens sao linguisticas

no sentido mais geral: isto €, estruturas semidticas, onde as mensagens sao textos."

Na comunicag¢do inter-humana, "a estrutura semiotica é construida pelo emissor
(humano) com a intencdo de modificar a imagem de outro ser humano ou grupo de

" 12
pessoas (receptores)" *.

"O exibidor qualifica o meio ndo-verbal com midia subsididria... Estas incluem
impressos, como na etiqueta do museu, a voz gravada, e alguns meios convencionais
mas ndo-verbais como diagrama, fotografia e filme. Estas midias subsididrias deveriam

servir somente como apoio na decodificagcdo da mensagem primordial que € transmitida
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através do artefato ou do fato cinético (‘kinetifact”) B Knez faz uma distin¢@o entre
artefato e "kinetifact". O artefato € todo objeto construido pelo homem em exposicdo no
museu. O "kinetifact" € a representacio de um fato cinético de origem cientifica
(demonstra experiéncias fisicas, biolégicas, mecénicas) e se aplica mais aos museus de
ciéncia ou de histéria natural. Por exemplo, o Péndulo de Foucault exibido num museu

nao € um ‘kinetifact”, e sim o movimento demonstrado pelo péndulo.

Na visdo de Knez, a cogni¢do intelectual € o fator fundamental do museu como
sistema de comunicacdo e o objetivo primeiro da mensagem do transmissor.
Aprendendo a linguagem de um museu, entdo, ndo € tanto compreender a linguagem
nao-verbal de coisas reais, mas aprender a ver coisas reais, coisas de museu, nas luzes
multicoloridas da pesquisa, na variada estrutura cognitiva do conhecimento cientifico e

histérico'.

"O reconhecimento da liberdade do receptor e de sua produtividade semidtica
na decodificacdo das mensagens museologicas ndo deve ser um problema, que os
profissionais de museu devam procurar controlar ou limitar, mas deve ser a razdo e a

. ~ 15
necessidade de seu trabalho e de sua reflexdo sobre ele" .
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4. Pesquisas de Piblico em Museus

Este capitulo, parte central deste projeto, abordara as razdes de se fazer pesquisa
de publico, os tipos de pesquisas, a literatura na drea, a experiéncia dos estudos de
usudrios da Ciéncia da Informagdo e a situacdo das pesquisa realizadas no exterior € no

Brasil, de forma a dar um panorama geral sobre este tema.

Os museus vém progressivamente mudando sua imagem de guardides do
passado, ampliando as opcdes culturais e de entretenimento para atrair um publico ao
mesmo tempo sedento de informagao e lazer. Foram inauguradas salas de cinema, video
e teatro, restaurantes, livrarias, lojas de design; por sua vez, as suas exposi¢des passaram
a contar com recursos € com novas tecnologias que atraem o publico jovem, como
multimidia e elementos interativos que convidam a participacdo do visitante. Segundo
Traba, "substituem as vezes as pracas publicas, porque sdo lugares de encontro onde se

. 1
pode passar o dia, comer e desfrutar" .

E, principalmente, comecaram a realizar estudos sistematicos junto ao seu
visitante. E a perguntar: quem € esta pessoa, quais sao 0s seus gostos, suas preferéncias
culturais? Ela vem aqui espontaneamente ou influenciada pela opinido de amigos ou
pela midia? Serd que ficaria no museu mais tempo se lhe fossem oferecidas outras
atividades e servigos bem estruturados como biblioteca para consulta, sala de video e
cinema, além de restaurante e lanchonete? Afinal, quem € este visitante, quais sdo suas
caracteristicas, idade, de que bairro vem, qual a sua opinido sobre a sua experiéncia no

museu? Qual o impacto dessa experiéncia no seu conhecimento e na sua propria vida?

Os museus descobriram que podem planejar melhor sua programacido e
direcionar melhor sua divulgacdo se conhecerem mais a fundo o seu visitante. Desta
forma, poderao criar estratégias para atrair o publico que ainda nao os visita. E este ndo
€ apenas o unico motivo. Os administradores de museus ja descobriram que hd uma

relacdo entre o hdbito de ida a museus e o hdbito de freqiientar outras atividades
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culturais como a ida ao teatro, cinema, concertos, € a leitura de livros>. Seriam estas
atividades culturais um bom lugar para se divulgar a programa¢do dos museus para um

publico-alvo desejado?

Outro motivo é que os museus, nos Estados Unidos, desejam aumentar o nimero
de visitantes porque o impacto da receita dos ingressos (em torno de 7 reais cada) e dos
produtos vendidos nas suas lojinhas (cartdes-postais, catdlogos, livros, cartazes,
reproducdes e objetos) significa algo em torno de 35% do or¢camento anual de museus
de médio porte’. Dai ser fundamental que as exposicdes sejam sucesso de publico. E
que os servicos também atraiam e facam o visitante ficar mais tempo 14 se educando, se

divertindo, consumindo e gerando receita.

Estas e outras questdes vém sendo colocadas por diversos museus do mundo a
seus visitantes através das pesquisas de publico que sdo formas de afericdo dos

comportamentos, habitos e opinides dos visitantes de museus”.

De maneira geral, existem hoje trés diferentes tipos de estudos: os descritivos,
do tipo perfil de publico; os de avaliacdo, relativos a metas de exposicOes e
programagdes educativas; e os tedricos, propensos a generalizagdes, que nao serdo

abordados neste trabalho’.

Os estudos descritivos, do tipo perfil de publico, sdo fundamentais para dar base
a qualquer outro conhecimento sobre publico que se pretenda ter. Funcionam como
grandes diagnoésticos. Os dados em geral sdo coletados ano a ano, de forma a poder
indicar modificagdes na clientela do museu e apontam a constituicdio de
grupos/visitantes sozinhos, faixa etdria, sexo, escolaridade, procedéncia, meio de
divulgacdo que o trouxe ao museu, etc. Estas varidveis bdsicas permitem quantificar os
segmentos de publico, constituindo o seu perfil; e a sistemdtica comparacdo dos
resultados a serem auferidos a cada periodo de pesquisa pode revelar modificagdes

passiveis de novos estudos’.

40



41

Os estudos de avaliag@o se iniciam nos anos 70 e se aperfeicoam nos anos 80,
observando os ganhos afetivos e cognitivos dos visitantes. Nesse sentido se aproximam
da Ciéncia da Informacao, que tem estudado a informacao e os processos cognitivos. A
psicologia do visitante de museu e, particularmente, o processo da comunicacdo
museoldgica e da percep¢ao da informacao veiculada e das pegas sdo objeto de estudo
dos pesquisadores, embora ainda se facam as pesquisas de perfil, porém com menor

énfase.

Nestas pesquisas, pelos resultados foi constatado que a "percepcdo é dirigida
pelo objeto, [...] organizada em unidades de sentido, envolvendo organizagcdo e
interpretacdo. Assim, a informacdo nova é integrada aquela jd existente, podendo
modificd-la. Desta forma, objetos familiares ou informacoes jd conhecidas funcionam

N . . . ~ 7
como referéncias de conhecimento que acolhem informagoes novas"".

A literatura na drea de estudos de publico de museus € representativa. Na sua
dissertacdo de mestrado, Sousa e Silva utilizou como base a ultima bibliografia
especializada, organizada por Chandler Screven em 1984, que reuniu 211 artigos
publicados e inéditos sobre pesquisa de publico de museus. A estes, acrescentou mais 17

titulos publicados entre 1984 ¢ 1987°.

Outra dissertacdo de mestrado, a de Adriana Mortara de Almeida, complementa a
revisdo de literatura dos estudos de publico em museus até os anos 90, trazendo como
contribuicdo fundamental para esta pesquisa os estudos de avaliagdo de exposi¢do, os

conceitos e 0s principais autores’.

Antes dos estudos de publico de museus, na drea da Ciéncia da Informacao
foram realizados estudos de usudrios voltados para bibliotecas utilizando as técnicas e
métodos das Ciéncias Sociais e da Psicologia, o que ja foi apontado. Parker e Paisleylo,
por exemplo, estudaram a interface dos cientistas e seu sistema de informacgdo, na area

da Psicologia, recorrendo a técnica do incidente critico, explicado logo a seguir.
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Em artigo de revisao sobre o tema, Pinheiro afirma: "Os estudos sobre usudrios
da informacgdo sdo importantes para o conhecimento do fluxo da informagdo , de sua
demanda, da satisfacdo do usudrio, dos resultados e efeitos da informacdo sobre o
conhecimento, do uso, aperfeicoamento, relacoes e distribuicdo de recursos de sistemas

: ~ ull
de informacgdo" .

Os estudos de usudrios t€ém tamanha importancia, que foram criados centros
especialmente com essa finalidade, como o Centre for Research on User Studies -
CRUS, na Universidade de Sheffield, na Inglaterra, fundado em 1976, sob o patrocinio

do British Library Research and Development Department"”.

Estes estudos funcionam como canais de comunicacdo entre a biblioteca e a
comunidade a qual ela serve, contribuindo para uma geréncia voltada para o usudrio. O
que houve na verdade foi uma mudanca de atitude em relagdo aos usudrios: a biblioteca
tornou-se mais ativa, dindmica, com a criagdo e a disseminacdo de novos produtos e
servicos, além do aperfeicoamento de outros ja prestados. Nos anos 60, com a nova
postura de conquistar os usudrios, fornecendo-lhes ndo apenas o documento, mas a
informacao, as bibliotecas, com as novas tarefas de compactacdo da literatura através de
revisdes, sinteses, andlises, compilacdes criticas, passaram a constituir-se em centros de

21 . ~ 1
andlise da informagdo 3,

Os estudos de usudrios das bibliotecas e centros de informacgdo, portanto, sdo
realizados ha muito mais tempo do que os de museu, com diversos segmentos de
publico e podem trazer uma grande contribuicdo as pesquisas de publico de museus.
Neles sao adotadas diversas técnicas e métodos de pesquisa, que t€m suas vantagens e
desvantagensm, e podem ser aplicados em instituicdes educativo-culturais como o

museu.
Entre as técnicas destacamos a do "incidente critico", j& mencionada, que vem

sendo utilizada desde a Segunda Guerra Mundial, por Flanagan15 , em pilotos de aviacdo.

"Consiste em um conjunto de procedimentos para a coleta de observagdes diretas do
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comportamento humano, de modo a facilitar sua utilizacdo potencial na solucdo de
problemas praticos e no desenvolvimento de amplos principios psicoldgicos." Esta
técnica foi posteriormente incluida em estudos de usudrios de bibliotecas, centros e
sistemas de informacdo. Possibilita dirigir a memoria do entrevistado a uma situagcao
especifica como, por exemplo, a lembranca da tdltima visita feita a uma determinada
instituicdo e, por extensdao, ao museu. O incidente critico permite identificar atitudes e
motivacdes de ordem subjetiva, pois é quando o entrevistado pode discorrer sobre uma

situacdo com menos constrangimento.

Uma maior exploracdo desta técnica pode aprofundar bastante os estudos de
avaliacdo em museus, investigando comportamentos, preferéncias e a recep¢do da

informacao.

No panorama das pesquisas de publico no exterior verificamos que 0s museus
norte-americanos e europeus comecaram a empreender, a partir dos anos 60 e de forma
sistemdtica, estudos de publico de grande porte, marcados pela utilizacdo de
computadores e pela aplicacdo de técnica e métodos quantitativos na area de ciéncias

sociais'®.

As primeiras pesquisas realizadas nas décadas de 60 e 70 comegaram a revelar,
além do perfil do visitante de museus, aspectos relacionados as motivagdes e ao
comportamento do seu publico. A visita a0 museu, embora ainda "estigmatizado como
espaco exclusivo de estudantes e intelectuais", passou a ser relacionada mais ao lazer,
diversdo e entretenimento do que a possibilidade de ganhos cognitivos. As atividades de
lazer sdo consideradas como "ancoras de identidade", através das quais o homem

~ . . . . . 17
procura colocar coeréncia nas suas atitudes, auto-imagem e estilo de vida .

O nome mais importante na década de 60 pela sua contribuicdo aos estudos de
publico de museus é Duncan Cameron (citado anteriormente no item 2), responsavel
pelo classico estudo de publico do Royal Ontario Museum, no Canada, e posteriormente

convidado a gerenciar estudos em diversos museus dos Estados Unidos'®.
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O Metropolitan Museum of Art e o Museum of Modern Art de Nova lorque
fazem, freqiientemente, as suas pesquisas de visitante para saber qual o impacto
econdmico da ida de mais turistas aquela cidade por ocasido de mega-exposi¢cdes como
a "Retrospectiva de Henri Matisse", no MoMA, em 1992 e, no mesmo periodo, a de
"Magritte" e a de "Jusepe Ribera: Realista Espanhol na Itdlia Barroca", no
Metropolitan." Estes turistas deixam milhares de délares na cidade e o motivo de sua
ida é, principalmente, assistir a estas mostras. Para se ter uma idéia da importancia deste
assunto, estas pesquisas sdo desenvolvidas em conjunto pelos 6rgaos de turismo e pela
prefeitura da cidade. E bom ressaltar que o impacto econdmico é um entre tantos outros
impactos que estas pesquisas podem indicar. O nosso interesse primordial no presente

estudo € analisar o impacto no aspecto cognitivo do individuo.

Ainda em relacdo aos Estados Unidos, na capital, Washington D.C., o
Smithsonian Institution coordena 15 dos principais museus nacionais naquela cidade e
tem um departamento chamado Institutional Studies. Esse departamento realiza todas as
pesquisas para ouvir a opinido do publico destes museus e entre os objetivos estdo saber
qual o perfil do seu visitante e descobrir suas preferéncias culturais. Por exemplo, no
Museu Nacional de Historia Natural, os resultados dessas pesquisas indicam que o0s
visitantes gostam de visitar primeiro os dinossauros (adultos com criangas), pedras
preciosas e minerais (visitantes de fora da cidade desacompanhados de criancas) e a

— L. .. . ~ . 2
exposi¢do tempordria do momento "Aranhas" (visitantes fregiientes que vio sozinhos)™.

No Museu Nacional Aeroespacial, o mais visitado de todos, os visitantes
preferem ver primeiro a nave que pela primeira vez levou o homem 2 Lua?' | numa
ambientacdo com filmes projetados em telas de 360 graus para que o publico se sinta no
espaco sideral. Cada vez mais os museus percebem que fazer o visitante se sentir dentro
daquela situacdo, naquela época, naquele local, o faz vivenciar uma experiéncia tao

agradavel quanto marcante em sua memoria.
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No Brasil, a situag@o quanto aos estudos de puiblico é bem diferente. Em 1975, a
Associagdo dos membros do ICOM realizou no Real Gabinete Portugués de Leitura no
Rio de Janeiro o 1° Semindrio Brasileiro sobre Analise do Comportamento do Visitante

de Museus, quando se discutiu pela primeira vez as pesquisas de publico em museu.

Em sua dissertacio de mestrado sobre "Pesquisas de Publico em Museus e
Instituicdes Culturais abertas a visitacdo", Cristina Sousa e Silva assinalou apenas
quatro pesquisas de certa relevancia realizadas até 1989: a da Fundacdo Nacional Pro-
Memdria®® com a ENCE/IBGE (1988), a do Museu Lasar Segall* (Comportamentos,
Atitudes e Motivacdes do Publico), a de Mério de Souza Chagas24 (Museu: coisa velha,

coisa antiga) e a de Tereza Scheiner® (Anélise do Publico da Floresta da Tijuca).

Julgamos oportuno destacar que a pesquisa da Fundac¢do Nacional Pr6-Memoria
€ de autoria de uma equipe, da qual participamos juntamente com uma sociéloga e uma
matemadtica. Nesta pesquisa elaboramos uma metodologia para conhecer o perfil dos
visitantes de museus da Pr6-Memodria, que congregava cinco museus nacionais de
grande porte e 30 museus de médio e pequeno porte espalhados por diversas cidades
brasileiras. Esta metodologia foi distribuida aos 35 museus em 1990 e foi aplicada em 3:

6, em 1993, e a do Museu Imperia127, em 1995.

no Museu Nacional de Belas Artes”
Acrescente-se a este grupo a Pesquisa do Perfil do Visitante do Museu da Repﬁblicazg,
coordenada pela autora desta dissertacdo, cujas entrevistas com o publico realizaram-se
de novembro de 1996 a novembro de 1997. Os museus mencionados acima fazem parte
do conjunto de museus federais do Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico

Nacional - IPHAN, herdados da extinta Funda¢dao Pr6-Memoria.

De 1989 até hoje, além das pesquisas descritas no pardgrafo anterior, pouco
mudou neste quadro, excecdo apenas para as pesquisas realizadas pela Escola Nacional
de Ciéncias Estatisticas para a Funarte (drea de danca) e a do Centro Cultural Banco do
Brasil, estas duas dltimas realizadas em 1995. E necessdrio esclarecer que todas as

pesquisas mencionadas sdo do tipo perfil de publico.
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E importante salientar que o Centro Cultural Banco do Brasil vem realizando,
desde 1997, 10 pesquisas de publico por ano em algumas das atividades de sua
programagdo, seja em shows musicais ou exposi¢des, para verificar o perfil socio-
demogréfico, opinides e lembranga da marca do patrocinador, com a clara inten¢do de

levantar dados gerenciais para negociar com seus parceiros, as empresas patrocinadoras.

A politica de ingresso gratuito do CCBB destina-se ao desenvolvimento de um
publico novo, que pode desconhecer arte € com esta oportunidade vir a se tornar um
amante de arte. As pessoas que vao a algum dos eventos onde se cobra ingresso, em

geral ja possuem alguma educagio artistica e habito de freqiientar atividades culturais®.

Estes dados s3o obtidos de pesquisas de publico que o CCBB realiza
periodicamente nas exposi¢des, nos eventos de musica e teatro. Segundo Landi, as
caracteristicas socio-econOmicas dos segmentos de publico que mais vao ao CCBB
pertencem as classes A e B: sdo pessoas na faixa de renda mensal de 3 mil a 5 mil reais.
Fazendo referéncia a piramide de necessidades de Abraham Maslow, psic6logo norte-
americano, estes segmentos ja t€ém atendidas as suas necessidades bdsicas (alimentagio,
sexo, protecdo) e as intermedidrias (aluguel, carro, educacdo). Portanto, tem sobra de
or¢camento para atividades culturais e assim procuram atender suas necessidades de

auto-realizacgdo.

A média de visitagdo anual do CCBB € de 1 milhdo e meio a 2 milhdes de
pessoas. Ao considerar que o Metropolitan Museum of Art de Nova York, uma das
instituicdes "top" na drea cultural, recebe 5 milhdes de visitantes por ano, Landi situa o

CCBB como muito bem neste quesito.

Outros dados destas pesquisas enriquecerdo o nosso conhecimento do perfil do

visitante do CCBB.

N

Quanto a categoria sexo, alguns eventos atraem diferentemente como por

exemplo, a série ‘Schubertiases” (com musicas de Schubert) reuniu um publico
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composto 68% por mulheres e 30% por homens. Semelhante propor¢do se deu em
relacdo aos eventos alusivos aos 80 anos do compositor Braguinha, autor de musica
popular brasileira: 38% masculino, 61% feminino. J4 na exposicdo Cole¢ao do
Imperador (com objetos pertencentes a Dom Pedro II) a visitagdo foi de 46% mulheres e
51% homens. A exposi¢ao da escultora norte-americana Louise Bourgeois, que expressa

0 universo feminino, atraiu um publico 51% feminino e 43% masculino.
Outro resultado interessante das pesquisas realizadas com o publico das exposi¢cdes

Louise Bourgeois e Colecdo do Imperador, é sobre o meio de divulgacdo no qual se

informaram a respeito do CCBB:

Quadro 1 - Meios de divulgacao sobre as exposicoes

Meio de Divulgacdo |Louise Colecao do Imperador
Bourgeois

Jornal e revista 34% 30%

Folder do CCBB 22% 23%

Amigo ou familiar 12% 16%

TV 5% 5%

Convite 4% 4%

Rédio 0,7% 1,26%

O alto indice de respostas em jornal e revista deve-se ao fato do CCBB anunciar
regularmente em jornais com propaganda paga. No rddio e na TV a divulgacdo esta
dispersa em sua programacao, nao aparece num ponto regular. No quadro acima quando
se 1€ ‘folder do CCBB”, significa que as pessoas léem o impresso que € distribuido
fartamente nos balcdes do CCBB e onde estdo relacionadas todas as atividades do
Centro Cultural no més. Embora o percentual de respostas neste item seja pequeno, o
radio é um veiculo muito ouvido. O CCBB € que ainda nao utilizava o veiculo e, por

isso, vai mudar a estratégia de divulgacao.
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A faixa etdria também varia de evento para evento, como podemos ver:

Quadro 2 - Variacio de faixa etaria por evento

Idade Louise Col.do Imperador | Braguinha
Bourgeois
Oal5s 2,5% 4% ndo foi significativo
16 a 30 44% 48% 9%
31a45 30% 28% 12%
46 a 60 13% 11% 29%
61a75 2% 3% 36%

E interessante notar que o evento musical em homenagem a Braguinha atraiu um
publico composto por elementos da terceira idade, o que se explica pelo fato de o
compositor ser idolo de um publico com mais de 45 anos. Na histéria do CCBB nunca

um evento atraiu um segmento tao expressivo destas faixas etarias.

Estes e outros resultados sao utilizados pelo CCBB ndo apenas para melhorar a
sua programacdo, como também para servir de dados concretos para negociacdo com a
area de Marketing de seus patrocinadores. A Petrobrds, por exemplo, se interessa em
atingir nos eventos culturais um publico acima de 15 anos, que se ndo compra
combustivel hoje, vai comprar daqui a trés anos e, ao decidir entre uma marca e outra de

combustivel, ird optar pela que é mais confidvel,que projetou uma boa imagem de si.

No Brasil, hd poucos registros de estudos de avaliacido de exposicao: o de Maria
Cristina Bruno que em sua dissertac@o avaliou a exposicao e a a¢do educativa do Museu
de Pré-Histéria Paulo Duarte (Instituto de Pré-Historia da USP)3O, o da dissertacdo de
Adriana Mortara de Almeida, ja citada anteriormente, sobre a exposi¢do "Na natureza
ndo existem vildes" do Museu do Instituto Butantan em 1994° ¢ a pesquisa de avaliacdo
da efetividade de uma exposi¢ao cientifica realizada no mesmo ano por Sibele Cazelli e

. . . A . . 2
uma equipe de pesquisadores do Museu de Astronomia e Ciéncias Afins™.
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Em seu trabalho, Almeida esclarece que existem vdrias dissertacdes que
enfocaram a educagdo em museus. Os profissionais dos setores educativos dos museus
realizam avaliacOes sistemdticas seja das exposicOes seja dos programas educativos
visando reestruturd-los, aproximé-los do interesse do publico e alimentar novas

programag66s33.

No Semindrio Internacional "Museu em transformacdo: as novas identidades dos
museus", realizado em setembro de 1996, no Museu da Republica, em sessdo dedicada
exclusivamente as pesquisas de publico, também coordenada pela autora deste projeto -
a primeira realizada no pais sobre este tema - constatou-se que ha caréncia de estudos de

publico de museus no Brasil.

Um passo importante nesta drea foi a realizacdo da Conferéncia Anual do
Comité para a Educacdo e Acdo Cultural-CECA do ICOM, em outubro de 1997, no Rio
de Janeiro, cujo tema foi "Avaliacdo da educagdo e agdo cultural em museu - Teoria e
Prética". Nessa reunido foi discutida, basicamente, a avaliagdao de exposi¢des e o uso de
seus resultados ndo s6 pela drea educativa dos museus, como pelos musedlogos,
planejadores, designers e todos os profissionais envolvidos na concep¢cao de uma
exposicdo e na absorcdo de seu contetido pelo publico. Participaram profissionais
estrangeiros e brasileiros, e dentre estes ultimos, os de Minas Gerais, Sdo Paulo e Rio de
Janeiro apresentaram projetos em elaboragdo e em execugdo de avaliacdo das atividades
em museus. Os anais desta conferéncia fardo uma atualizacdo deste mapeamento dos

estudos de avaliacdo que estdo ganhando forca no pais.

Apesar de a grande afluéncia de publico, como exemplificado na exposicao
sobre Monet mencionada anteriormente, ter gerado tantas matérias na imprensa, nao
motivou um estudo com o publico, principal interessado e talvez o maior beneficiario
com a andlise de aspectos importantes da exposi¢do, onde estes dados poderiam ser

trabalhados cientificamente.
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Em sintese, este € o panorama geral da 4rea da pesquisa de publico em museus.
Poucas pesquisas de publico foram feitas no Brasil, sendo a maior parte pesquisas
quantitativas. Grandes recursos envolvem a montagem de exposicdes, mas ainda ndo
contemplam estudos cientificos do publico que as visita. Também ndo foram
identificadas pesquisas que privilegiassem a informagao, tal como ocorre na Ciéncia da
Informacdo. E o ainda baixo indice de visitagcdo de museus no Brasil ndo estimula seus
administradores a investir nos estudos de publico como forma de subsidiar o

planejamento de suas atividades.

Estas sdo algumas das questdes a serem aprofundadas nesta dissertacdo de

mestrado.
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5. A pesquisa, 0 método e a exposicao ‘“ Athos Bulcao — Uma
Trajetoria Plural ”

Esta pesquisa caracteriza-se como pesquisa de publico em museus, realizadas

nos museus norte-americanos e europeus a partir dos anos 80.

Segundo Screven as pesquisas podem, em ultima instancia, contribuir para a
eficdcia de uma exposicdo e seus componentes interpretativos sobre o comportamento

do visitante, seus interesses, ou capacidade de comunicacdo da exposicdo™'.

5.1 Ambiente de estudo, artista e exposicao

Este item apresenta, em linhas gerais, o Centro Cultural Banco do Brasil,
escolhido como ambiente de estudo, o artista e a exposicdo “Athos Bulcdo — Uma

Trajetéria Plural” — objeto desta pesquisa.

5.1.1 O Centro Cultural Banco do Brasil - CCBB

Criado em 12 de outubro de 1989 com a finalidade de oferecer a cidade do Rio
de Janeiro um centro de cultura multimidia e um férum de debates de nivel
internacional, o Centro Cultural Banco do Brasil ocupa um prédio histérico no centro, a
Rua Primeiro de Margo. A institui¢do apresenta diversas atividades culturais num sé
endereco, com a proposta de formar publico através da oferta de produtos artisticos de
qualidade. Eventos simultineos podem transcorrer em seus dois teatros, salas de cinema
e video, cinco salas de exposicdes, biblioteca com 140 mil titulos, museu e arquivo
histérico, videoteca e auditério para conferéncias e palestras. O CCBB dispde ainda de
areas de conforto como restaurante, casa de chd, bomboniere e loja de produtos

culturais.
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Ocupa um prédio neocldssico que ja foi a sede do Banco do Brasil, marco da
histéria econdmica do pais, que lhe conferiu um valor simbdlico inestimavel. A riqueza
de seus acervos museoldgico, arquitetdnico e documental impulsionaram a criagdo do
Centro. A Biblioteca (criada em 1931), o Museu com 36.000 objetos e o Arquivo

Histérico (ambos criados em 1955) foram os embrides do Centro Cultural®.

Diferente de outras institui¢des culturais, no CCBB as muiltiplas atividades sao
gratuitas (exposicoes, biblioteca, museu e arquivo histérico); ou se cobra ingresso de

baixo valor, de R$ 4 a R$ 5 (misica, danga, teatro).

O Centro Cultural Banco do Brasil apresenta as caracteristicas de um museu:
tem acervo préprio especializado em Numismadtica, possui salas de exposi¢do
permanente e de exposi¢do tempordria. Estas ultimas, localizadas no primeiro e segundo
andares, somam 700 m2. O Museu, situado no primeiro andar, mantém a exposi¢ao
permanente ‘Brasil Através da Moeda”, montada dentro das técnicas museograficas
atuais, recursos cenograficos e interativos, apresentando cédulas e moedas do acervo
que mostram a evolucdo politico-econdmica do pais e do seu meio circulante.’ Este
museu, criado hd 43 anos, com tradi¢do na drea cultural, que antecede a criagdo do

CCBB e a ocupacdo do atual espaco, lhe da grande credibilidade.

Segundo pesquisas da prépria institui¢do, "a idéia que o piblico associa mais
espontaneamente ao CCBB ¢ a de produto de alta qualidade cultural. Sua programacdo
e suas instalacoes sdo referidas com frequéncia como ' de Primeiro Mundé*. Nio s6 o
publico mas os profissionais da area cultural acham que o CCBB apresenta boas
exposicoes de artes pldsticas, o que o credenciou a ser o ambiente de estudo desta

pesquisa.

5.1.2 O artista
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Athos Bulcdo nasceu no Rio de Janeiro, em 1918, comecgou sua carreira artistica
na década de 1940 e mudou-se para Brasilia em 1958, sendo um dos pioneiros da nova

capital.

E um dos poucos artistas brasileiros que desenvolve seu trabalho através de
diferentes meios de expressdo: pintura, desenho, gravura e fotomontagem, além de ter
realizado mais de trezentos trabalhos de integracdo da arte com a arquitetura. Sua

carreira inclui diversas exposi¢oes individuais e coletivas.

Pela qualidade e grandiosidade de sua obra, Athos Bulcdo € considerado um dos
principais artistas modernos de nosso pais. Para Marcus de Lontra Costa, a obra de

Athos Bulcio estd inserida ‘ha histéria do projeto mode rno no Brasil’™.

Realizou painéis em azulejo, marmore, madeira e diversos outros materiais que
foram empregados em sedes de organismos governamentais, institui¢des, residéncias,

empresas, igrejas, sedes de embaixadas brasileiras e teatros.

No periodo pioneiro de Brasilia, antes de sua inauguragdo, o artista criou a
pintura mural e os azulejos do Brasilia Palace Hotel, os azulejos da Igrejinha de Nossa
Senhora de Fatima, o mural de entrada do Palacio da Alvorada, obras consideradas

referéncia histérica da arquitetura moderna brasileira.

Na nova capital federal, sua obra estd presente nos principais edificios publicos
como nos painéis do Congresso Nacional e do Paldcio do Itamaraty, nos relevos da
fachada do Teatro Nacional, nos painéis da Catedral de Brasilia, Memorial JK, Pantedo

da Patria, no novo Aeroporto Internacional, em edificios publicos e privados.

A obra artistica de Athos Bulcao se carateriza e se diferencia pela propriedade da
utilizacdo da forma abstrata de cardter geométrico, aliada ao uso da cor °. Textos de
criticos e pesquisadores da arte brasileira, reunidos pela Fundagdo Athos Bulcdo,

indicam estas particularidades do artista como criador.
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Desde a criacdo da nova capital federal, Athos Bulcdo incentivou 0 movimento
artistico e o ensino da arte. Fez parte da equipe da Universidade de Brasilia, lecionando
no Instituto de Artes de 1963 a 1965, quando foi demitido com mais 200 professores por
terem participado de movimento de protesto. Em 1988, foi reintegrado a Universidade
onde lecionou até sua aposentadoria, em 1990. Por sua atuacao artistica em Brasilia, foi
nomeado representante da regido Centro-Oeste no Conselho Nacional de Artes Plésticas,

para o periodo de 1981 a 1983.

O artista continua produzindo sua obra de atelié o que lhe tem permitido realizar
exposicoes de suas obras recentes. Da mesma forma seus mais novos painéis foram
projetados para o Centro Cultural Missionario, os Hospitais Sarah Kubitschek, e para as

sedes estaduais do Tribunal de Contas da Unido.

Athos Bulcao tem sido largamente homenageado seja pelo seu trabalho de
integracdo das artes com a arquitetura (Instituto dos Arquitetos do Brasil; Associacdo
Brasileira dos Pesquisadores em Artes, do Conselho Nacional de Pesquisa - CNPq), seja
pelos servicos prestados a cultura do pais (recebeu do Governo Brasileiro a Ordem do
Rio Branco, em 1989, e a Ordem do Me¢érito Cultural, em 1996), ou pela sua
contribuicdo a consolidagdo de Brasilia (recebeu do governo do Distrito Federal a
Medalha Mérito Alvorada e da Camara Legislativa o Titulo de Cidadao Honordrio de
Brasilia). Estas sdo apenas algumas das muitas homenagens que Athos vem recebendo

ao longo de sua existéncia. Seu "curriculum" € rico de premiagdes, exposi¢cdes

e g . . . 7
individuais e coletivas .

Com a finalidade de reunir, promover e divulgar a obra de Athos Bulcao, foi
criada em 1996, em Brasilia, a Fundacdo que leva seu nome. Tem como finalidade
também atuar como centro de pesquisa, educacdo, intercambio e difusdo das artes
contemporaneas, valorizando a vida cultural da capital. Realiza convénios de parceria
com instituicdes nacionais € internacionais € projetos com patrocinio da iniciativa

privada para promover as atividades culturais e educativas a que se propde.
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"No decorrer dos udltimos anos, a Fundacao levou a Brasilia um representativo
grupo de criticos e estudiosos brasileiros e estrangeiros para tomar contato com a obra
publica de Athos Bulcdo, quando tiveram a oportunidade de reconhecer a intensidade e
o vigor da atuacdo do artista na formagdo da paisagem construida da capital. Estes

analistas tem comprovado a importancia da pesquisa e da acdo de Athos Bulcdo" ®.

Por iniciativa da Fundagdo, foi implantado na Internet o "Museu Virtual Athos
Bulc@o", no qual sdo disponibilizadas informacdes sobre sua vida e obra, com algumas
fotografias de pinturas, desenhos, gravuras, fotomontagens, objetos e obras integradas a

arquitetura e de textos criticos de suas vdrias exposi¢coes .

As comemoragdes do 80° aniversario de Athos Bulcdo em 1998 sdo motivo de
exposicoes retrospectivas no Rio de Janeiro - realizada no CCBB a que se refere este
trabalho, Sdo Paulo, Brasilia e Salvador, e da preparacdo de um livro sobre a obra

completa do artista.

5.1.3 A exposicdo Athos Bulcdo — Uma Trajetéria Plural:

Para examinar a transferéncia da informacdo de uma exposi¢dao de arte para o
publico optamos por procurar uma exposi¢ao individual de artista brasileiro bastante
conhecido como, por exemplo, Portinari ou Di Cavalcanti, que estivesse em exibi¢ao
nos museus cariocas nos meses de janeiro, fevereiro ou marco de 1998, periodo
planejado em nosso cronograma de pesquisa para realizar este estudo de caso.
Levantamos a programacgao de artes plasticas do Museu de Arte Moderna, do Museu
Nacional de Belas Artes, do Centro Cultural Banco do Brasil, do Museu Histérico
Nacional e do Museu de Arte Contemporanea de Niterdi - todas institui¢des que tem

uma grande visitacao.
Assim, selecionamos trés que se encaixavam neste perfil: a de Oscar Niemeyer,

no MAC - que acabou se tornando invidvel por seguir apenas até 25 de janeiro, restando

pouco tempo para definir a metodologia, realizar teste piloto, avalid-lo, selecionar os

58



59

entrevistados, aplicar um pré-teste e pds-teste a visita da exposicdo. Restaram duas
opgoes: as exposi¢des de Siron Franco com pinturas dos anos 70 aos 90 e a de Athos
Bulcdo comemorativa de seus 80 anos de vida, ambas no Centro Cultural Banco do

Brasil.

Foi selecionada a exposi¢do "Athos Bulcdo - Uma Trajetdria Plural” por ser ele
um artista bastante conhecido e respeitado nas artes pldsticas brasileiras, principalmente
pela articulag@o de seu trabalho ao de Oscar Niemeyer, desenhando painéis escultoricos
ou de azulejos para integrar os projetos arquitetonicos do grande mestre. Esta associa¢io
fez com que sua obra seja vista nos grandes prédios publicos de Brasilia, mundialmente
conhecidos como marco da arquitetura moderna, em outros prédios importantes em Sao
Paulo, Salvador, Belo Horizonte e Rio de Janeiro, e em cidades européias e africanas
onde Niemeyer trabalhou. A temadtica de Athos, ao contrdrio da de Siron Franco,

transcende o conhecimento local.

Também era uma condi¢do da pesquisa o publico ter conhecimento prévio do
artista, antes de ir a exposi¢do, para ter condicdes minimas de compreender uma
exposicao de arte, de responder e até entender a pesquisa, proporcionando condi¢des
para uma andlise mais rica. Além de ter projecao nacional e internacional o trabalho de
Athos Bulciao é conhecido daqueles que se interessam pela Arte Moderna brasileira. Por

todos estes motivos, o trabalho de Athos Bulcdo foi selecionado para o presente estudo.

Na exposi¢ao "Athos Bulcdo - uma trajetdria plural", realizada no periodo de 21
de janeiro a 5 de abril de 1998, sd@o mostradas as atividades diversificadas desenvolvidas
em atelié, como desenho, pintura, escultura, fotomontagens, mdscaras, ilustracdo e

figurinos, excetuando os projetos de murais e painéis integrados a arquitetura, mais

conhecidos do publico.
A exposicado foi montada na Sala A do segundo pavimento do CCBB (ver planta

baixa no Anexo IV), com um grande painel colocado na diagonal, criando a

possibilidade de um circuito de visita para o publico.
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O conteudo informacional estd expresso pelas obras de arte, sua disposi¢ao
espacial e tematica, isto €, através da museografia, - que cria uma ambienta¢do para
observacdo, e através do contetido escrito - os textos do hall de entrada, o de

apresentacao no interior da exposi¢ao e as etiquetas de identificacdo das obras.

Estas foram expostas da seguinte forma:

63 obras como pinturas, acrilico sobre tela, desenhos, aquarelas e guaches,
fotomontagens e mdscaras estdo dispostas nas quatro paredes e nas duas faces do
painel central;

5 vitrines distribuidas pela sala apresentam fotografias do artista com arquitetos,
artistas plasticos e personalidades relacionados aos seus projetos; estudos de

azulejos, esbogos, placa escultdrica e mini-esculturas em durepoxi.

Quadro 3 - Quantidade de obras existentes na exposicao por tipo de técnica

Técnicas N %
Pinturas 31 34
Mascaras 22 24,17
Miniesculturas 16 17,58
Fotos Integracdo Arte/Arquitetura 10 10,98
Fotomontagens 7 7,69
Gravuras 2 2,19
Estudos de azulejos 1 1,09
Escultura 1 1,09
Desenho 1 1,09
Total 91 100

A distribui¢do espacial das obras permite a visitagdo em circuito hordrio do
relogio (ver fotografias no Anexo V), ou em circuito de dois tridngulos rebatidos, sendo
que este udltimo parece ter sido a escolha do curador, por seguir uma estrutura

cronolégica e demonstrar os movimentos artisticos nos quais o artista se insere: o
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Abstracionismo Geométrico e Informal, de acordo com a interpretacao de Fernando

Cocchiarale.

Esta distribui¢do se faz em grandes grupos:

parede 1 - Texto do curador, pinturas, aquarelas, desenho, guache (para
acompanhamento na planta baixa s3o as obras numeradas de 1 a 12)
representativos de 1941 a 1971 e as vitrines 1 e 2;

parede 2 - As fotomontagens datadas de 1952-1954 (de 13 a 19) e a vitrine 3;
face A do painel - Pinturas e serigrafias do periodo 1981 a 1987 ( de 48 a 55);
face B do painel - Pinturas de 1989 a 1993 (de 56 a 63);

parede 3 - Pinturas e mdscaras de 1994 a 1995 (de 20 a 29) e as vitrines 4 € 5
(mini-esculturas em durepoxi);

parede 4 - 18 méscaras de 1979 a 1996 (de 30 a 47).

O contetddo escrito da mostra se expressa principalmente por um texto bilingiie
do curador, Fernando Cocchiarale (ver texto no Anexo I), logo na entrada, a esquerda,
em um painel. E através das 62 etiquetas (hda um diptico sem identificacdo) e das
identificacdes dos objetos das vitrines, relacionadas no Anexo III. As informagdes
contidas nas etiquetas sao titulo da obra, data, técnica e procedéncia (a quem pertence a

obra).

Além destas, o conteido escrito se apresenta num folder com textos dos
realizadores - Centro Cultural Banco do Brasil e Fundacdo Athos Bulcao e um resumo

do texto do curador apresentado no catdlogo.

O catédlogo da exposi¢dao contém os mesmos textos dos realizadores apresentados
no folder, o texto completo do curador, os dados biograficos do artista, a relagao das
exposicoes individuais e das exposi¢des coletivas selecionadas. Apresenta muitas
fotografias coloridas das principais obras da exposi¢do, cobrindo tanto as pinturas, as

madscaras e as fotomontagens, como gravuras e serigrafias ndo apresentadas na mostra.
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5.2 A Pesquisa: metodologia, material e amostra

Trata-se de um estudo de caso sobre a transferéncia da informac¢do da exposi¢ao
"Athos Bulcao - Uma Trajetéria Plural" do Centro Cultural Banco do Brasil ao visitante.

E um estudo exploratério, utilizando a exposi¢io do CCBB como experimento.

A metodologia adotada redne aspectos da pesquisa qualitativa desenvolvida por
Eliseo Véron em 1989, com os visitantes de uma exposicdo na biblioteca publica de
informacdo do Centro Georges Pompidou, na Franca'’; e a transferéncia da informacio
no que se refere a transformacdo das estruturas cognitivas (Belkin). Assim, a
metodologia recorre e entrecruza a Museologia e a Ciéncia da Informagdo, numa

pesquisa qualitativa.

Segundo Minayo'', o conceito de pesquisa qualitativa "nos induz a pensd-las
ndo como uma alternativa ideologica as abordagens quantitativas, mas a aprofundar o
cardter do social e as dificuldades de construgcdo do conhecimento que o apreendem de
Jforma imparcial e inacabada". Para ela o objeto das Ciéncias Sociais é essencialmente

qualitativo e esta qualidade deve prevalecer na metodologia da pesquisa neste campo.

No trabalho empirico utilizamos como instrumentos a entrevista — para
investigar aspectos informacionais da exposi¢do segundo a Ciéncia da Informacgdo e a
Museologia — e a observacdo do tipo de comportamento do visitante na exposi¢ao,

ambos utilizados por Véron.

Véron optou por uma pesquisa qualitativa, uma vez que o método quantitativo
"...ndo € capaz de mostrar a ligacdo entre aquele que elaborou o conceito, o objeto
produzido (a exposigcdo) e a apropriacdo deste objeto pelo visitante". Esta ultima parte é

o nucleo do presente trabalho.
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A pesquisa de Véron ocorreu em trés etapas: o estudo da exposicao, a realiza¢io
de observacdes do comportamento dos visitantes no ambiente da exposi¢do; e o registro

do discurso dos visitantes sobre suas visitas.

Foram utilizados os métodos de entrevista e observacdo para o registro do
discurso do visitante. Este udltimo consiste na observacdo sistemdtica dos
comportamentos dos visitantes, gerando uma tipologia de comportamentos de visita.
Realizamos pesquisa qualitativa com o visitante da exposicdo, através de entrevista
estruturada voltada para a transferéncia da informagdo e observando os aspectos da
relevancia- conceituados por Saracevic - tal como entendidos na Ciéncia da Informacao.
Para tanto optou-se pelo uso de questiondrios estruturados com as mesmas perguntas a
serem aplicados antes- pré-teste - e depois da visita - pds-teste- para medir a

transferéncia da informagao. (Ver questiondrios no Anexo VI).

Nesta pesquisa aplicamos também alguns procedimentos utilizados por Véron
para observar a exposi¢cao:
1. estudo da exposicdo enquanto objeto produzido pela projecdo no espaco de um tema,
organizada segundo um certo nimero de dimensoes;
2. andlise levando em conta o0 modo de tratamento aplicado ao tema, através de trés
registros significativos: o textual, o icOnico, e a colocagdo espaco/cé€nica dos elementos.
Esta etapa comporta:

a - andlise no local da exposi¢do, e

b - mapeamento fotografico exaustivo da exposicdo, compreendendo tomadas

individuais dos seus ambientes e da totalidade dos painéis e vitrines que a compdem.

Para viabilizar operacionalmente as entrevistas antes e depois da visita a
exposi¢ao, contamos com a colaboragao do Professor Alfredo Grieco, que se interessou
pela nossa pesquisa e decidiu apoid-la. Ofereceu a participacdo de um grupo de
estudantes da disciplina Direcdo de Arte, obrigatdria para a habilitacio em Publicidade,
do Departamento de Comunicag@o Social da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de

Janeiro — PUC-Rio.
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Esta colaboragdo foi aceita por diversos motivos. Em primeiro, ao fazer o teste
piloto dos questionarios no CCBB, verificamos ser dificil conseguir a colaborag¢do do
publico espontaneo da exposicdo para responder aos questiondrios, em geral, em funcao
do pouco tempo disponivel e da falta de habito de responder a entrevistas. Em segundo
lugar, deveu-se ao fato de que os alunos desta disciplina a cada semestre visitam 2
exposicoes de arte como parte das atividades de ensino e a exposi¢do de Athos Bulcdo
se encaixar neste perfil. Em terceiro lugar, partimos do pressuposto de que alunos de
uma faculdade de comunicacdo teriam um conhecimento maior de arte do que outros
segmentos de publico e a possibilidade de decodificar e usar informagdes artisticas

como repertorio estético de sua futura atividade profissional.

Os pré-testes foram aplicados em sala de aula, sendo solicitado aos alunos
visitarem a exposicdo no CCBB e, apds a mesma, conversarem com a pesquisadora.
Nao foi informado aos alunos que haveria um pds-teste, para nao influenciar o seu
comportamento durante a visita. Ficou definido que apenas os alunos comporiam o

universo da pesquisa.

As entrevistas:

Foram realizadas 67 entrevistas, sendo 39 pré-testes em sala de aula, mas como
nem todos os alunos visitaram a exposicao, foram feitos 28 pds-testes na saida da visita.
Mesmo com os questiondrios estruturados julguei oportuno fazer mais uma pergunta aos
alunos: se costumam freqiientar museus e centros culturais. Somente consideramos
vélidas as entrevistas nas quais os respondentes participassem do pré e do pds-teste, com
o que poderiamos demonstrar o conhecimento pré-existente sobre o artista Athos Bulcdo
e a sua obra e o conhecimento transferido pela exposi¢do. Logo, dos 28 pds-testes, dois
nao foram considerados vélidos, pois dois entrevistados ndo haviam comparecido a aula

no dia da aplicagdo do pré—testelz.
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A amostra:
Foram compatibilizados e selecionados para andlise entdo os 26 pré-testes e 26

pOs-testes - correspondentes a cada aluno que participou das duas etapas.

99% dos entrevistados no pré-teste ndo conheciam Athos Bulcdo e seu trabalho
artistico, ndo fazendo ‘a menor idéia” de quem € ele. Apenas um aluno supunha ‘Ser um
pintor do modernismo” e entender ser o modernismo ‘Um corte com a estética classica e

renascentista”.

Os respondentes sao 65% do sexo feminino e 35% do sexo masculino. A idade

varia dos 19 aos 23 anos com maior incidéncia em 21 e 20 anos.

Idade Freqiiéncia
19 2
20 6
21 8
22 4
23 2
24 -
25 -
26 1
nao 3
respondeu

A tabulacao dos pos-testes e seus critérios:

Os critérios utilizados para a tabulacdo dos pds-testes foram: analisar
inicialmente as respostas com categorias ja pré-estabelecidas como a da questdo 2
(Técnicas artisticas) e, em seguida, as questdes fechadas como a 3 (Movimento
artistico), a 5 (Cite algumas obras) , a 6 (Obras de integracdo arte e arquitetura) e a 8

(Fonte de informagdo consultada). Nas demais questdes com respostas abertas tentamos
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categorizar alguns aspectos recorrentes ou identificadores como por exemplo: cor, forma

ou estilo.
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6. Exposiciao: Comunicacio, Informacao e Transferéncia da
Informacao

Tanto Belkin e Saracevic, na Ciéncia da Informagdo, quanto Screven, na
Museologia, abordaram aspectos muito importantes para a transferéncia da informacao,

conforme explicitado no quadro tedrico.

Aprofundando aqui as idéias de Screven, mencionadas no capitulo 2, uma visita
pode gerar impacto cognitivo (fatos, conceitos, principios, habilidade de resolver
problemas...) e afetivo (excitacdo, amolagdo, disposi¢do para entender outros pontos de

. . . ARE 1
vista, confianca em si...) no publico.

Na mesma perspectiva de Belkin , na relagcdo de informacdo e conhecimento,
Orozco compreende, no caso de uma exposicdo, que ‘o0 receptor niao se depara com o
meio de comunicagdo trazendo a mente vazia, mas sim repleta de atitudes, idéias e
valores (repertério cultural) que coloca em jogo com oS repertérios propostos nas

. . ~ 2
mensagens envolvidas na comunicagdo”.

A primeira questdo refere-se a informacdes sobre a vida e obra de Athos
Bulcao”, apreendidas durante a visita a exposicdo, cujos resultados aparecem no

(13

Quadro 4 e podem permitir dimensionar o . contato efetivo entre a fonte e o

destinatdrio no processo de comunicacio™ .
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Quadro A - Informacgdes sobre o artista Athos Bulcao

Informacoes sobre o artista Freqiiéncia
Atuou em Brasilia 10
Trabalhou com Niemeyer 8
Inovou arquitetura com painéis de azulejos 8
E carioca 6
Amigo de Burle Marx 4
Trabalhou ou estudou na Franca 4
Arquiteto de Brasilia 3
Fez painéis em Brasilia, Cabo Verde, embaixadas 2
Influéncia do modernismo 2
Trabalhou com Portinari 2
Voltou para o Brasil 1
Fez 80 anos 1
Nada 3
Total 54

* Os respondentes poderiam indicar mais de uma informacao

Os dados de identificacdo do artista mais apontados estdo vinculados a sua
atuacdo em Brasilia: obras realizadas nessa cidade, inclusive painéis e seu trabalho com
Niemeyer, somando 20 (37%). Estas respostas sdo plenamente justificadas pois “Athos
tem sido, desde a construcdo de Brasilia, o mais regular colaborador do arquiteto
Oscar Niemeyer”, segundo o critico Frederico Morais 4 No entanto, sua obra nao esta
vinculada somente a Niemeyer, uma vez que, ainda segundo o mesmo critico ... seus
projetos estdo em residéncias e edificios de Jodo Filgueiras Lima, Glauco Campello,
Italo Campofiorito e Fernando Burmeister, entre outros arquitetos. Da mesma maneira,

ndo se restringem a capital federal, mas se espalham pelo Rio, Sdo Paulo, Salvador e

Recife, e também pelo exterior”.
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Os respondentes também apontaram obras na Franga, Cabo Verde, trabalhos com
Portinari e amizade com Burle Marx, o que demonstra a participagdo ampla de Athos
Bulcdao na Arte e entre artistas do seu tempo, o que foi bem expresso por um dos

respondentes.

‘Ele ¢ bem engajado para a época, conhecia o pessoal do meio (Oscar
Niemeyer, Chico Buarque, Burle Marx). Enturmado. Nao li tudo, mas vi as fotos da

vitrine.” (entrevistad o n°. 8)

Por esta resposta podemos aquilatar a importancia dos textos e fotografias na
exposicdo, contextualizando a obra e o artista, “ligando o objeto de arte com a
informacdo considerada pertinente. ... Tradicionalmente no campo da Histéria da Arte,
a informacdo estd concentrada nas pessoas e coisas imediatamente associadas com a

. . . . 5
manufatura e historia do objeto — i.e., o artista...”” .

Brilliant reforca a necessidade de
se articular outras informagdes a obra de arte: “Obras de arte ... so estabelecem
relacdes a partir da visdo do critico ou do historiador da arte, podendo tal visdo ser
historica, iconogrdfica, estilistica, fenomenoldgica, estética, ou a combinacdo delas.
Obras de arte podem existir sem qualquer referéncia para qualquer observador comum,
mas o fato historico, e o cardter desta existéncia, precisa ser demonstrado por alguém

D . : 6
capaz de expor uma associa¢do convincente entre este objeto e aquele tempo e lugar””.

Outro dado significativo é que 10 respostas referem-se ao seu processo
artistico, por inovagdes na arquitetura com painéis de azulejos e influéncia do
modernismo. seu método de trabalho desenvolvido em relagc@o aos painéis de azulejos é
com certeza Unico na Histéria da Arte brasileira. Como descreve Frederico Moraes
“Geralmente Athos comega o projeto definindo um desenho e a cor. Para os operdrios
arma, em cartoes serigrdficos, algumas combinacdes possiveis, mas freqiientemente
libera-os para armar o painel como bem entenderem. Ou seja, ele ndo se ocupa dos
aspectos artesanais do azulejo mas de sua concepgdo intelectual - o processo de
producdo de seus padroes é serigrdfico, isto é, industrial, e a implantagcdo na parede ou

muro é feita por operdrios, a partir de esquemas predefinidos ou de forma aleatoria,
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resultando, em arranjos de surpreendente visualidade. Athos fala de ‘um principio de
.~ . . L. 7 . . .

composi¢cdo’ a ser livremente manejado pelos operdrios” . Ou seja, o artista inova ao

integrar painéis a arquitetura e ao utilizar um método que torna os operdrios co-

participes da obra.

Outro aspecto importante € que os proprio respondentes t€m percepcao de que as
pessoas trazem um ‘tepertorio cultural” que € articulado com as mensagens/informacdes

da exposigao:

‘Nunca fui muito de ir a exposi¢des. Ndo sou um entendido em arte. E
importante saber sobre a histéria da vida do pintor. A professora de Estética da PUC
ensinava sobre um artista; quando eu comecava a entender sobre ele também comecgava
a gostar das obras e a entender o seu significado. Por isso, nesta exposi¢ao os quadros
nio dizem muito, porque ndo houve uma explicacdo anterior. Claro que a exposi¢ao
acrescentou. Porém nao consegui detectar um traco mais caracteristico do pintor. Os

quadros tem muita cor, muitos objetos circulares” (entrevistado n°. 1).

Apesar deste ter sido o primeiro entrevistado apds a visita a exposi¢cdo, seus
comentdrios sdo um resumo das expressdes de varios de seus colegas e representam o
seu pensamento. Apreciar uma obra de arte requer um conhecimento prévio sobre
histéria da arte, movimentos artisticos, sobre o posicionamento do artista em relacdo a
movimento artistico, etc. Este conhecimento depende da ida a museus, a galerias de arte,
a freqilientar institui¢des artisticas, o que vai lhe permitir acumular uma bagagem de
referéncias e o modo abstrato de articular a linguagem artistica. Este € o ponto de vista
de dois socidlogos que estudam as relacdes entre o publico e as institui¢des de arte:

Pierre Bourdieu, na Franca, e Paul Dimaggio nos Estados Unidos.

Para Bourdieu, “consideradas como bens simbolicos, obras de arte so existem
para aqueles que tem os meios de aproprid-las, isto é, de decifrd-las. A riqueza da
recepcdo depende da competéncia do “receptor”, do grau de dominio do codigo da

“mensagem”. Quando a mensagem excede os limites de apreensdo do observador ele
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(X3

ndo capta a intencdo e perde o interesse no que vé’. Ainda segundo o autor, “as
estatisticas mostram que o acesso aos bens culturais é privilégio das classes educadas,
cultas. Todos os comportamentos de visitantes e suas atitudes em relacdo as obras
exibidas, sdo diretamente e quase exclusivamente relacionados a educagdo, ao nivel

A . e . ~ . 48
econdmico e a familiarizacdo prolongada com a cultura de elite”” .

Paul Dimaggio, no relatério de pesquisa “Estudos de piiblico para artes cénicas
e museus”, afirma que “também a freqiiéncia as artes é um hdbito que se desenvolve por
um periodo de tempo. Uma pessoa pode gostar de opera, mas as apresentacoes nao
estdo disponiveis no local, ou ndo tem alguém para ir junto, ele ou ela é improvdvel de
freqgiientar. Pela mesma moeda, uma pessoa pode achar pintura moderna
incompreensivel, mas se seus amigos freqiientam galerias e museus, cedo ou tarde esta
pessoa provavelmente tentard ir com eles. Educacdo , em particular a educacdo
superior, proporciona tanto um ambiente no qual as artes estdo relativamente

, . .. . 9
acessiveis como um grupo de pares que as freqiienta com regularidade” " .

E oportuno citar aqui Michel Menou, outro autor da Ciéncia da Informacdo, que
vem acrescentar a esta questdo outros aspectos decorrentes de suas pesquisas sobre os
impactos da informacao. Para ele, externalidades e internalidades interferem no uso da
informacdo num processo de solucdo de problemas. Elas se consolidam na base interna
do conhecimento- que ¢ influenciada por fatores como personalidade, cultura, emogao,
l6gica, e inteligéncia — e deve ser combinada com os recursos interiores do individuo.
Na transformac¢ao de informacdo em conhecimento, na de conhecimento em saber, sdo
necessdrios alguns sistemas adaptativos'’, os quais poderiamos associar a disposicdo de
um visitante para o aprendizado e a absor¢ao de informagao numa exposi¢ao: aptidao ou
disposi¢do; tendéncias a mudangas; capacidade ou habilidade; apropriacdo; mediagdo;
objetivacdo de institui¢des. Verificamos ai como os fatores culturais, psicoldgicos e
disposi¢@o para interacdo também influem para que a informacdo seja compreendida e

assimilada.
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Trés respondentes cometeram o equivoco de citar Athos como arquiteto de
Brasilia, quando o artista, na verdade, segundo informa o catdlogo da exposicdo, largou
o curso de Medicina em 1939 para dedicar-se a pintura ainda no Rio de Janeiro, fez
exposicoes, ganhou bolsa de estudos para estudar desenho e gravura em Paris, s6 indo

residir em Brasilia em 1958.

Alguns respondentes tentaram associar ao trabalho de integracdo da arte com a
arquitetura de Athos a sua obra de ateli€, mostrando maior sensibilidade para a
compreensdo da arte. ‘Usava a experiéncia arquitetonica dele na arte revelou o
entrevistado n° 10. O entrevistado n° 8 percebeu 0 mesmo: ‘O peri odo em que mais
produziu foi em Brasilia o que pode ter influenciado o trabalho geométrico dele”,

ressaltou referindo-se a exposicao.

As articulagdes entre arte e arquitetura podem ter induzido visitantes a perceber
de forma mais integrada a obra de arte de Athos Bulcdo, conforme expressa a frase:
‘trabalhou com todas as possibilidades da arte visual, é um experimentador,

sensacional, completo.” (Respondente n°. 22)

Em geral, as informagdes lembradas sobre a vida do artista, seu trabalho com
Niemeyer e sua inovadora contribui¢ao para a arquitetura com os painéis de relevos e os
de azulejos sdo informagdes relevantes, usando o conceito de Saracevic. Muitas destas
informacdes foram obtidas dos textos e das legendas das fotografias contidas numa

vitrine, numa tentativa de contextualizar o artista.

Curiosamente, Canclini, em suas pesquisas com o publico de exposi¢des de arte
no México, notou uma tendéncia do publico de memorizar mais dados biograficos do
artista: “A decodificacdo do publico seguia outra logica. Mesmo a maioria com
formagdo universitdria ndo estava habituada a diferenciar o formal e o funcional, o
belo e o itil. Em vez de basear seus juizos nos valores estéticos intrinsecos das obras,
tratava de relaciond-la com a biografia de cada artista ou com feitos do conhecimento

L 11
cotidiano"".
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A outra questdo levantada € sobre ‘s tipos de técnicas artisticas usadas por

Athos”, conforme mostra o quadro abaixo:

Quadro 5 - Técnicas artisticas

Técnicas N° %
Pinturas 26 23,2
Fotomontagens 24 21,4
Mascaras 20 17,8
Miniesculturas 15 13,3
Escultura 11 9,8
Estudos de azulejos 9 8
Obras integracao arte/arquitetura 3 2,7
Gravuras 2 1,9
Desenho 2 1,9
Total 112 100

O conjunto de técnicas artisticas mais apontadas (62,4%) € composto pelas

pinturas, fotomontagens e mascaras.

A técnica artistica mais lembrada pelos entrevistados foi a pintura que representa
34% das obras expostas e abrange um conjunto de técnicas mais amplo: tinta acrilica
sobre tela, 6leo sobre cartdo, guaches, aquarela, 6leo sobre tela. A pintura € a técnica
que Athos adotou por mais tempo. SO nesta exposi¢do as pinturas cobrem 43 anos de
atividade. Se havia maior nimero de pinturas na exposi¢ao do que outro tipo de técnica
€ natural que indicassem mais as pinturas:

“..na exposi¢ao mostra mais pintura em trés dimensdes, mascaras, azulejos - que

sdo uma pintura para enfeitar a arquitetura.” (Entrevistado n° 9)

A segunda técnica mais citada foi a fotomontagem, apesar de estar no quinto

lugar no volume de obras da exposicdo. Isto se deve a extrema beleza e acabamento das
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mesmas, surpreendendo inclusive aos admiradores da obra pictdrica de Athos que ainda
ndo as conheciam. Por outro lado, enquanto a pintura representa o tradicional, como
técnica, a fotomontagem € mais contemporanea e tem uma funcdo mais critica, o que
pode estar mais proximo dos entrevistados, todos jovens. Acrescente-se a esses dados,
o fato de os alunos terem aprendido, recentemente, a técnica de colagem, em aulas na

PUC-Rio, dai talvez maior receptividade a fotomontagem.

A fotomontagem € uma técnica criada para criticar a pintura a 6leo, prestigiada
no circuito das galerias de arte e dos museus e utilizada para fugir ao predominio da
pintura abstrata, entdo em voga, conforme o texto de Dawn Ades:

‘O termo ‘fotomontagem’ fo i inventado logo depois da 1°. Guerra Mundial,

quando os Dadaistas berlinenses necessitaram de um nome para descrever sua

nova técnica de introduzir fotografias em seus trabalhos. ...Os Dadaistas

berlinenses usavam a fotomontagem como uma imagem ‘ready -made’]alusdo a

Marcel Duchamp], colando-a junto com recortes de jornais e revistas, incluindo

textos e desenhos, para formar uma imagem cadtica, explosiva, um

desmembramento da realidade. Foi uma linguagem usada pelos Dadaistas em
contraposi¢do a pintura a oleo, como uma anti-arte. Os construtivistas russos
também valorizaram a fotomontagem por razoes semelhantes. Para os dois

grupos havia a necessidade de afastarem-se das limitacoes da abstracdo, o

modo dominante da arte de vanguarda, sem retornar a pintura figurativa. A

fotografia entdo, com sua especial relacdo com a realidade, proporcionava a

solucdo, embora, sob diferentes condigoes em que eles trabalhavam, cada grupo

. 12
a usou para diferentes fins” '~

Em terceiro lugar os entrevistados apontaram as Md4scaras, que formam um
conjunto de 22 pecas, o segundo maior volume de obras de uma mesma técnica,
identificadas como ‘televo policromado” O conjunto é bem expressivo, inusitado,

diversificado pois ‘contém pintura, colagem, purpurina”e ‘isa quase todos os mei 0s”.
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Atraiu a aten¢do dos alunos tanto quanto as fotomontagens pelo ineditismo,
gostando, ndo gostando, entendendo ou nao:

‘Nao gostei das mascaras” (Entrevistado n °. 7).

“As madscaras, ndo consegui entender muito bem” (Entrevistado n ° 1).

No entanto, a manifestacio de um terceiro entrevistado pode levar a
compreender porque as mascaras causaram impacto nos visitantes:

‘Gostei muito das mdscaras” (Entrevistado n ° 13) ou ‘adorei as mdscaras com
purpurina, decorativas, delicadas” (Entrevistada n° 24). “As madscaras sdo um elemento

diferente na exposi¢do”. (Entrevistado n°. 9)

O critico Casimiro Xavier de Mendonga estd de acordo com estas idéias:

‘as mdscaras, no primeiro momento, poderiam parecer o lado da sombra de tanto
rigor... E que sdo perfis de figuras, concebidas de forma intuitiva e que assumem
diferentes nuances: podem ser ironicas, dramdticas, violentas, delicadas, erdticas
ou simplesmente imagindrias. Se nos azulejos e painéis raramente aparece a cor,
desta vez ela entra em profusdo mas com modulagées sutis. ...Também aqui existe
uma pesquisa quanto aos materiais industriais: a textura delicada, aveludada e
cintilante de algumas mdscaras é obtida com o pé de vidro usado na sinalizacdo

das estradas de rodagem”.

Segundo o critico, estas imagens realizadas quase na década de 90 encontram
ressondncia na producdo artistica contemporanea de podlos tdo variados quanto a
Alemanha, a Califérnia ou o J apﬁo”. Assim, Athos é um experimentador antenado com

0 seu tempo.

Outro grupo de obras bem citado (31%) inclui as mini-esculturas, a escultura e

os estudos de azulejos.
O conjunto de mini-esculturas, da mesma forma que as mdscaras, € o terceiro

maior da exposi¢do com 16 pecas e o quarto mais lembrado como técnica, também por

ser inusitado, diferente, pouco compreendido, porém lembrado. ‘Nao consegui entender
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muito bem os bichos(Entrevistado n°. 1). Os respondentes identificaram as mini-

esculturas como ‘modelagens, bichos” ou ‘trabalhos em durepoxi”.

Os estudos de azulejos sdo sugeridos pela gravura para o Hotel Rio Atlantica e a
que se encontra ao seu lado, na exposi¢cdo, sem etiqueta ou sem identificacdo, assim
como pelos dois estudos de projetos para lencos de seda, auténticos projetos de azulejos.
Esta categoria é a menos mencionada na exposi¢do apesar de ter sido o trabalho pelo
qual Athos Bulcdo ganhou sua notoriedade. Mesmo assim foi a sexta técnica mais

citada, devido talvez ao conteido dos textos.

Porém, como afirma o critico Frederico de Moraes,

‘o azulejo tornou-se de tal forma importante no conjunto da obra de Athos
Bulcdo que € possivel dizer-se que € ele que influencia, hoje, sua pintura e nao o
contrdrio. A pintura, por seu cardter intimista, artesanal e silencioso, certamente
agrada mais a Athos Bulcdo, homem calmo e solitdrio. Contudo, é como se o
azulejo saltasse do muro para ir brincar nas suas telas, como se fosse pipa ou
pandorga, ou se transformasse em rosdceas a movimentar o espagco pictorico.
Renovam-se assim, em Athos Bulcdo, as trocas entre azulejos e pinturas jd

o . .. .. . 14
verificdveis na obra de Djanira e Vieira da Silva”"".

O conjunto de técnicas menos apontadas, gravuras e desenhos, sdo de fato as
menos conhecidas do artista € muito pouco representadas na exposi¢do. Vale comentar
que um dos entrevistados citou como técnica o fato do artista ter elaborado uma capa de
revista sobre arquitetura, o que para um aluno de publicidade pode significar que o

artista também usa as ‘artes graficas” como meio de expressao.

A préxima questdo, a terceira, trata dos movimentos artisticos dos quais

participou Athos Bulcdo, conforme nos mostra o quadro a seguir:
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Quadro 6 - Movimentos artisticos

Movimentos N %
Modernismo 19 50
Abstracionismo 5 13
Pos-Moderno 3 7
Concretismo 2 5
Neoconcretismo 1 3
Geometria informal 1 3
Geometrismo 1 3
Pontilhismo 1 3
Surrealismo 1 3
Neo-impressionismo 1 3
N3ao sabe 3 7
Total 38 100

Como 50% dos entrevistados apontaram Athos Bulcao como um artista ligado ao
Modernismo, € oportuno diferenciar os conceitos de Arte Moderna, que englobam uma
série de movimentos artisticos, quase todos nascidos na Europa, do conceito de

Modernismo, como o movimento brasileiro decorrente da Semana de Arte Moderna de

1922.

No preficio de seu livro ‘Concepts of Modern Art”, o critico Nikos Stangos
explica que
‘0 que é geralmente cha mado arte moderna, ... tornou-se uma explosiva forca
de liberacdo, no comego do século, contra a opressdo das hipoteses cegamente
aceitas até entdo. Na pintura, esta tendéncia comecou com os Impressionistas,
mas, jd cerca de 1910, ganhou tanto impeto que mesmo os Impressionistas
encontravam-se na retaguarda mais do que na vanguarda. A importancia
atribuida a nogdo de vanguarda (que tornou-se praticamente sinonimo de

‘experimental’) era tdo grande que pareceu ser o unico padrdo de valor para
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arte. Experimentacdo tornou-se um método de trabalho tanto para a tendéncia
‘racional’ quanto para a tendéncia ‘irracional’ da arte moderna. Tudo

. .~ . .. . e e 5
motivado pelas fortes paixoes anti-tradicional e anti-autoritdria”"".

Por outro lado, os entrevistados deixaram de citar alguns movimentos ou
utilizaram outros termos, até porque os movimentos envolvem conceitos € um

conhecimento de arte mais aprofundado.

Na coletanea de textos sobre a Arte Moderna que reline em seu livro, sobre o
desenvolvimento das artes de 1900 até o presente, Stangos inclui os seguintes
movimentos: Fauvismo, Expressionismo, Cubismo, Futurismo, Dada e Surrealismo,
Suprematismo, De Stijl, Construtivismo, Expressionismo Abstrato, Arte Cinética, Pop
Art, Op Art, Minimalismo e Arte Conceitual. A Arte Conceitual desmembrou-se em

outros movimentos como Performance Art, Body Art, Earth and Land Art, etc.

Athos Bulcao € um artista que acompanhou alguns destes movimentos, seja pela
afinidade com artistas como Vieira da Silva, segundo Cocchiarale ‘informada pela
Escola de Paris”, ou Arpad Szenes, com quem conviveu no Rio, seja pela sua estada em

Paris onde esteve com os artistas que experimentavam estas novas tendéncias.

Sobre influéncias sofridas por Athos Bulcdo, Filgueiras identifica outras: ‘€
possivel que se encontre em sua pintura alguma influéncia de Paul Klee, Fernand Leger
ou Mir6 como ele préprio reconhece, mas toda a sua producdo é extremamente original

.~ . 1
e reflete sempre sua condicao de autodidata” .

Movimentos e conceitos de arte moderna, prossegue Stangos,

‘eram intencionais, com propdsitos, dirigidos e programados desde o inicio.
Eram acompanhados de manifestos, documentos e declaracoes programdticas.
Artistas e criticos se juntavam para deslanchar um movimento e formular
conceitos. Os movimentos da arte moderna eram ‘essencialmente conceituais’:

as obras de arte exemplificam estes conceitos. Deve ser ressaltado que, ao
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mesmo tempo, o0s Vvdrios movimentos ndo continham necessariamente oS
principais artistas contempordneos: um exemplo 6bvio seria Picasso, que tanto
se moveu para dentro e para fora de movimentos ou simplesmente o0s

1
transcendeu”

Assim parece ter sido a trajetoria de Athos, experimentando e deixando técnicas
e movimentos, transcendendo a todos. Um exemplo disso é a fotomontagem, ja
mencionada, que, segundo Herkenhoff, “esteve presente em diversos movimentos da
arte, especialmente no dadaismo, surrealismo e construtivos russos. Foi prdtica de El

Lissitsky, Grosz, Heratfield, Hausmann, Rodchenko, Max Ernst e muitos outros™'®.

A preocupacdo caracteristica do Modernismo com os conceitos levou aos
conceitos de agora, substitutos do que se entendia como arte até entdo. Para Stangos, a
morte da arte moderna se anuncia com a Arte P6és-Moderna que dd énfase a outras

caracteristicas'.

Diferentemente de Stangos, a terminologia que os alunos usaram nem sempre
corresponde a terminologia dos movimentos artisticos, conforme considerados pela
Histéria da Arte. Sdo expressdes criadas por eles para explicar como perceberam as
obras de Athos Bulcdo. Por este motivo, no quadro 6 estdo em itdlico os termos que
representam o0 que os alunos quizeram expressar, embora nao correspondam a

denominacdo correta dos movimentos artisticos.

Ao verificarmos que os respondentes leram apenas os textos do hall e o de
apresentacdo da exposi¢do, constatamos que o nimero de citacdes quanto a0 movimento
artistico foi alto, porém um pouco confuso. Talvez devido ao fato de que ndo conheciam

0 artista anteriormente.
Os movimentos Modernismo e Abstracionismo foram os mais indicados,

somando 63% das respostas, coincidindo com a sua reiteracdo nos textos. A nocao de

modernismo aparece duas vezes no texto do hall — “Athos abracou a causa modernista”

80



81

e ‘pertence a maturidade do modernismo brasileiro” e quatro no texto do curador; o
termo abstracionismo aparece quatro vezes no texto de Cocchiarale, especialmente
grifado em itdlico. Porém, a noc¢do de construtivismo aparece duas vezes no texto do
curador e ndo foi citada pelos alunos. Neste sentido, houve articulacdo entre a
informacao textual e a associacdo com as obras, como veremos nas respostas a questiao

quatro a seguir.

Os conceitos de concretismo € neoconcretismo aparecem uma vez cada um nos
textos, e ‘geometria informal”, citado pelos alunos, se refere a Abstracionismo
Geométrico e Informal, como veremos no texto de Fernando Cocchiarale, curador da

exposicao:

‘A obra de Athos Bulcdo é inegavelmente um caso peculiar dos ultimos
desdobramentos do Modernismo de 22. Periodo marcado pela crise tanto
internacional (Segunda Guerra Mundial) quanto nacional (ditadura do Estado
Novo getulista), a década de 40 viu florescerem nas artes pldsticas ainda uma
geracdo de artistas, da qual Athos fazia parte, marcados pelo idedrio
modernista e a renovagdo radical representada pela ruptura com o passado

introduzida pelo Abstracionismo Geométrico e Informal”*°.

O que nao ficou claro no texto acima € que se trata de dois movimentos artisticos
ou duas vertentes diferentes: Abstracionismo Geométrico- no qual Athos se enquadra a
maior parte do tempo — com o uso de formas geométricas e Abstracionismo Informal,
sem formas conhecidas, com manchas de cor, abstratas. O texto de apresentacdo nao
esclarece estas diferencas de forma diddtica para o amplo espectro de publico que
freqiienta o CCBB. Esta confusdo induziu os alunos a pensar numa geometria informal.

Ora, a geometria de Athos supde rigor, légica, e ndo informalidade.
Podemos inferir também que o termo Pds-Moderno quis significar que o artista é

herdeiro do modernismo da Semana de 22. Tanto Modernismo quanto Pés-Modernismo

sao associados pelos entrevistados a Semana de Arte de 22. Entdo vejamos: ‘Herdou
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tendéncias da semana de 22 ‘Modernista, se bem que as fotomontagens sdo bem

realistas”. e ‘€ um modernismo um pouco diferente”.

Esta também € a visdo do critico Roberto Pontual para quem Athos Bulcao €
“um artista tipico dessa segunda geracdo de modernistas que se algou e se pronunciou
no Brasil a partir dos anos 40. Sua fala soube logo incorporar os elementos do
modernismo aqui em sedimentacdo apds ... a Semana de Arte Moderna™'. O seu
trabalho com Oscar Niemeyer e Portinari vao proporcionar a Athos “uma autonomia que

p . : . 22
ird caracterizar a singular pluralidade de sua obra™.

Tanto esta € a associagdo com o Modernismo, que um dos respondentes afirma:
‘You ler mais sobre a Semana de 22. Ainda confundo os movimentos Modernismo,

Cubismo, Dadaismo.”(Entrevistado n°. 1)

Observamos que as obras de Athos Bulcao apresentadas nesta exposicao
refletem ndo s6 a sua experimentacdo das diferentes técnicas, como a sua interpretacao

de diferentes movimentos artisticos compreendidos pela definicao de Arte Moderna.

Os termos geometria informal, geometrismo (associado ao uso de muitas formas
geométricas nos quadros), pontilhismo, surrealismo (definicio adequada para as
fotomontagens) e neo-impressionismo foram dados pelos entrevistados de acordo com a
sua interpretacdo pessoal das obras. Porém, estas nomeacdes demonstram um pequeno
conhecimento prévio de alguns movimentos artisticos, apesar de nao saber aponté-los
corretamente. A leitura das obras foi bastante pertinente, ficando claro que eles estavam
compreendendo a linguagem do artista . O entrevistado n° 9 associa uma tela ao

impressionismo pois “A Samambaia parece que estd em movimento”.

Uma entrevistada fez uma observagdo objetiva sobre a quantidade de obras sem

titulo, caracteristica do abstracionismo e da Arte Moderna.
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Podemos compreender, entdo, que os entrevistados associaram modernismo a
uma série de movimentos da Arte Moderna, alguns dos quais Athos percorreu. ‘Nao
tem um so estilo; ele se enquadra em varios estilos.” ‘Ele ndo se compromete com um

estilo”.

O tema da quarta questdo, sobre a percep¢do do movimento artistico indicado,

proporcionou interpretacdes mais subjetivas.

Bourdieu, cujas idéias sobre a dependéncia da apropriagdo da obra de arte a
competéncia do ‘teceptor”, assim as explicita: ‘tompeténcia artistica é definida como o
conhecimento prévio dos principios especificamente artisticos de divisdo que permitem
uma representacdo se situar, pela classificacdo dos indices estilisticos que ela
compreende, dentre as possibilidades de representacdo que contituem o universos
artistico. Perceber uma obra de um modo estético especifico, significando nada mais
que seu significado proprio, consiste em captar suas caracterisitcas estilisticas

o . . : 2
distintivas relacionando-a as obras que constituem a classe da qual ela faz parte” 3

As respostas mostraram que os alunos, apesar do pouco dominio deste
vocabuldrio, apreenderam algumas caracteristicas do trabalho do artista. “A thos usa a
combinacdo de cores e as formas geométricas para quebrar com a pintura académica,
realista. O modernismo faz com que vocé pense.” (entrevistado n°® 15). Para o
entrevistado n° 17 o modernismo é um ‘movimento de vanguarda que rompeu com os

padrdes da época: naturalista, realista.”

Referindo-se ao abstracionismo, o entrevistado n® 4 declara: ‘Ndo € figurativo,
ou a figura ndo estd explicita e sim camuflada. Vocé tem que interpretar. Observei que
ele coloca azulejos nas pinturas”. ‘Usa a abstracdo para tentar formar uma idéia. Tem

que observar, pensar, para entender o que o artista tentou dizer”.(Entrevistado n° 26).

O entrevistado n° 22 ndo apenas mostrou-se mais lirico, como interpretou o

trabalho de Athos, captando conceitos que mais adiante os criticos confirmam.
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Assegura: ‘Nao ser tao naturalista. Usa um tema em trabalhos antigos e o retoma anos
depois. O tema do carnaval, a cabeca e a mascara; ¢ uma idéia de face, persona, da
madgica. Os abstratos tem camadas de pintura, tem confetes em cima, a conduta das
pessoas, a coisa dionisiaca.” A este propdsito escreve o critico Evandro Salles: “Na
apolinea e aprimoradissima organizacdo pictural, emerge a dionisiaca e suave loucura
de Athos™**. Some-se a este o comentdrio de Casimiro Xavier de Mendonga: “tanto nos
azulejos como nas mdscaras ele vai além da simples disciplina visual: estd sempre
presente uma enorme liberdade poética. Mas este lado dionisiaco das mdscaras ainda é
menos conhecido na sua obra. Mesmo que no momento atual (1989) tal vocabuldrio
tenha exemplo nas prateleiras internacionais, hd mais de uma década Athos Bulcdo

: P 25
desenvolve estas figuras fantdsticas” ~.

Ja, Marly de Oliveira observa outro aspecto também percebido pelo entrevistado:
“Que a mdscara faca pensar em persona, que seja o simbolo de alguma coisa viva e
inquieta e inquietante, movendo-se em sua imobilidade cosmica, no sentido de que esse
movimento ndo é perceptivel.”Mais adiante ela acrescenta sobre a aprecia¢do da obra
de Athos: ‘E para outro tipo de atengdo mais funda, mais minuciosa, mais vital e
animada que se convida o espectador, advertindo-o de que é preciso deixar-se guiar
pela emocdo e pelo intelecto, quando se tem diante de si uma nova concepgdo, uma
nova pesquisa, que, por isso mesmo, exige um incitamento do seu amor e de sua

: 3926
fantasia”".

Relacionamos este comentdrio a idéia de informacdo de Menou, citado
anteriormente. A base interna do conhecimento € influenciada por externalidades e
internalidades, e por fatores tais como a personalidade, a cultura, a emocdo e a
inteligéncia. E no entrelacar deste conjunto de fatores no processo mental do individuo

que a informacdo se transforma em conhecimento.
Munley, em seus estudos de avaliagdo em museus, acrescenta. “Profissionais de

museus de arte podem medir o conhecimento do visitante sobre fatos da histéria da arte

— nome de pintores, a técnica artistica usada na obra, ou a escola de pintura
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representada por determinado artista — mas a avaliacdo deve ser também sensivel a
outras respostas tais como o aumento da apreciacdo de arte, o sentimento de

contentamento obtido ao empregar um certo tempo numa exposi¢do de arte” 7, (p- 121)

A quinta questdo pedia aos entrevistados para citar algumas obras de Athos
Bulcdo , com o objetivo de saber as obras das quais se lembravam ao sair da exposicao,
ja que ndo conheciam nenhuma antes de visitd-la. Assim, apresentamos as obras citadas

individualmente no quadro a seguir:
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Quadro 7 - Identificacao de obras de Athos Bulcao

Obras Citadas

Z

- Submarino Amarelo

- O Fumador de Opio

- Série bolinhas/letras

- Ampulheta

- Escultura ‘Cabecga”

- A Invasao Marcianos

- Vaso de Flores

- O Dragio

- Carnaval de Rua (p&b)

- Praca de Sao Marcos

- A Morte do Toureiro

- Dourada

- Mulheres (48)

- Samambaia

- S/tit.(rostos em verde)

- Bloco de Sujos

- Coloridas/Painel Centr.

- Nero

- Bronze

- Céu no Chao

- Bandeirinhas (s/etiq.)

- O Lanca-Chamas

- Série Pontilhismo

- Méscara na Bruma(25)

- Rio Atlantica Hotel

N D D N N N N N W W] W W W W W W A R R ] O] O | oo

- Sédbado no Purgatério 1
- A Véspera da Boda 1
- Estrela 1
- Istambul 1
- Lunar II (olhos verm.) 1
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- Estrelado 1
- Alto relevo amarelo 1
- Série Carnaval 1
- Natureza Morta 1
- Utero ¢/ trompas (49) 1
- Guernica (5) 1
- Proj. azul. p/ residéncia Brasilia 1

O quadro acima foi montado de forma a se visualizar a variedade das obras que
foram lembradas pelos 26 entrevistados. Leve-se em conta que nao foi uma visita

desatenta, porque tinham uma resenha encomendada para entregar na semana seguinte.

Das 91 obras expostas foram citadas individualmente 37, ou seja 40 % foram
citadas e 60 % nao o foram. Dentre as mais citadas destacamos o quadro ‘Submarino
Amarelo” - onde se via de fato um submarino em amarelo, cujo titulo na etiqueta € este
mesmo, refor¢cado pelo nome da miusica dos Beatles, “Yellow Submarine”, que faz parte

da memdria afetiva de diversas geracdes de pessoas.

Também destacaram-se a série das bolinhas, identificadas pelos estudantes da
PUC como ‘obras em 3 D” (trés dimensdes) e a pintura sem titu lo identificada como
‘ampulheta” ou ‘2 tridngulos invertidos” (citada 6 vezes) apresentada em tela disposta
na forma de um losango, o que atraiu a atencdo deles como uma forma diferente do
artista pensar uma pintura e apresentar uma tela quadrada em outra posi¢do. Por outro

lado associaram também a uma forma geométrica conhecida.

Dentre as obras mais citadas estdo as fotomontagens. Todas as sete obras foram
lembradas e entre as mais mencionadas aparecem ‘O Fumador de Opio” e a ‘Morte do
Toureiro”. O titulo de ‘O Fumador de Opio” foi responsdvel por atrair a atencio dos
jovens entrevistados, mais do que o conteido da obra, ja que a figura de um homem

fumando aparece apenas no canto inferior direito. Outro fato a ser levantado é que esta
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mesma obra recebe outro titulo no folder e no catdlogo: “A Inundagao num Sonho”, que
tem muito mais a ver com as imagens nesta obra: uma casa boiando num oceano tal e
qual a Arca de Noé, carregando um burro e um peixe dentro. Estas incorrecoes podem

confundir os visitantes, pois ndo ha precisdo na informacao.

A fotomontagem ‘A Morte do Toureiro” pode ter sido lembrada, por ser
facilmente identificavel a figura de um homem morto e a de um cavaleiro montado em

seu cavalo. Outro respondente interpretou “A Morte do Toureiro™ ‘ele primeiro vivo e

depois morto, como um anjo”.

E importante esclarecer que uma nova formulacio da pergunta influiu nos
resultados, pois ao serem solicitados a citar algumas obras da exposic¢ao, ficava dificil e
demorado para os entrevistados responderem e mostravam dificuldade em fazé-lo. A
questdo foi reformulada, entdo, para as obras que mais e menos gostaram. Como entrou
0 aspecto gosto pessoal, em sua grande maioria os respondentes manifestaram as suas
opinides e lembrancas. Fomos percebendo que o aspecto afetivo influi na facilidade de
cognicdo ou na transformacgdo da informacgdo, vista e percebida em discurso verbal.
Também era necessdrio enfatizar, de vez em quando, que eles ndo estavam sendo

aferidos, e sim a exposi¢do, para desinibi-los.

A esse respeito Munley destaca que a aprendizagem em museus € especifica e
difere dos espacos tradicionais de educacao.
“Para o visitante de museu, aprender representa uma ampla gama de
experiéncias — desde o dominio de novas informagcoes até um aumento de
sensibilidade estética, um aumento da curiosidade sobre o mundo natural e um
crescimento pessoal. No museu, onde os objetos e idéias estdo interligados para
transmitir uma mensagem, aprender significa formar opinioes e formar uma
sensibilidade estética e cultural. Os fatores envolvidos nesse tipo de
aprendizagem consistem, principalmente, em sentimentos subjetivos, condicoes
da mente, e desenvolvimento de significado pessoal sobre o contetido dos

28
programas”™".
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Ou, como autora acrescenta, de outra maneira:

“O resultado de uma visita a museu é mais do que a soma de pedacos de
informagdo aprendidos pela leitura das etiquetas. Os visitantes aprendem com
os objetos de museus, porém a experiéncia vai muito mais além do que citar os
nomes de determinados objetos lembrados. Um visitante deve sair por exemplo
de um museu de arte decorativa incapaz de citar nomes de objetos especificos,
mas marcadamente impressionado pela versatilidade e beleza dos objetos em

. 29
vidro” ~°.

No quadro 7 foram grifados em itdlico os nomes das obras tal e qual foram
mencionadas, levando-se em conta que muitos trabalhos estavam identificados nas
etiquetas como ‘Sem titulo”, as vezes indicando a técnica, outras ndo. Os alunos da
PUC associaram as obras abstratas como puderam, de acordo com sua bagagem

educacional, cultural e visual.

A sexta questdo versou sobre o conhecimento de obras de Athos Bulcdo que

representam a integracdo da arte com a arquitetura, como veremos no quadro 8.
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Quadro 8 - Obras de integracao arte e arquitetura

Obras apontadas N* %

Azulejos para piscina Rio Atlantica Hotel 10 23

Esbogo projetos azulejos p/ residéncias em 5 11,4
Brasilia

Painéis em Brasilia 4 9,1

Painéis em Cabo Verde 4 9,1

Hospital Sarah Kubstchek-Sdo Luiz 3 6,3
Murais, ndo lembra onde 2 4,5
Azulejos, onde, ndo lembra 2 4,5
Azulejos no hospital de Belo Horizonte 1 2,25
Painéis na Escola Parque (foto) 1 2,25
Para a Catedral 1 2,25
Na foto com Lucio Costa (ndo lembra onde) 1 2,25
A exposicdo ndo tem relacdo direta c/ 1 2,25
arquitetura

2 telas compostas sem etiquetas 1 2,25
Deu p/sacar que ele fazia azulejos 1 2,25
Nao prestou atengdo; ndo viu 1 2,25
Tinha 2, mas ndo lembra 1 2,25
Nao 5 11,4
Total 44 100

Das 91 obras apresentadas na mostra apenas 11 enfocavam este aspecto, sendo
10 fotografias de painéis e murais realizados ou em processo de execucdo e um estudo
de azulejos. As referéncias a painéis de azulejos estavam nas vitrines 1 € 2 e na gravura
n°. 55, que é a da piscina do Hotel Rio Atlantica. Apesar do artista ter sido mais
reconhecido na primeira questdao quanto a sua biografia como artista ligado a Brasilia, o
trabalho de integracdo arte/arquitetura mais lembrado na exposi¢cdo foi a de uma obra
realizada no Rio de Janeiro. A constru¢do do hotel em Copacabana € relativamente
recente e parece surpreender que 14 exista um painel desenhado por Athos Bulcdo. Esta

curiosidade pode ter motivado a lembranga, assim como os entrevistados serem do Rio e
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a pesquisa ser realizada no Rio. A foto do painel da embaixada em Cabo Verde estava
na vitrine identificada com legenda, assim como a da Escola Parque, dai terem sido
lembradas. Os alunos responderam exatamente o que viram, reproduzindo as palavras
das etiquetas. Muitas destas 10 fotografias ndo tinham sequer legenda, o que deve ter

interferido nas respostas.

Apenas um dos textos da exposi¢ao aborda rapidamente este lado do trabalho do
artista com azulejos e painéis em relevo. Assim € natural que os estudantes tenham feito

poucas referéncias a este respeito ou até nao se lembrassem.

A pouca informacgdo sobre este aspecto da obra de Athos se deve ao fato de que,
segundo informacdo da Diretora-Adjunta do Centro Cultural Banco do Brasil, Martha
Pagy, a exposicdo ali realizada tinha sido programada para ser um complemento, uma
extensdo de uma grande exposicao retrospectiva em comemoragdo aos 80 anos de Athos
Bulcao que ocuparia simultaneamente grande drea do Paco Imperial, apresentando os

seus projetos de integracdo de arte com arquitetura.

Assim, o visitante, teria a oportunidade de visitar em duas institui¢des culturais
do Rio de Janeiro, duas facetas importantes e complementares da obra do artista. Como
a exposicdo do Paco na Fundagdo Athos Bulcdo ndo foi realizada, a mostra foi
cancelada, gerando uma lacuna na exposi¢ao do CCBB. Nela aparece muito levemente o
trabalho de integracdo de arte com arquitetura, através do qual o artista se fez tdo
conhecido. Esta informagao tampouco foi transmitida ao publico do CCBB ou melhor
enfatizada na exposi¢do, o que tornaria mais clara a relacdo da obra pictorica de atelié

com 0s painéis e murais.

Era importante que os alunos fizessem a relacdo deste trabalho de Athos, pelo

qual ele é mais conhecido e reconhecido, com a sua obra de ateli€, conforme nos

apontam dois criticos que estudaram a obra do artista.
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Herkenhoff acredita que pintura de Athos Bulcdo seja influenciada pela
arquitetura: “Athos define sempre como quer a divisdo do espago. E azulejaria do
l6gico. E complexo jogo de tridngulos e quadrados...’e continua, ‘dessa tensdo entre o
risco e a liberdade, surge um pedreiro enlouquecido que estabelece a poética da obra:

: : 30
uma azulejada dissonante.”

Para Marcus Lontra Costa “na evolucdo da obra do artista, as pinturas sobre
tela vdo resgatar nas experiéncias anteriores com a azulejaria, fonte e matéria
constante nas investigacoes do artista, dela se apropriando em diversos projetos, o
ponto de partida para suas composicoes. As nocgdes de espacialidade através de
modulos formais, heranca do desenho, o ritmo da livre disposicdo das pecas, a
musicalidade dos esquemas abstrato-geométricos, sdo caracteristicas presentes nas
historias da azulejaria de Athos Bulcdo que se fazem presentes em suas novas pinturas,

, 1
também” 3",

No entanto, para o visitante comum nao fica clara a conexdo entre os painéis
projetados para arquitetura e a obra pictorica de Athos Bulcao. Dentro deste contexto, os
alunos tiveram um indice médio de reconhecimento, lembranca e cogni¢do em relacdao
ao aspecto integracdo arte e arquitetura., pouco mencionado na exposi¢cdo seja pelo
pequeno nimero de obras, seja pelo insuficiente nimero de legendas ou referéncias nos

textos, isto €, informacao.

E interessante ressaltar a importincia da singularidade do trabalho de Athos
Bulcdo e do reconhecimento de seu trabalho pelos seus pares. Para o arquiteto Jodo
Filgueiras Lima, com quem Athos trabalhou em diversos projetos, em homenagem que
lhe foi prestada pelo Instituto dos Arquitetos do Distrito Federal em 1966, “Athos é sem
diuvida o artista pldstico do nosso tempo que mais realizou as previsoes de Fernand
Leger de que os pintores no decorrer deste século iriam incorporar seus trabalhos aos
espacos urbanos e aos seus edificios. A rigor, ele foi muito mais além, porque ndo os
incorporou como simples adornos ou complementos decorativos, mas os tornou

. NP . 32
fortemente ancorados e integrados a prépria arquitetura” ~°.
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A questdo sete indagava do visitante como ele percebeu esteticamente a obra de
Athos Bulcdo. Neste item, os alunos realizaram o que Munley preconiza para o visitante
apods deixar o ambiente da exposi¢cdo: a lembranca deve ser menos do que lembram das

etiquetas e mais da impressao do que viram e do aumento de sua sensibilidade estética.

Percebemos por diversas respostas o prazer que os alunos tiveram com a
apreciacdo do trabalho do artista, a busca de significados, o impacto causado pela
maestria no uso da cor, a sensibilidade as caracteristicas da personalidade do artista:

‘A impessoalidade é uma caracteristica marcante, as figuras humanas sdo
esquematizadas, as mdscaras de perfil.” (Entrevistado n° 5)

‘Nao o achei muito solto: da énfase constante em certos padrdes: as bolinhas, as
madscaras tem um padrdo comum sé variando os materiais; padrdo nos temas como as
fantasias de carnaval.” (Entrevistado n° 8).

‘E um experimentador e talvez saiba tudo. Usa a cor muito bem.”(Entrevistado

n’ 7).

Um grande nimero de entrevistados o percebeu como um artista geométrico,
mostrando o impacto cognitvo e afetivo da exposi¢do. Munley afirma que os visitantes
saem das exposicdes com um experiéncia pessoal altamente individualizada. Cada

resposta é um tipo de interpretacdo da obra do artista: entre o cognitivo e o afetivo™.

Canclini traz observacdes que sdo pertinentes a esta discussdo, ao analisar o
publico de arte em exposicdes no México. Em primeiro lugar percebeu pelas respostas
que, apesar do alto nivel de instrucdo do publico, “em nenhuma exposi¢do superou em
10% o niimero de pessoas que aludiu a estrutura interna das obras, ou que usou

linguagem especificamente formal para comentd-las.”
Em segundo lugar observou que esta audiéncia educada e culta que teria

condi¢des teoricamente de uma apropriacdo da obra de arte dentro de principios

modernos de sua autonomia, ou seja pelo aspecto formal, o faz de trés formas distintas:
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“a relacdo entre afetividade e independéncia criativa, a valorizacdo das obras mais
pelo significado dos materiais do que pelo tratamento formal; e a combinagcdo do

artistico com o decorativo e o util”.

O autor explicita melhor estas trés formas de apropriacao:

“a) A maioria do publico adere a corrente romantica de modernidade ao
conceder maior legitimidade e valor a arte na medida em que possa ver nela
uma prolongagdo ampliada de sua afetividade cotidiana. Preferiram o ‘Beijo”
de Rodin a obras referentes a personagens ou feitos historicos.

b) Em todas as exposicoes analisadas uma parte das obras ndo chegou aos
receptores, pelo menos no sentido proposto pela museografia, o catdlogo e a
critica. A de Henry Moore apresentou as maiores dificuldades, apesar de ter
tido grande afluéncia de piiblico — 180.000 visitantes- e foi uma das mais
publicizadas pela qualidade do exibido e o tamanho da mostra. O publico ndo
compartilhou os elogios da propaganda e da critica, sobre o que os
historiadores da arte consideram de mais valor na produgcdo de Moore: suas
esculturas. ‘As deformacoes chegam a ser grotescas demais’, ‘¢ abstrato
demais’; ‘hdo entendo a arte moderna’; etc.

c) A exposicdao de objetos de design, utilitdrios, foi a que suscitou uma reacdo
mais positiva do publico. Convergéncia entre os belos objetos utilitdrios e os

hdbitos perceptivos do piiblico” ** .

Na exposicdo Athos Bulcdo observamos que os alunos o compreenderam
esteticamente, mas ndo dominam o vocabuldrio e o repertdrio proprios da arte. Portanto,
assemelham-se ao publico mexicano quando recordam mais as obras pelos materiais do
que pelo tratamento formal. Mas isto foi sugerido pela museografia, ao optar pela
distribuicdo espacial das obras pela técnica e depois pela cronologia. Tanto os
entrevistados absorveram bem esta informacao, relevante na forma de mostrar as obras,
que citaram as obras por técnica, na resposta em que este aspecto era solicitado (segunda

questdo) e ao as enumerarem individualmente — antes citaram-nas pelas técnicas (quinta
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pergunta). Por todos estes motivos, as respostas indicam que pode ter havido uma

interacao deste grupo de visitantes com a exposi¢ao.

Se a informacao estética a ser passada para o visitante era a da cor, do azulejo, da
geometria, da variedade de técnicas utilizadas, a versatilidade, o dominio da execugdo
em diversas linguagens, a caracteristica de experimentacdo do artista, os alunos
perceberam bem estas informacdes, apesar de nao reproduzirmos a riqueza de suas falas,
ficaram curiosos, interpretaram, ficaram contentes com a oportunidade de conhecer a
obra de um artista tdo completo e sutil na visita, ou seja, ficaram impactados tanto no

aspecto cognitivo quanto no afetivo.

No momento em que finalizamos a andlise destas respostas ndo posso afirmar
mais ao certo se era tdo importante os alunos da PUC saberem sobre o movimento
artistico quanto perceberem a riqueza de recursos e a intencionalidade do artista, ou

perceberem a razao e a emocao conjugadas em sua obra.

Retomando Munley, “as questoes que direcionam as atividades de avaliacdo
devem ser questoes sobre comunicacdo, aprendizagem e percepcoes. Assim, a unidade
de andlise da avaliacdo de exposicdo e programa de museus é a interagdo entre

.. . : 35
visitantes e o ambiente criado pelo museu” .

As avaliacdes, segundo a autora, auxiliardo na identificagdo de padrdes de
comportamento € na compreensdo de como o visitante interage com os diferentes
elementos do museu, para que se possa sempre melhorar a comunicacdo com o

publico™.

A oitava questdo trata das fontes de informac@o consultadas pelos entrevistados

na exposi¢do, conforme o quadro 9.
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Quadro 9 - Fontes de informacao consultadas

Fonte N %
Texto do hall 19 26,76
Texto de apresentacao 18 25,35
Pegou folder para ler depois 15 21,12
Texto do Folder 7 9,85
Etiquetas 6 8,46
Texto do Catdlogo (olhada) 3 4,23
Vitrine com as fotos 3 4,23
Total 71 100

* Esta questdo podia ter mais de uma resposta.

Stam&Giral e Brilliant, no inicio deste capitulo defendem a necessidade de se
contextualizar a obra de arte, ndo sé pela sua linguagem especifica, mas para situar o
artista, o estilo, e o seu tempo. Uma questdo ainda em debate nos Estados Unidos,
envolvendo autores como Cameron e Knez, citados no nosso quadro tedrico deste
trabalho, é qual o melhor suporte ou meio para veicular as informagdes complementares
para a compreensdo de um objeto de museu. Questiona-se o uso de etiquetas e
preconiza-se cada vez mais o uso de recursos audiovisuais e interativos para estimular

um melhor aprendizado do publico.

Segundo Minda Borun, que pesquisa o comportamento do puiblico dos museus
nos Estados Unidos, os visitantes realmente ndo léem os textos de etiquetas para
acompanhar exposicdes de museus. Numa das pesquisas em museu “com respeito a
leitura das etiquetas, enquanto os visitantes leram apenas 18% do niimero total de
etiquetas disponiveis em todos os ambientes da exposicdo, eles realmente leram 68%

. . 37
das etiquetas nos expositores em que pararam’” ~'.

Apesar deste baixo aproveitamento de leitura, em decorréncia de uma selecao do

que ver a partir do tempo disponivel para a sua visita, outros autores da Museologia

pensam diversamente: “o material grdfico produzido normalmente para uma exposicdo
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consiste do convite, cartaz, catdlogo e, eventualmente, um folheto. Este material
apresenta importante fonte de informagoes complementares, mais aprofundadas em
textos explicativos reflexivos sobre a exposicdo, constantes do catdlogo. O catdlogo
constitui documentag¢do da exposicdo, devendo apresentar a relacdo completa das
pecas expostas e fotografias dos objetos™®. Principalmente no caso de exposicdes de

arte.

Mais da metade das indicagdes foram para os textos apresentados no hall de
entrada e no interior da exposicdo, talvez porque davam uma visdo geral da vida e da
importancia da obra de Athos Bulcdo no cendrio nacional. O indice de leitura dos textos
foi bem alto, o que pode ter ocorrido por ter sido solicitada uma resenha sobre a

exposicao.

Verificamos que todos os textos foram gerados a partir dos textos do catdlogo.
Tanto o do painel de apresentacdo da exposi¢do quanto o do folder sofreram esta
redugdo para cumprir suas finalidades. Porém, todos servem para esclarecer ao visitante
a singularidade da trajetéria do artista que € Athos Bulcdo e inseri-lo nos movimentos
artisticos Abstracdo Informal no inicio de sua carreira, Abstracio Geométrica (quase
todo o tempo; se fixa no geométrico, nos relevos, nos azulejos) e raizes no
Construtivismo, conforme aponta Cocchiarale. Mostram também a coeréncia inerente ao
conjunto de sua produgdo artistica que se expressa tanto na sua obra de integracdo

arquitetonica quanto nos outros meios apresentados na exposi¢ao.

A exposicdo se ressente da auséncia de recursos que vém sendo utilizados em
muitas exposicoes de arte. Ha outros recursos auxiliares de uma exposi¢ao que ajudam a
apresentar o artista e a explicar movimentos artisticos como audiovisual, filme e video,
antes de iniciar a exposi¢do. Pode-se utilizar também CD-Rom e outros recursos
eletronicos, como um microcomputador dentro do espaco expositivo para complementar

outras informagdes sobre a obra de Athos Bulcao.
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Outro fato interessante a enfatizar € que esta exposi¢cao foi programada para ser
itinerante, o que a torna um resumo da obra do artista, menos do que uma retrospectiva.
Podemos entender agora porque hd poucos exemplares de determinadas fases do artista.
Se houvesse mais obras destes periodos, ficaria mais clara a compreensdo, ja que Athos
‘interpretou’ diversos movimentos da arte moderna. Mas exatamente para exposi¢oes
itinerantes se recomenda o uso de video ou audiovisual para complementar as

informacdes ndo existentes na mostra.

A questdo nove trata do quanto estas fontes contribuiram para acrescentar
informacdo sobre o artista. As respostas a esta questdo desmistificam a discussdo
apontada na questdo anterior e tiram qualquer divida sobre a necessidade ou ndo de

informacdes adicionais numa exposicao de arte.

Para uma grande parcela dos respondentes essas fontes de informacao
contribuiram muito para saber informagdes sobre a biografia do artista, onde estudou,
com quem trabalhou.

“Ajudaram a localizé-lo.” (entrevistado n° 3).

‘Contribui bastante. Eu trabalho com redag¢do em agéncia de publicidade. Vou
direto nos textos e nas etiquetas. Quando a obra nao tem titulo, trabalho com a minha
imaginacdo.”(respondente n° 1).

Como a pergunta é claramente sobre fonte de informagdo, a transferéncia se
revela na fala dos estudantes:

‘Contribuem muito. Cheguei aqui sem saber nada sobre ele. Lendo o texto soube
o estilo que seguia. As obras transmitem os tragos que usava.” (Entrevistada n®. 4)

‘As etiquetas acrescentam quando tem o titulo da obra. A gente vé com outro
olhar. Sem elas ndo daria para identificar.” (Entrevistado n°. 6)

‘O texto explica bem a vida dele, o que faz, o que ele foi e o que representa. As

etiquetas revelam o que ele pensava na hora em que fez aquela obra.”(entrevistado n° 8).
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Para outros informou sobre os estilos e técnicas: ‘Falou do modernismo(muitos
citaram o termo), da época em que foi morar em Brasilia, das fotomontagens. Mostra as

influéncias .”(Entrevistado n° 5)

Outro grupo preferiu nao consultar estas fontes, para nao se influenciar, o que
evidencia que as fontes acrescentam informagdo ao que o visitante percebe com 0s
sentidos. ‘Fui direto aos quadros. Geralmente gosto de olhar e pensar por mim mesmo.
‘(Entrevistado n ° 12). ‘Li o texto por dltimo. Completou o mosaico. Nunca tinha ouvido
falar do artista. Pensei que o nome fosse um anagrama criado pelo Prof. Grieco para

estimular.” (Entrevistado n° 22).

A auséncia de informacdo foi sentida por alguns entrevistados:

‘Pouca informagdo nas etiquetas. Gostaria que tivesse um texto que falasse mais
sobre a obra.” (Respondente n° 14)

‘Textos adicionais ajudariam mais a compreender.” (Respondente n ° 19)

‘Poderia ter mais fotos dos trabalhos dele com a arquitetura para ter mais
associagdes. Fica uma certa lacuna para quem n@o conhece o artista. Poderia ter mais
informacao. Poderia ter um computador com informacdes sobre ele. Eu pesquisaria mais
sobre o trabalho dele com Portinari.”(Respondente n° 25)

“As etiquetas esclarecem as fotomontagens: modificam a forma de ver a obra.”
(Entrevistado n° 20).

‘Sei que nas etiquetas tem o ano, o material e a técnica. Sou muito detalhista.”

A respondente 25 ainda acrescentou; ‘Quanto mais interativa, mais a expos icao
de arte comunica. Uma instalacdio do Krajberg com umas arvores queimadas

conscientiza mais as pessoas, ajuda-as a entender mais a arte. Estimula mais”.
Este item se relaciona com todas as questdes, confirmando que os aspectos

biograficos, de contextualizacdo do artista em época e nos estilos sdo aprofundados

nestes recursos que apdiam a exposi¢ao.
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A museografia desta exposicdo € simples, cldssica e tradicional. Tanto a
disposi¢do das obras, a utilizagdo dos suportes, quanto a iluminag¢do sdo tipicas de
montagem de exposicdes de artes plasticas, mais especificamente de obras
bidimensionais. Na montagem das exposicoes do MAM-RJ, nos anos 70, a distribuicao
espacial das obras nas exposi¢des de materiais com este tipo de suporte era semelhante:
limpa, clara, apenas as obras e as etiquetas, os painéis pintados de branco, como no
CCBB, tudo programado para nao haver interferéncia de qualquer outro elemento que

ndo seja a obra de arte.

A elaboragdo dos textos € tradicional também, projetada para um publico
habituado a freqiientar exposi¢des de arte e a dominar os seus c6digos. Este ndo € o caso
do publico que freqilenta o CCBB, publico diversificado, que as vezes visita as

exposi¢des como conseqiiéncia de sua ida a outra atividade naquele espaco.

A andlise que interessa a esta pesquisa é mais do aspecto comunicacional e da

transferéncia da informacdo do que da museografia propriamente dita.

Segundo Munley, aos poucos, os pesquisadores das dreas de museologia e
educagdo em museus percebem que a quantidade de visitantes nem sempre corresponde
a qualidade da fruic@o das exposicdes. O que recomendamos € que ndo se facam apenas
pesquisas de perfil de publico e de avaliacdo das exposi¢des porque sdao também
importantes as que examinam a transferéncia da informacdo. ‘A valiagées do museu, se
pretendem refletir a missdo educacional do museu, deveriam considerar se os

- . 539
programas do museu comunicam suas mensagens com eficdcia” . Este € o ponto

importante.

Uma ultima questdo foi apresentada sobre hédbitos de freqiiéncia as exposicoes,

museus, centros culturais e porqué.

Pelo fato dos alunos da PUC terem sido induzidos a visitar a exposi¢ao Athos

Bulcao, eles ndo optaram por essa atividade cultural entre outras atividades. Por isso,
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nao se discutiu anteriormente o papel educativo de uma visita a um museu ou centro

cultural e nem o uso que o publico faz das suas horas de lazer.

A Diretora de Desenvolvimento de Publico e Assuntos Municipais dos Museus
de Belas Artes de Sdo Francisco questiona: “Visitar museus é uma atividade de lazer, e
o tempo de lazer estd se tornando escasso para muitas pessoas, moradores locais e
turistas. Devido as muitas opgcoes que competem por esse tempo de lazer limitado, o
cliente em potencial faz, consciente ou inconscientemente, uma andlise de custo-
beneficio. O modelo de tomada de decisdo mental funciona mais ou menos assim: ‘Serd
que os beneficios de entretenimento antecipados nessa ou naquela atividade especifica
superam significativamente os custos, riscos e possiveis desapontamentos antecipados
associados aquela atividade? Serd que uma visita ao museu vale a pena? ’ Nas grandes
cidades os museus e outras instituicoes culturais precisam competir por um puiblico
diversificado e com interesses variados. Qual a vantagem de uma visita a um museu em

~ .. 40
relacdo a outras atividades?”™ .

Os estudantes da foram ao CCBB com uma predisposicdo para aproveitar a
exposicdo para aprender, para reter informacdo e transforma-la em conhecimento ao

redigirem uma resenha. Mostraram-se receptivos a exposi¢ao.

Dos 26 entrevistados 69,23% responderam a pergunta, sendo que destes 77,77%
afirmaram ir a museus ou exposi¢oes e 22,22% afirmaram nao ir. Segundo Dimaggio o
habito de freqiiéncia a museus e atividades culturais vai se formando na escola, junto a
familia e amigos. Dos alunos que responderam positivamente alguns vao sempre (a cada
2 meses e vém as exposi¢des do momento — Camille Claudel no MAM, a de Design no
CCBB, a de Dali no Museu Nacional de Belas Artes), outros ndao vao tanto quanto
gostariam porque moram longe, ndo tem companhia ou por falta de tempo; e um grupo
s6 vai a museus quando viaja. Os que ndo vao preferem ficar em casa vendo TV ou

lendo, ndo vao por ndo entendem muito de arte ou ‘talvez a mae ndo estimule”.

101



102

Achamos oportuno recordar Canclini, citado anteriormente, que, entre outros
aspectos, observou : “A alta proporcao de publico com formacdo universitdria indica
que o interesse pelos museus de arte moderna cresce na medida em que aumenta o nivel
econdmico, o educativo e a familiarizacdo prolongada com a cultura de elite™*!.  Foi
pensando neste conceito que haviamos selecionado os alunos da PUC, uma universidade
particular freqiientada pela elite social e econdmica da Zona Sul do Rio de Janeiro,
ambiente educacional e cultural propicios para formar freqiientadores de museus,
centros culturais e exposi¢des. Pelas respostas a esta ultima pergunta, esta hipitese
parece ter se confirmado. Mais da metade dos entrevistados vai a museus e centros
culturais e tem a ‘capacidade de apropriar-se do capital cultural transmitido por estas

. e~ 42
instituicoes’™ .

Observacao dos Comportamentos de Visita:

A segunda parte da pesquisa empirica utiliza a observacdo para examinar o

comportamento dos visitantes no ambiente da exposi¢ao.

Da mesma forma que Véron, ao longo da exposicdo no CCBB, realizamos a
observacdo atenta aos percursos de visita dos nossos entrevistados. Lembramos que
todos alunos tiveram sua atencdo despertada pelas perguntas do pré-teste , assim como
pelo pedido de escreverem uma resenha sobre a exposi¢cdo. Como a maioria dos
estudantes se identificava conosco antes de realizar a visita pudemos observé-los e
estabelecer alguns padrdes minimos de percurso:

A- Os obedientes (Figura 5) - O roteiro mais freqiiente - alguns alunos fizeram uma
visita atenta, no sentido horério, sozinhos ou em grupos de 2 ou 3, efetuando a leitura
de todos os textos e etiquetas com diversas paradas, seguindo o roteiro proposto;
estes demonstraram na entrevista que puderam perceber a evolucdo cronoldgica e
estilistica de Athos Bulcao.

B- Os distraidos (Figura 6)- fizeram a visita sozinhos, percorreram o circuito no sentido
horério, porém sem perceber o painel central, levaram pouco tempo na visita. De

certa forma, se assemelham a visita peixe de Véron.
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C- Os ziguezagues (Figura 7)- percorreram o circuito no sentido proposto porém indo

da parede da esquerda para o painel da direita e retornando para a esquerda, repetindo
sempre este padrdo, como a visita borboleta. Efetuaram a visita com pouca leitura
dos textos e etiquetas e maior observacdo das obras em si, 0 que gerou uma

interpretacdo mais livre, mais pessoal da exposicao.

D- Os muito distraidos (Figura 8)- foram sozinhos, fizeram o circuito ao contrario,

comecando pelo final, pelas mdscaras, depois os quadros de carnaval e assim por
diante. Nao leram os textos ou se detiveram rapidamente em frente a eles.

Em geral os estudantes levaram de 20, 30 minutos a 1 hora para ver a exposi¢ao.
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Relacionando seus padrdes de percurso com as suas respostas na entrevista e pode-se

conhecer o seu modo de apropriacdo do contetdo da exposi¢ao.

Os obedientes demonstraram maior conhecimento sobre a exposi¢do, a

necessidade de nao deixar nada de lado, de ler tudo, e até um certo sentimento de culpa
por ndo ver ou negligenciar uma parte da exposi¢do. ‘Eu gostaria de ter visto mais , mas
ndo tive tempo”. Usaram a estratégia cronoldgica, um método de visita conhecido, com
a leitura das etiquetas. Observaram também que havia quadros empoeirados ou sem
etiqueta. ‘Ele € um abstrato que da para entender”. ‘H4 uma dicotomia na obra dele: um

lado escuro com tons sombrios, e um lado de cores fortes, em agdes fortes. Por um lado
Surrealismo e por outro Realismo. Outra dicotomia: tendéncia ao geométrico, abstrato e

um lado real de formas, curvas, desenhos de pessoas.”

Os ziguezagues fizeram observacOes mais criativas, deixaram a mente solta,

fizeram mais associagdes. Seu interesse nao parece didatico e sim de frui¢do. ‘Deixei os
textos para ler depois, para ndo me influenciar”. Seu discurso é comparativamente mais
abundante e mais rico que os dos obedientes. ‘O artista ousou nao ficar num patamar so,
num estilo so; atingiu vdrios raios de ac@o”. ‘O tema do carnaval, a conduta, a co isa
dionisiaca; a cabeca e a mascara dao idéia de face, persona, da mégica.” Sua atitude ndo
¢ passiva ou puramente receptiva, mas motivada pelo prazer e pela curiosidade:

“adorei”, ‘barbaro”, ‘interessante”.

Os distraidos se recusaram a seguir um roteiro, quiseram escolher o que ver por
s1 mesmos e tiveram uma preocupacdo com o tempo investido na visita, tem uma certa
pressa. Sao mais preocupados consigo mesmos, com seu conforto, sua liberdade de
poder sair a qualquer momento, sé ver o que interessa. Dai terem uma visdo geral, de
passagem, sem estar atentos a cronologia, recusando-se a uma relacdo pedagdgica e a se
sentirem guiados. “As pinturas de 95 sdo mais parecidas com o Impressionismo: a da
Samambaia tem a coisa da luz, os pontinhos que formam a imagem. Do jeito que
estoura os pontinhos parece ser um dos artistas que preconizou a fotografia, a impressao

gréafica e o computador. Inaugurou uma nova visao.”
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Os muito distraidos sdo os menos afetados pela distribuicdo dos elementos da

exposicao. ‘Nao prestei atencdo”. ‘Nao vi”. ‘Vi, mas ndo me lembro”. Seu percurso é

mais subjetivo e sua atitude parece a mais em ruptura com o universo ‘cultural”. Deram
respostas mais evasivas, ndo percebendo a evolucdo estética do artista. O que
perceberam foi a variedade de suportes e de técnicas utilizadas. Nao responderam sobre
a biografia do artista e ndo tiveram condicoes de responder sobre movimento artistico e
sua percep¢do sobre o mesmo. ‘Ndo entendi aquele rosto de lado, de perfil com um
olho’Tse referindo a uma mascara]. ‘Nao sei”. ‘Gostei das fotomontagens: para a época

sdo muito bem feitas”.

A andlise destes padrdes de comportamento indicaram que o modo de fazer a

visita pode refletir uma absor¢ao diferenciada do contetido da exposicao.
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7. Consideracoes Finais

Nesta pesquisa, que se inscreve nos estudos de Informagdo em Arte, o museu foi
analisado como sistema de comunicacao e informacao, tendo por fundamentos conceitos

de informagao e comunicagao.

Na primeira abordagem estdo presentes autores da Cié€ncia da Informagao,
notadamente os que correlacionam informag@o a conhecimento, tomando por conceito
central relevancia, de Saracevic. Informagao, neste caso, s6 pode ser assim considerada

se transformadora ou modificadora de estruturas, plena de significado.

Nesse sentido, foram consideradas ndo somente informagdes bibliograficas,
contidas em catdlogos de exposicoes, cartazes, textos e etiquetas, mas a propria obra de

arte com seu conteido informacional.

No ambito da Comunicagdo, autores aplicam em museus conceitos de
informacdo e comunicacdo da drea, na qual os museus sdo meios de comunicacdo de

massa, com seu discurso ou linguagens préprios, analisados com base na Semiologia.

Também como na Ciéncia da Informacao, a teoria da informacdo é adotada na
Museologia, e a ela acrescentada a realimentagdo (‘feedback™, o que pressupde o
‘contato efetivo” e a transformacdo de estruturas, exatamente como na Ciéncia da

Informacao.

Em ambos os campos, Comunicacdo e Ciéncia da Informacdo, portanto, o

conceito de informacgdo aparece vinculado a conhecimento e processos cognitivos.

Na Comunicacao, talvez mais acentuadamente do que na Ciéncia da Informacao,
o deleite, o prazer de ver, o sentir, o afeto, o emocional, portanto, a estética, no seu
sentido original, estdo presentes. Mas também autores da Ciéncia da Informagdo

incluem estes aspectos na transferéncia da informacao.

110



111

Como pesquisa propriamente dita, esta dissertacdo difere da maioria dos estudos
de publico até entdo realizados, em geral quantitativos, descritivos, de avaliacdo e de
definicdo do perfil de visitantes, sobretudo sua capacidade econdmica e de consumo —
dai gerarem programas de Marketing para ampliar a audiéncia e, consequentemente, 0s
recursos angariados. Isto em paises centrais e sistemas capitalistas como os Estados
Unidos, onde os museus gozam de popularidade e correspondem aos ‘museus -

espetaculos”de Eco.

Na regido latino-americana, inclusive no Brasil, a situacdo é diferente e somente
nos udltimos anos os museus e os chamados centros culturais alcangam sucesso de
publico, com exposi¢des de grande impacto. E também em nosso pais as poucas

pesquisas de publico realizadas tendem ao perfil de visitantes e sdo quantitativas.

Embora esta dissertacdo tenha como objetivo a transferéncia da informagao,
abrange as trés funcdes basicas do museu, segundo o ICOM, que sdo interdependentes:

preservagao, investiga¢ao e comunicagao.

Outro fator interveniente no processo de transferéncia da informacdo € o
comportamento do visitante na exposicao, isto €, como ele se locomove, como realiza o
seu percurso de visita pela exposicdo, o que pode ser relacionado ao nivel de absor¢cao
da informacdo. Tanto é que os ‘oObedientes” revelaram mais dados biogréficos, das
técnicas, dos nomes das obras, aspectos formais e estéticos da obra de Athos. Os ‘Zig
zag”, mais criativos, fizeram mais associagdes sobre a estética, os temas e se mostraram
motivados pelo prazer e pela curiosidade, enquanto os ‘distraidos”, mais ‘blasés”,
tiveram uma percep¢ao boa, porém mais geral do sentido estético, sem muitos detalhes
e, por ultimo, os ‘muito distraidos”, que perceberam mais a variedade de suportes e
técnicas e ndo tiveram condigdes de responder sobre biografia, movimento artistico e

sua percepcao sobre 0 mesmo.
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A questao principal é como o publico percebe o discurso produzido pelo museu e

seu sentido, na decodificacdo e compreensao da mensagem do discurso do museu.

A parte empirica da pesquisa foi realizada no Centro Cultural Banco do Brasil-
CCBB e na exposicdo de Athos Bulcdo, com 26 alunos da PUC, portanto, um publico

privilegiado.

Pelos resultados da pesquisa, a primeira constatacdo € de que houve, de fato,
transferéncia da informacdo, conseqiiéncia natural porque se pressupde uma
predisposicdo a absor¢do da informacdo, de um grupo instruido em universidade
particular, parte de uma elite, com freqii€éncia comprovada a museus e exposicdes, ou
seja, familiarizado com o ambiente cultural, tivesse condi¢des de ‘decifrar” obras de
arte. Ainda assim, € oportuno lembrar que o pré-teste que serviria como parametro com

0 pods-teste, ndo pode ser considerado na pesquisa porque os alunos nada sabiam sobre o

artista.

Informag¢des mais importantes sobre a obra de Athos Bulcao foram apreendidas,
como sua atuagdo em Brasilia, na relagdo arte/arquitetura e projetos conjuntos com

Niemeyer e Portinari etc.

Ficou comprovada, nesta pesquisa, a importancia das informagdes bibliograficas
(etiquetas, catdlogos, criticas) e seu papel complementar na transferéncia. Isto fica muito
evidenciado na questdao sobre movimentos artisticos, que é complexa, mas cuja esséncia
foi compreendida, na vinculacdo de Athos ao Modernismo. Neste caso, a leitura dos
textos foi fator decisivo, embora nem sempre esta compreensao tenha sido feita com
clareza, devido a inexisténcia de background cultural mais voltado para artes plésticas

ou pela falta de clareza nos textos.
Este fato ratifica o pensamento de alguns autores, de que o visitante somente

estabelece relagdes tendo por orientagdo a visdo do critico ou do historiador da arte, o

que implica um ‘tepertério cultural” que facilita a compreensdo do discurso e a
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mensagem do artista, fator percebido até pelos respondentes. Para compreender é
preciso decifrar, conforme pensa Bourdieu. E nesse processo interferem emocao, logica,
inteligéncia e cultura — os conceitos de externalidades e internalidades de Michel

Menou.

Outro aspecto que aparece forte € a vinculagdo vida e obra. A biografia do artista
revela a evolugdo de sua obra e o relaciona com artistas contemponaneos, influéncias
que recebeu, preocupacdes de cada época, refletidas no seu trabalho, contextualizando a
sua obra de arte. No entanto, a associacdo da obra a vida do artista € questionada e

criticada por muitos estudiosos.

A questdo do antigo e do novo estd muito presente nesta pesquisa. A técnica
mais tradicional, a pintura, é a mais citada, ndo sé por isto, como também porque € a
técnica mais adotada pelo artista. Ao lado desta estdo as fotomontagens e as méascaras,
que representam o contemporaneo para os estudantes. Antigo e novo convivem na

exposicao.

A propria identificacio das obras foi alta, 40%, sendo mais lembradas
exatamente as obras cujos significados estdo mais proximos da vivéncia destes jovens.
O ‘Submarino Amarelo”, associado a musica dos Beatles € ‘O Fumador de Opio”,
referéncia as drogas, grave problema da atualidade. Canclini também observou nas
pesquisas mexicanas que o publico preferia relacionar as obras de arte a fatos do

conhecimento cotidiano, demonstrando o aspecto afetivo e cultural dos visitantes.

Esta pesquisa, como estudo exploratério, ndo pretende chegar a conclusdes mas
demonstra como ocorre a transferéncia de informagao de uma exposi¢ao de arte para um
grupo de estudantes de classe média alta. Conseqiientemente, seus resultados ndo podem
ser generalizados. Uma pesquisa semelhante realizada com um grupo totalmente
distinto, por exemplo, alunos de escola publica, de classe pobre, com menos acesso ao
ambiente cultural, provavelmente teria resultados diversos. Como seria a decodificagdo

do discurso da exposi¢cao e das mensagens ali enunciadas? Como seria a apropriacao de

113



114

acordo com seu referencial cultural? E outros segmentos de publico, como apreendem

os conteudos de uma exposi¢ao?

E importante para os profissionais de museu conhecer o que o publico apreende

em suas exposi¢oes e se estas comunicam suas mensagens com eficicia.
A presente pesquisa clarifica alguns aspectos da relagdo exposi¢do e do museu
com o publico e pode contribuir para o entendimento do processo de transferéncia de

informacao nesse tipo de evento e estimular estudos futuros sobre esta relagao.

Finalmente, € importante destacar o aporte inovador da Ciéncia da Informagao

no estudo da transferéncia da informacao aplicado no contexto de nuseus e exposi¢des.
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Anexo |

Texto do Hall de Entrada

“A mostra ATHOS BULCAOQ: Uma Trajetéria Plural comemora os 80
anos de um artista que, experimentador vocacional, dedicou-se a esgotar o
campo do possivel multiplicando provocativamente seus meios de expressao.
Desenho, pintura, escultura, mural, azulejaria, fotomontagens, mascaras,
ilustracao, figurinos e relevos arquitetdbnicos sdo midias nas quais sua
sensibilidade afeita a mudanca soube conjugar, com amplo dominio, suporte e

invencao, forma e significado estético.

Em cinco décadas e meia, Athos Bulcdo desenvolveu um estilo que se
destaca pela coeréncia na diversidade, com tragos e técnicas que passam,
renovados, de um veiculo para outro. Figurativos ou abstratos, seus quadros
conferem tratamento refinado a cor e a composicdo. A associacdo com a
arquitetura inspirou-lhe um geometrismo isento de aridez. E antes marcado por
variada gama de ritmos e valores cenograficos. Na série Mascaras, material,
contorno e cor recuperam a forca alegoérica do rosto humano, com acentos ora

miticos, ora poéticos ou animados s6 pelo puro jogo formal.

O carioca Athos Bulcao abragou a causa modernista nos anos 40 ao
circular, boémia e intelectualmente, pelos diferentes grupos artisticos do Rio,
tornando-se amigo de Burle Marx, Oscar Niemeyer, Vieira da Silva e Murilo
Mendes. Em 1945 trabalha com Portinari na Pampulha. Ap6s estudos na
Franca, retorna ao Brasil, realiza fotomontagens e figurinos teatrais. Fixa-se
em Brasilia, nos dourados 50, a convite de Niemeyer. A partir da década de 60,
concentra grande parte de sua produgdo nos projetos que integram as artes

plasticas a arquitetura. Simultaneamente, intensifica seu trabalho como pintor.

Com esta homenagem, o Centro Cultural Banco do Brasil possibilita ao
publico o reencontro com uma obra consagrada igualmente por sua

importancia histérica. Athos Bulcdo pertence a maturidade do modernismo
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brasileiro, quando a nova cultura urbana - cosmopolita - vinha a exigir um outro

olhar e a coragem de afirmar o talento nacional em bases universalistas.”

Centro Cultural Banco do Brasil
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Anexo Il

Texto de Apresentacao da Exposicao:

“‘A obra de Athos Bulcao é inegavelmente um caso peculiar dos ultimos
desdobramentos do Modernismo de 22. Periodo marcado pela crise tanto
internacional (Segunda Guerra Mundial) quanto nacional (ditadura do Estado
Novo getulista), a década de 40 viu florescerem nas artes plasticas ainda uma
geracdo de artistas, da qual Athos fazia parte, marcados pelo ideario
modernista e a renovacao radical representada pela ruptura com o passado
introduzida pelo Abstracionismo Geomeétrico e Informal.

Embora ligado afetiva e até mesmo esteticamente a alguns artistas
emblematicos do periodo, a inser¢éo do jovem Athos no quadro de referéncias
legado pelo Modernismo de 22 foi sempre lateral, discreta até, plasmada por
uma curiosidade experimental que terminou por leva-lo a caminhos bastante
diversos daqueles trilhados por outros artistas de sua geracao.

Essa lateralidade da obra de Athos separou-o, pouco a pouco, ndao sé da
tradicdo modernista, da qual viera, como da radicalidade abstracionista e,
finalmente, do ambiente cultural, até certo ponto frivolo, do Rio de Janeiro,
fatores que determinaram, em 1958, sua mudanga definitiva para a nova
capital, Brasilia, a essa época um gigantesco canteiro de obras.

E inegavel que a Abstracdo Informal e o Construtivismo (Concretismo e
Neoconcretismo) foram imprescindiveis para a renovagcdo da arte brasileira.
Pela primeira vez a producgdo visual do pais, ainda que de modo préprio,
sincronizava-se com as vanguardas internacionais.

Para Athos Bulcdo, o aprendizado formal colocado em pauta pela questao
abstrata e, desde entdo, exigéncia essencial para a formacdo do artista
brasileiro, se intensificou sobretudo a partir do momento em que se transferiu
para a nova capital em construcdo. Tornou-se nao s6 seu primeiro artista,
como foi 0 que mais teve oportunidades no Brasil e talvez em todo o mundo,
de desenvolver uma obra integrada a arquitetura.

Nesse sentido, a obra de integracao arquitetbnica de Athos Bulcdo (murais,
painéis de azulejo, relevos etc.) foi fundamental para o desenvolvimento de um
repertério, que embora pessoal, € analogo ao dos artistas das vertentes
contrutivistas brasileiras. Portanto essencial para o entendimento do conjunto
de sua producéao.”

Fernando Cocchiarale
curador
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Anexo Il

Textos das Etiquetas:

1. "Vaso de Flores"- 1941 - d6leo sobre cartdo - colecdo Fundacdo Athos Bulcdo (foto no
catdlogo, pag. 11)

2. "Natureza Morta"- 1943 - guache sobre cartdo - acervo do artista (foto no catdlogo,
pag. 13)

3- "Sem titulo"- sem data - acrilica sobre tela - colecdo José Antonio de Souza. Obs:
cabecas em verde dentro de uma ameba.

4- "Sem titulo"- 1954 - pintura - colecao Fundacdo Athos Bulcido (foto no catdlogo, pag.
14, com o titulo "O Dragio")

5-"Sem titulo"- 1942 - aquarela - acervo do artista (foto no catdlogo, pag. 12)

6- "Sem titulo"- 1955 - desenho sobre bico de pena - cole¢do Fundacdo Athos Bulcdo
(foto no catalogo, pag. 15)

7- "Sem titulo - Série Carnaval" - 1954- 6leo sobre papel - colecio Aurea Bulcio

8- "Sem titulo - Série Carnaval "- (s/assinatura) - sem data - técnica mista sobre tela
encartonada - cole¢do Fundagao Athos Bulcao

9- "Sem titulo - Série Carnaval "- 1968 - pintura sobre cartdo - colecio Hermano
Montenegro (foto no catdlogo, pag. 19)

10- "Sem titulo" - sem data - guache - colecdo Alda Rabello da Cunha. 11- "Estudo de
Projeto para lengos de seda" - 1971 - colagem de papel de seda sobre papel - acervo do
artista (desenho redondo)

12- "Estudo de Projeto para lencos de seda" - 1971 - colagem de papel de seda sobre
papel - acervo do artista (desenho triangular)

13- "O Fumador de Opio"- 1952-1954 - fotomontagens - acervo do artista (foto no
catdlogo, pag. 16)

14- "O Langa-chamas"- 1952-1954 - fotomontagens - acervo do artista

15- "Toureiro Morto"- 1952-1954 - fotomontagens - acervo do artista (foto no catdlogo,
pag. 17)

16- "Séabado no purgatdrio”- 1952-1954 - fotomontagens - acervo do artista
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17- "A invasdo dos marcianos" - 1953 - fotomontagens - acervo do artista (foto no
catdlogo, pag. 18)

18- "A véspera da boda"- 1952-1954 - fotomontagens - acervo do artista

19- "Na praca de Sao Marcos"- 1952-1954 - fotomontagens - acervo do artista (foto no
catdlogo, pdg. 17) 20- "Carnaval de Rua"- 1994 - acrilica sobre tela - acervo do artista
(foto no catdlogo, pidg.42)

21- "Carnaval de Rua II"- 1995 - acrilica sobre tela - acervo do artista (foto no catdlogo,
pag.40)

22- "Blocos de sujos"- 1995 - acrilica sobre tela - acervo do artista (foto no catdlogo,
pag.41)

23- "Samambaias"- 1995 - - acrilica sobre tela - acervo do artista (foto no catdlogo,
pag.43)

24- "Mascara Vermelha"- 1995 - acrilica sobre tela - colecdo Joaquim Mesquita

25- "Mascara na Bruma"- 1995 - acrilica sobre tela - colecdo Galeria Referéncia

Série Mascaras:

26- "Céu no Chao"- 1995 - relevo policromado - acervo do artista (foto no catdlogo,
pag. 38)

27- "Méscara de Istambul"- Série Mascaras - 1994- relevo policromado- acervo do
artista

28- "Madscara"- 1987 - relevo policromado - colecio Wellington Dantas

29- "Nero"- 1995 - relevo policromado - acervo do artista (foto no catdlogo, pag. 37)

30- "Sem titulo"- 1989 - relevo policromado - cole¢do Fundagdao Athos Bulcdo

31-"Sem titulo"- série Mdscaras - 1982 - relevo policromado - colecdo Alysio Campos
da Paz Junior

32- "Carnaval dos Anos 20"- série Mdscaras - 1996- relevo policromado- acervo do
artista (foto no catdlogo, pag. 39)

33- "Geracao Espontinea"- 1995 - relevo policromado - acervo do artista (foto no
catdlogo, pag. 39)

34- "Fingindo de macabro"- série Mdscaras- 1995- relevo policromado- acervo do artista

(foto no catdlogo, pag. 38)
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35- "Méscara Lunar II"- 1987- relevo policromado - cole¢do Cecilia Londres da Fonseca
36- "Herodiades"- série mascaras- 1996 - relevo policromado- acervo do artista (foto no
catdlogo, pag. 36)

37- "Sem titulo"- série Mdscaras - 1987- relevo policromado - cole¢do Cecilia Londres
da Fonseca

38- "Sem titulo"- série Mdscaras - s/data- relevo policromado - colecdo particular

39- "Sem titulo"- série Mdscaras - 1986- relevo policromado - cole¢do Luciana Possina
40- "Sem titulo"- 1983 - relevo em gesso - colecdo Juan Pratginastds

41- "Maéscara dourada"- 1989 - relevo policromado - cole¢do Fundagdao Athos Bulcao
42- "Madscara Galaxia"- série Méscaras - 1994 - relevo policromado - acervo do artista
43- "Madscara Fitzcarraldo"- 1994- relevo policromado- acervo do artista (foto no
catdlogo, pag. 37)

44- "Emergindo do lodo"- série Mdscaras - 1995 - relevo policromado- acervo do artista
45- "Madscara com estrela"- 1979 - relevo policromado- cole¢do Maria José Costa Sousa
46- "Mascara Lunar"- 1987 - relevo policromado- acervo do artista

47- "Mascara com Olho Verde"- 1991-1992- relevo policromado - cole¢do Fundagio

Athos Bulcao

PAINEL - Face A:

48- "Sem titulo" - 1981 - acrilica sobre tela encartonada - cole¢do Fundacdo Athos
Bulcdo (foto no catdlogo, pag. 26- superior)

49-"Sem titulo" - 1982 - acrilica sobre tela - colecdo Fundacdo Athos Bulcdo (foto no
catdlogo, pag. 26-inferior)

50-"Sem titulo" - 1982 - acrilica sobre tela - colecdo Fundacdo Athos Bulcdo (foto no
catdlogo, pag. 27)

51- -"Sem titulo" - 1987 - acrilica sobre tela - acervo do artista (foto no catdlogo, pag.
29)

52- -"Sem titulo" - 1987 - pintura sobre tela - colecdo José Antonio de Sousa

53 - Sem etiqueta

54- “192” (anotagao do autor) - s/data - serigrafia sobre cartao - colecdo particular.

55- Painel- Piscina Rio Atlantica Hotel - sem data - gravura - cole¢do particular.
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PAINEL-Face B:

56-"Sem titulo"- 1989 - acrilica sobre tela - acervo do artista (foto no catdlogo, pag. 32)
57- "As trilhas"- 1993 - acrilica sobre tela - colecio Fundacdo Athos Bulcdo (foto no
catdlogo, pag. 34)

58- "Estrelado 01"- 1993- acrilica sobre tela- acervo do artista (foto no catdlogo, pag. 35
- esta imagem foi usada como uma marca da exposi¢ao na capa do catdlogo, no folder,
no convite e no cartaz)

59- "Submarino amarelo"- 1991- acrilica sobre tela- colecdao Fundacdo Athos Bulcdo
(foto no catdlogo, pag. 33)

60- "Mdscara"- 1990 - acrilica sobre tela - colecdo Fundacdo Athos Bulcdo (foto no
catdlogo, pag. 33

61- "Sem titulo"-1989 - acrilica sobre tela- acervo do artista (foto no catalogo, pag. 30
inferior)

62- "Sem titulo"-1987 - acrilica sobre tela- colecdo particular

63- "Sem titulo"-1990 - acrilica sobre tela- colecio José Roberto Furquim

Vitrine 1

Fotografia do artista em 1942

Fotografia com Paulo Mendes Campos, em Paris

Fotografia com minha irma Dalila, em Terezdépolis. 1921 [colorida]

Fotografia com Lucio Costa visitando Hospital Sarah Kubstchek

Fotografia de Joaquim Paiva [Athos segurando uma mascara]

Fotografia com operdrios montando os azulejos do Hospital Sarah Kubscheck
Fotografia com Oscar Niemeyer em Maricd, 1985

Fotografia com Tonia Carrero, Brasilia, 1985

Fotografia com Monica Pinho e Glauco Campello em 1997 no Rio e com José Luis
Pinho

Fotografia com Oscar Niemeyer, Chico Buarque, Jodo Camara Filho, Marianne Peretti,

José Aparecido e Carlos Magalhaes
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Fotografia com Marcos Lontra, em Argel, em 1971

Fotografia com Claudio Telles e a critica alema

Fotografia em Brasilia com Rubem Valentim, José Aparecido de Oliveira e Alfredo
Ceschiatti

Fotografia de painel de azulejos da Embaixada do Brasil em Cabo Verde

Vitrine 2

Capa da Revista M6dulo n°. 4 - margo de 1956

Estudo de azulejos para residéncia em Brasilia, dezembro de 1997

Vitrine 3

Esboco da Catedral - placa de marmore - colecdo Guilherme Pessina

Vitrine 4

Cabeca - técnica mista - acervo do artista

Vitrine 5

N% 1,4,6,7,8, 14, 12, 15, 16 - Sem titulo - Anos 80 - miniesculturas (sic) em durepoxi
- acervo do artista

N% 2, 3,5 - Sem titulo - Série Bichos - 1986 - acrilica sobre moldagem de
pedra/durepoxi - colecao particular

N°% 9 e 10 - Bicho - s/ data - cerAmica - cole¢do Maria Roberto

N° 11 - Sem titulo - 1987 - acrilica sobre moldagem de pedra/durepoxi - coleg¢do
particular

N° 12 - Sem titulo - Série Bichos - s/data - moldagem de pedra/durepoxi - cole¢do Luiz
Carlos Cruvinel

(Fotos dos Bichos constam do catdlogo)

132



133

Planta Baixa da Exposicao - Anexo IV
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Fotografias da Exposicao - Anexo V
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Texto no Hall de Entrada

Texto de Apesentagéo na sala de exposicao
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Espaco da Exposicao visto da porta de entrada
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Corredor a direita
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Vitrine 2 com estudo de azulejos para Brasilia
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Vista da parede com as vitrines
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Série Fotomontagens e escultura “Cabeca”

Vista do painel central (faceAe Placa de marmore no 1° plano
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Serigrafias: a esquerda painel para a piscina do Hotel Rio Atlantica

Vitrine 1 com fotografias de Athos Bulcdo, amigos e personalidades
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Série: As Mascaras
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Vitrine 5 como mini-esculturas e as Mascaras ao fundo
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Mascara
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A inundag¢dao num sonho
1952/53, gelatina, 24 x 27,7 cm
Acervo do artista, Brasilia, DF
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A invasdo dos marcianos
1952, gelatina, 23,7 x 30 cm
Acervo do artista, Brasilia, DF
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Vaso de flores

1941, aquarela, 34 x 25 cm
Acervo Fundagio Athos Bulcio, Brasilia, DF
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Carnaval de rua ll
1995, acrilica sobre tela, 70 x 90 cm
Acervo do artista, Brasilia, DF
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Questionarios: Pré e Pos-Teste Anexo VI

PRE-TESTE:

Dados Pessoais

Nome:
Sexo: M F l[dade:
Formacgdo:

Questiondrio:
1. O que vocé conhece sobre Athos Bulcdo? Quem € ele?

2. Que tipo de técnicas artisticas ou linguagens vocé conhece do
tfrabalho dele? (Indicar com um X)
m pinturas
gravuras
colagens
mascaras -
estudos de azulejos
miniesculturas -
obras de integracdo arquiteturae arte ____

3. Em que movimento artistico vocé enquadraria Athos Bulcdo?

4. Como vocé percebe este movimento artistico? Descreva com suas
palavras.

5. Cite algumas obras de Athos Bulcdo .

6. Vocé sabe de obras de Athos Bulcdo criadas para prédios, cidades,
etc., que representem a integracdo da arte e arquitetura? Quais?

7. Descreva “esteticamente” o artista Athos Bulcdo. Como vocé o
percebe?

8. Quais sdo as fontes de informacdo que contribuiram para vocé
conhecer o artista?

m exposicoes de Arte

m Vvisita a Brasilia e conhecimento “'in loco” de suas obras
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literatura de Arte (periddicos, livros, catdlogos de exposicdes)
noticias em jornal ou revista

aula na PUC
outras (quais?)
POS-TESTE:

Nome:

1. Apds a visita, o que vocé conhece agora da vida profissional de
Athos Bulcdo? Quem é ele? (resumo biogrdfico do artista)

2. Que tipo de técnicas artisticas ou linguagens vocé conhece do
tfrabalho desse artista?
m pinfuras____

gravuras____

colagens_____

mascaras____

estudos de azulejos___

miniesculturas____

obras de integracdo arquitetura e arte _____

3. Em que movimento artistico vocé enquadraria Athos Bulcdo?

4. Como vocé percebe este movimento artistico?

5. Cite algumas obras de Athos Bulcdo (no maximo 5).

6. Vocé sabe de obras de Athos Bulcdo criadas para prédios, cidades,
etc., que representem a integracdo da arte e arquitetura? Quais?

7. Descrever “‘esteticamente” o artista Athos Bulcdo. Como vocé o
percebe?

8.Vocé consultou fontes de informacdo como o folder e o catdlogo da
exposicdo”? Quais?
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9. O quanto essas fontes contribuiram para acrescentar informacdo
sobre o artista Athos Bulcdo?
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